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• ใหคําปรึกษาการใชงาน  และตอบคําถามหรือขอสงสัยเกี่ยวกับผลิตภัณฑเอปสัน 
• เวลาทําการ : วันจันทร-ศุกร  เวลา 8.30-19.00 น.  ยกเวนวันหยุดนักขัตฤกษ 



อุปกรณในกลองผลิตภัณฑ 
  

                        

    
                                เครื่อง EPSON Perfection V500 Photo               

 
 
รายช่ือศูนยบริการ (EPSON COVERPLUS) 

 
 

หมอแปลงกระแสไฟฟา 
 

สาย USB 
 

สายไฟ 

 
หมายเหตุ  :  กรณีที่อุปกรณในกลองผลิตภัณฑไมครบ   ควรรีบติดดอตัวแทนจําหนายโดยทันที 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนสําหรับวางฟลม-สไลดของ 
EPSON Perfection V500 Photo 

 
แผนสําหรับวางฟลมขนาด 6 x12 ซม.              

( Medium  Format Film ) 
ของ EPSON Perfection V500 Photo 

 
       แผนซีดีรอมไดรเวอรและโปรแกรม 



สวนประกอบเครื่องสแกนเนอร 
EPSON Perfection V500 Photo 
ภายนอกเครื่องสแกนเนอร 
 
  

 
 
 
ดานหลังเครื่องสแกนเนอร  
 

                
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

a. ฝาครอบเครื่องสแกนเนอร 
b. ปุม PDF 
c. ปุม Scan to Email 
d. ปุม Copy 
e. ปุม Start 
f. ปุมเปด 

ดานหลัง เครื่องสแกนเนอร  
a. ชองเสียบสายไฟ 
b. ชอง Option  สําหรับเสียบอุปกรณสวนซื้อ

เพิ่ม   
c. ตัวล็อคหัวอานเครื่องสแกนเนอร 
d. ชองเสียบสาย USB 
e. ชองตอเชื่อมการสแกนฟลม (TPU) 



เครื่องสแกนเนอร EPSON Perfection V500 Photo  
ภายในเครื่องสแกนเนอร 
 
 

 
 

ดวงไฟแสดงสถานะและปุมควบคมุการทํางาน 
 
ดวงไฟแสดงสถานะการทํางาน 
 

                                  
สีดวงไฟ สถานะดวงไฟ สถานะการทํางาน 

ติดคางสวาง เครื่องสแกนเนอรพรอมใชงาน สีเขียว 
กระพริบ เครื่องเริ่มการทํางานหรือกําลังทําการสแกนอยู 

สีแดง กระพริบ เกิดปญหาที่เครื่องสแกนเนอร   
- ควรตรวจสอบวาปลดล็อคหัวอานเครื่องสแกนเนอรหรือยัง    ควรปด
เครื่องแลวปลดล็อคใหมอีกครั้ง    
- หากสถานะดวงไฟยังเปนไฟสีแดงกระพริบอยู  ควรติดตอศูนยบริการ
มาตรฐาน EPSON Cover Plus ทั่วประเทศ 

ดับ ดับ ปดเครื่องสแกนเนอร 

 a. แผนรองสําหรับใชสแกนภาพหรือเอกสาร 
b. ปุมล็อคหัวอานชองสแกนฟลม 
c.  พื้นที่สําหรับวางภาพ,เอกสารหรือฟลม-สไลด
d.  หวัอานเครือ่งสแกนเนอร 
 



 
ปุมควบคุมการทํางาน 
 

1. ปุม Scan to PDF :  ใชในการสแกนและตองการเก็บภาพที่สแกนไดในรูปแบบไฟล PDF     
2. ปุม Scan to Email  :  ใชในการสแกนภาพแลวแนบไฟลภาพไปพรอมกับโปรแกรมอีเมลตางๆ   เชน Outlook Express   เมื่อ

กดปุมนี้จะเขาสูโปรแกรม EPSON Smart Panel และเขาฟงกช่ัน  Scan to Email  ใหอัตโนมัติ 
3. ปุม Copy  : ใชในการสแกนภาพแลวพิมพภาพออกทางเครื่องพิมพ    ซึ่งควรตอเช่ือมเครื่องพิมพกอนกดปุมนี้   เมื่อกดปุมนี้

จะเขาสูโปรแกรม EPSON Smart Panel และเขาฟงกช่ัน Copy  ใหอัตโนมัติ  
4. ปุม Start  :  เมื่อกดปุมนี้จะเรียกโปรแกรม EPSON Smart Panel  ขึ้นมาอัตโนมัติ 

 

คุณสมบัติของเครือ่งคอมพวิเตอรที่แนะนําในการใชงาน 
 
ระบบปฏิบัติการที่รองรับไดรเวอรสแกนเนอร (โปรแกรม EPSON Scan) ควรเปนระบบปฏิบัติการดังนี้ 

• ระบบปฏิบัติการ Windows 
- Windows  2000 Professional / XP Home Edition/ XP Professional / XP Professional  x64  Edition / Windows 

Vista  ( USB 1.1/2.0 ) 
• ระบบปฏิบัติการ Macintosh   

- Mac OS X 10.2 .8 หรือสูงกวา   ( USB 1.1/2.0 ) 
   

การติดตั้งเครื่องสแกนเนอร 
 ควรติดตั้งเครือ่งสแกนเนอรตามลําดับขั้นตอนดังนี ้

1. ติดตั้งไดรเวอรและโปรแกรมการใชงาน 
2. ติดตั้งเครื่องสแกนเนอรเขากับระบบคอมพิวเตอร 
3. การตรวจสอบความพรอมในการใชงาน 

 
 
        การติดตั้งไดรเวอรและโปรแกรมการใชงาน 
 
 ควรทําการติดตั้งไดรเวอรและโปรแกรม  กอนการตอเชื่อมเครื่องสแกนเนอรเขากับระบบ
คอมพิวเตอร  ซึ่งมีขั้นตอนในการติดตั้งไดรเวอรและโปรแกรมดังนี้ 
 
ระบบ Windows    

1. นําแผนซีดี Scanner Software  ใสที่ซีดีรอมไดรฟหรือดีวีดีไดรฟ     

1 



• Window Vista  :  จะปรากฎหนาตางใหคลิกเลือก  Run EPSETUP. EXE  จากนั้นจะปรากฏหนาตางใหคลิกปุม 
[Continue]  จะปรากฏหนาตางการติดตั้งใหคลิกปุม  [ Easy Install ]   

 

                                                
 

• Windows 2000/XP  :  จะปรากฏหนาตางการติดตั้งใหคลิกปุม [ Easy Install ] 
  
      

                          
 
ขอสังเกต :  กรณีที่หนาตางการติดตั้งไมปรากฎใหอัตโนมัติ     สามารถเรียกใชงานโดยดับเบิลคลิกที่ My Computer และคลิกขวาที่ไอคอน 
CD-Drive  เลือกคําสั่ง Open จะปรากฎหนาตาง EPSON  ใหดับเบิลคลิกที่ไอคอน EPSetup เพื่อทําการติดตั้งไดรเวอรและโปรแกรมตามลําดับ   
 
 
 



                  2. คลิกปุม [ Install ] เพื่อทําการติดตั้งไดรเวอรและโปรแกรมตางๆ 
 

                                     
 

3. เมื่อปรากฎหนาตางใหมใหยืนยันการติดตั้ง  โดยคลิกปุม [ Agree ]      
 

       
 
 
 
 
 



4.  เมื่อปรากฎหนาตางการยอมรับการติดตั้งโปรแกรมตางๆใหคลิกปุม  [ Yes ]  เพื่อเริ่มตนการติดตั้งโปรแกรม              
          

              
         
 
5 . ระบบจะทําการติดตั้งไดรเวอรและโปรแกรมตามลําดับ   ใหปฏิบัติตามคําแนะนําจนกระทั่งทุกโปรแกรมติดตั้งเรียบรอยซึ่งจะ 
ปรากฎหนาตาง Congratulation Installation is complete ใหคลิกปุม [ Restart  
 

          
 
              



 
6. ทําการ Restart ระบบวินโดวสใหม  โดยคลิกปุม [ Start ]ที่หนาจอคอมพิวเตอร  เลือกเมนู Shut Down…  ปรากฎหนาตาง Shut Down 
Windows คลิกเลือกหัวขอ  Restart    จากนั้นคลิกปุม  [ OK ] เครื่องจะทําการ Restart ระบบวินโดวสใหม    แลวจึงเริ่มทําการตอเช่ือม
เครื่องสแกนเนอรกับเครื่องคอมพิวเตอรในขั้นตอนตอไป 
 
ระบบ Mac OS X 10.2.8  หรือสูงกวา 
 

1. นําแผนซีดี Scanner Software  ใสที่ซีดีรอมไดรฟหรือดีวีดีไดรฟ   
• สําหรับระบบ Mac OS X  ใหดับเบิ้ลคลิกที่โฟลเดอร Mac OS X ในโฟลเดอร EPSON    จากนั้นจะปรากฏไอคอน EPSON   

ใส Administrator Name และ Password ใหถูกตอง (ผูที่ดูแลระบบคอมพิวเตอรจะเปนผูกรอกขอมูลนี้) 
 

                                  
 

2. ระบบจะทําการติดตั้งสแกนเนอรไดรเวอรและโปรแกรมตามลําดับ (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากการติดตั้งบนระบบวินโดวส (ขอ 
1-3 )  จากนั้นจะขึ้นหนาตางการติดตั้ง ใหคลิกปุม [ Install ] 

 

                                        
 
 

3.  เมื่อติดตั้งเสร็จสมบูรณจะขึ้นหนาตางแจงใหคลิกปุม [ Quit ] ดังรูป 
 



                                  
 
  
4. ปรากฎหนาตางการติดตั้งสมบูรณใหคลิกปุม[ Exit ]  หรือ [ Restart ]  แลวจึงเริ่มทําการตอเช่ือมเครื่องสแกนเนอรกับเครื่อง

คอมพิวเตอรในขั้นตอนตอไป 
      

 
             การติดตั้งเครื่องสแกนเนอรเขากับระบบคอมพิวเตอร 
 

1. นําสติ๊กเกอรสีเหลืองออกจากเครื่องสแกนเนอรทั้งหมด   แลวเลื่อนตัวล็อคหัวอานดานลางเครื่องสแกนเนอรไป
ทางซาย (สัญลักษณรูปกุญแจเปด)  

 

                         
 

 
 

2. ตอสายจากฝาครอบดานหลังเครื่องสแกนเนอรเขาชอง Option 
 

2.  ตอเช่ือมสายไฟและหมอแปลงกระแสไฟใหเรียบรอย     แลวเสียบสายไฟเขากับดานหลังเครื่องสแกนเนอรและปลั๊กไฟ ดัง
รูป    สังเกตวาสถานะดวงไฟเครื่องสแกนเนอรจะขึ้นไฟสีเขียวกระพริบ    ใหรอจนกระทั่งไฟสีเขียวติดคางสวางจึงพรอมใชงาน 

 
                       

2 

หมายเหต ุ :  ในกรณีที่ตองทําการยายเครื่องสแกนเนอรควรล็อคหัวอานทุกครั้ง  โดยเลื่อนตัวล็อคหัวอานไปทางขวา (สัญลักษณรูป
กุญแจปด)  เพื่อปองกันความเสียหายของตัวเครื่อง 



                                                                        
 

3. ตอเช่ือมสาย USB ดานหนึ่งเขาดานหลังเครื่องสแกนเนอร  และอีกดานเขาเครื่องคอมพิวเตอร  จากนั้นทําการเปด
เครื่องสแกนเนอร  ดังรูป  

 

                                      
                              
 
 4. ระบบคอมพิวเตอรอาจจะทําการตรวจสอบอุปกรณใหม   โดยปรากฏหนาตาง New Hardware Found  ใหรอจนกระทั่ง
หนาตางนี้หายไป    จากนั้นจึงเริ่มตรวจสอบความพรอมในการใชงานในขั้นตอนตอไป 
 
 
          การตรวจสอบความพรอมในการใชงาน 
 

เมื่อทําการติดตั้งไดรเวอร-โปรแกรมและตอเช่ือมเครื่องสแกนเนอรเขากับคอมพิวเตอรเรียบรอยแลว    ทานสามารถตรวจสอบ
ความพรอมในการใชงานเครื่องไดดังนี้ 
1. คลิกปุม Start เลือก Setting และเลือกหัวขอ Control Panel   จากนั้นดับเบิ้ลคลิกที่ไอคอน   Scanners and Cameras   
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2. ปรากฎหนาตางใหคลิกเลือกรุนสแกนเนอรเปน  EPSON Perfection V500 Photo     
• Windows 2000/XP/Vista  :  คลิกเมาสขวาที่ไอคอน  Perfection V500 แลวเลือกจึงคลิกซายเลือกหัวขอ  Properties  

3. ปรากฎหนาตาง EPSON Perfection V500  Properties   ใหคลิกแทบเมนู  General  
• Windows 2000/XP/Vista  :  คลิกปุม Test  Scanner หากทานติดตั้งไดรเวอร-โปรแกรมถูกตองจะปรากฎหนาตาง Test  

Successful ใหคลิกปุม OK   ดังรูป 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
การใชงานเครือ่งสแกนเนอร 
 
การวางภาพและเอกสารทั่วไป\ 
 

เปดเครื่องสแกนเนอรและเปดฝาครอบเครื่องสแกนเนอรขึ้น   วางภาพหรือเอกสารที่ตองการจะสแกน   โดยวางในลักษณะคว่ํา
หนาลงและกึ่งกลางของภาพหรือเอกสารควรอยูตรงกับสัญลักษณสามเหลี่ยมบนเครื่องสแกนเนอร    แลวปดฝาเครื่องสแกนเนอรลง  
จากนั้นเรียกสแกนภาพหรือเอกสารตามปกติ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

หมายเหต ุ :  กรณีปุม Test  Scanners and Cameras ไมสามารถคลิกได    ใหทําการยกเลิกการติดตั้งไดรเวอรและทําการติดตั้งใหมอีกครั้ง    
โดยดูรายละเอียดไดจากหัวขอ “แนวทางแกไขปญหาเบื้องตน” 



  
 

  
 

 
 

                                    
                                                                                                             
  

 

                                                                  

 
การวางวัตถุหรือเอกสารหนา 
 
11.ถอดสาย TPU ออก จากนั้นเปดฝาครอบสแกนเนอรแลวทําการดึงฝาครอบสแกนเนอรขึ้นไปตรงๆ ดังรูป 

                             
 
2.วางเอกสารหนาเพื่อสแกน เมื่อทําการสแกนเสร็จเรียบรอย ใหใสฝาครอบสแกนเนอรกลับเขาที่เดิม 
 
 
 
 
 
 



การสแกนฟลมและสไลดขนาดตางๆ 
 
การวางฟลม-สไลดของเครื่องสแกนเนอรรุน EPSON V500 Photo 
สําหรับฟลมขนาด 35 มม. 
1. ปดเครื่องสแกนเนอร   ตรวจสอบวาไดทําการตอเช่ือมสาย TPU เขาที่ชอง Option ดังรูป  

           
 
2. เปดฝาครอบเครื่องสแกนเนอรขึ้น   และเลื่อนแผนพลาสติกสีขาวที่อยูใตฝาครอบเครื่องออก  จากนั้นปลดล็อคหัวอานชองสแกนฟลม     

                                          
 

3. เปดฝาครอบของแผนวางฟลมและสไลด  ใสฟลมขนาด 35 มม. เขาไป   แลวใสฟลมจนกระทั่งชิดดานในสุด  และปดฝา
ครอบลง  

 
 

                          
  
 
 
 
 
       4.  ตรวจเช็คลักษณะการวางฟลมใหเปนดังรูป   จากนั้นวางแผนวางฟลมลงบนเครื่องสแกนเนอรใหลงตามตําแหนง    แลวปดฝา
ครอบเครื่องสแกนเนอรลงและทําการสแกนฟลมตามปกติ 

 
 



 

                        
 

 
การสแกนสไลดขนาด 35 มม. 
 

1.  เปดฝาครอบเครื่องสแกนเนอรขึ้น   และเลื่อนแผนพลาสติกสีขาวที่อยูใตฝาครอบเครื่องออก   นําแผนวางฟลมและสไลดวาง
บนเครื่องสแกนเนอร    โดยในการสแกนสไลดสังเกตวาควรวางแผนวางฟลมและ สไลดในตําแหนงของสไลด   ดังรูป   

 

                                                              
 
2. ตรวจเช็คลักษณะการวางสไลดใหเปนดังรูป   แลวปดฝาครอบเครื่องสแกนเนอรลงและทําการสแกนฟลมตามปกติ 

 

                                         
 



การสแกนฟลมขนาด  6 x 12 ซม. (Medium Format Film) 
 
1.  เปดฝาครอบเครื่องสแกนเนอรขึ้น   และเลื่อนแผนพลาสติกสีขาวที่อยูใตฝาครอบเครื่องออก   นําแผนวางฟลมและสไลดวางบนเครื่อง
สแกนเนอร    โดยในการสแกนสไลดสังเกตวาควรวางแผนวางฟลมและ สไลดในตําแหนงของสไลด   ดังรูป   

 

                               
 

 
2. ตรวจเช็คลักษณะการวางสไลดใหเปนดังรูป   แลวปดฝาครอบเครื่องสแกนเนอรลงและทําการสแกนฟลมตามปกติ 

 

                 
 

 
การใชงานไดรเวอรสแกนเนอร 
 ขั้นตอนในการเรียกใชงานโปรแกรม EPSON Scan  มีดังนี้ 

1. การเรียกใชงานโปรแกรม EPSON Scan 
2. การบันทึกไฟลภาพจากโปรแกรม EPSON Scan 
3. การใชงานโหมดตางๆในโปรแกรม EPSON Scan 

 

    การเรียกใชงานโปรแกรม EPSON Scan 
 โปรแกรม EPSON Scan   เปนโปรแกรมไดรเวอรสแกนเนอรที่ชวยในการสแกนภาพ  , เอกสารหรือฟลม-สไลด    สําหรับ
ขั้นตอนในการเรียกใชงานโปรแกรม EPSON Scan  สามารถทําไดดังนี้ 

• สําหรับระบบ Windows 2000 Professional / XP/Vista :   
เมนู All Programs และเลือกเมนู EPSON Scan คลิกเลือกหัวขอ EPSON Scan   ดังรูป    
 

โปรแกรมจะเริ่มตนการทํางาน   เมื่อปรากฎหนาตาง File Save Setting กําหนดคาการบันทึกไฟลภาพ (สามารถดูรายละเอียด
เพิ่มเติมจากหัวขอ “การบันทกึไฟลภาพจากโปรแกรม EPSON Scan”)   แลวคลิกปุม [OK]   

1 



 

      
 

• สําหรับระบบ Mac OS X 10.2.8 หรือสูงกวา : 

คลิกไอคอน ในโฟลเดอร Application จะปรากฎหนาตาง File Save Setting กําหนดคาการบันทึกไฟลภาพ
แลวคลิกปุม [OK] 
 
 

        การบันทึกไฟลภาพจากโปรแกรม EPSON Scan  
 หลังจากเปดโปรแกรม EPSON Scan เรียบรอยแลว    จะปรากฏหนาตางเพื่อใหสามารถกําหนดคาการบันทึกไฟลภาพ   โดยมี
ขั้นตอนดังนี้ 
 

 
 

2  

1 

4 

2 

3 



 
ขั้นตอนที่ 1  กําหนดโฟลเดอรท่ีจะบันทึกไฟลภาพ (Location)  
 หากตองการเปลี่ยนโฟลเดอรสําหรับระบบ Windows    ใหคลิกปุม Browse หรือระบบ Macintosh ใหคลิกปุม Choose     แลวเลือก
โฟลเดอรที่ตองการแลวคลิกปุม [OK] เมื่อสแกนภาพเสร็จแลว    ภาพจะถูกสงไปเก็บยังโฟลเดอรที่กําหนดไว 
 

   
 

ขั้นตอนที่ 2   กําหนดคํานําหนาชื่อภาพ (Prefix)    
ตองกําหนดเปนตัวหนังสือเทานั้น และลําดับเริ่มตนของภาพ (Start Number) สามารถกําหนดตัวเลขได 3 หลัก  

ขอสังเกต  :   การกําหนดคํานําหนาช่ือภาพ (Prefix) สําหรับระบบ Windows ไมสามารถใชเครื่องหมายดังตอไปได คือ \ , / , : , . , * , ? , “ , 
< >   และสําหรับระบบ Macintosh จะไมสามารถใชเครื่องหมายจุดคู ( : )ได  
 
ขั้นตอนที่ 3  กําหนดรูปแบบของไฟล (Image Type)    

ซึ่งสามารถกําหนดประเภทไฟล (Type)   โดยจะมีหลายนามสกุลไฟลใหเลือกเชน JPEG(*.jpg) , TIFF(*.tif) , PDF(*.pdf) ฯลฯ     
หากตองการกําหนดคาเพิ่มเติมสามารถคลิกปุม [Option] ได  เชน  ตองการกําหนดคาเพิ่มเติมของ JPEG(*.jpg)   จะปรากฎหนาตางดังรูป 

 
 
 

 
 

         
 

 
ขั้นตอนที่ 4  กําหนดคุณสมบัติของการบนัทึกไฟล 

• Overwrite any files with the same name  :  การบันทึกซ้ําไฟลภาพที่มีช่ือเหมือนกัน 
• Show this dialog box before next scan  :  แสดงหนาตาง File save settings กอนการใชงานโปรแกรม EPSON 

Scan   
• Open image folder after scanning  :  เปดโฟลเดอรที่เก็บไฟลภาพ   หลังจากการสแกนเสร็จเรียบรอยแลว 



ขั้นตอนที่ 5   คลิกปุม [ OK ] แลวโปรแกรม EPSON Scan จะเปดขึ้น  หลังจากนั้นทําการสแกนตามปกติ  และไฟลภาพจะถูกบันทึกไป
ยังโฟลเดอรที่กําหนดไว 
 
   การใชงานโหมดตางๆในโปรแกรม EPSON Scan 

  โปรแกรม EPSON Scan มีโหมดใหเลือกใชงาน 3 ฟงกช่ันคือ  Full Auto Mode , Home Mode และ 
Professional Mode  สวนในกรณีใสอุปกรณปอนกระดาษอัตโนมัติ ( Auto Document Feeder ) จะไมมีโหมด Home Mode  แตจะ
เปลี่ยนเปนโหมด  Office Mode 

 
การเปลี่ยนโหมดการสแกน 

เมื่อปรากฎหนาตางโปรแกรม EPSON Scan จะมีเมนู Mode ทางดานขวามือ   ซึ่งมีโหมดการใชงาน 3 โหมด ดังนี้  Full Auto 
Mode ,Home Mode,Professional Mode   

 

                  
 
 
 

 
การสแกนภาพและฟลม-สไลดใน Full Auto Mode 

 เปนโหมดการสแกนภาพและที่มีการกําหนดคาการสแกนโดยอัตโนมัติ  ซึ่งครั้งแรกในการเริ่มตนการสแกนจะเขาสู  Full Auto 
Mode กอน     

3  

ขอสังเกต  :  ในกรณีที่มีการเรียกใชงานโหมดใดครั้งลาสุด  โหมดนั้นจะปรากฎเมื่อมีการเรียกใชโปรแกรม  EPSON Scan ในครั้งตอไป 



                
      
รายละเอียดของปุม Customize 
 

            
     

1. เมนู Mode  :  การเปลี่ยนโหมดในการสแกน 
2. ปุม  Scan   :  คลิกเลือกเพ่ือทําการสแกน 
3. ปุม Customize   :  กําหนดคาเพิ่มเติม   
4. ปุม Help :  คําแนะนําการใชงานเพิ่มเติม 
5. ปุม Close   :  ปดโปรแกรม EPSON Scan  

Customize :  กําหนดคาเพิ่มเติม   
1. กําหนดประเภทของตนฉบับ (ภาพหรือเอกสาร : 

Photograph / Document , ฟลม : Film : สําหรับ 
EPSON Perfection V500 Photo เทานั้น)  

2. กําหนดคาความละเอียด  
3. Dust Removal : ขจัดรอยฝุนละออง  
4. Color Restoration : การปรับคาสีของภาพ  จากเกา

ใหเปนภาพใหม 
5. File Save Settings :  การกําหนดคาการบันทึกไฟล

ภาพ    

1
2 

4 
3 

5 

1

2 
3

4
5



ขั้นตอนการสแกนใน Full Auto Mode 
ขั้นตอนที่ 1  เปดเครื่องสแกนเนอรและตอเช่ือมใหเรียบรอย    วางภาพที่ตองการสแกนบนเครื่องสแกนเนอร   จากนั้นดับเบิ้ลคลิกที่ไอ
คอน EPSON Scan  
ขั้นตอนที่ 2  ปรากฏหนาตางโปรแกรม EPSON Scan  จะปรากฎหนาตางใหบันทึกภาพ  โดยดูรายละเอียดในหัวขอ “การบันทึกไฟลภาพ
จากโปรแกรม EPSON Scan”  
ขั้นตอนที่ 3  คลิกปุม [ Scan ]เพื่อเริ่มตนการสแกน โปรแกรมจะทําการตรวจสอบประเภทใหอัตโนมัติวาเปนภาพหรือเอกสารประเภทใด 
(Preview) และจํานวนกี่ภาพ  
ขั้นตอนที่ 4  เมื่อสแกนเสร็จภาพที่ไดจะถูกนําเขาไปยังโปรแกรมที่เลือกไวกอนหนานี้  จากนั้นจึงทําการปรับแตงภาพ 
 
 
 

 
 
 
การสแกนภาพและฟลม-สไลดใน Home Mode 
 

 
 
 
 

ขอสังเกต  :    
• ในกรณีที่โปรแกรม EPSON Scan ไมสามารถตรวจสอบประเภทของภาพหรือเอกสารไดตามที่คาดหวังไว   

ใหเปลี่ยนโหมดการสแกนมาเปน Home Mode หรือ Professional Mode 
 

ขั้นตอนที ่2 

ขั้นตอนที ่1 

ขั้นตอนที่ 3 

ขั้นตอนที่ 4 

ขั้นตอนที ่5 

ขั้นตอนที ่6 

ขั้นตอนที่ 7 

ขั้นตอนที่ 8 



ขั้นตอนการสแกนใน Home Mode 
เปดเครื่องสแกนเนอรและตอเช่ือมใหเรียบรอย    วางภาพหรือฟลม-สไลดที่ตองการสแกนบนเครื่องสแกนเนอร   จากนั้นเปด

โปรแกรม EPSON Scan 
ขั้นตอนที่ 1.    คลิกปุม [ Preview ] เพื่อดูตัวอยางภาพกอนการสแกนจริง   ซึ่งสามารถเลือกรูปแบบได 2 ลักษณะคือการแสดงเปนภาพ
ขนาดเล็ก (Thumbnail) โดยคลิกเลือกที่หัวขอ Thumbnail  และการแสดงภาพปกติ (Normal)  โดยคลิกเลือกที่หัวขอ Normal 
 

   
 

 

 
การแสดงภาพแบบ Thumbnail 

กําหนดภาพที่ตองการสแกน   โดยคลิกที่กรอบสี่เหลี่ยม   จนกระทั่ง
ปรากฏเครื่องหมาย   

 

    
การแสดงภาพแบบ Normal 

กําหนดพื้นที่ของภาพที่ตองการสแกน   โดยคลิกเมาสซายคาง  
จนกระทั่งปรากฎเสนปะที่ภาพ 

 
ขั้นตอนที่ 2  กําหนดเลือกประเภทตนฉบับ (Document Type) ที่ตองการสแกน  
ขั้นตอนที่ 3 เลือกลักษณะการสแกนเอกสาร (Image Type)  ควรเลือกใหตรงกับตนฉบับที่จะสแกนเพื่อคุณภาพในการสแกน 
 Color  :   เลือกสแกนเอกสารสี 
 Grayscale  :   เลือกสแกนเอกสารแบบไลเฉดสีขาว-ดํา 
 Black & White  :   เลือกสแกนเอกสารแบบขาว-ดํา 

 
 
 
 



ขั้นตอนที่ 4  กําหนดผลงานพิมพที่ตองการแสดงผล (Destination)   
• กําหนดลักษณะประเภทของงานที่จะนําไปใช  คือ Screen/Web  :  แสดงผลบนหนาจอคอมพิวเตอรหรือ เวปไซต , Printer  :  

แสดงผลออกทางเครื่องพิมพ และ   Other  :  กําหนดคาความละเอียดและขนาดภาพดวยตนเอง 
• กําหนดความละเอียดในการสแกน (Resolution)  ควรคํานึงถึงจุดประสงคของการนําไปใชงานเปนหลัก   เนื่องจากการ

กําหนดคาความละเอียดสูง    จะทําใหไฟลภาพมีขนาดใหญและสแกนชา    ดังนั้นจึงมีขอแนะนําดังนี้ 
 

จุดประสงคในการใชงาน 
คาความละเอียด 

การจัดสงไฟลภาพทาง E-Mail 96 ถึง 150 dpi 
การสแกนสําหรับโปรแกรม OCR                       300 dpi 

การจัดสงแฟกซ 200 dpi 
 
• กําหนดขนาดภาพ (Target Size)  ที่ตองการสแกนแลวนําไปใชงาน เชน  ขนาดภาพจริง 4 X6 นิ้ว  ตองการใหสแกนออกไป

เปนขนาด A4  ควรกําหนดใน Target Size เปน A4 (210X297 mm.)  
 
ขั้นตอนที่ 5  ในการตกแตงภาพเลือกในหัวขอ Image Adjustment  (ซึ่งจะขึ้นอยูกับคาที่กําหนดใน Image Type วากําหนดเปนคาใด) 

• Descreening Filter  :  การเกลี่ยคาสี  
• Black light Correction : การปรับแสงเงาของภาพ 
• Color  Restoration  :  การปรับคาสีจากภาพเกาเปนภาพใหม 
• Dust  Removal  :   ขจัดรอยฝุนละออง  

ขั้นตอนที่ 6 คลิกปุม    เพื่อกําหนดคาการบันทึกไฟลภาพ    
ขั้นตอนที่ 7 คลิกปุม [ Scan ] เพื่อเริ่มตนการสแกน  กรณีที่สแกนเสร็จสามารถใสตนฉบับใหมแลวทําการ Preview และสแกนใหมอีกครั้ง 
(ทําขั้นตอนที่ 1 – 6 )   
ขั้นตอนที่ 8 คลิกปุม[Close] ภาพที่สแกนไดจะถูกนําเขาไปยังโปรแกรมที่เลือกไวกอนหนานี้ 
 



การสแกนภาพและฟลม-สไลดใน Professional Mode 
• สามารถปรับเปลี่ยนคากําหนดในการสแกนภาพขั้นสูงได  ซึ่งจะมีฟงกช่ันใหเลือกกําหนดมากกวา Home Mode เชน การกําหนด

ความคมชัด , การปรับคาสีในการสแกน ,การกําจัดรอยฝุนและตําหนิที่ผิวฟลม ฯลฯ   
 

                                                                        
                                   
  ขั้นตอนการสแกนใน Professional Mode 

เปดเครื่องสแกนเนอรและตอเช่ือมใหเรียบรอย    วางภาพหรือฟลม-สไลดที่ตองการสแกนบนเครื่องสแกนเนอร   จากนั้นเปด
โปรแกรม EPSON Scan 
ขั้นตอนที่ 1  คลิกปุม [Preview]   เพื่อดูตัวอยางภาพกอนการสแกนจริง และกําหนดพื้นที่ของภาพที่ตองการสแกน   โดยคลิกเมาสซายคาง
จนกระทั่งเกิดเสนปะที่ภาพ   (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจากหัวขอ “ขั้นตอนการสแกนใน Home Mode”) 
ขั้นตอนที่ 2  กําหนดประเภทของภาพหรือเอกสาร (Original) ใหตรงกับภาพหรือเอกสารที่จะสแกน 

 

       
 

 
 

คากําหนดสําหรับสแกนภาพหรือเอกสารทั่วไป 
• Document Type กําหนดเปน  Reflective : ภาพหรือเอกสาร
ทั่วไป 

• Auto Exposure Type  :  กําหนดเปนภาพ (Photo) หรือ เอกสาร 
(Document) 

ขั้นตอนที่  1 

ขั้นตอนที่ 7 

ขั้นตอนที่ 5 

ขั้นตอนที่ 4 

ขั้นตอนที่ 3 

ขั้นตอนที่  2 

ขั้นตอนที่ 6 



 

 
 

 
 
 
ขั้นตอนที่ 3  กําหนด Destination กําหนด Output ของภาพที่ตองการใหสแกนแลวนําไปใชงานจริง    คือกําหนดลักษณะการสแกน
เอกสาร (Image Type) , คาความละเอียด (Resolution) , กําหนดพื้นที่ของภาพที่ตองการสแกน  (Document Source)  โดยคลิกเมาสซายคาง
จนกระทั่งเกิดเสนปะที่ภาพ    และขนาดของภาพที่ตองการนําออก (Target Size) 

                                
 
ขั้นตอนที่ 4  ปรับแตงภาพโดยใชเครื่องมือในเมนู Adjustments  

                              
• Unsharp Mask Filter : การปรับความคมชัดภาพ 
• Descreening Filter  :  การเกลี่ยคาสี  
• Color Restoration  :  การปรับคาสีภาพเกาใหเปนภาพใหม 
• Black light Correction : การปรับแสงเงาของภาพ 
• Dust Removal  :  การขจัดรอยฝุนละออง 
• DIGITAL ICE Technology :  การกําจัดรอยฝุนและตําหนิที่ผิวฟลม 

ขั้นตอนที่  5  คลิกปุม    เพื่อกําหนดคาการบันทึกไฟลภาพ    
ขั้นตอนที่ 6   คลิกปุม  [ Scan ] เพื่อเริ่มตนการสแกน  กรณีที่สแกนเสร็จสามารถใสตนฉบับใหมแลวทําการสแกนใหมอีกครั้ง (ทําขั้นตอน
ที่ 1 – 5 ) 
ขั้นตอนที่ 7   คลิกปุม[ Close ] ภาพที่สแกนไดจะถูกนําเขาไปยังโปรแกรมที่เลือกไวกอนหนานี้ 

คากําหนดสําหรับสแกนฟลมหรือสไลด  
สําหรับ EPSON Perfection V100 Photo เทานั้น 
• Document Type กําหนดเปน  Film : ฟลมหรือสไลด 
• Film Type  :  ประเภทของฟลมหรือสไลด 

- Positive Film   :  สไลดสี  
- Color Negative Film    :  ฟลมหรือไลดอัดลางภาพ 
- B&W Negative Film    :  ฟลมหรือสไลดขาวดํา 



 

การดูแลรักษาเครื่องและแนวทางแกไขปญหาเบื้องตน 
 

วิธียกเลิกการติดตั้งไดรเวอร (Remove Driver) 
เมื่อทําการตอเช่ือมเครื่องสแกนเนอรกับคอมพิวเตอรและทําการติดตั้งโปรแกรม EPSON Scan ตามปกติ    แตไมสามารถใชงาน

เครื่องสแกนเนอรได   สามารถยกเลิกการติดตั้งโปรแกรม EPSON Scan เพื่อการติดตั้งใหมไดดังนี้ 
สําหรับระบบ Windows 

1. ปดเครื่องสแกนเนอรและถอดสายที่ตอเช่ือมระหวางเครื่องสแกนเนอรกับคอมพิวเตอรออกทั้งหมด 
2. คลิกปุม Start เลือก Setting เลือกเมนู Control Panel   
 Window Vista  : ดับเบิ้ลคลิกที่ไอคอน Program and Features 
 

 
 
 

 จากนั้นจะปรากฎรายชื่อโปรแกรมขึ้นมา  ใหคลิกที่ EPSON Scan ใหขึ้นแถบสีจากนั้นคลิกปุม     
          

 

  
 

 
 
 
 



Windows  2000/ XP  :   ดับเบิ้ลคลิกที่ไอคอน Add  Or Remove Programs 
 

                 
 

ปรากฎรายชื่อโปรแกรมขึ้นมา  ใหคลิกที่ EPSON Scan ใหขึ้นแถบสีจากนั้นคลิกปุม Change/Remove  
 

               
  

 
3. ปรากฎหนาตางใหยืนยันการยกเลิกการติดตั้งโปรแกรม EPSON Scan ใหคลิกปุม [Yes] 
4. ปรากฎหนาตางการยกเลิกการติดตั้งโปรแกรม EPSON Scan ใหคลิกปุม [Next]  ไปเรื่อยๆ   จนกระทั่งการยกเลิกเสร็จสิ้น

ใหคลิกปุม Finish    
ขอสังเกต  :  ในบางครั้งจะปรากฎหนาตางสอบถามวาตองการ Restart ระบบคอมพิวเตอรใหมหรือไม  ใหคลิกหัวขอ Yes, I want to 
restart my computer now  และกดปุม [Finish]  ระบบจะทําการ Restart เครื่องคอมพิวเตอรใหม 
สําหรับระบบ Mac OS X 

1. เปดเครื่อง Macintosh และใสแผนไดรเวอรสแกนเนอรในซีดีรอมไดรฟ 
2. ดับเบิ้ลคลิกที่โฟลเดอร Mac OS X Drive 
3. เลือกโฟลเดอร English และดับเบิ้ลคลิกที่ไอคอน EPSON Scan Installer    จะปรากฎหนาตาง Authorization ใหใสช่ือ 

Administrator และ Password แลวคลิกปุม OK  จากนั้นคลิกปุม Continue   หากใสช่ือ Administrator และ Password ไม
ถูกตองจะไมสามารถยกเลิกการติดตั้งโปรแกรม EPSON Scan ได 

4. คลิกปุม Accept จะปรากฎหนาตางการติดตั้ง 
5. เลือกหัวขอ Uninstall จากเมนูทางดานบนซายมือและคลิกปุม Uninstall  ระบบจะทําการยกเลิกการติดตั้งโปรแกรม EPSON 

Scan ใหอัตโนมัติ 
 



                                                           
 
 
 

การเคลื่อนยายเครื่องสแกนเนอร 
กรณีที่จําเปนตองทําการเคลื่อนยายเครื่องสแกนเนอรควรล็อคหัวอานเครื่องกอนเสมอ    เพื่อปองกันความเสียหายที่จะเกิดกับ

เครื่องสแกนเนอร  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
1. เปดเครื่องสแกนเนอรและรอจนกระทั่งหัวอานสแกนเนอรเคลื่อนไปหยุดยังตําแหนงปกติ (Home Position)   สังเกตสถานะ

ดวงไฟเครื่องสแกนเนอรจะติดสวางคางสีเขียว    แลวจึงปดเครื่องสแกนเนอร 
2. ถอดสายไฟและสาย TPU ที่ตอเช่ือมจากอุปกรณสแกนฟลมและสไลดดานหลังเครื่องสแกนเนอรออกใหเรียบรอย   
3. วางเครื่องสแกนเนอรในแนวระนาบมิฉะนั้นจะไมสามารถล็อคหัวอานเครื่องได   จากนั้นเลื่อนตัวล็อคหัวอานเครื่อง

สแกนเนอรดานหลังไปยังตําแหนงล็อค  
 
 


