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การโหลดกระดาษตอเนื่อง

ปฏิบัติตามคำแนะนำในหัวขอนี้เพื่อโหลดกระดาษตอเนื่องเขาไปในเครื่องพิมพ

การจัดวางกระดาษตอเนื่อง

เมื่อคุณโหลดกระดาษตอเนื่อง ตองแนใจวาไดจัดแนวกระดาษของคุณใหตรงกับ
เฟองขับกระดาษเพื่อใหสามารถปอนกระดาษเขาไปในเครื่องพิมพไดอยางราบรื่น
ดังที่แสดงดานลางนี้

การใชเฟองขับกระดาษในตำแหนงดันดานหลัง

หากเฟองขับกระดาษของคุณอยูในตำแหนงดันดานหลังใหขามไปยัง “การโหลดกระดาษ
ดวยเฟองขับกระดาษแบบดันดานหลัง” สำหรับคำแนะนำในการโหลดกระดาษ
หัวขอนี้ประกอบดวยคำแนะนำตอไปนี้:
- “การติดตั้งเฟองขับกระดาษในตำแหนงดันดานหลัง”
- “การโหลดกระดาษดวยเฟองขับกระดาษแบบดันดานหลัง”
- “การถอดเฟองขับกระดาษออกจากตำแหนงดันดานหลัง”

การโหลดกระดาษตอเนื่องดวยเฟองขับกระดาษ

ขั้นตอนการโหลดกระดาษขึ้นอยูกับตำแหนงของเฟองขับกระดาษซึ่งปอนกระดาษเขา 
ไปในเครื่องพิมพ ปฏิบัติตามคำแนะนำดานลางนี้สำหรับตำแหนงเฟองขับกระดาษของคุณ
หัวขอนี้ประกอบดวยคำแนะนำตอไปนี้:
- “การใชเฟองขับกระดาษในตำแหนงดันดานหลัง”
- “การใชเฟองขับกระดาษในตำแหนงดันดานหนา”
- “การใชเฟองขับกระดาษในตำแหนงดึง”
- “การใชเฟองขับกระดาษสองอันในตำแหนงดัน/ดึงรวมกัน”
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การโหลดกระดาษตอเนื่อง
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การจัดวางกระดาษตอเนื่อง
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หากเฟองขับกระดาษของคุณอยูในตำแหนงดันดานหลังใหขามไปยัง “การโหลดกระดาษ
ดวยเฟองขับกระดาษแบบดันดานหลัง” สำหรับคำแนะนำในการโหลดกระดาษ
หัวขอนี้ประกอบดวยคำแนะนำตอไปนี้:
- “การติดตั้งเฟองขับกระดาษในตำแหนงดันดานหลัง”
- “การโหลดกระดาษดวยเฟองขับกระดาษแบบดันดานหลัง”
- “การถอดเฟองขับกระดาษออกจากตำแหนงดันดานหลัง”

การโหลดกระดาษตอเนื่องดวยเฟองขับกระดาษ

ขั้นตอนการโหลดกระดาษขึ้นอยูกับตำแหนงของเฟองขับกระดาษซึ่งปอนกระดาษเขา 
ไปในเครื่องพิมพ ปฏิบัติตามคำแนะนำดานลางนี้สำหรับตำแหนงเฟองขับกระดาษของคุณ
หัวขอนี้ประกอบดวยคำแนะนำตอไปนี้:
- “การใชเฟองขับกระดาษในตำแหนงดันดานหลัง”
- “การใชเฟองขับกระดาษในตำแหนงดันดานหนา”
- “การใชเฟองขับกระดาษในตำแหนงดึง”
- “การใชเฟองขับกระดาษสองอันในตำแหนงดัน/ดึงรวมกัน”
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4. ตั้งคากานคลายกระดาษไปที่ตำแหนงเฟองขับกระดาษดันดานหนาและตั้งคากานปรับ
   ความหนากระดาษ (อยูใตฝาครอบเครื่องพิมพ) ไปยังตำแหนงที่เหมาะสำหรับความหนา
   ของกระดาษของคุณ ดู “การปรับกานปรับความหนากระดาษ”

* ประมาณ 12 มม. (0.5 นิ้ว)

5. ปลดหนามเตยดานซายและดานขวาโดยการดันกานล็อกหนามเตยสีน้ำเงินไปทางดานหลัง

6. เลื่อนหนามเตยดานซายประมาณ 12 มม. (0.5 นิ้ว) จากตำแหนงซายสุดและดึงกาน
   ล็อกสีน้ำเงินมาทางดานหนาเพื่อล็อกใหเขาที่ จากนั้นเลื่อนหนามเตยดานขวาใหเทากับ
   ความกวางของกระดาษของคุณ แตไมตองล็อก
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7. ใสกระดาษเขาไปในชองดานลางดังที่แสดงในภาพประกอบดานลาง

11.ตรวจดูใหแนใจวาถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวราบไปกับเครื่องพิมพและเลื่อนแนวกั้นขอบ
ไปที่กึ่งกลางของถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว

หมายเหตุ:
เพื่อความปลอดภัยของคุณ Epson แนะนำใหใชงานเครื่องพิมพโดยปดฝาครอบ
เครื่องพิมพไว เครื่องพิมพจะยังทำงานไดแมวาจะเปดหรือถอดฝาครอบเครื่องพิมพออก 
แตจะมีความปลอดภัยและความเร็วในการพิมพสูงสุดเมื่อปดฝาครอบ

8. ตรวจดูใหแนใจวากระดาษของคุณมีขอบที่ตรงและสะอาด จากนั้นเปดฝาครอบหนามเตย
ทั้งสองและใสรูสี่รูแรกของกระดาษเขากับสลักเฟองขับกระดาษ โดยใหดานที่สามารถพิมพได
หงายขึ้นจากนั้นปดฝาครอบหนามเตย

9. เลื่อนหนามเตยดานขวาเพื่อกำจัดความหยอนของกระดาษ จากนั้นล็อกใหเขาที่
   โดยการดันล็อกหนามเตยลง
10.ปดฝาครอบดานหนาโดยใหกระดาษตอเนื่องอยูในตำแหนงดังที่แสดงดานลาง

12.เปดเคร่ืองพิมพ เม่ือเคร่ืองพิมพไดรับขอมูล เคร่ืองจะโหลดกระดาษและเร่ิมพิมพโดยอัตโนมัติ
13.หลังจากที่พิมพเสร็จแลวใหทำตามขั้นตอนใน “การนำกระดาษตอเนื่องออก” 
    เพื่อนำเอกสารที่พิมพไวออกมา

หากบรรทัดแรกบนหนากระดาษของคุณอยูสูงหรือตํ่าเกินไป คุณสามารถเปลี่ยนตำแหนงใหม
ไดโดยใชฟงกชัน Micro Adjust ตามที่อธิบายไวใน “การปรับตำแหนงสวนบนของฟอรม”

การถอดเฟองขับกระดาษออกจากตำแหนงดันดานหนา

ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อถอดเฟองขับกระดาษออกจากตำแหนงดันดานหนา:
1. ตรวจดูใหแนใจวาปดเครื่องพิมพแลว
2. นำกระดาษออกจากเฟองขับกระดาษตามที่อธิบายไวใน “การนำกระดาษตอเนื่องออก”
3. กดแท็บล็อกของเฟองขับกระดาษ เอียงเฟองขับกระดาษขึ้นและยกออกจากเครื่องพิมพ

4. ปดฝาครอบดานหนา

หามใชลูกบิดในการปรับตำแหนงสวนบนของฟอรม เพราะอาจทำใหเครื่องพิมพ
เสียหายหรือทำใหตำแหนงสวนบนของฟอรมหายไป

ขอควรระวัง
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การใชเฟองขับกระดาษในตำแหนงดึง

การใชเฟองขับกระดาษในตำแหนงดึงเหมาะสำหรับการพิมพบนกระดาษตอเนื่องที่หนาและหนัก 
เชนกระดาษฟอรมแบบหลายสำเนาหรือกระดาษตอเนื่องแบบมีฉลาก อยางไรก็ตาม คุณไม
สามารถใชฟงกชันเลื่อนฉีกกระดาษกับเฟองขับกระดาษแบบดึงได

การติดตั้งเฟองขับกระดาษในตำแหนงดึง

กอนติดตั้งเฟองขับกระดาษในตำแหนงดึง ใหถอดเฟองขับกระดาษออกจากตำแหนงปจจุบัน 
หากเฟองขับกระดาษอยูในตำแหนงดันดานหนาใหถอดออกโดยการกดแท็บล็อกของเฟองขับ
กระดาษพรอมกับยกเฟองขับออก หากเฟองขับกระดาษอยูในตำแหนงดันดานหลัง ใหถอด
ถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวออก จากนั้นกดแท็บล็อกของเฟองขับกระดาษพรอมกับยกเฟอง
ขับออก

หมายเหตุ:
หากคุณวางแผนที่จะโหลดกระดาษจากดานหลัง คุณจำเปนตองใสกระดาษเขาไปในเสนทาง
กระดาษกอนที่จะติดตั้งถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวและเฟองขับกระดาษ ดู “การโหลดกระดาษ
ดวยเฟองขับกระดาษแบบดึง”

เนื่องจากกระดาษหนาจำเปนตองใชเสนทางกระดาษที่ตรงเพื่อปองกันกระดาษติด คุณจึง
ควรโหลดกระดาษในชองดานหนาหรือดานลางเมื่อใชเฟองขับกระดาษแบบดึง เพื่อลดโอกาส
ในการเกิดกระดาษติดใหนอยลงยิ่งกวาเดิมและชวยใหการทำงานของกระดาษตอเนื่องดีขึ้น 
คุณสามารถใชเฟองขับกระดาษสองอันรวมกันไดดู “การใชเฟองขับกระดาษสองอันใน
ตำแหนงดัน/ดึงรวมกัน”

หัวขอนี้ประกอบดวยคำแนะนำตอไปนี้:
- “การติดตั้งเฟองขับกระดาษในตำแหนงดึง” 
- “การโหลดกระดาษดวยเฟองขับกระดาษแบบดึง” 
- “การถอดเฟองขับกระดาษออกจากตำแหนงดึง” 

1. ตรวจดูใหแนใจวาปดเครื่องพิมพแลวจากนั้นเปดฝาครอบตัวนำกระดาษโดยการดึงขอบ
   หลังมาทางดานหนา

2. ยกฝาครอบเครื่องพิมพและดึงขึ้นตรงๆ

3. กดแท็บที่แตละดานของแถบพลาสติกสำหรับฉีกกระดาษขึ้นดานบนและดึงเขาหาตัว 
   เก็บแถบพลาสติกสำหรับฉีกกระดาษในที่ปลอดภัย

24



การใชเฟองขับกระดาษในตำแหนงดึง

การใชเฟองขับกระดาษในตำแหนงดึงเหมาะสำหรับการพิมพบนกระดาษตอเนื่องที่หนาและหนัก 
เชนกระดาษฟอรมแบบหลายสำเนาหรือกระดาษตอเนื่องแบบมีฉลาก อยางไรก็ตาม คุณไม
สามารถใชฟงกชันเลื่อนฉีกกระดาษกับเฟองขับกระดาษแบบดึงได

การติดตั้งเฟองขับกระดาษในตำแหนงดึง

กอนติดตั้งเฟองขับกระดาษในตำแหนงดึง ใหถอดเฟองขับกระดาษออกจากตำแหนงปจจุบัน 
หากเฟองขับกระดาษอยูในตำแหนงดันดานหนาใหถอดออกโดยการกดแท็บล็อกของเฟองขับ
กระดาษพรอมกับยกเฟองขับออก หากเฟองขับกระดาษอยูในตำแหนงดันดานหลัง ใหถอด
ถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวออก จากนั้นกดแท็บล็อกของเฟองขับกระดาษพรอมกับยกเฟอง
ขับออก

หมายเหตุ:
หากคุณวางแผนที่จะโหลดกระดาษจากดานหลัง คุณจำเปนตองใสกระดาษเขาไปในเสนทาง
กระดาษกอนที่จะติดตั้งถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวและเฟองขับกระดาษ ดู “การโหลดกระดาษ
ดวยเฟองขับกระดาษแบบดึง”

เนื่องจากกระดาษหนาจำเปนตองใชเสนทางกระดาษที่ตรงเพื่อปองกันกระดาษติด คุณจึง
ควรโหลดกระดาษในชองดานหนาหรือดานลางเมื่อใชเฟองขับกระดาษแบบดึง เพื่อลดโอกาส
ในการเกิดกระดาษติดใหนอยลงยิ่งกวาเดิมและชวยใหการทำงานของกระดาษตอเนื่องดีขึ้น 
คุณสามารถใชเฟองขับกระดาษสองอันรวมกันไดดู “การใชเฟองขับกระดาษสองอันใน
ตำแหนงดัน/ดึงรวมกัน”

หัวขอนี้ประกอบดวยคำแนะนำตอไปนี้:
- “การติดตั้งเฟองขับกระดาษในตำแหนงดึง” 
- “การโหลดกระดาษดวยเฟองขับกระดาษแบบดึง” 
- “การถอดเฟองขับกระดาษออกจากตำแหนงดึง” 

1. ตรวจดูใหแนใจวาปดเครื่องพิมพแลวจากนั้นเปดฝาครอบตัวนำกระดาษโดยการดึงขอบ
   หลังมาทางดานหนา

2. ยกฝาครอบเครื่องพิมพและดึงขึ้นตรงๆ

3. กดแท็บที่แตละดานของแถบพลาสติกสำหรับฉีกกระดาษขึ้นดานบนและดึงเขาหาตัว 
   เก็บแถบพลาสติกสำหรับฉีกกระดาษในที่ปลอดภัย
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4. หากจำเปนใหติ้ดถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวแลววางใหราบไปกับเครื่องพิมพ 
   จากนั้นเลื่อนแนวกั้นขอบไปที่กึ่งกลางของถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว

5. ขณะที่บีบแท็บล็อกของเฟองขับกระดาษดวยนิ้วมือ ใหใสเฟองขับกระดาษลง
ในชองติดตั้งของเครื่องพิมพ จากนั้นกดทั้งสองดานของเฟองขับกระดาษลง
เพื่อใหแนใจวาใสเขาที่แนนดี

การโหลดกระดาษดวยเฟองขับกระดาษแบบดึง
ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อโหลดกระดาษโดยใชเฟองขับกระดาษแบบดึง:
1. กอนที่จะโหลดกระดาษ ตรวจดูใหแนใจวา:
- ปดเครื่องพิมพแลว
- ถอดฝาครอบเครื่องพิมพออกแลว
- เฟองขับกระดาษติดตั้งอยูในตำแหนงดึง
- ถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวราบไปกับเครื่องพิมพ

2. ตั้งคากานคลายกระดาษไปที่ตำแหนงเฟองขับกระดาษแบบดึง

3. ปลดหนามเตยโดยการดึงกานล็อกหนามเตยมาทางดานหนา
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4. หากจำเปนใหติ้ดถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวแลววางใหราบไปกับเครื่องพิมพ 
   จากนั้นเลื่อนแนวกั้นขอบไปที่กึ่งกลางของถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว

5. ขณะที่บีบแท็บล็อกของเฟองขับกระดาษดวยนิ้วมือ ใหใสเฟองขับกระดาษลง
ในชองติดตั้งของเครื่องพิมพ จากนั้นกดทั้งสองดานของเฟองขับกระดาษลง
เพื่อใหแนใจวาใสเขาที่แนนดี

การโหลดกระดาษดวยเฟองขับกระดาษแบบดึง
ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อโหลดกระดาษโดยใชเฟองขับกระดาษแบบดึง:
1. กอนที่จะโหลดกระดาษ ตรวจดูใหแนใจวา:
- ปดเครื่องพิมพแลว
- ถอดฝาครอบเครื่องพิมพออกแลว
- เฟองขับกระดาษติดตั้งอยูในตำแหนงดึง
- ถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวราบไปกับเครื่องพิมพ

2. ตั้งคากานคลายกระดาษไปที่ตำแหนงเฟองขับกระดาษแบบดึง

3. ปลดหนามเตยโดยการดึงกานล็อกหนามเตยมาทางดานหนา
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4. เลื่อนหนามเตยดานซายประมาณ 12 มม. (0.5 นิ้ว) จากตำแหนงซายสุดและ
   ดันกานล็อกกลับมาเพื่อล็อกใหเขาที่ จากนั้นเลื่อนหนามเตยดานขวาใหเทากับ
   ความกวางของกระดาษของคุณ แตไมตองล็อก

5. ตรวจดูใหแนใจวากระดาษของคุณมีขอบที่ตรงและสะอาด จากนั้นเปดฝาครอบหนามเตย

6. ใสกระดาษเขาไปในชองปอนกระดาษดานหลัง ดานหนาหรือดานลางดังแสดงในภาพ
   ประกอบดานลางจนกวากระดาษจะโผลออกมาระหวางลูกยางดึงกระดาษกับตัวนำ
   ผาหมึก จากนั้นดึงกระดาษขึ้นมาจนกระทั่งรอยปรุระหวางหนาแรกกับหนาที่สอง
   เสมอกับสวนบนของผาหมึกของเครื่องพิมพ

หมายเหตุ:
ตรวจดูใหแนใจวาเครื่องพิมพปดอยูกอนใสกระดาษในชองปอนกระดาษ หากคุณใส
กระดาษในขณะที่เครื่องเปดอยู กระดาษอาจจะติดได

* ประมาณ 12 มม. (0.5 นิ้ว)

ชองดานหลัง:
โหลดกระดาษในชองดานหลังโดยใหดานที่สามารถพิมพไดหงายขึ้น

8. เลื่อนหนามเตยดานขวาเพื่อกำจัดความหยอนของกระดาษ จากนั้นล็อกใหเขาที่

ชองดานหนา:
โหลดกระดาษโดยใหดานที่สามารถพิมพไดหงายขึ้น

ชองดานลาง:
โหลดกระดาษในชองดานลางโดยใหดานที่สามารถพิมพไดหงายขึ้น

7. ใสรูสี่รูของกระดาษเขากับสลักเฟองขับกระดาษที่หนามเตยทั้งสอง จากนั้น
   ปดฝาครอบหนามเตย
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4. เลื่อนหนามเตยดานซายประมาณ 12 มม. (0.5 นิ้ว) จากตำแหนงซายสุดและ
   ดันกานล็อกกลับมาเพื่อล็อกใหเขาที่ จากนั้นเลื่อนหนามเตยดานขวาใหเทากับ
   ความกวางของกระดาษของคุณ แตไมตองล็อก

5. ตรวจดูใหแนใจวากระดาษของคุณมีขอบที่ตรงและสะอาด จากนั้นเปดฝาครอบหนามเตย

6. ใสกระดาษเขาไปในชองปอนกระดาษดานหลัง ดานหนาหรือดานลางดังแสดงในภาพ
   ประกอบดานลางจนกวากระดาษจะโผลออกมาระหวางลูกยางดึงกระดาษกับตัวนำ
   ผาหมึก จากนั้นดึงกระดาษขึ้นมาจนกระทั่งรอยปรุระหวางหนาแรกกับหนาที่สอง
   เสมอกับสวนบนของผาหมึกของเครื่องพิมพ

หมายเหตุ:
ตรวจดูใหแนใจวาเครื่องพิมพปดอยูกอนใสกระดาษในชองปอนกระดาษ หากคุณใส
กระดาษในขณะที่เครื่องเปดอยู กระดาษอาจจะติดได

* ประมาณ 12 มม. (0.5 นิ้ว)

ชองดานหลัง:
โหลดกระดาษในชองดานหลังโดยใหดานที่สามารถพิมพไดหงายขึ้น

8. เลื่อนหนามเตยดานขวาเพื่อกำจัดความหยอนของกระดาษ จากนั้นล็อกใหเขาที่

ชองดานหนา:
โหลดกระดาษโดยใหดานที่สามารถพิมพไดหงายขึ้น

ชองดานลาง:
โหลดกระดาษในชองดานลางโดยใหดานที่สามารถพิมพไดหงายขึ้น

7. ใสรูสี่รูของกระดาษเขากับสลักเฟองขับกระดาษที่หนามเตยทั้งสอง จากนั้น
   ปดฝาครอบหนามเตย
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9. เลื่อนแนวกั้นขอบบนถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวไปยังกึ่งกลาง

11.เปดเครื่องพิมพ
12.กำจัดความหยอนของกระดาษโดยการกดปุม เลื่อนกระดาษ

13.หากจำเปน ใหทำตามขั้นตอนใน “การปรับตำแหนงสวนบนของฟอรม”

14.ใสฝาครอบเครื่องพิมพโดยการใสแท็บดานหนาเขาไปในชองบนเครื่องพิมพแลวลดระดับ
    ฝาครอบลงใหเขาที่ จากนั้นปดฝาครอบตัวนำกระดาษ

กำจัดความหยอนของกระดาษทุกครั้ง มิฉะนั้นคุณภาพการพิมพอาจแยลง
ขอควรระวัง

หามใชลูกบิดในการปรับตำแหนงสวนบนของฟอรม เพราะอาจทำใหเครื่องพิมพ
เสียหายหรือทำใหตำแหนงสวนบนของฟอรมหายไป

ขอควรระวัง

10.ปดฝาครอบดานหนาดังที่แสดงดานลาง

2. เพื่อปอนกระดาษไปทางดานหนาและดันออกมา ใหกดปุม เลื่อนกระดาษ คางไว

หมายเหตุ:
เพื่อความปลอดภัยของคุณ Epson แนะนำใหใชงานเครื่องพิมพโดยปดฝาครอบ
เครื่องพิมพไว เครื่องพิมพจะยังทำงานไดแมวาจะเปดหรือถอดฝาครอบเครื่องพิมพออก 
แตจะมีความปลอดภัยและความเร็วในการพิมพสูงสุดเมื่อปดฝาครอบ

การนำกระดาษออกจากเฟองขับกระดาษแบบดึง

หามกดปุม ปอนเขา/ออก หรือ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ 
เมื่อคุณใชเฟองขับกระดาษแบบดึง เพราะกระดาษอาจหลุดออกจากเฟองขับ
กระดาษแบบดึงและติดอยูในเครื่องพิมพได

ขอควรระวัง

15.เครื่องพิมพจะเริ่มพิมพจากตำแหนงสวนบนของฟอรม หลังจากที่พิมพเสร็จแลว
    ใหเปดฝาครอบตัวนำกระดาษ

ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อนำกระดาษตอเนื่องออกจากเฟองขับกระดาษแบบดึง:
1. หลังจากที่พิมพเสร็จแลวใหฉีกกระดาษที่รอยปรุที่อยูใกลกับชองปอนกระดาษที่สุด
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9. เลื่อนแนวกั้นขอบบนถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวไปยังกึ่งกลาง

11.เปดเครื่องพิมพ
12.กำจัดความหยอนของกระดาษโดยการกดปุม เลื่อนกระดาษ

13.หากจำเปน ใหทำตามขั้นตอนใน “การปรับตำแหนงสวนบนของฟอรม”

14.ใสฝาครอบเครื่องพิมพโดยการใสแท็บดานหนาเขาไปในชองบนเครื่องพิมพแลวลดระดับ
    ฝาครอบลงใหเขาที่ จากนั้นปดฝาครอบตัวนำกระดาษ

กำจัดความหยอนของกระดาษทุกครั้ง มิฉะนั้นคุณภาพการพิมพอาจแยลง
ขอควรระวัง

หามใชลูกบิดในการปรับตำแหนงสวนบนของฟอรม เพราะอาจทำใหเครื่องพิมพ
เสียหายหรือทำใหตำแหนงสวนบนของฟอรมหายไป

ขอควรระวัง

10.ปดฝาครอบดานหนาดังที่แสดงดานลาง

2. เพื่อปอนกระดาษไปทางดานหนาและดันออกมา ใหกดปุม เลื่อนกระดาษ คางไว

หมายเหตุ:
เพื่อความปลอดภัยของคุณ Epson แนะนำใหใชงานเครื่องพิมพโดยปดฝาครอบ
เครื่องพิมพไว เครื่องพิมพจะยังทำงานไดแมวาจะเปดหรือถอดฝาครอบเครื่องพิมพออก 
แตจะมีความปลอดภัยและความเร็วในการพิมพสูงสุดเมื่อปดฝาครอบ

การนำกระดาษออกจากเฟองขับกระดาษแบบดึง

หามกดปุม ปอนเขา/ออก หรือ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ 
เมื่อคุณใชเฟองขับกระดาษแบบดึง เพราะกระดาษอาจหลุดออกจากเฟองขับ
กระดาษแบบดึงและติดอยูในเครื่องพิมพได

ขอควรระวัง

15.เครื่องพิมพจะเริ่มพิมพจากตำแหนงสวนบนของฟอรม หลังจากที่พิมพเสร็จแลว
    ใหเปดฝาครอบตัวนำกระดาษ

ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อนำกระดาษตอเนื่องออกจากเฟองขับกระดาษแบบดึง:
1. หลังจากที่พิมพเสร็จแลวใหฉีกกระดาษที่รอยปรุที่อยูใกลกับชองปอนกระดาษที่สุด
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การถอดเฟองขับกระดาษออกจากตำแหนงดึง

ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อถอดเฟองขับกระดาษออกจากตำแหนงดึง:
1. นำกระดาษที่โหลดไวบนเฟองขับกระดาษแบบดึงออกมาตามที่อธิบายไวใน 
   “การนำกระดาษออกจากเฟองขับกระดาษแบบดึง”
2. ตรวจดูใหแนใจวาปดเครื่องพิมพแลวจากนั้นเปดฝาครอบตัวนำกระดาษโดยการ
   ดึงขอบหลังเขาหาตัวคุณ
3. ยกฝาครอบเครื่องพิมพและดึงขึ้นตรงๆ ออกจากเครื่องพิมพ
4. กดแท็บล็อกของเฟองขับกระดาษ เอียงเฟองขับกระดาษเขาหาตัวคุณและยกออก
   จากเครื่องพิมพ

7. ใสฝาครอบเครื่องพิมพกลับเขาที่

5. เก็บเฟองขับกระดาษในที่ปลอดภัย หรือติดตั้งไวในตำแหนงดันดานหนาหรือดานหลัง
ตามที่อธิบายไวใน “การใชเฟองขับกระดาษในตำแหนงดันดานหนา” หรือ “การใชเฟองขับ
กระดาษในตำแหนงดันดานหลัง”
6. ติดตั้งแถบพลาสติกสำหรับฉีกกระดาษกลับเขาไปโดยการวางลงบนหมุดยึดของ
เครื่องพิมพ จากนั้นกดทั้งสองดานของแถบลงจนกระทั่งคลิกเขาที่

การใชเฟองขบกระดาษสองอนในตำแหนงดัน/ดึงรวมกัน
แนะนำใหใชเฟองขับกระดาษสองอันพรอมกันสำหรับการพิมพบนกระดาษฟอรมตอเนื่อง
ชนิดพิมพลวงหนากระดาษฟอรมแบบหลายสำเนา ฉลาก และสำหรับการพิมพภาพ
คุณภาพสูง เพื่อลดการเกิดกระดาษติดและปรับปรุงการปอนกระดาษตอเนื่องใหดีขึ้น 
คุณสามารถติดตั้งเฟองขับกระดาษแบบดึงเปนอุปกรณเสริมได
LQ-590  /LQ-590  N: C933761
LQ-2090  /LQ-2090  N: C933791

5. ติดตั้งเฟองขับกระดาษอีกอันในตำแหนงดึงตามที่อธิบายไวใน “การติดตั้งเฟองขับ
   กระดาษในตำแหนงดึง”
6. ใสรูของกระดาษเขากับสลักบนหนามเตยทั้งสองของเฟองขับกระดาษแบบดึง

ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อใชเฟองขับกระดาษสองอันพรอมกัน:
1. ติดตั้งเฟองขับกระดาษอันหนึ่งในตำแหนงดานหนาหรือดานหลังตามที่อธิบายไวใน 
   “การติดตั้งเฟองขับกระดาษในตำแหนงดันดานหนา” หรือ “การติดตั้งเฟองขับกระดาษ
   ในตำแหนงดันดานหลัง” 
2. โหลดกระดาษตอเนื่องโดยใชเฟองขับกระดาษแบบดันดานหนาหรือดานหลังตามที่อธิบาย
   ไวใน“การโหลดกระดาษดวยเฟองขับกระดาษแบบดันดานหนา” หรือ “การโหลดกระดาษ
   ดวยเฟองขับกระดาษแบบดันดานหลัง” 
3. ตั้งคากานคลายกระดาษไปที่ตำแหนงดันดานหนาหรือดานหลัง ขึ้นอยูกับตำแหนงของ
   เฟองขับกระดาษแบบดันของคุณ
4. เปดเครื่องพิมพและกดปุม ปอนเขา/ออก เพื่อเลื่อนกระดาษไปยังตำแหนงสวนบน
   ของฟอรมจากนั้นกดปุม เลื่อนกระดาษ จนกระทั่งรอยปรุระหวางหนาแรกกับหนา
   ที่สองเสมอกับสวนบนของผาหมึกของเครื่องพิมพ

หามใชลูกบิดในการเลื่อนกระดาษ เพราะอาจทำใหเครื่องพิมพเสียหายหรือ
ทำใหตำแหนงสวนบนของฟอรมหายไป

ขอควรระวัง

อยาดึงกระดาษขึ้นดวยมือเพื่อใสเขากับเฟองขับกระดาษแบบดึง เพราะอาจทำให
เครื่องพิมพเสียหายไดกดปุม เลื่อนกระดาษ เพื่อเลื่อนกระดาษ

ขอควรระวัง
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การถอดเฟองขับกระดาษออกจากตำแหนงดึง

ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อถอดเฟองขับกระดาษออกจากตำแหนงดึง:
1. นำกระดาษที่โหลดไวบนเฟองขับกระดาษแบบดึงออกมาตามที่อธิบายไวใน 
   “การนำกระดาษออกจากเฟองขับกระดาษแบบดึง”
2. ตรวจดูใหแนใจวาปดเครื่องพิมพแลวจากนั้นเปดฝาครอบตัวนำกระดาษโดยการ
   ดึงขอบหลังเขาหาตัวคุณ
3. ยกฝาครอบเครื่องพิมพและดึงขึ้นตรงๆ ออกจากเครื่องพิมพ
4. กดแท็บล็อกของเฟองขับกระดาษ เอียงเฟองขับกระดาษเขาหาตัวคุณและยกออก
   จากเครื่องพิมพ

7. ใสฝาครอบเครื่องพิมพกลับเขาที่

5. เก็บเฟองขับกระดาษในที่ปลอดภัย หรือติดตั้งไวในตำแหนงดันดานหนาหรือดานหลัง
ตามที่อธิบายไวใน “การใชเฟองขับกระดาษในตำแหนงดันดานหนา” หรือ “การใชเฟองขับ
กระดาษในตำแหนงดันดานหลัง”
6. ติดตั้งแถบพลาสติกสำหรับฉีกกระดาษกลับเขาไปโดยการวางลงบนหมุดยึดของ
เครื่องพิมพ จากนั้นกดทั้งสองดานของแถบลงจนกระทั่งคลิกเขาที่

การใชเฟองขบกระดาษสองอนในตำแหนงดัน/ดึงรวมกัน
แนะนำใหใชเฟองขับกระดาษสองอันพรอมกันสำหรับการพิมพบนกระดาษฟอรมตอเนื่อง
ชนิดพิมพลวงหนากระดาษฟอรมแบบหลายสำเนา ฉลาก และสำหรับการพิมพภาพ
คุณภาพสูง เพื่อลดการเกิดกระดาษติดและปรับปรุงการปอนกระดาษตอเนื่องใหดีขึ้น 
คุณสามารถติดตั้งเฟองขับกระดาษแบบดึงเปนอุปกรณเสริมได
LQ-590  /LQ-590  N: C933761
LQ-2090  /LQ-2090  N: C933791

5. ติดตั้งเฟองขับกระดาษอีกอันในตำแหนงดึงตามที่อธิบายไวใน “การติดตั้งเฟองขับ
   กระดาษในตำแหนงดึง”
6. ใสรูของกระดาษเขากับสลักบนหนามเตยทั้งสองของเฟองขับกระดาษแบบดึง

ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อใชเฟองขับกระดาษสองอันพรอมกัน:
1. ติดตั้งเฟองขับกระดาษอันหนึ่งในตำแหนงดานหนาหรือดานหลังตามที่อธิบายไวใน 
   “การติดตั้งเฟองขับกระดาษในตำแหนงดันดานหนา” หรือ “การติดตั้งเฟองขับกระดาษ
   ในตำแหนงดันดานหลัง” 
2. โหลดกระดาษตอเนื่องโดยใชเฟองขับกระดาษแบบดันดานหนาหรือดานหลังตามที่อธิบาย
   ไวใน“การโหลดกระดาษดวยเฟองขับกระดาษแบบดันดานหนา” หรือ “การโหลดกระดาษ
   ดวยเฟองขับกระดาษแบบดันดานหลัง” 
3. ตั้งคากานคลายกระดาษไปที่ตำแหนงดันดานหนาหรือดานหลัง ขึ้นอยูกับตำแหนงของ
   เฟองขับกระดาษแบบดันของคุณ
4. เปดเครื่องพิมพและกดปุม ปอนเขา/ออก เพื่อเลื่อนกระดาษไปยังตำแหนงสวนบน
   ของฟอรมจากนั้นกดปุม เลื่อนกระดาษ จนกระทั่งรอยปรุระหวางหนาแรกกับหนา
   ที่สองเสมอกับสวนบนของผาหมึกของเครื่องพิมพ

หามใชลูกบิดในการเลื่อนกระดาษ เพราะอาจทำใหเครื่องพิมพเสียหายหรือ
ทำใหตำแหนงสวนบนของฟอรมหายไป

ขอควรระวัง

อยาดึงกระดาษขึ้นดวยมือเพื่อใสเขากับเฟองขับกระดาษแบบดึง เพราะอาจทำให
เครื่องพิมพเสียหายไดกดปุม เลื่อนกระดาษ เพื่อเลื่อนกระดาษ

ขอควรระวัง
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11. การพิมพจะเริ่มจากตำแหนงปจจุบันโดยไมเคลื่อนกระดาษไปขางหนาหลังจากที่พิมพ
     เสร็จแลวใหฉีกเอกสารที่พิมพไวที่รอยปรุที่อยูใกลกับชองทางออกที่สุด

ตารางดานลางนี้สรุปวิธีการตางๆ ในการปอนกระดาษตอเนื่องดวยเฟองขับกระดาษ
สองอัน และแสดงการตั้งคากานคลายกระดาษสำหรับใชกับแตละวิธีการ

หมายเหตุ:
เพื่อความปลอดภัยของคุณ Epson แนะนำใหใชงานเครื่องพิมพโดยปดฝาครอบ
เครื่องพิมพไวเครื่องพิมพจะยังทำงานไดแมวาจะเปดหรือถอดฝาครอบเครื่องพิมพออก
แตจะมีความปลอดภัยและความเร็วในการพิมพสูงสุดเมื่อปดฝาครอบ

ตำแหนงเฟอง
ขับกระดาษ

ดึง + ดันดานหนา

ดึง + ดันดานหลัง

เฟองขับกระดาษ
แบบดันดานหนา

เฟองขับกระดาษ
แบบดันดานหลัง

ตำแหนงกานคลาย-
กระดาษ เสนทางกระดาษ

11. การพิมพจะเริ่มจากตำแหนงปจจุบันโดยไมเคลื่อนกระดาษไปขางหนาหลังจากที่พิมพ11. การพิมพจะเริ่มจากตำแหนงปจจุบันโดยไมเคลื่อนกระดาษไปขางหนาหลังจากที่พิมพ
        เสร็จแลวใหฉีกเอกสารที่พิมพไวที่รอยปรุที่อยูใกลกับชองทางออกที่สุดเสร็จแลวใหฉีกเอกสารที่พิมพไวที่รอยปรุที่อยูใกลกับชองทางออกที่สุด

ตารางดานลางนี้สรุปวิธีการตางๆ ในการปอนกระดาษตอเนื่องดวยเฟองขับกระดาษ

หมายเหตุ:
เพื่อความปลอดภัยของคุณ Epson แนะนำใหใชงานเครื่องพิมพโดยปดฝาครอบเพื่อความปลอดภัยของคุณ Epson แนะนำใหใชงานเครื่องพิมพโดยปดฝาครอบ
เครื่องพิมพไวเครื่องพิมพจะยังทำงานไดแมวาจะเปดหรือถอดฝาครอบเครื่องพิมพออกเครื่องพิมพไวเครื่องพิมพจะยังทำงานไดแมวาจะเปดหรือถอดฝาครอบเครื่องพิมพออก
แตจะมีความปลอดภัยและความเร็วในการพิมพสูงสุดเมื่อปดฝาครอบแตจะมีความปลอดภัยและความเร็วในการพิมพสูงสุดเมื่อปดฝาครอบ

7.  ตั้งคากานคลายกระดาษไปที่ตำแหนงเฟองขับกระดาษแบบดึง จากนั้นใชฟงกชั่น 
    Micro Adjust เพื่อกำจัดความหยอนของกระดาษระหวางเฟองขับกระดาษแบบดันและแบบดึง
8.  เลื่อนกานคลายกระดาษกลับไปยังตำแหนงที่คุณตั้งคาไวในขั้นตอนที่ 3
9.  เมื่อเครื่องพิมพไดรับขอมูล เครื่องจะเริ่มพิมพที่ตำแหนงปจจุบันโดยไมเคลื่อนกระดาษ
    ไปขางหนาหากจำเปน
10. ใสฝาครอบเครื่องพิมพ ตรวจดูใหแนใจวาติดตั้งถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวและ
    วางใหราบไปกับเครื่องพิมพแลว

การนำกระดาษตอเนื่องออก

หากติดตั้งเฟองขับกระดาษแบบดัน คุณสามารถใชฟงกชั่นเลื่อนฉีกกระดาษเพื่อเลื่อน
กระดาษตอเนื่องของคุณไปยังขอบสำหรับฉีกของเครื่องพิมพ เมื่อพิมพเสร็จ 
จากนั้นคุณจะสามารถฉีกเอกสารที่พิมพไว ออกมาไดอยางงายดาย เมื่อทำการพิมพตอ
เครื่องพิมพจะปอนกระดาษกลับไปยังตำแหนงสวนบนของฟอรมโดยอัตโนมัติ คุณจึง
สามารถประหยัดกระดาษที่ตามปกติจะเสียไปในระหวางเอกสารแตละงานได

คุณสามารถนำกระดาษตอเนื่องออกโดยใชฟงกชั่นเลื่อนฉีกกระดาษไดสองวิธี :
    แบบแมนนวล : กดปุม เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ
    แบบอัตโนมัติ : เปดโหมดเลื่อนฉีกกระดาษอัตโนมัติ
ไฟสถานะ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ จะกระพริบเมื่อกระดาษอยูในตำแหนงเลื่อนฉีก
กระดาษ

หากรอยปรุระหวางหนากระดาษไมตรงกับขอบสำหรับฉีก คุณสามารถปรับตำแหนงของ
รอยปรุไดโดยใชฟงกชั่น Micro Adjust

การใชฟงกชั่นเลื่อนฉีกกระดาษ

ตำแหนงเฟอง
ขับกระดาษ

ดันดานหนา 
+ 

ดันดานหลัง

เฟองขับกระดาษ
แบบดันดานหนา

เฟองขับกระดาษ
แบบดันดานหลัง

ตำแหนงกานคลาย-
กระดาษ เสนทางกระดาษ
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11. การพิมพจะเริ่มจากตำแหนงปจจุบันโดยไมเคลื่อนกระดาษไปขางหนาหลังจากที่พิมพ
     เสร็จแลวใหฉีกเอกสารที่พิมพไวที่รอยปรุที่อยูใกลกับชองทางออกที่สุด

ตารางดานลางนี้สรุปวิธีการตางๆ ในการปอนกระดาษตอเนื่องดวยเฟองขับกระดาษ
สองอัน และแสดงการตั้งคากานคลายกระดาษสำหรับใชกับแตละวิธีการ

หมายเหตุ:
เพื่อความปลอดภัยของคุณ Epson แนะนำใหใชงานเครื่องพิมพโดยปดฝาครอบ
เครื่องพิมพไวเครื่องพิมพจะยังทำงานไดแมวาจะเปดหรือถอดฝาครอบเครื่องพิมพออก
แตจะมีความปลอดภัยและความเร็วในการพิมพสูงสุดเมื่อปดฝาครอบ

ตำแหนงเฟอง
ขับกระดาษ

ดึง + ดันดานหนา

ดึง + ดันดานหลัง

เฟองขับกระดาษ
แบบดันดานหนา

เฟองขับกระดาษ
แบบดันดานหลัง

ตำแหนงกานคลาย-
กระดาษ เสนทางกระดาษ

7.  ตั้งคากานคลายกระดาษไปที่ตำแหนงเฟองขับกระดาษแบบดึง จากนั้นใชฟงกชั่น 
    Micro Adjust เพื่อกำจัดความหยอนของกระดาษระหวางเฟองขับกระดาษแบบดันและแบบดึง
8.  เลื่อนกานคลายกระดาษกลับไปยังตำแหนงที่คุณตั้งคาไวในขั้นตอนที่ 3
9.  เมื่อเครื่องพิมพไดรับขอมูล เครื่องจะเริ่มพิมพที่ตำแหนงปจจุบันโดยไมเคลื่อนกระดาษ
    ไปขางหนาหากจำเปน
10. ใสฝาครอบเครื่องพิมพ ตรวจดูใหแนใจวาติดตั้งถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวและ
    วางใหราบไปกับเครื่องพิมพแลว

การนำกระดาษตอเนื่องออก

หากติดตั้งเฟองขับกระดาษแบบดัน คุณสามารถใชฟงกชั่นเลื่อนฉีกกระดาษเพื่อเลื่อน
กระดาษตอเนื่องของคุณไปยังขอบสำหรับฉีกของเครื่องพิมพ เมื่อพิมพเสร็จ 
จากนั้นคุณจะสามารถฉีกเอกสารที่พิมพไว ออกมาไดอยางงายดาย เมื่อทำการพิมพตอ
เครื่องพิมพจะปอนกระดาษกลับไปยังตำแหนงสวนบนของฟอรมโดยอัตโนมัติ คุณจึง
สามารถประหยัดกระดาษที่ตามปกติจะเสียไปในระหวางเอกสารแตละงานได

คุณสามารถนำกระดาษตอเนื่องออกโดยใชฟงกชั่นเลื่อนฉีกกระดาษไดสองวิธี :
    แบบแมนนวล : กดปุม เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ
    แบบอัตโนมัติ : เปดโหมดเลื่อนฉีกกระดาษอัตโนมัติ
ไฟสถานะ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ จะกระพริบเมื่อกระดาษอยูในตำแหนงเลื่อนฉีก
กระดาษ

หากรอยปรุระหวางหนากระดาษไมตรงกับขอบสำหรับฉีก คุณสามารถปรับตำแหนงของ
รอยปรุไดโดยใชฟงกชั่น Micro Adjust

การใชฟงกชั่นเลื่อนฉีกกระดาษ

ตำแหนงเฟอง
ขับกระดาษ

ดันดานหนา 
+ 

ดันดานหลัง

เฟองขับกระดาษ
แบบดันดานหนา

เฟองขับกระดาษ
แบบดันดานหลัง

ตำแหนงกานคลาย-
กระดาษ เสนทางกระดาษ
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1. หลังจากที่พิมพเสร็จแลว ตรวจดูใหแนใจวาไฟสถานะ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ 
   ไมกระพริบ

2. กดปุม เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ เครื่องพิมพจะเคลื่อนกระดาษไปที่
   ขอบสำหรับฉีก

3. ฉีกเอกสารที่พิมพไวออกมาโดยใชขอบสำหรับฉีกของฝาครอบเครื่องพิมพ
4. ในการปอนกระดาษตอเนื่องถอยหลังออกจากเครื่องพิมพและเขาไปในตำแหนง
   พรอมรอใชงานใหกดปุม ปอนเขา/ออก

ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อนำกระดาษตอเนื่องออกโดยใชปุม เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอน
กระดาษ :

   หามใชฟงกชันเลื่อนฉีกกระดาษกับเฟองขับกระดาษแบบดึง เพราะกระดาษอาจหลุด
   ออกจากเฟองขับกระดาษแบบดึงและติดอยูในเครื่องพิมพได หลังจากที่พิมพเสร็จแลว 
   ใหฉีกเอกสารที่พิมพไวที่รอยปรุที่อยูใกลกับชองทางออกที่สุด
   หามใชฟงกชั่นเลื่อนฉีกกระดาษในการปอนกระดาษตอเนื่องแบบมีฉลากถอยหลัง 
   เพราะฉลากอาจหลุดออกจากแผนรองหลังและติดอยูในเครื่องพิมพได

ขอควรระวัง

การใชปุมเลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ

หมายเหตุ:
หากไฟสถานะ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ กระพริบ แสดงวากระดาษอยูใน
ตำแหนงเลื่อนฉีกกระดาษ หากคุณกดปุม เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ อีกครั้ง 
เครื่องพิมพจะปอนกระดาษของคุณไปยังตำแหนงสวนบนของฟอรมถัดไป

หมายเหตุ:
หากรอยปรุของกระดาษของคุณไมตรงกับขอบสำหรับฉีก คุณสามารถปรับตำแหนง
เลื่อนฉีกกระดาษไดโดยใชฟงกชั่น Micro Adjust

หามใชลูกบิดในการปรับตำแหนงเลื่อนฉีกกระดาษ เพราะอาจทำใหเครื่องพิมพ
เสียหายหรือทำใหตำแหนงสวนบนของฟอรมหายไป

ขอควรระวัง

การเคลื่อนกระดาษไปที่ตำแหนงเลื่อนฉีกกระดาษโดยอัตโนมัติ

ในการนำกระดาษที่เหลือออกจากเครื่องพิมพใหกดปุม ปอนเขา/ออก เพื่อปอนกระดาษ
ถอยหลังไปที่ตำแหนงพรอมรอใชงาน จากนั้นเปดฝาครอบหนามเตยของเฟองขับกระดาษ
และนำกระดาษออก

เพื่อเคลื่อนเอกสารที่พิมพไวไปยังตำแหนงเลื่อนฉีกกระดาษโดยอัตโนมัติ ใหเปดโหมดเลื่อนฉีก
กระดาษอัตโนมัติและเลือกความยาวหนา กระดาษที่เหมาะสมสำหรับกระดาษตอเนื่องในโหมด
การตั้งคาเริ่มตน

เมื่อเปดโหมดเลื่อนฉีกกระดาษอัตโนมัติ เครื่องพิมพจะเคลื่อนกระดาษไปที่ตำแหนงเลื่อนฉีก
กระดาษโดยอัตโนมัติเมื่อไดรับขอมูลเต็มหนา หรือคำสั่งปอนกระดาษฟอรมโดยไมมีขอมูล
ใดตามมา

คุณสามารถโหลดกระดาษแผนเดี่ยวธรรมดาและซองจดหมายครั้งละหนึ่งซองจาก
ถาดบายพาสดานหลังและดานหนา ของเครื่องพิมพไดโดยใชถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว

นอกจากนี้คุณสามารถโหลดกระดาษแผนเดี่ยว
โดยใชตัวปอนกระดาษแผนและถาดปอนกระดาษแผน
เดี่ยวเปนอุปกรณเสริมได

การ โหลดกระดาษแผนเดี่ยว

ฉีกเอกสารที่พิมพไวออกมากอนกดปุม ปอนเขา/ออก ทุกครั้ง การปอนกระดาษ
ถอยหลังหลายหนาในครั้งเดียวอาจทำใหกระดาษติดได

ขอควรระวัง
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1. หลังจากที่พิมพเสร็จแลว ตรวจดูใหแนใจวาไฟสถานะ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ 
   ไมกระพริบ

2. กดปุม เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ เครื่องพิมพจะเคลื่อนกระดาษไปที่
   ขอบสำหรับฉีก

3. ฉีกเอกสารที่พิมพไวออกมาโดยใชขอบสำหรับฉีกของฝาครอบเครื่องพิมพ
4. ในการปอนกระดาษตอเนื่องถอยหลังออกจากเครื่องพิมพและเขาไปในตำแหนง
   พรอมรอใชงานใหกดปุม ปอนเขา/ออก

ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อนำกระดาษตอเนื่องออกโดยใชปุม เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอน
กระดาษ :

   หามใชฟงกชันเลื่อนฉีกกระดาษกับเฟองขับกระดาษแบบดึง เพราะกระดาษอาจหลุด
   ออกจากเฟองขับกระดาษแบบดึงและติดอยูในเครื่องพิมพได หลังจากที่พิมพเสร็จแลว 
   ใหฉีกเอกสารที่พิมพไวที่รอยปรุที่อยูใกลกับชองทางออกที่สุด
   หามใชฟงกชั่นเลื่อนฉีกกระดาษในการปอนกระดาษตอเนื่องแบบมีฉลากถอยหลัง 
   เพราะฉลากอาจหลุดออกจากแผนรองหลังและติดอยูในเครื่องพิมพได

ขอควรระวัง

การใชปุมเลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ

หมายเหตุ:
หากไฟสถานะ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ กระพริบ แสดงวากระดาษอยูใน
ตำแหนงเลื่อนฉีกกระดาษ หากคุณกดปุม เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ อีกครั้ง 
เครื่องพิมพจะปอนกระดาษของคุณไปยังตำแหนงสวนบนของฟอรมถัดไป

หมายเหตุ:
หากรอยปรุของกระดาษของคุณไมตรงกับขอบสำหรับฉีก คุณสามารถปรับตำแหนง
เลื่อนฉีกกระดาษไดโดยใชฟงกชั่น Micro Adjust

หามใชลูกบิดในการปรับตำแหนงเลื่อนฉีกกระดาษ เพราะอาจทำใหเครื่องพิมพ
เสียหายหรือทำใหตำแหนงสวนบนของฟอรมหายไป

ขอควรระวัง

การเคลื่อนกระดาษไปที่ตำแหนงเลื่อนฉีกกระดาษโดยอัตโนมัติ

ในการนำกระดาษที่เหลือออกจากเครื่องพิมพใหกดปุม ปอนเขา/ออก เพื่อปอนกระดาษ
ถอยหลังไปที่ตำแหนงพรอมรอใชงาน จากนั้นเปดฝาครอบหนามเตยของเฟองขับกระดาษ
และนำกระดาษออก

เพื่อเคลื่อนเอกสารที่พิมพไวไปยังตำแหนงเลื่อนฉีกกระดาษโดยอัตโนมัติ ใหเปดโหมดเลื่อนฉีก
กระดาษอัตโนมัติและเลือกความยาวหนา กระดาษที่เหมาะสมสำหรับกระดาษตอเนื่องในโหมด
การตั้งคาเริ่มตน

เมื่อเปดโหมดเลื่อนฉีกกระดาษอัตโนมัติ เครื่องพิมพจะเคลื่อนกระดาษไปที่ตำแหนงเลื่อนฉีก
กระดาษโดยอัตโนมัติเมื่อไดรับขอมูลเต็มหนา หรือคำสั่งปอนกระดาษฟอรมโดยไมมีขอมูล
ใดตามมา

คุณสามารถโหลดกระดาษแผนเดี่ยวธรรมดาและซองจดหมายครั้งละหนึ่งซองจาก
ถาดบายพาสดานหลังและดานหนา ของเครื่องพิมพไดโดยใชถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว

นอกจากนี้คุณสามารถโหลดกระดาษแผนเดี่ยว
โดยใชตัวปอนกระดาษแผนและถาดปอนกระดาษแผน
เดี่ยวเปนอุปกรณเสริมได

การ โหลดกระดาษแผนเดี่ยว

ฉีกเอกสารที่พิมพไวออกมากอนกดปุม ปอนเขา/ออก ทุกครั้ง การปอนกระดาษ
ถอยหลังหลายหนาในครั้งเดียวอาจทำใหกระดาษติดได

ขอควรระวัง
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ตารางดานลางนี้แสดงประเภทของกระดาษที่คุณสามารถโหลดและชองปอนกระดาษ
ที่คุณสามารถใชกับกระดาษแตละประเภท

หมายเหตุ:
หากตองการหยุดการทดสอบตัวเองชั่วคราว ใหดดปุม หยุด หากตองการทำ
การทดสอบตอ ใหดดปุม หยุด อีกครั้ง

ประเภทกระดาษที่สามารถใชได

การใชถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว

อยาโหลดกระดาษคารบอนหรือฉลากในถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว
ขอควรระวัง

ชองปอนกระดาษ
ที่สามารถใชไดประเภทกระดาษ

กระดาษธรรมดา

ซองจดหมาย

กระดาษฟอรม
แบบหลายสำเนา 
(คารบอนเลส)

ดานหลัง

ดานหนาและดานหลัง

2 สวน (ตนฉบับ + 1 สำเนา)
3 สวน (ตนฉบับ + 2 สำเนา)
4 สวน (ตนฉบับ + 3 สำเนา)
5 สวน (ตนฉบับ + 4 สำเนา)
6 สวน (ตนฉบับ + 5 สำเนา)

คุณสามารถใชถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวที่ใหมาเพื่อโหลดกระดาษแผนเดี่ยว กระดาษฟอรมแบบ
หลายสำเนา หรือซองจดหมายครั้งละหนึ่งชิ้นจากทางดานหลังของเครื่องพิมพ 
กระดาษแผนเดี่ยวของคุณสามารถกวางไดสูงสุด 257 มม. (10.1 นิ้ว) สำหรับ 
LQ-590  /LQ-590  N และ 420 มม. (16.5 นิ้ว) 

การติดตั้งถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวดานหนา
ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อติดตั้งถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวในตำแหนงดานหนา :
1. เปดฝาครอบดานหนาจากนั้นถอดเฟองขับกระดาษออกหากติดตั้งอยูในตำแหนง
   ดันดานหนาในการถอด ใหกดแท็บล็อกของเฟองขับกระดาษ จากนั้นเอียงเฟอง
   ขับกระดาษขึ้นและดึงออกมาจากเครื่องพิมพ

2. ใสแท็บพลาสติกบนถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวไวเหนือรองติดตั้งบนเครื่องพิมพดัง
   ที่แสดงดานลาง

ในตอนนี้คุณพรอมแลวที่จะโหลดกระดาษทางดานหนาโดยใชถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว

ถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวดานหนา
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ตารางดานลางนี้แสดงประเภทของกระดาษที่คุณสามารถโหลดและชองปอนกระดาษ
ที่คุณสามารถใชกับกระดาษแตละประเภท

หมายเหตุ:
หากตองการหยุดการทดสอบตัวเองชั่วคราว ใหดดปุม หยุด หากตองการทำ
การทดสอบตอ ใหดดปุม หยุด อีกครั้ง

ประเภทกระดาษที่สามารถใชได

การใชถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว

อยาโหลดกระดาษคารบอนหรือฉลากในถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว
ขอควรระวัง

ชองปอนกระดาษ
ที่สามารถใชไดประเภทกระดาษ

กระดาษธรรมดา

ซองจดหมาย

กระดาษฟอรม
แบบหลายสำเนา 
(คารบอนเลส)

ดานหลัง

ดานหนาและดานหลัง

2 สวน (ตนฉบับ + 1 สำเนา)
3 สวน (ตนฉบับ + 2 สำเนา)
4 สวน (ตนฉบับ + 3 สำเนา)
5 สวน (ตนฉบับ + 4 สำเนา)
6 สวน (ตนฉบับ + 5 สำเนา)

คุณสามารถใชถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวที่ใหมาเพื่อโหลดกระดาษแผนเดี่ยว กระดาษฟอรมแบบ
หลายสำเนา หรือซองจดหมายครั้งละหนึ่งชิ้นจากทางดานหลังของเครื่องพิมพ 
กระดาษแผนเดี่ยวของคุณสามารถกวางไดสูงสุด 257 มม. (10.1 นิ้ว) สำหรับ 
LQ-590  /LQ-590  N และ 420 มม. (16.5 นิ้ว) 

การติดตั้งถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวดานหนา
ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อติดตั้งถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวในตำแหนงดานหนา :
1. เปดฝาครอบดานหนาจากนั้นถอดเฟองขับกระดาษออกหากติดตั้งอยูในตำแหนง
   ดันดานหนาในการถอด ใหกดแท็บล็อกของเฟองขับกระดาษ จากนั้นเอียงเฟอง
   ขับกระดาษขึ้นและดึงออกมาจากเครื่องพิมพ

2. ใสแท็บพลาสติกบนถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวไวเหนือรองติดตั้งบนเครื่องพิมพดัง
   ที่แสดงดานลาง

ในตอนนี้คุณพรอมแลวที่จะโหลดกระดาษทางดานหนาโดยใชถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว

ถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวดานหนา
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ประเภทกระดาษฟอรมแบบหลายสำเนา ตำแหนงกานปรับความหนากระดาษ
2 สวน (ตนฉบับ + 1 สำเนา)

3 สวน (ตนฉบับ + 2 สำเนา)

4 สวน (ตนฉบับ + 3 สำเนา)

5 สวน (ตนฉบับ + 4 สำเนา)

6 สวน (ตนฉบับ + 5 สำเนา)

1

2

3

4

5 หรือ 6

การ โหลดกระดาษในถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวดานหนา
คุณสามารถโหลดกระดาษแผนเดี่ยวหรือกระดาษฟอรมแบบหลายสำเนาครั้งละ
หนึ่งแผนในถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวดานหนาทำตามขั้นตอนตอไปนี้ :

1. ตรวจดูใหแนใจวาถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวอยูในตำแหนงที่ตั้งขึ้นและแนวกั้นขอบ
   เปดออกไปทางดานซายและดานขวาจนสุด ตั้งคากานคลายกระดาษไปที่ตำแหนง
   กระดาษแผนเดี่ยว
2. หากคุณใชกระดาษแผนเดี่ยวธรรมดา ใหตั้งคากานปรับความหนากระดาษ 
   (อยูใตฝาครอบเครื่องพิมพ) ไปที่ 0 ดังที่แสดงดานลาง

หากคุณโหลดกระดาษฟอรมแบบหลายสำเนาแผนเดี่ยว ใหตั้งคากานปรับความหนา
กระดาษไปยังตำแหนงที่เหมาะสมดังที่แสดงในตารางดานลาง

อยาโหลดฉลากหรือซองจดหมายในถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวดานหนา
ขอควรระวัง

3. เปดเครื่องพิมพ หากจำเปน
4. เลื่อนแนวกั้นขอบดานซายไปที่เครื่องหมายสามเหลี่ยมบนถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว 
   จากนั้นปรับแนวกั้นขอบดานขวาใหตรงกับความกวางของกระดาษของคุณ

5. เลื่อนกระดาษที่หงายดานที่สามารถพิมพไดเขาไประหวางแนวกั้นขอบจนสุด 
   เครื่องพิมพจะโหลดกระดาษโดยอัตโนมัติ

หากบรรทัดแรกบนหนากระดาษของคุณอยูสูงหรือตํ่าเกินไป คุณสามารถปรับ
ตำแหนงใหมได  โดยใชฟงกชั่น Micro Adjust

หมายเหตุ:
คุณสามารถเลื่อนแนวกั้นขอบดานซายไปทางซายไดครั้งละ 1/10 นิ้วเพื่อเพิ่มขอบ
ดานซายของงานพิมพของคุณ

หมายเหตุ:
เมื่อจะโหลดกระดาษ ใหวางมือของคุณราบไปบนกระดาษและดันกระดาษเพื่อใสเขาไป
ในชองปอนกระดาษจนสุด
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ประเภทกระดาษฟอรมแบบหลายสำเนา ตำแหนงกานปรับความหนากระดาษ
2 สวน (ตนฉบับ + 1 สำเนา)

3 สวน (ตนฉบับ + 2 สำเนา)

4 สวน (ตนฉบับ + 3 สำเนา)

5 สวน (ตนฉบับ + 4 สำเนา)

6 สวน (ตนฉบับ + 5 สำเนา)

1

2

3

4

5 หรือ 6

การ โหลดกระดาษในถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวดานหนา
คุณสามารถโหลดกระดาษแผนเดี่ยวหรือกระดาษฟอรมแบบหลายสำเนาครั้งละ
หนึ่งแผนในถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวดานหนาทำตามขั้นตอนตอไปนี้ :

1. ตรวจดูใหแนใจวาถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวอยูในตำแหนงที่ตั้งขึ้นและแนวกั้นขอบ
   เปดออกไปทางดานซายและดานขวาจนสุด ตั้งคากานคลายกระดาษไปที่ตำแหนง
   กระดาษแผนเดี่ยว
2. หากคุณใชกระดาษแผนเดี่ยวธรรมดา ใหตั้งคากานปรับความหนากระดาษ 
   (อยูใตฝาครอบเครื่องพิมพ) ไปที่ 0 ดังที่แสดงดานลาง

หากคุณโหลดกระดาษฟอรมแบบหลายสำเนาแผนเดี่ยว ใหตั้งคากานปรับความหนา
กระดาษไปยังตำแหนงที่เหมาะสมดังที่แสดงในตารางดานลาง

อยาโหลดฉลากหรือซองจดหมายในถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวดานหนา
ขอควรระวัง

3. เปดเครื่องพิมพ หากจำเปน
4. เลื่อนแนวกั้นขอบดานซายไปที่เครื่องหมายสามเหลี่ยมบนถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว 
   จากนั้นปรับแนวกั้นขอบดานขวาใหตรงกับความกวางของกระดาษของคุณ

5. เลื่อนกระดาษที่หงายดานที่สามารถพิมพไดเขาไประหวางแนวกั้นขอบจนสุด 
   เครื่องพิมพจะโหลดกระดาษโดยอัตโนมัติ

หากบรรทัดแรกบนหนากระดาษของคุณอยูสูงหรือตํ่าเกินไป คุณสามารถปรับ
ตำแหนงใหมได  โดยใชฟงกชั่น Micro Adjust

หมายเหตุ:
คุณสามารถเลื่อนแนวกั้นขอบดานซายไปทางซายไดครั้งละ 1/10 นิ้วเพื่อเพิ่มขอบ
ดานซายของงานพิมพของคุณ

หมายเหตุ:
เมื่อจะโหลดกระดาษ ใหวางมือของคุณราบไปบนกระดาษและดันกระดาษเพื่อใสเขาไป
ในชองปอนกระดาษจนสุด
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ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อโหลดกระดาษในถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวดานหลัง:

หมายเหตุ:
ตรวจดูใหแนใจวาถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวอยูในตำแหนงที่ตั้งขึน

1. ตั้งคากานปรับความหนากระดาษ (อยูใตฝาครอบเครื่องพิมพ) ไปที่ 0 หากคุณใช
   กระดาษแผนเดี่ยวธรรมดา นอกจากนี้ใหเลื่อนกานคลายกระดาษไปที่ตำแหนง
   กระดาษแผนเดี่ยว

2. เปดเครื่องพิมพ หากจำเปน
3. เลื่อนแนวกั้นขอบดานซายจนล็อกเขาที่ถัดจากเครื่องหมายสามเหลี่ยมบนถาดปอน
   กระดาษแผนเดี่ยว จากนั้นปรับแนวกั้นขอบดานขวาใหตรงกับความกวางของ
   กระดาษของคุณ

การ โหลดกระดาษในถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวดานหลัง 4. ใสกระดาษแผนหนึ่งซึ่งควํ่าดานที่สามารถพิมพไดลงเขาไประหวางแนวกั้นขอบจนสุด 
   เครื่องพิมพจะปอนกระดาษโดยอัตโนมัติและพรอมที่จะพิมพ

หมายเหตุ:
เพื่อความปลอดภัยของคุณ Epson แนะนำใหใชงานเครื่องพิมพโดยปดฝาครอบ
เครื่องพิมพไว เครื่องพิมพจะยังทำงานไดแมวาจะเปดหรือถอดฝาครอบเครื่องพิมพออก 
แตจะมีความปลอดภัยและความเร็วในการพิมพสูงสุดเมื่อปดฝาครอบ

หากบรรทัดแรกที่พิมพออกมาบนหนากระดาษของคุณอยูสูงหรือตํ่าเกินไป 
คุณสามารถใชฟงกชั่น Micro Adjust เพื่อปรับตำแหนงสวนบนของฟอรมได
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ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อโหลดกระดาษในถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวดานหลัง:

หมายเหตุ:
ตรวจดูใหแนใจวาถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวอยูในตำแหนงที่ตั้งขึน

1. ตั้งคากานปรับความหนากระดาษ (อยูใตฝาครอบเครื่องพิมพ) ไปที่ 0 หากคุณใช
   กระดาษแผนเดี่ยวธรรมดา นอกจากนี้ใหเลื่อนกานคลายกระดาษไปที่ตำแหนง
   กระดาษแผนเดี่ยว

2. เปดเครื่องพิมพ หากจำเปน
3. เลื่อนแนวกั้นขอบดานซายจนล็อกเขาที่ถัดจากเครื่องหมายสามเหลี่ยมบนถาดปอน
   กระดาษแผนเดี่ยว จากนั้นปรับแนวกั้นขอบดานขวาใหตรงกับความกวางของ
   กระดาษของคุณ

การ โหลดกระดาษในถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยวดานหลัง 4. ใสกระดาษแผนหนึ่งซึ่งควํ่าดานที่สามารถพิมพไดลงเขาไประหวางแนวกั้นขอบจนสุด 
   เครื่องพิมพจะปอนกระดาษโดยอัตโนมัติและพรอมที่จะพิมพ

หมายเหตุ:
เพื่อความปลอดภัยของคุณ Epson แนะนำใหใชงานเครื่องพิมพโดยปดฝาครอบ
เครื่องพิมพไว เครื่องพิมพจะยังทำงานไดแมวาจะเปดหรือถอดฝาครอบเครื่องพิมพออก 
แตจะมีความปลอดภัยและความเร็วในการพิมพสูงสุดเมื่อปดฝาครอบ

หากบรรทัดแรกที่พิมพออกมาบนหนากระดาษของคุณอยูสูงหรือตํ่าเกินไป 
คุณสามารถใชฟงกชั่น Micro Adjust เพื่อปรับตำแหนงสวนบนของฟอรมได
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การดำเนินการทดสอบตัวเองของเครื่องพิมพชวยใหคุณระบุไดวาเครื่องพิมพหรือ
คอมพิวเตอรที่เปนสาเหตุของปญหา :

ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อดำเนินการทดสอบตัวเอง :

วิธีการทดสอบเครื่อง (Self-Test)

    หากผลการทดสอบตัวเองเปนที่นาพอใจ แสดงวาเครื่องพิมพทำงานเปนปกติ
    และปญหาอาจเกิดจากการตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพ การตั้งคาแอปพลิเคชัน 
    คอมพิวเตอร หรือสายอินเทอรเฟซของคุณ (ตองแนใจวาใชสายอินเทอรเฟซแบบ
    ปองกันสัญญาณรบกวน)
    หากการทดสอบตัวเองพิมพออกมาไมถูกตอง แสดงวาเครื่องพิมพมีปญหา

1. ตรวจสอบใหแนใจวาโหลดกระดาษแลวและเครื่องพิมพปดอยู

หมายเหตุ:
ใชกระดาษที่มีความกวางดังตอไปนี้เปนอยางนอย :

ประเภทกระดาษ
กระดาษตอเนื่อง 376 มม. (14.8 นิ้ว)241 มม. (9.5 นิ้ว)

กระดาษแผนเดี่ยว A3 แนวนอนขนาด A4 หรือ letter

ทุกครั้งที่ปดเครื่องพิมพใหรออยางนอยหาวินาทีกอนเปดเครื่องอีกครั้ง 
มิฉะนั้นอาจทำใหเครื่องพิมพเสียหายได

ขอควรระวัง

การดำเนินการทดสอบตัวเองของเครื่องพิมพชวยใหคุณระบุไดวาเครื่องพิมพหรือการดำเนินการทดสอบตัวเองของเครื่องพิมพชวยใหคุณระบุไดวาเครื่องพิมพหรือ
คอมพิวเตอรที่เปนสาเหตุของปญหา :คอมพิวเตอรที่เปนสาเหตุของปญหา :

วิธีการทดสอบเครื่อง (Self-Test)วิธีการทดสอบเครื่อง (Self-Test)

    หากผลการทดสอบตัวเองเปนที่นาพอใจ แสดงวาเครื่องพิมพทำงานเปนปกติ    หากผลการทดสอบตัวเองเปนที่นาพอใจ แสดงวาเครื่องพิมพทำงานเปนปกติ
    และปญหาอาจเกิดจากการตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพ การตั้งคาแอปพลิเคชัน     และปญหาอาจเกิดจากการตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพ การตั้งคาแอปพลิเคชัน 
    คอมพิวเตอร หรือสายอินเทอรเฟซของคุณ (ตองแนใจวาใชสายอินเทอรเฟซแบบ    คอมพิวเตอร หรือสายอินเทอรเฟซของคุณ (ตองแนใจวาใชสายอินเทอรเฟซแบบ
    ปองกันสัญญาณรบกวน)    ปองกันสัญญาณรบกวน)
    หากการทดสอบตัวเองพิมพออกมาไมถูกตอง แสดงวาเครื่องพิมพมีปญหา    หากการทดสอบตัวเองพิมพออกมาไมถูกตอง แสดงวาเครื่องพิมพมีปญหา

ยเหตุ:
ใชกระดาษที่มีความกวางดังตอไปนี้เปนอยางนอย :ใชกระดาษที่มีความกวางดังตอไปนี้เปนอยางนอย :

ประเภทกระดาษประเภทกระดาษ
กระดาษตอเนื่องกระดาษตอเนื่อง 376 มม. (14.8 นิ้ว)376 มม. (14.8 นิ้ว)241 มม. (9.5 นิ้ว)241 มม. (9.5 นิ้ว)

LQ-590  /LQ-590  N LQ-2090  /LQ-2090  N หมายเหตุ:
หากตองการหยุดการทดสอบตัวเองชั่วคราว ใหกดปุม หยุด หากตองการทำ
การทดสอบตอ ใหกดปุม หยุด อีกครั้ง

อยาปดเครื่องพิมพในขณะที่เครื่องกำลังพิมพการทดสอบตัวเอง กดปุม หยุด 
เพื่อหยุดการพิมพและปุม ปอนเขา/ออก เพื่อปลอยกระดาษที่พิมพออกมา
กอนปดเครื่องพิมพทุกครั้ง

ขอควรระวัง

2. หากตองการทำการทดสอบโดยใชรูปแบบตัวอักษรราง ใหเปดเครื่องพิมพในขณะที่
   กดปุม เลื่อนกระดาษ คางไวหากตองการทำการทดสอบโดยใชรูปแบบตัวอักษรคุณภาพ
   คมชัดของเครื่องพิมพ ใหเปดเครื่องพิมพในขณะที่กดปุม ปอนเขา/ออก คางไว
   การทดสอบตัวเองทั้งสองแบบสามารถชวยใหคุณระบุแหลงที่มาของปญหาเกี่ยวกับ
   การพิมพของคุณได อยางไรก็ตาม การทดสอบตัวเองแบบรางจะพิมพไดเร็วกวา
   การทดสอบแบบคุณภาพคมชัด

3. หากใชกระดาษแผนเดี่ยว ให โหลดกระดาษเขา ไป ในเครื่องพิมพ

4. หากตองการสิ้นสุดการทดสอบตัวเอง ใหกดปุม หยุด เพื่อหยุดพิมพ หากกระดาษคาง
   อยูในเครื่องพิมพ ใหกดปุม ปอนเขา/ออก เพื่อปลอยกระดาษที่พิมพออกมา 
   จากนั้นปดเครื่องพิมพ

   หลังจากผานไปสองสามวินาที เครื่องพิมพจะโหลดกระดาษโดยอัตโนมัติและ
   เริ่มพิมพการทดสอบตัวเอง ชุดตัวอักษรชุดหนึ่งจะถูกพิมพออกมา
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การดำเนินการทดสอบตัวเองของเครื่องพิมพชวยใหคุณระบุไดวาเครื่องพิมพหรือ
คอมพิวเตอรที่เปนสาเหตุของปญหา :

ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อดำเนินการทดสอบตัวเอง :

วิธีการทดสอบเครื่อง (Self-Test)

    หากผลการทดสอบตัวเองเปนที่นาพอใจ แสดงวาเครื่องพิมพทำงานเปนปกติ
    และปญหาอาจเกิดจากการตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพ การตั้งคาแอปพลิเคชัน 
    คอมพิวเตอร หรือสายอินเทอรเฟซของคุณ (ตองแนใจวาใชสายอินเทอรเฟซแบบ
    ปองกันสัญญาณรบกวน)
    หากการทดสอบตัวเองพิมพออกมาไมถูกตอง แสดงวาเครื่องพิมพมีปญหา

1. ตรวจสอบใหแนใจวาโหลดกระดาษแลวและเครื่องพิมพปดอยู

หมายเหตุ:
ใชกระดาษที่มีความกวางดังตอไปนี้เปนอยางนอย :

ประเภทกระดาษ
กระดาษตอเนื่อง 376 มม. (14.8 นิ้ว)241 มม. (9.5 นิ้ว)

กระดาษแผนเดี่ยว A3 แนวนอนขนาด A4 หรือ letter

ทุกครั้งที่ปดเครื่องพิมพใหรออยางนอยหาวินาทีกอนเปดเครื่องอีกครั้ง 
มิฉะนั้นอาจทำใหเครื่องพิมพเสียหายได

ขอควรระวัง

LQ-590  /LQ-590  N LQ-2090  /LQ-2090  N หมายเหตุ:
หากตองการหยุดการทดสอบตัวเองชั่วคราว ใหกดปุม หยุด หากตองการทำ
การทดสอบตอ ใหกดปุม หยุด อีกครั้ง

หมายเหตุ:ยเหตุ:
หากตองการหยุดการทดสอบตัวเองชั่วคราว ใหกดปุม หากตองการหยุดการทดสอบตัวเองชั่วคราว ใหกดปุม หากตองการหยุดการทดสอบตัวเองชั่วคราว ใหกดปุม หากตองการหยุดการทดสอบตัวเองชั่วคราว ใหกดปุม หยุดหยุด หากตองการทำ หากตองการทำ
การทดสอบตอ ใหกดปุม การทดสอบตอ ใหกดปุม การทดสอบตอ ใหกดปุม การทดสอบตอ ใหกดปุม หยุดหยุด อีกครั้ง อีกครั้ง

อยาปดเครื่องพิมพในขณะที่เครื่องกำลังพิมพการทดสอบตัวเอง กดปุม หยุด 
เพื่อหยุดการพิมพและปุม ปอนเขา/ออก เพื่อปลอยกระดาษที่พิมพออกมา
กอนปดเครื่องพิมพทุกครั้ง

ขอควรระวัง

2. หากตองการทำการทดสอบโดยใชรูปแบบตัวอักษรราง ใหเปดเครื่องพิมพในขณะที่
   กดปุม เลื่อนกระดาษ คางไวหากตองการทำการทดสอบโดยใชรูปแบบตัวอักษรคุณภาพ
   คมชัดของเครื่องพิมพ ใหเปดเครื่องพิมพในขณะที่กดปุม ปอนเขา/ออก คางไว
   การทดสอบตัวเองทั้งสองแบบสามารถชวยใหคุณระบุแหลงที่มาของปญหาเกี่ยวกับ
   การพิมพของคุณได อยางไรก็ตาม การทดสอบตัวเองแบบรางจะพิมพไดเร็วกวา
   การทดสอบแบบคุณภาพคมชัด

3. หากใชกระดาษแผนเดี่ยว ให โหลดกระดาษเขา ไป ในเครื่องพิมพ

4. หากตองการสิ้นสุดการทดสอบตัวเอง ใหกดปุม หยุด เพื่อหยุดพิมพ หากกระดาษคาง
   อยูในเครื่องพิมพ ใหกดปุม ปอนเขา/ออก เพื่อปลอยกระดาษที่พิมพออกมา 
   จากนั้นปดเครื่องพิมพ

   หลังจากผานไปสองสามวินาที เครื่องพิมพจะโหลดกระดาษโดยอัตโนมัติและ
   เริ่มพิมพการทดสอบตัวเอง ชุดตัวอักษรชุดหนึ่งจะถูกพิมพออกมา
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การใชไดรเวอรเครื่องพิมพ

คุณสามารถเขาถึงไดรเวอรเครื่องพิมพจากแอปพลิเคชั่น Windows ของคุณหรือจาก
เมนู Start (เริ่มตน)

- เมื่อคุณเขาถึงไดรเวอรเครื่องพิมพจากแอปพลิเคชั่น Windows การตั้งคาใดๆ ที่คุณ
  ทำจะปรับใชกับแอปพลิเคชั่นที่คุณใชอยูเทานั้น ดู “การเขา ถึงไดรเวอรเครื่องพิมพจาก
  แอปพลิเคชั่น Windows”
- เม่ือคุณเขาสูไดรเวอรเคร่ืองพิมพจากเมนู Start (เร่ิมตน) การต้ังคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ
  ที่คุณทำจะปรับใชกับแอปพลิเคชั่นทั้งหมด ดู “การเขาถึงไดรเวอรเครื่องพิมพจากเมนู
  Start (เริ่มตน)”

หนาจอและขั้นตอนซึ่งปรากฏในคูมือเลมนี้สวนใหญมาจาก Windows 10 เวนแตระบุไว
เปนอยางอื่น

- ตัวอยางในหัวขอตอไปนี้มาจาก LQ-590   หากคุณมีรุน LQ-590  N, LQ-2090 
  และ LQ-2090  N สามารถแทนท่ีรุนท่ีใชในคูมือเลมน้ีไดคำแนะนำวิธีการใชเหมือนกันในทุกรุน
- แมวาแอปพลิเคชั่น Windows จำนวนมากจะยกเลิกการตั้งคาที่ทำดวยไดรเวอร
  เครื่องพิมพ แตบางแอปพลิเคชั่นก็ไมยกเลิก คุณจึงตองตรวจสอบวาการตั้งคา
  ไดรเวอรเครื่องพิมพตรงกับความตองการของคุณหรือไม

หมายเหตุ:

หมายเหตุ:

การเขาถึงไดรเวอรเครื่องพิมพจากแอปพลิเคชั่น Windows
ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อเขา ถึงไดรเวอรเครื่องพิมพจากแอปพลิเคชั่น Windows

ภาพหนาจอที่ใชในขั้นตอนนี้มาจากระบบปฏิบัติการ Windows 10 เนื้อหาบนหนาจอ
อาจแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมของคอมพิวเตอรของคุณ

ซอฟตแวรเครื่องพิมพ

บทที่ 2

เกี่ยวกับซอฟตแวรเครื่องพิมพของคุณ

ซอฟตแวร Epson ประกอบดวยซอฟตแวรไดรเวอรเครื่องพิมพและ EPSON Status
Monitor 3

ไดรเวอรเครื่องพิมพเปนซอฟตแวรที่ชวยใหคอมพิวเตอรของคุณควบคุมเครื่องพิมพ
ไดคุณจำเปนตองติดต้ังไดรเวอรเคร่ืองพิมพเพ่ือใหแอปพลิเคช่ันซอฟตแวร Windows
ของคุณสามารถใชประโยชนเครื่องพิมพไดอยางเต็มที่

โปรแกรม EPSON Status Monitor 3 ชวยใหคุณตรวจสอบสถานะของเครื่องพิมพ
แจงเตือนเม่ือเกิดขอผิดพลาด และใหคำแนะนำเก่ียวกับการแกไขปญหา หากคุณตองการ
ติดตั้ง EPSON Status Monitor 3 ภายหลัง ดูที่ “การติดตั้ง EPSON Status
Monitor 3”

หมายเหตุ:
- กอนดำเนินการ ตรวจสอบใหแนใจวาไดติดตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพบนคอมพิวเตอร
  ของคุณแลวตามที่อธิบายไวในแผนวิธีการตั้งคาที่ใหมา
- การแสดงบนหนาจอในหนาตอไปนี้อาจแตกตางกันออกไป ขึ้นอยูกับเวอรชั่นของ
  ไดรเวอรเครื่องพิมพ
- เมื่อคุณตองการทำการติดตั้งใหมหรืออัพเกรดไดรเวอรเครื่องพิมพใหถอนการ
  ติดตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพที่ติดตั้งอยูออก
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การใชไดรเวอรเครื่องพิมพ

คุณสามารถเขาถึงไดรเวอรเครื่องพิมพจากแอปพลิเคชั่น Windows ของคุณหรือจาก
เมนู Start (เริ่มตน)

- เมื่อคุณเขาถึงไดรเวอรเครื่องพิมพจากแอปพลิเคชั่น Windows การตั้งคาใดๆ ที่คุณ
  ทำจะปรับใชกับแอปพลิเคชั่นที่คุณใชอยูเทานั้น ดู “การเขา ถึงไดรเวอรเครื่องพิมพจาก
  แอปพลิเคชั่น Windows”
- เม่ือคุณเขาสูไดรเวอรเคร่ืองพิมพจากเมนู Start (เร่ิมตน) การต้ังคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ
  ที่คุณทำจะปรับใชกับแอปพลิเคชั่นทั้งหมด ดู “การเขาถึงไดรเวอรเครื่องพิมพจากเมนู
  Start (เริ่มตน)”

หนาจอและขั้นตอนซึ่งปรากฏในคูมือเลมนี้สวนใหญมาจาก Windows 10 เวนแตระบุไว
เปนอยางอื่น

- ตัวอยางในหัวขอตอไปนี้มาจาก LQ-590   หากคุณมีรุน LQ-590  N, LQ-2090 
  และ LQ-2090  N สามารถแทนท่ีรุนท่ีใชในคูมือเลมน้ีไดคำแนะนำวิธีการใชเหมือนกันในทุกรุน
- แมวาแอปพลิเคชั่น Windows จำนวนมากจะยกเลิกการตั้งคาที่ทำดวยไดรเวอร
  เครื่องพิมพ แตบางแอปพลิเคชั่นก็ไมยกเลิก คุณจึงตองตรวจสอบวาการตั้งคา
  ไดรเวอรเครื่องพิมพตรงกับความตองการของคุณหรือไม

หมายเหตุ:

หมายเหตุ:

การเขาถึงไดรเวอรเครื่องพิมพจากแอปพลิเคชั่น Windows
ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อเขา ถึงไดรเวอรเครื่องพิมพจากแอปพลิเคชั่น Windows

ภาพหนาจอที่ใชในขั้นตอนนี้มาจากระบบปฏิบัติการ Windows 10 เนื้อหาบนหนาจอ
อาจแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมของคอมพิวเตอรของคุณ

ซอฟตแวรเครื่องพิมพ

บทที่ 2

เกี่ยวกับซอฟตแวรเครื่องพิมพของคุณ

ซอฟตแวร Epson ประกอบดวยซอฟตแวรไดรเวอรเครื่องพิมพและ EPSON Status
Monitor 3

ไดรเวอรเครื่องพิมพเปนซอฟตแวรที่ชวยใหคอมพิวเตอรของคุณควบคุมเครื่องพิมพ
ไดคุณจำเปนตองติดต้ังไดรเวอรเคร่ืองพิมพเพ่ือใหแอปพลิเคช่ันซอฟตแวร Windows
ของคุณสามารถใชประโยชนเครื่องพิมพไดอยางเต็มที่

โปรแกรม EPSON Status Monitor 3 ชวยใหคุณตรวจสอบสถานะของเครื่องพิมพ
แจงเตือนเม่ือเกิดขอผิดพลาด และใหคำแนะนำเก่ียวกับการแกไขปญหา หากคุณตองการ
ติดตั้ง EPSON Status Monitor 3 ภายหลัง ดูที่ “การติดตั้ง EPSON Status
Monitor 3”

หมายเหตุ:
- กอนดำเนินการ ตรวจสอบใหแนใจวาไดติดตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพบนคอมพิวเตอร
  ของคุณแลวตามที่อธิบายไวในแผนวิธีการตั้งคาที่ใหมา
- การแสดงบนหนาจอในหนาตอไปนี้อาจแตกตางกันออกไป ขึ้นอยูกับเวอรชั่นของ
  ไดรเวอรเครื่องพิมพ
- เมื่อคุณตองการทำการติดตั้งใหมหรืออัพเกรดไดรเวอรเครื่องพิมพใหถอนการ
  ติดตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพที่ติดตั้งอยูออก
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1. เลือก Print (พิมพ) จากเมนูไฟลของซอฟตแวรแอปพลิเคชั่นของคุณ ตรวจสอบ
   ใหแนใจวาไดเลือกเครื่องพิมพของคุณไวใน เลือกเครื่องพิมพ ของกลองโตตอบ
   Print (พิมพ) แลว

2. คลิก Preferences (การกำหนดลักษณะ) หนาตาง Printing Preferences
   (การกำหนดลักษณะการพิมพ) จะปรากฏขึ้น และคุณจะเห็นเมนู Layout (เคาโครง),
   Paper/Quality (กระดาษ/คุณภาพ), User Defined Paper (ผูใชกำหนดกระดาษเอง)
   และ Extension Settings (การตั้งคาสวนขยาย) เมนูเหลานี้ประกอบดวยการตั้งคา
   ไดรเวอรเครื่องพิมพตางๆ

3. หากตองการดูเมนู คลิกแท็บที่เกี่ยวของที่ดานบนของหนาตาง
   ดู “การเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพ”

ตารางตอไปนี้แสดงฟงกชั่นพื้นฐานของแตละปุมในโหมดการตั้งคาเริ่มตน

การตั้งคากำหนดของเครื่อง

ปุม                                ฟงกชั่นพื้นฐาน
ปุม เมนู (ขนาด และ เลื่อนฉีกกระดาษ
/ถาดปอน-กระดาษ)

ปุม Item

ปุม Item

ปุม Set

เขาสูหรือออกจากโหมดการตั้งคาเริ่มตน

เลือกพารามิเตอรเมนูถัดไป

เลือกพารามิเตอรเมนูกอนหนา

เปลี่ยนคาในเมนูที่เลือก

ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อเขาสูโหมดการตั้งคาเริ่มตนและเปลี่ยนการตั้งคาเริ่มตนของเครื่องพิมพ

บทที่ 3
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1. เลือก Print (พิมพ) จากเมนูไฟลของซอฟตแวรแอปพลิเคชั่นของคุณ ตรวจสอบ
   ใหแนใจวาไดเลือกเครื่องพิมพของคุณไวใน เลือกเครื่องพิมพ ของกลองโตตอบ
   Print (พิมพ) แลว

2. คลิก Preferences (การกำหนดลักษณะ) หนาตาง Printing Preferences
   (การกำหนดลักษณะการพิมพ) จะปรากฏขึ้น และคุณจะเห็นเมนู Layout (เคาโครง),
   Paper/Quality (กระดาษ/คุณภาพ), User Defined Paper (ผูใชกำหนดกระดาษเอง)
   และ Extension Settings (การตั้งคาสวนขยาย) เมนูเหลานี้ประกอบดวยการตั้งคา
   ไดรเวอรเครื่องพิมพตางๆ

3. หากตองการดูเมนู คลิกแท็บที่เกี่ยวของที่ดานบนของหนาตาง
   ดู “การเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพ”

ตารางตอไปนี้แสดงฟงกชั่นพื้นฐานของแตละปุมในโหมดการตั้งคาเริ่มตน

การตั้งคากำหนดของเครื่อง

ปุม                                ฟงกชั่นพื้นฐาน
ปุม เมนู (ขนาด และ เลื่อนฉีกกระดาษ
/ถาดปอน-กระดาษ)

ปุม Item

ปุม Item

ปุม Set

เขาสูหรือออกจากโหมดการตั้งคาเริ่มตน

เลือกพารามิเตอรเมนูถัดไป

เลือกพารามิเตอรเมนูกอนหนา

เปลี่ยนคาในเมนูที่เลือก

ทำตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อเขาสูโหมดการตั้งคาเริ่มตนและเปลี่ยนการตั้งคาเริ่มตนของเครื่องพิมพ

บทที่ 3
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- กอนจะเขาสูโหมดการตั้งคาเริ่มตนคุณจำเปนตองโหลดกระดาษแผนเดี่ยวขนาด A4
  หรือ letter หรือกระดาษตอเนื่องที่มีความกวางอยางนอย 210 มม. (8.3 นิ้ว)
  ดู “การโหลดกระดาษตอเนื่อง” และ “การโหลดกระดาษแผนเดี่ยว”
- หากคุณใชกระดาษแผนเดี่ยว คุณจำเปนตองโหลดกระดาษแผนใหมทุกครั้งที่เครื่อง
  พิมพดันกระดาษที่พิมพแลวออกมาจากถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว
- เพื่อความปลอดภัยของคุณ Epson แนะนำใหใชงานเครื่องพิมพโดยปดฝาครอบ
  เครื่องพิมพไวเครื่องพิมพจะยังทำงานไดแมวาจะเปดหรือถอดฝาครอบเครื่องพิมพ
  ออก แตจะมีความปลอดภัยและความเร็วในการพิมพสูงสุดเมื่อปดฝาครอบ
- หากคุณปดเครื่องพิมพกอนที่จะออกจากโหมดการตั้งคาเริ่มตนการเปลี่ยนแปลงใดๆ
  ที่คุณอาจทำไวจะถูกยกเลิกและไมบันทึก

หมายเหตุ:

1. ตรวจสอบใหแนใจวาโหลดกระดาษแลว
2. กดปุม เมน ู (ขนาด และ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ) จนกวาเครื่องพิมพจะ
   สงเสียงเตือนครั้งหนึ่งและไฟสถานะ เมนู (ทั้งไฟสถานะ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ)
   สวางขึ้น
   เครื่องพิมพจะเขาสูโหมดการตั้งคาเริ่มตนและพิมพขอความที่ถามวาคุณตองการพิมพการ
   ตั้งคาปจจุบันทั้งหมดหรือไม
3. หากคุณตองการพิมพการตั้งคาปจจุบัน ใหกดปุม Set หากคุณตองการขามการพิมพ
   การตั้งคาปจจุบัน ใหกดปุม Item   หรือปุม Item
   เครื่องพิมพจะพิมพเมนูแรกและคาปจจุบันของเมนู
4. กดปุม Item   หรือปุม Item   เพื่อเลือกพารามิเตอรเมนูที่คุณตองการเปลี่ยนแปลง
   กดปุม Set เพื่อเลื่อนดูคาตางๆ ภายในพารามิเตอรที่เลือกจนกวาจะเจอการตั้งคาที่
   ตองการ หลังจากตั้งคาพารามิเตอรที่เลือกใหเปนการตั้งคาที่ตองการแลวคุณอาจ
   ทำการเปลี่ยนแปลงที่พารามิเตอรอื่นๆตอโดยการกดปุม Item   หรือปุม Item  
   หรือออกจากโหมดการตั้งคาเริ่มตน โดยการกดปุม เมนู (ขนาด และ เลื่อนฉีกกระดาษ
   /ถาดปอนกระดาษ)

คุณไมสามารถเปลี่ยนคาการตั้งคาใหเปนรายการกอนหนาไดคุณจะตองกดปุม Set จนกวาคา
ที่คุณตองการจะถูกเลือก

หมายเหตุ:

5. หลังจากที่ตั้งคาเสร็จแลวใหกดปุม เมนู (ขนาด และ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ)

หมายเหตุ:

หมายเหตุ:

ไฟสถานะ เมนู (ทั้งไฟสถานะ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ) จะดับและเครื่องพิมพ
จะออกจากโหมด
การตั้งคาเริ่มตนการตั้งคาที่คุณทำไวจะถูกบันทึกเปนคาเริ่มตนคาใหม

หากคุณปดเครื่องพิมพกอนที่จะออกจากโหมดการตั้งคาเริ่มตนการเปลี่ยนแปลงใดๆ
ที่คุณอาจทำไวจะถูกยกเลิกและไมบันทึก

แนวทางการแกไขปญหาเบื้องตน

บทที่ 4

การใชตัวบงชี้ขอผิดพลาด
คุณสามารถระบุปญหาทั่วไปของเครื่องพิมพไดหลายรายการโดยใชไฟสถานะบนแผงควบคุม
หากเครื่องพิมพของคุณหยุดทำงานและไฟสถานะบนแผงควบคุมอยางนอยหนึ่งดวงสวาง
ขึ้น หรือกะพริบ หรือเครื่องพิมพสงเสียงเตือน ใหใชตารางตอไปนี้ในการวิเคราะหและแกไข
ปญหา หากคุณไมสามารถแกไขปญหาโดยใชตารางนี้ได ดู “ปญหาและแนวทางแกไขปญหา”

ไฟสถานะ กระดาษหมด และ หยุด จะกระพริบพรอมกันเปนเวลาประมาณสามวินาทีเมื่อกดปุมที่ล็อกไว

= ชุดเสียงเตือนสั้นๆ (เสียงเตือนสามครั้ง)
= ชุดเสียงเตือนยาวๆ (เสียงเตือนหาครั้ง)

สวาง= ดับ= กระพริบ=
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- กอนจะเขาสูโหมดการตั้งคาเริ่มตนคุณจำเปนตองโหลดกระดาษแผนเดี่ยวขนาด A4
  หรือ letter หรือกระดาษตอเนื่องที่มีความกวางอยางนอย 210 มม. (8.3 นิ้ว)
  ดู “การโหลดกระดาษตอเนื่อง” และ “การโหลดกระดาษแผนเดี่ยว”
- หากคุณใชกระดาษแผนเดี่ยว คุณจำเปนตองโหลดกระดาษแผนใหมทุกครั้งที่เครื่อง
  พิมพดันกระดาษที่พิมพแลวออกมาจากถาดปอนกระดาษแผนเดี่ยว
- เพื่อความปลอดภัยของคุณ Epson แนะนำใหใชงานเครื่องพิมพโดยปดฝาครอบ
  เครื่องพิมพไวเครื่องพิมพจะยังทำงานไดแมวาจะเปดหรือถอดฝาครอบเครื่องพิมพ
  ออก แตจะมีความปลอดภัยและความเร็วในการพิมพสูงสุดเมื่อปดฝาครอบ
- หากคุณปดเครื่องพิมพกอนที่จะออกจากโหมดการตั้งคาเริ่มตนการเปลี่ยนแปลงใดๆ
  ที่คุณอาจทำไวจะถูกยกเลิกและไมบันทึก

หมายเหตุ:

1. ตรวจสอบใหแนใจวาโหลดกระดาษแลว
2. กดปุม เมน ู (ขนาด และ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ) จนกวาเครื่องพิมพจะ
   สงเสียงเตือนครั้งหนึ่งและไฟสถานะ เมนู (ทั้งไฟสถานะ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ)
   สวางขึ้น
   เครื่องพิมพจะเขาสูโหมดการตั้งคาเริ่มตนและพิมพขอความที่ถามวาคุณตองการพิมพการ
   ตั้งคาปจจุบันทั้งหมดหรือไม
3. หากคุณตองการพิมพการตั้งคาปจจุบัน ใหกดปุม Set หากคุณตองการขามการพิมพ
   การตั้งคาปจจุบัน ใหกดปุม Item   หรือปุม Item
   เครื่องพิมพจะพิมพเมนูแรกและคาปจจุบันของเมนู
4. กดปุม Item   หรือปุม Item   เพื่อเลือกพารามิเตอรเมนูที่คุณตองการเปลี่ยนแปลง
   กดปุม Set เพื่อเลื่อนดูคาตางๆ ภายในพารามิเตอรที่เลือกจนกวาจะเจอการตั้งคาที่
   ตองการ หลังจากตั้งคาพารามิเตอรที่เลือกใหเปนการตั้งคาที่ตองการแลวคุณอาจ
   ทำการเปลี่ยนแปลงที่พารามิเตอรอื่นๆตอโดยการกดปุม Item   หรือปุม Item  
   หรือออกจากโหมดการตั้งคาเริ่มตน โดยการกดปุม เมนู (ขนาด และ เลื่อนฉีกกระดาษ
   /ถาดปอนกระดาษ)

คุณไมสามารถเปลี่ยนคาการตั้งคาใหเปนรายการกอนหนาไดคุณจะตองกดปุม Set จนกวาคา
ที่คุณตองการจะถูกเลือก

หมายเหตุ:

5. หลังจากที่ตั้งคาเสร็จแลวใหกดปุม เมน ู (ขนาด และ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ)

หมายเหตุ:

หมายเหตุ:

ไฟสถานะ เมนู (ทั้งไฟสถานะ เลื่อนฉีกกระดาษ/ถาดปอนกระดาษ) จะดับและเครื่องพิมพ
จะออกจากโหมด
การตั้งคาเริ่มตนการตั้งคาที่คุณทำไวจะถูกบันทึกเปนคาเริ่มตนคาใหม

หากคุณปดเครื่องพิมพกอนที่จะออกจากโหมดการตั้งคาเริ่มตนการเปลี่ยนแปลงใดๆ
ที่คุณอาจทำไวจะถูกยกเลิกและไมบันทึก

แนวทางการแกไขปญหาเบื้องตน

บทที่ 4

การใชตัวบงชี้ขอผิดพลาด
คุณสามารถระบุปญหาทั่วไปของเครื่องพิมพไดหลายรายการโดยใชไฟสถานะบนแผงควบคุม
หากเครื่องพิมพของคุณหยุดทำงานและไฟสถานะบนแผงควบคุมอยางนอยหนึ่งดวงสวาง
ขึ้น หรือกะพริบ หรือเครื่องพิมพสงเสียงเตือน ใหใชตารางตอไปนี้ในการวิเคราะหและแกไข
ปญหา หากคุณไมสามารถแกไขปญหาโดยใชตารางนี้ได ดู “ปญหาและแนวทางแกไขปญหา”

ไฟสถานะ กระดาษหมด และ หยุด จะกระพริบพรอมกันเปนเวลาประมาณสามวินาทีเมื่อกดปุมที่ล็อกไว

= ชุดเสียงเตือนสั้นๆ (เสียงเตือนสามครั้ง)
= ชุดเสียงเตือนยาวๆ (เสียงเตือนหาครั้ง)

สวาง= ดับ= กระพริบ=
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สถานะของไฟแผง-
ควบคุม

รูปแบบการสง-
เสียงเตือน

ปญหา
แนวทางแกไขปญหา

กระดาษหมด
หยุด

กระดาษหมด
หยุด

ไมมีกระดาษในแหลงกระดาษที่เลือก

โหลดกระดาษเขาไปในเครื่องพิมพหรือเลือก
แหลงกระดาษอื่น; ไฟสถานะ กระดาษหมด
จะดับลง จากนั้นกดปุม หยุด; ไฟสถานะ
หยุด จะดับลงและเครื่องพิมพจะเริ่มพิมพ
โหลดกระดาษไมถูกตอง
นำกระดาษออกมาและโหลดใหมใหถูกตอง
ดู “การโหลดกระดาษตอเนื่อง” หรือ
“การโหลดกระดาษแผนเดี่ยว”สำหรับคำ
แนะนำในการโหลดกระดาษ

หยุด ตั้งคากานคลายกระดาษไปยังตำแหนง
ที่ไมถูกตอง

ตั้งคากานคลายกระดาษไปยังตำแหนงสำหรับ
แหลงกระดาษที่คุณตองการใชหากมีกระดาษ
จากแหลงกระดาษอื่นอยูในเสนทางกระดาษ
ใหกดปุม ปอนเขา/ออก เพื่อปลอยกระดาษ
ออกมา จากนั้นเลื่อนกานคลายกระดาษไปยัง
ตำแหนงที่ตองการ
กระดาษแผนเดี่ยวไมถูกดันออกมาจนสุด
กดปุม ปอนเขา/ออก เพื่อปลอยกระดาษออก

กระดาษตอเนื่องไมถูกปอนไปที่ตำแหนงพรอม
ใชงาน

ฉีกกระดาษที่พิมพออกมาตามรอยปรุจากนั้น
กดปุม ปอนเขา/ออก เครื่องพิมพจะปอน
กระดาษไปที่ตำแหนงพรอมใชงาน
กระดาษติดในเครื่องพิมพ
สำหรับการเคลียรกระดาษติด
ดู “การเคลียรกระดาษติด”

สถานะของไฟแผง-
ควบคุม

รูปแบบการสง-
เสียงเตือน

ปญหา
แนวทางแกไขปญหา

หยุด หัวพิมพรอนเกินไป

รอสองสามนาที เครื่องพิมพจะพิมพตอโดย
อัตโนมัติเมื่อหัวพิมพเย็นลง

ไฟสถานะทั้งหมดบน-
แผงควบคุม

เกิดขอผิดพลาดของเครื่องพิมพที่ไมรูจักขึ้น

ปดเครื่องพิมพและปลอยทิ้งไวหลายๆ นาที 
จากนั้นจึงเปดอีกครั้ง หากเกิดขอผิดพลาดนี้
ขึ้นอีก ใหติดตอผูแทนจำหนายของคุณ

ปญหาและแนวทางแกไขปญหา

- เมื่อเปดเครื่องพิมพแลวเครื่องพิมพไมมี
  กระแสไฟฟาเขา โดยหัวพิมพไมมีการขยับ
  และไมมีไฟแสดงสถานะใดติดสวาง

- ตรวจสอบท่ีเคร่ืองพิมพวาเปดสวิทซเคร่ืองพิมพ
  หรือยัง และสายไฟท่ีตอเช่ือมดานหลังเคร่ืองพิมพ
  วา หลุด / เสียบปล๊ักไมแนน / สายไฟชำรุด
  หรือไม
- ตรวจสอบสายไฟ และปล๊ักไฟท่ีตอเช่ือมกับเคร่ือง
  พิมพวาใชงานไดหรือไม โดยลองนำอุปกรณไฟฟา
  ชนิดอ่ืนมาทดสอบ หรือเคร่ืองพิมพตัวอ่ืนท่ีแนใจ
  วาใชงานไดมาตอ
- ถาปล๊ักไฟเปนชนิดต้ังเวลา ควรเปล่ียนปล๊ักไฟเปน
  แบบปกติท่ีมาพรอมเคร่ือง
- หากตรวจสอบตามขางตนแลว ยังไมมีกระแสไฟเขา
  เคร่ืองพิมพ กรุณาติดตอผูขายหรือติดตอศูนย
  บริการ EPSON ท่ัวประเทศ

ปญหาที่เกิดขึ้น แนวทางการแกไข
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สถานะของไฟแผง-
ควบคุม

รูปแบบการสง-
เสียงเตือน

ปญหา
แนวทางแกไขปญหา

กระดาษหมด
หยุด

กระดาษหมด
หยุด

ไมมีกระดาษในแหลงกระดาษที่เลือก

โหลดกระดาษเขาไปในเครื่องพิมพหรือเลือก
แหลงกระดาษอื่น; ไฟสถานะ กระดาษหมด
จะดับลง จากนั้นกดปุม หยุด; ไฟสถานะ
หยุด จะดับลงและเครื่องพิมพจะเริ่มพิมพ
โหลดกระดาษไมถูกตอง
นำกระดาษออกมาและโหลดใหมใหถูกตอง
ดู “การโหลดกระดาษตอเนื่อง” หรือ
“การโหลดกระดาษแผนเดี่ยว”สำหรับคำ
แนะนำในการโหลดกระดาษ

หยุด ตั้งคากานคลายกระดาษไปยังตำแหนง
ที่ไมถูกตอง

ตั้งคากานคลายกระดาษไปยังตำแหนงสำหรับ
แหลงกระดาษที่คุณตองการใชหากมีกระดาษ
จากแหลงกระดาษอื่นอยูในเสนทางกระดาษ
ใหกดปุม ปอนเขา/ออก เพื่อปลอยกระดาษ
ออกมา จากนั้นเลื่อนกานคลายกระดาษไปยัง
ตำแหนงที่ตองการ
กระดาษแผนเดี่ยวไมถูกดันออกมาจนสุด
กดปุม ปอนเขา/ออก เพื่อปลอยกระดาษออก

กระดาษตอเนื่องไมถูกปอนไปที่ตำแหนงพรอม
ใชงาน

ฉีกกระดาษที่พิมพออกมาตามรอยปรุจากนั้น
กดปุม ปอนเขา/ออก เครื่องพิมพจะปอน
กระดาษไปที่ตำแหนงพรอมใชงาน
กระดาษติดในเครื่องพิมพ
สำหรับการเคลียรกระดาษติด
ดู “การเคลียรกระดาษติด”

สถานะของไฟแผง-
ควบคุม

รูปแบบการสง-
เสียงเตือน

ปญหา
แนวทางแกไขปญหา

หยุด หัวพิมพรอนเกินไป

รอสองสามนาที เครื่องพิมพจะพิมพตอโดย
อัตโนมัติเมื่อหัวพิมพเย็นลง

ไฟสถานะทั้งหมดบน-
แผงควบคุม

เกิดขอผิดพลาดของเครื่องพิมพที่ไมรูจักขึ้น

ปดเครื่องพิมพและปลอยทิ้งไวหลายๆ นาที 
จากนั้นจึงเปดอีกครั้ง หากเกิดขอผิดพลาดนี้
ขึ้นอีก ใหติดตอผูแทนจำหนายของคุณ

ปญหาและแนวทางแกไขปญหา

- เมื่อเปดเครื่องพิมพแลวเครื่องพิมพไมมี
  กระแสไฟฟาเขา โดยหัวพิมพไมมีการขยับ
  และไมมีไฟแสดงสถานะใดติดสวาง

- ตรวจสอบท่ีเคร่ืองพิมพวาเปดสวิทซเคร่ืองพิมพ
  หรือยัง และสายไฟท่ีตอเช่ือมดานหลังเคร่ืองพิมพ
  วา หลุด / เสียบปล๊ักไมแนน / สายไฟชำรุด
  หรือไม
- ตรวจสอบสายไฟ และปล๊ักไฟท่ีตอเช่ือมกับเคร่ือง
  พิมพวาใชงานไดหรือไม โดยลองนำอุปกรณไฟฟา
  ชนิดอ่ืนมาทดสอบ หรือเคร่ืองพิมพตัวอ่ืนท่ีแนใจ
  วาใชงานไดมาตอ
- ถาปล๊ักไฟเปนชนิดต้ังเวลา ควรเปล่ียนปล๊ักไฟเปน
  แบบปกติท่ีมาพรอมเคร่ือง
- หากตรวจสอบตามขางตนแลว ยังไมมีกระแสไฟเขา
  เคร่ืองพิมพ กรุณาติดตอผูขายหรือติดตอศูนย
  บริการ EPSON ท่ัวประเทศ

ปญหาที่เกิดขึ้น แนวทางการแกไข
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- เมื่อปอนกระดาษตามขั้นตอนปกติแลว
  เครื่องพิมพยังไมสามารถปอนกระดาษ
  เขาไปได

- ตรวจสอบคันโยกปรับทิศทางการปอนกระดาษวา
  ปรับไปในตำแหนงท่ีถูกตองหรือไม
- กระดาษท่ีใชพิมพหากมีความหนามากกวาปกติ 
  ควรตรวจสอบท่ีคันโยกปรับระยะหางหัวพิมพวา
  ปรับต้ังใหเหมาะสมกับความหนากระดาษ หรือไม
- ตรวจสอบถาดปอนกระดาษแผนเด่ียวท่ีมาพรอม
  เคร่ืองพิมพ และเฟองขับกระดาษตอเน่ืองวามีการ
  ชำรุดเสียหาย หรือไม ถามีกรุณาติดตอรานคา
  ตัวแทนจำหนาย
- เม่ือตองการเปล่ียนการปอนกระดาษตอเน่ืองเปน
  กระดาษแผนเด่ียว ควรกดปุม Load/Eject
  เพ่ือนำกระดาษตอเน่ืองท่ีพักไวท่ีเฟองขับกระดาษ
  ออกกอนเสมอ แลวจึงผลักคันโยกปรับทิศทาง
  การปอนกระดาษ ไปยังตำแหนงปอนกระดาษแผน
  เด่ียว เม่ือปอนกระดาษแลวพรินเตอรเกิดเสียงดัง
  ผิดปกติ และปอนกระดาษไมเขา ตรวจสอบวามี
  กระดาษเขาไปติดขัดหรือไม ถามีควรปดเคร่ืองและ
  นำกระดาษออกโดยหมุนลูกบิดท่ีอยูดานขวาของ
  เคร่ือง หากไมสามารถนำออกมาได กรุณาติดตอ
  ศูนยบริการ EPSON ท่ัวประเทศ

ปญหาที่เกิดขึ้น แนวทางการแกไข

- หากเปนกระดาษตอเน่ือง ตรวจสอบตัวล็อคเฟอง
  ขับกระดาษท้ัง 2 ขางวากดล็อคหรือยัง
- หากเปนกระดาษแผนเด่ียว ตรวจสอบตัวนำกระดาษ
  ท้ัง 2 ขางของถาดปอนกระดาษวาปรับใหมีความ
  กวางเทากับกระดาษท่ีใชพิมพหรือไม
- หากอุปกรณเฟองขับกระดาษหรือถาดปอนกระดาษ
  ชำรุดแตกหัก กรุณาติดตอรานคาตัวแทนจำหนาย
  หรือติดตอกับหนวยงาน

- เมื่อปอนกระดาษเขาเครื่องพิมพแลว
  กระดาษไมตรงมีการบิดตัว

- งานพิมพมีระยะหางของขอบกระดาษดานบน
  (Top Margin) สูงหรือต่ำเกินไป

- ใหปรับตำแหนงระยะหางของหัวกระดาษโดยการกด
  ปุม 3sec (ปุม Pause) คางไว 3 วินาที หรือกระท่ัง
  มีเสียงดัง “ปด”จากน้ันกดปุม Load/Eject เพ่ือ
  เล่ือนข้ึน หรือปุม LF/FF เพ่ือเล่ือนลงใหตรงกับ
  ตำแหนงเร่ิมพิมพจากน้ันกดปุม 3sec เพ่ือออกจาก
  การต้ังคา
  ขอสังเกตุ : หากกดปุมเพ่ือเล่ือนกระดาษข้ึนหรือ
  ลงคางไวจนไดยินเสียง “ปด” แสดงวาเคร่ืองพิมพ
  ไมสามารถปรับระยะหางของหัวกระดาษใหข้ึนหรือ
  ลงไดอีก
- หากการปรับแลวยังไมไดระยะท่ีตองการควรตรวจ
  สอบขนาดกระดาษท่ีใชพิมพ จากน้ันตรวจสอบคาท่ี
  ต้ังไวในเคร่ืองพิมพวาต้ังคาความยาวกระดาษเทา
  กับขนาดกระดาษท่ีใชพิมพหรือไม และตรวจสอบวา
  ขนาดกระดาษท่ีไดกำหนดไวในโปรแกรมถูกตองตรง
  กับขนาดกระดาษท่ีใชพิมพจริงหรือไม

ปญหาที่เกิดขึ้น แนวทางการแกไข

- ตรวจสอบวาไดต้ังคากำหนดของเคร่ืองพิมพ
  หัวขอ “เล่ือนฉีกกระดาษอัตโนมัติ” เปน “เล่ือน”
  แลวหรือไม
- หากต้ังคากำหนดเคร่ืองพิมพเปน “เล่ือนฉีกกระดาษ
  อัตโนมัติ” ไวแลว และพบวาตำแหนงของรอยปรุ
  ไมพอดีฉีกใหปรับตำแหนงฉีกกระดาษ ใหทำการ
  พิมพงาน 1 แผนจากน้ันกดปุม 3sec (ปุม Pause)
  คางไว 3 วินาทีหรือกระท่ังมีเสียงดัง “ปด” จากน้ัน
  กดปุม Load/Eject เพ่ือเล่ือนข้ึน หรือปุม LF/FF
  เพ่ือเล่ือนลงใหตรงกับตำแหนงรอยปรุ จากน้ัน
  กดปุม 3sec เพ่ือออกจากการต้ังคา

- เมื่อพิมพงานเรียบรอยแลว กระดาษไมเลื่อน
  มาตรงกับตำแหนงของรอยปรุใหสามารถฉีก
  กระดาษตอเนื่องได
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- เมื่อปอนกระดาษตามขั้นตอนปกติแลว
  เครื่องพิมพยังไมสามารถปอนกระดาษ
  เขาไปได

- ตรวจสอบคันโยกปรับทิศทางการปอนกระดาษวา
  ปรับไปในตำแหนงท่ีถูกตองหรือไม
- กระดาษท่ีใชพิมพหากมีความหนามากกวาปกติ 
  ควรตรวจสอบท่ีคันโยกปรับระยะหางหัวพิมพวา
  ปรับต้ังใหเหมาะสมกับความหนากระดาษ หรือไม
- ตรวจสอบถาดปอนกระดาษแผนเด่ียวท่ีมาพรอม
  เคร่ืองพิมพ และเฟองขับกระดาษตอเน่ืองวามีการ
  ชำรุดเสียหาย หรือไม ถามีกรุณาติดตอรานคา
  ตัวแทนจำหนาย
- เม่ือตองการเปล่ียนการปอนกระดาษตอเน่ืองเปน
  กระดาษแผนเด่ียว ควรกดปุม Load/Eject
  เพ่ือนำกระดาษตอเน่ืองท่ีพักไวท่ีเฟองขับกระดาษ
  ออกกอนเสมอ แลวจึงผลักคันโยกปรับทิศทาง
  การปอนกระดาษ ไปยังตำแหนงปอนกระดาษแผน
  เด่ียว เม่ือปอนกระดาษแลวพรินเตอรเกิดเสียงดัง
  ผิดปกติ และปอนกระดาษไมเขา ตรวจสอบวามี
  กระดาษเขาไปติดขัดหรือไม ถามีควรปดเคร่ืองและ
  นำกระดาษออกโดยหมุนลูกบิดท่ีอยูดานขวาของ
  เคร่ือง หากไมสามารถนำออกมาได กรุณาติดตอ
  ศูนยบริการ EPSON ท่ัวประเทศ

ปญหาที่เกิดขึ้น แนวทางการแกไข

- หากเปนกระดาษตอเน่ือง ตรวจสอบตัวล็อคเฟอง
  ขับกระดาษท้ัง 2 ขางวากดล็อคหรือยัง
- หากเปนกระดาษแผนเด่ียว ตรวจสอบตัวนำกระดาษ
  ท้ัง 2 ขางของถาดปอนกระดาษวาปรับใหมีความ
  กวางเทากับกระดาษท่ีใชพิมพหรือไม
- หากอุปกรณเฟองขับกระดาษหรือถาดปอนกระดาษ
  ชำรุดแตกหัก กรุณาติดตอรานคาตัวแทนจำหนาย
  หรือติดตอกับหนวยงาน

- เมื่อปอนกระดาษเขาเครื่องพิมพแลว
  กระดาษไมตรงมีการบิดตัว

- งานพิมพมีระยะหางของขอบกระดาษดานบน
  (Top Margin) สูงหรือต่ำเกินไป

- ใหปรับตำแหนงระยะหางของหัวกระดาษโดยการกด
  ปุม 3sec (ปุม Pause) คางไว 3 วินาที หรือกระท่ัง
  มีเสียงดัง “ปด”จากน้ันกดปุม Load/Eject เพ่ือ
  เล่ือนข้ึน หรือปุม LF/FF เพ่ือเล่ือนลงใหตรงกับ
  ตำแหนงเร่ิมพิมพจากน้ันกดปุม 3sec เพ่ือออกจาก
  การต้ังคา
  ขอสังเกตุ : หากกดปุมเพ่ือเล่ือนกระดาษข้ึนหรือ
  ลงคางไวจนไดยินเสียง “ปด” แสดงวาเคร่ืองพิมพ
  ไมสามารถปรับระยะหางของหัวกระดาษใหข้ึนหรือ
  ลงไดอีก
- หากการปรับแลวยังไมไดระยะท่ีตองการควรตรวจ
  สอบขนาดกระดาษท่ีใชพิมพ จากน้ันตรวจสอบคาท่ี
  ต้ังไวในเคร่ืองพิมพวาต้ังคาความยาวกระดาษเทา
  กับขนาดกระดาษท่ีใชพิมพหรือไม และตรวจสอบวา
  ขนาดกระดาษท่ีไดกำหนดไวในโปรแกรมถูกตองตรง
  กับขนาดกระดาษท่ีใชพิมพจริงหรือไม

ปญหาที่เกิดขึ้น แนวทางการแกไข

- ตรวจสอบวาไดต้ังคากำหนดของเคร่ืองพิมพ
  หัวขอ “เล่ือนฉีกกระดาษอัตโนมัติ” เปน “เล่ือน”
  แลวหรือไม
- หากต้ังคากำหนดเคร่ืองพิมพเปน “เล่ือนฉีกกระดาษ
  อัตโนมัติ” ไวแลว และพบวาตำแหนงของรอยปรุ
  ไมพอดีฉีกใหปรับตำแหนงฉีกกระดาษ ใหทำการ
  พิมพงาน 1 แผนจากน้ันกดปุม 3sec (ปุม Pause)
  คางไว 3 วินาทีหรือกระท่ังมีเสียงดัง “ปด” จากน้ัน
  กดปุม Load/Eject เพ่ือเล่ือนข้ึน หรือปุม LF/FF
  เพ่ือเล่ือนลงใหตรงกับตำแหนงรอยปรุ จากน้ัน
  กดปุม 3sec เพ่ือออกจากการต้ังคา

- เมื่อพิมพงานเรียบรอยแลว กระดาษไมเลื่อน
  มาตรงกับตำแหนงของรอยปรุใหสามารถฉีก
  กระดาษตอเนื่องได
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- เมื่อสั่งพิมพขอมูลจากคอมพิวเตอร
  แลวเครื่องพิมพไมทำการพิมพงาน

- ตรวจสอบสาย Parallel หรือ USB ท่ีตอเช่ือม
  ระหวางเคร่ืองพิมพกับคอมพิวเตอร วาสาย หลุด
  /เสียบสายไมแนน/สายชำรุด/สายหลุดขาดจาก
  ข้ัวตอ หรือไม หากเปดเคร่ืองแลวมีเสียงผิดปกติ
  แสดงวาอาจมีเศษกระดาษหรือวัสดุอ่ืนติดคางใน
  เคร่ืองพิมพ หรือ Main Bord เสียหายเน่ืองจาก
  หนู/แมลงเขาไปหรือระบบไฟฟาเคร่ืองช็อต
  กรุณาติดตอศูนยบริการ EPSON ท่ัวประเทศ
- ใหทดสอบระบบการพิมพของเคร่ืองพิมพ
   *หากเคร่ืองพิมพตัวอักษรออกมาไดแสดงวาระบบ
   การพิมพของเคร่ืองพิมพถูกตองใหตรวจสอบ
   ท่ีระบบ คอมพิวเตอร ซ่ึงอาจติดไวรัส หรือ
   LPT Port ท่ีคอมพิวเตอรเสีย กรุณาติดตอผูขาย
   *หากเคร่ืองพิมพไมมีการพิมพตัวอักษรออกมา
    แสดงวา ระบบการพิมพของเคร่ืองมีปญหา
    กรุณาติดตอ ศูนยบริการ EPSON ท่ัวประเทศ

ปญหาที่เกิดขึ้น แนวทางการแกไข
- พิมพขอมูลไมเต็มหนากระดาษ หรือพิมพเกิน
   จากหนากระดาษที่ 1 ไปยังหนากระดาษที่ 2

- เลือกขนาดกระดาษในไดเวอร Paper Size ใหตรง
  กับขนาดแบบฟอรมท่ีใช หากไมมีขนาดกระดาษท่ี
  ตองการใชอยูในลิสตของ Paper size ใหเลือก
  ผูใชงานสามารถสรางฟอรมและกำหนดขนาด
  กระดาษท่ีตองการดวยตนเองโดยทำตามข้ันตอน
  ตอไปน้ี

ปญหาที่เกิดขึ้น แนวทางการแกไข

1. ไปท่ี Start เลือก Settings และ Printers and
   Faxes ตามลำดับ
2. คลิกท่ีไอคอนของเคร่ืองพิมพ LQ-590/2090
   ใหข้ึนแถบสี จากน้ันคลิกท่ี เมนู File เลือก
   Server Properties
3. หนาตาง Print Server Properties จะปรากฎข้ึน
   มาแลวกำหนดคากระดาษตามข้ันตอน จากน้ัน
   รายช่ือของขนาด กระดาษ (From) ท่ีต้ังไวจะอยู
   ในลิสตของ Paper size (ขนาดกระดาษ) ดานบน

หมายเหตุ :
Units (หนวย) ถาเลือก Metric หนวยเปน
“เซนติเมตร” หรือ ถาเลือก English หนวยเปน “น้ิว”
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- เมื่อสั่งพิมพขอมูลจากคอมพิวเตอร
  แลวเครื่องพิมพไมทำการพิมพงาน

- ตรวจสอบสาย Parallel หรือ USB ท่ีตอเช่ือม
  ระหวางเคร่ืองพิมพกับคอมพิวเตอร วาสาย หลุด
  /เสียบสายไมแนน/สายชำรุด/สายหลุดขาดจาก
  ข้ัวตอ หรือไม หากเปดเคร่ืองแลวมีเสียงผิดปกติ
  แสดงวาอาจมีเศษกระดาษหรือวัสดุอ่ืนติดคางใน
  เคร่ืองพิมพ หรือ Main Bord เสียหายเน่ืองจาก
  หนู/แมลงเขาไปหรือระบบไฟฟาเคร่ืองช็อต
  กรุณาติดตอศูนยบริการ EPSON ท่ัวประเทศ
- ใหทดสอบระบบการพิมพของเคร่ืองพิมพ
   *หากเคร่ืองพิมพตัวอักษรออกมาไดแสดงวาระบบ
   การพิมพของเคร่ืองพิมพถูกตองใหตรวจสอบ
   ท่ีระบบ คอมพิวเตอร ซ่ึงอาจติดไวรัส หรือ
   LPT Port ท่ีคอมพิวเตอรเสีย กรุณาติดตอผูขาย
   *หากเคร่ืองพิมพไมมีการพิมพตัวอักษรออกมา
    แสดงวา ระบบการพิมพของเคร่ืองมีปญหา
    กรุณาติดตอ ศูนยบริการ EPSON ท่ัวประเทศ

ปญหาที่เกิดขึ้น แนวทางการแกไข
- พิมพขอมูลไมเต็มหนากระดาษ หรือพิมพเกิน
   จากหนากระดาษที่ 1 ไปยังหนากระดาษที่ 2

- เลือกขนาดกระดาษในไดเวอร Paper Size ใหตรง
  กับขนาดแบบฟอรมท่ีใช หากไมมีขนาดกระดาษท่ี
  ตองการใชอยูในลิสตของ Paper size ใหเลือก
  ผูใชงานสามารถสรางฟอรมและกำหนดขนาด
  กระดาษท่ีตองการดวยตนเองโดยทำตามข้ันตอน
  ตอไปน้ี

ปญหาที่เกิดขึ้น แนวทางการแกไข

1. ไปท่ี Start เลือก Settings และ Printers and
   Faxes ตามลำดับ
2. คลิกท่ีไอคอนของเคร่ืองพิมพ LQ-590/2090
   ใหข้ึนแถบสี จากน้ันคลิกท่ี เมนู File เลือก
   Server Properties
3. หนาตาง Print Server Properties จะปรากฎข้ึน
   มาแลวกำหนดคากระดาษตามข้ันตอน จากน้ัน
   รายช่ือของขนาด กระดาษ (From) ท่ีต้ังไวจะอยู
   ในลิสตของ Paper size (ขนาดกระดาษ) ดานบน

หมายเหตุ :
Units (หนวย) ถาเลือก Metric หนวยเปน
“เซนติเมตร” หรือ ถาเลือก English หนวยเปน “น้ิว”
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- พิมพขอมูลไมเต็มหนากระดาษ หรือพิมพเกิน
   จากหนากระดาาที่ 1 ไปยังหนากระดาษที่ 2

- เลือกขนาดกระดาษในไดเวอร Paper Size ใหตรง
  กับขนาดแบบฟอรมท่ีใช หากไมมีขนาดกระดาษท่ี
  ตองการใชอยูในลิสตของ Paper size ใหเลือก
  ผูใชงานสามารถสรางฟอรมและกำหนดขนาด
  กระดาษท่ีตองการดวยตนเองโดยทำตามข้ันตอน
  ตอไปน้ี

ปญหาที่เกิดขึ้น แนวทางการแกไข

1. ไปท่ี Start เลือก Settings และ Printers and
   Faxes ตามลำดับ
2. คลิกท่ีไอคอนของเคร่ืองพิมพ LQ-590/2090
   ใหข้ึนแถบสี จากน้ันคลิกท่ี เมนู File เลือก
   Server Properties
3. หนาตาง Print Server Properties จะปรากฎข้ึน
   มาแลวกำหนดคากระดาษตามข้ันตอน จากน้ัน
   รายช่ือของขนาด กระดาษ (From) ท่ีต้ังไวจะอยู
   ในลิสตของ Paper size (ขนาดกระดาษ) ดานบน

หมายเหตุ :
Units (หนวย) ถาเลือก Metric หนวยเปน
“เซนติเมตร” หรือ ถาเลือก English หนวยเปน “น้ิว”

- ปรับคา Graphic Printing จากไดรเวอร
  *เขาหนาตาง Start – Settings –
    Printer and Faxes
  *คลิกขวาเคร่ืองพิมพ LQ-590/2090
   เลือก Printing Preference
  *กดปุม Advanced
  *คลิกตัวเลขชอง Print Quality และเลือกคา
    ตัวเลขต่ำลงมาจากคาเดิม

ปญหาที่เกิดขึ้น แนวทางการแกไข
- พิมพงานแลวกระดาษขาดในแนวนอน

- ผลลัพธงานพิมพภาษาไทยที่ออกมาเปน
  ภาษาที่อานไมรูเรื่อง หรือเปนอักษรไทย
  แตไมตรงกับงานที่สั่งพิมพ (เฉพาะกับระบบ
  โปรแกรมที่ทำงานบน DOS เทานั้น)

- กดปุม OK แลวส่ังพิมพงาน

- เน่ืองจากรหัสตัวอักษรท่ีกำหนดในโปรแกรมกับ
  ท่ีกำหนดในเคร่ืองพิมพไมตรงกันAKดังน้ันจะ
  ตองกำหนดรหัสตัวอักษรในเคร่ืองพิมพใหตรง
  กับโปรแกรมท่ีใชงาน

เน่ืองจากรหัสตัวอักษรท่ีกำหนดในโปรแกรมกับท่ี
กำหนดในเคร่ืองพิมพไมตรงกันAKดังน้ันจะตอง
กำหนดรหัสตัวอักษรในเคร่ืองพิมพใหตรงกับ
โปรแกรมท่ีใชงาน

หมายเหตุ :
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- พิมพขอมูลไมเต็มหนากระดาษ หรือพิมพเกิน
   จากหนากระดาาที่ 1 ไปยังหนากระดาษที่ 2

- เลือกขนาดกระดาษในไดเวอร Paper Size ใหตรง
  กับขนาดแบบฟอรมท่ีใช หากไมมีขนาดกระดาษท่ี
  ตองการใชอยูในลิสตของ Paper size ใหเลือก
  ผูใชงานสามารถสรางฟอรมและกำหนดขนาด
  กระดาษท่ีตองการดวยตนเองโดยทำตามข้ันตอน
  ตอไปน้ี

ปญหาที่เกิดขึ้น แนวทางการแกไข

1. ไปท่ี Start เลือก Settings และ Printers and
   Faxes ตามลำดับ
2. คลิกท่ีไอคอนของเคร่ืองพิมพ LQ-590/2090
   ใหข้ึนแถบสี จากน้ันคลิกท่ี เมนู File เลือก
   Server Properties
3. หนาตาง Print Server Properties จะปรากฎข้ึน
   มาแลวกำหนดคากระดาษตามข้ันตอน จากน้ัน
   รายช่ือของขนาด กระดาษ (From) ท่ีต้ังไวจะอยู
   ในลิสตของ Paper size (ขนาดกระดาษ) ดานบน

หมายเหตุ :
Units (หนวย) ถาเลือก Metric หนวยเปน
“เซนติเมตร” หรือ ถาเลือก English หนวยเปน “น้ิว”

- ปรับคา Graphic Printing จากไดรเวอร
  *เขาหนาตาง Start – Settings –
    Printer and Faxes
  *คลิกขวาเคร่ืองพิมพ LQ-590/2090
   เลือก Printing Preference
  *กดปุม Advanced
  *คลิกตัวเลขชอง Print Quality และเลือกคา
    ตัวเลขต่ำลงมาจากคาเดิม

ปญหาที่เกิดขึ้น แนวทางการแกไข
- พิมพงานแลวกระดาษขาดในแนวนอน

- ผลลัพธงานพิมพภาษาไทยที่ออกมาเปน
  ภาษาที่อานไมรูเรื่อง หรือเปนอักษรไทย
  แตไมตรงกับงานที่สั่งพิมพ (เฉพาะกับระบบ
  โปรแกรมที่ทำงานบน DOS เทานั้น)

- กดปุม OK แลวส่ังพิมพงาน

- เน่ืองจากรหัสตัวอักษรท่ีกำหนดในโปรแกรมกับ
  ท่ีกำหนดในเคร่ืองพิมพไมตรงกันAKดังน้ันจะ
  ตองกำหนดรหัสตัวอักษรในเคร่ืองพิมพใหตรง
  กับโปรแกรมท่ีใชงาน

เน่ืองจากรหัสตัวอักษรท่ีกำหนดในโปรแกรมกับท่ี
กำหนดในเคร่ืองพิมพไมตรงกันAKดังน้ันจะตอง
กำหนดรหัสตัวอักษรในเคร่ืองพิมพใหตรงกับ
โปรแกรมท่ีใชงาน

หมายเหตุ :
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จดบันทึก (Note) จดบันทึก (Note)
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จดบันทึก (Note)
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