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บทที่ 1 อุปกรณในกลองผลิตภัณฑ

ตลับหมึก

รหัสหมึกพิมพ :
สีดำ / Black    73N (C13T105190) / 73HN (C13T104190)
สีฟา / Cyan    73N (C13T105290)
สีมวงแดง / Magenta   73N (C13T105390)
สีเหลือง / Yellow    73N (C13T105490)

แผนไดรเวอรสายไฟ USB

4อุปกรณในกลองผลิตภัณฑ

เครื่องพิมพรุน TX220 แผนพับ Start Here , User’s Guide

ขอควรทราบ
- กรณีการติดตั้งตลับหมึกพิมพครั้งแรกเครื่องพิมพจะนำปริมาณน้ำหมึกสวนหนึ่งเขาสูหัวพิมพ
- หามนำตลับหมึกออกจากบรรจุภัณฑ จนกระทั่งจะติดตั้งกับเครื่องพิมพ





6การติดตั้งตลับหมึกพิมพครั้งแรก

3

5

4

ดึง พลาสติกเหลืองออกซึ่งจะอยูบริเวณดานลาง
ของตลับหมึกพิมพ กอนการติดตั้งตลับหมึก

นำตลับหมึกออกจากบรรจุภัณฑ หาม สัมผัส
แผงวงจรสีเขียวของตลับหมึกพิมพ

6 7

กดปุม [Start] 1 ครั้งปดฝาเครื่องพิมพ

ใสตลับหมึกและกดตลับหมึกใหเสียงดังคลิก

8

รอประมาณ 2.5 นาที

ขอควรทราบ  - กรณีการติดตั้งหมึกพิมพครั้งแรก เครื่องพิมพจะนำปริมาณน้ำหมึกสวนหนึ่งเขาสูหัวพิมพ



7 การปอนกระดาษ

เปดฝาถาดรองรับกระดาษในตำแหนงชอง
ปอนกระดาษดานบน

ดึงถาดรองรับกระดาษดานลางออก

3. การปอนกระดาษ

1 2

เลื่อนขอบกันกระดาษมาดานซายมือ
(หันหนาเขาเครื่องพิมพ)

ใสกระดาษในชองปอนกระดาษดานบน
(หันหนากระดาษเขาหาเครื่องพิมพ)

3 4

วางกระดาษชิดดานขวามือ (เมื่อหันหนาเขาเครื่องพิมพ) เลื่อนขอบกั้นกระดาษใหชิดพอดีกับกระดาษ

5 6



8การปอนกระดาษ และ การติดตั้งไดรเวอรพรินเตอร

7

1

ปดฝาครอบปองกันถาดปอนกระดาษลงไป

10 x 15 cm A4

บทที่ 3 การติดตั้งไดรเวอรพรินเตอร

สำหรับ Windows 2000 / XP / Vista / 7

หาม เชื่อมตอสาย USB เขากับเครื่องคอมพิวเตอร
กอนการติดตั้งไดรเวอร

กรณีปรากฏหนาตางนี้
ใหคลิกเลือก [Cancel]

ใสแผนไดรเวอร





10การติดตั้งไดรเวอรพรินเตอร

คลิกที่ปุม  ติดตั้ง เพื่อเริ่มการติดตั้งไดรเวอร

5

จะแสดงหนาตางกำลังติดตั้งไดรเวอร

6

เชื่อมตอสาย USB จากนั้นรอการเชื่อมตอจะใชเวลาประมาณ 2 นาที ในกรณีที่ยังเไมตองการ
เชื่อมตอสาย USB ใหคลิกที่ี่ เชื่อมตอเครื่องพิมพของทานในภายหลัง จากนั้นคลิกที่ ถัดไป

7



11 การติดตั้งไดรเวอรพรินเตอร

คลิกที่ เสร็จสิ้น

8

จะปรากฎหนาตางดังรูป

3

1

สำหรับ Mac OS X

ใสแผนไดรเวอรลงไป

2 ดับเบิ้ลคลิกที่รูป        ที่ desktop 

หมายเหตุ : กรณีไมปรากฏหนาตางพบอุปกรณ อาจจะเกิดปญหาจากการตอเชื่อม แนะนำใหถอด
            สาย USB ออก แลวเชื่อมตอสายใหมอีกครั้ง หากยังไมปรากฏหนาตางอีก ใหลองหาสาย
            USB เสนใหมมาเปลี่ยน











16การติดตั้งไดรเวอรพรินเตอร และ แผงควบคุมการทำงาน

13

บทที่ 4  แผงควบคุมการทำงาน

แผงควบคุมการทำงาน

k j h g f e d c b ai

On Print Photos Index Sheet ScanCopy

a c d e fb

ปด/เปด

เครื่องพิมพ

เลือกเพื่อดูและ

พิมพภาพ

เลือกเพื่อ

พิมพภาพ

แบบ Index

เลือกเพื่อ

สแกนและ

จัดเก็บเอกสาร

ตั้งคาจำนวน

สำเนา

เลือกเพื่อสำเนา

ภาพ/เอกสาร

+ , -

คลิกที่









20การสแกนรูปถายเขาเครื่องคอมพิวเตอร

จะปรากฏหนาตางกำลังสแกน

ปรากฏหนาตางกำลัง Save

ไฟลที่สแกนจะถูกจัดเก็บไวที่ My Pictures







23 การใชงานโหมดตางๆ ในโปรแกรม EPSON Scan

 ขั้นตอนการสแกนใน Home Mode

 เปดเครื่องสแกนเนอรและตอเชื่อมใหเรียบรอย  วางภาพหรือเอกสารที่ตองการสแกนบนเครื่อง
สแกนเนอร  จากนั้นเปดโปรแกรม EPSON Scan

คลิกปุม  Preview  เพื่อดูตัวอยางภาพกอนการสแกนจริง  ซึ่งสามารถเลือกรูปแบบได
2 ลักษณะคือการแสดงเปนภาพขนาดเล็ก (Thumbnail) โดยคลิกเลือกที่หัวขอ Thumbnail
และการแสดงภาพปกติ (Normal)  

การสแกนภาพใน Home Mode

5

1

2

ขั้นตอนที่ 1.

4

3

7

6

8



24การใชงานโหมดตางๆ ในโปรแกรม EPSON Scan

การแสดงภาพแบบ Thumbnail

กำหนดเลือกประเภทตนฉบับ (Document Type) ที่ตองการสแกน
เลือกลักษณะการสแกนเอกสาร (Image Type)  ควรเลือกใหตรงกับตนฉบับที่จะสแกน
เพื่อคุณภาพในการสแกน
•  Color  :   เลือกสแกนเอกสารสี
•  Grayscale  :   เลือกสแกนเอกสารแบบไลเฉดสีดำ-เทา
•  Black & White  :   เลือกสแกนเอกสารแบบขาว-ดำ
กำหนดผลงานพิมพที่ตองการแสดงผล (Destination)  
•  กำหนดลักษณะประเภทของงานที่จะนำไปใช  คือ Screen/Web  :  แสดงผลบนหนาจอ
   คอมพิวเตอรหรือ เวปไซต , Printer : แสดงผลออกทางเครื่องพิมพ และ Other : กำหนด
   คาความละเอียดและขนาดภาพดวยตนเอง
•  กำหนดความละเอียดในการสแกน (Resolution)  ควรคำนึงถึงจุดประสงคของการนำไปใช
   งานเปนหลัก  เนื่องจากการกำหนดคาความละเอียดสูง  จะทำใหไฟลภาพมีขนาดใหญและ
   สแกนชา  ดังนั้นจึงมีขอแนะนำดังนี้

ขั้นตอนที่ 2.
ขั้นตอนที่ 3.

ขั้นตอนที่ 4.

กำหนดภาพที่ตองการสแกน โดยคลิกที่กรอบสี่เหลี่ยม
จนกระทั่งปรากฏเครื่องหมาย   

การแสดงภาพแบบ Thumbnail
กำหนดพื้นที่ของภาพที่ตองการสแกน โดยคลิกเมาส

ซายคาง จนกระทั่งปรากฏเสนปะที่ภาพ









28การใชงานโหมดตางๆ ในโปรแกรม EPSON Scan

1

6

13

12

7
8

5
4

2

3

9

การสแกนภาพผาน Professional Mode

10

11

14







31 การบันทึกไฟลภาพจากโปรแกรม EPSON Scan

กำหนดโฟลเดอรที่จะบันทึกไฟลภาพ (Location)

 หากตองการเปลี่ยนโฟลเดอร ใหเลือกที่ Other จากนั้นคลิกปุม Browse หรือ แลวเลือกโฟลเดอร
ที่ตองการ แลวคลิกปุม OK เมื่อสแกนภาพเสร็จแลว ภาพจะถูกสงไปเก็บยังโฟลเดอรที่กำหนดไว

ขั้นตอนที่ 1.

 ตองกำหนดเปนตัวหนังสือเทานั้น และลำดับเริ่มตนของภาพ (Start Number) สามารถกำหนด
ตัวเลขได 3 หลัก

ขั้นตอนที่ 2.

ซึ่งสามารถกำหนดประเภทไฟล (Type) โดยจะมีหลายนามสกุลไฟลใหเลือกเชน JPEG(*.jpg) , TIFF(*.tif) ,
PDF(*.pdf) ฯลฯ

ขั้นตอนที่ 3. กำหนดรูปแบบของไฟล (Image Type)

•  Overwrite any files with the same name  :  การบันทึกซ้ำไฟลภาพที่มีชื่อเหมือนกัน
•  Show this dialog box before next scan  :  แสดงหนาตาง File save settings
   กอนการใชงานโปรแกรม EPSON Scan  
•  Open image folder after scanning  :  เปดโฟลเดอรที่เก็บไฟลภาพ   หลังจากการสแกน
   เสร็จเรียบรอยแลว
•  Show Add Page dialog after scanning  : เพิ่มเอกสารหลังจากที่สแกนเสร็จแลว

ขั้นตอนที่ 4.

 คลิกปุม OK แลวโปรแกรม EPSON Scan จะเปดขึ้น  หลังจากนั้นทำการสแกนตามปกติ  และ
ไฟลภาพจะถูกบันทึกไปยังโฟลเดอรที่กำหนดไว

ขั้นตอนที่ 5.

กำหนดคุณสมบัติของการบันทึกไฟล

ขอสังเกต  :  การกำหนดคำนำหนาชื่อภาพ (Prefix) สำหรับระบบ Windows ไมสามารถใชเครื่องหมายดังตอไป
ได คือ \ , / , : , . , * , ? , “ , < >   และสำหรับระบบ Macintosh จะไมสามารถใชเครื่องหมายจุดคู ( : )ได 





33 การตรวจสอบปริมาณน้ำหมึกโดยใชโปรแกรม Starus Monitor 3

Mac OS X

การตรวจสอบสถานะเครื่องพิมพผาน Status monitor 3 โดยการ ดับเบิ้ลคลิกที่         ที่ Desktop

ไปที่           ดับเบิ้ลคลิกที่

คลิกที่    เพื่อเลือกรุนเครื่องพิมพ จากนั้นคลิกที่

คลิกที่     เพื่อตรวจสอบปริมาณน้ำหมึก



34การตรวจสอบปริมาณน้ำหมึกโดยใชโปรแกรม Starus Monitor 3 และ การเปลี่ยนตลับน้ำหมึก กรณีน้ำหมึกหมด

หมึกใกลหมด

หมึกหมด

2. การเปลี่ยนตลับน้ำหมึก กรณีน้ำหมึกหมด
จากแผงควบคุมการทำงาน (Control panel) มีขั้นตอนดังนี้

หมายเหตุ

ถาทานตองการเปลี่ยนตลับหมึกกอนหมด ใหกดปุม Index

Sheet และ     Scan พรอมกันเพื่อเขาสูโหมด Setup จากนั้น

ใชปุม     หรือ     เพื่อเลือก Ink Cartridge Replacement

กดปุม      Start จะปรากฏหนาตาง Replace Ink Cartridge

ในขั้นตอนดังนี้



35 การเปลี่ยนตลับน้ำหมึก กรณีน้ำหมึกหมด

1

ตรวจสอบสีที่ตองการเปลี่ยนแลวกดปุม Start

3 4

ถอดออกเปด
5 6

ดึงเทปสีเหลืองออก เขยาตลับน้ำหมึกใหม

2

เปดฝา

ขอควรระวัง : อยาเปดฝาปดตลับน้ำหมึกขณะหัวพิมพกำลังเปลี่ยนไปมา



36การเปลี่ยนตลับน้ำหมึก กรณีน้ำหมึกหมด

7 8

ปดฝากดใหดังคลิก

9 10

เริ่มตนการชารจน้ำหมึกปด

ขอควรระวัง : ถาพบวาไมสามารถปดฝาได ใหกดตลับน้ำหมึกแตละตลับอีกครั้งใหดังคลิก

        ขอควรระวัง : ถาทานตองการเปลี่ยนตลับน้ำหมึกขณะทำสำเนา และตองการคงคุณภาพ
การสำเนาหลังการเปลี่ยนตลับน้ำหมึกใหยกเลิกการสำเนานั้นๆ และเริ่มตนใหมตั้งแตการจัดวางตนฉบับ

ขอควรระวัง








อยาเลื่อนหัวพิมพดวยมือ
ปริมาณน้ำหมึกสวนหนึ่งจากตลับน้ำหมึกทั้งหมดจะถูกใชไประหวางการทำงานตอไปนี้ : ทำความสะอาด
หัวพิมพ และการชารจน้ำหมึกขณะทำการติดตั้งตลับน้ำหมึก
เพื่อการใชตลับน้ำหมึกอยางมีประสิทธิภาพ ใหถอดตลับน้ำหมึกเมื่อทานพรอมจะทำการเปลี่ยนเทานั้น
ตลับน้ำหมึกที่เหลือปริมาณน้ำหมึกนอย อาจจะไมสามารถใชตอไปได หากมีการถอดตลับน้ำหมึกออก
มาแลวใสกลับเขาไปอีกครั้ง
เอปสันแนะนำการใชตลับน้ำหมึกแทของเอปสันเทานั้น ซึ่งทางเอปสันไมรับประกันคุณภาพหรือความ
นาเชื่อถือของตลับน้ำหมึกปลอม การใชงานตลับน้ำหมึกปลอม อาจกอใหเกิดความเสียหายไมไดรับความ
คุมครองจากการประกันของเอปสัน ภายใตบางสถานการณ อาจกอใหเกิดความผิดพลาดในการทำงาน
ของเครื่องพิมพ ขอมูลเกี่ยวกับระดับน้ำหมึกปลอมอาจจะไมแสดงผล และการใชน้ำหมึกปลอมจะถูก
บันทึกไวในสวนงานการบริการ









40การเปลี่ยนตลับหมึกกรณีที่หมึกใกลจะหมด และ การพิมพภาพถายผาน memory card

คลิกที่   เพื่อทำการเปลี่ยนตลับหมึก

บทที่ 8  การพิมพภาพแบบ Direct Print  

1. การพิมพภาพถายผาน memory card

1 2

ใสการดเมมโมรี่ปอนกระดาษสำหรับพิมพภาพถาย

3 4

เลือกภาพถายเลือก Print Photos







ถาทานมีกระดาษ Index ที่พิมพออกมามากกวาหนึ่งแผนใหรอพิมพรูปถาย จากสวนของแผนแรกเรียบรอย

กอน แลวใหทำตามขั้นตอน       ถึง      อีกครั้งโดยใชกระดาษ Index ใบถัดมา

43 การพิมพภาพจาก Index Sheet

       หมายเหตุ :
ทานสามารถพิมพรูปถายบนกระดาษอัดมัน
แบบพิเศษได

10 12

8 9

เลือกจำนวนสำเนาเลือกการพิมพวันที่

10 11

ปอนกระดาษพิมพสำหรับภาพถายวางกระดาษ Index โดยคว่ำดานหนาลง

12

พิมพภาพถายจากกระดาษ Index



44การตรวจสอบ / ทำความสะอาดหัวพิมพ ผานหนาเครื่อง

1 2

กดปุมทั้งสองพรอมๆ กันปอนกระดาษ
3 4

ตรวจสอบรูปแบบการพิมพเลือก Nozzle Check
5 6

เสร็จสิ้นการทำความสะอาดหัวพิมพเริ่มตนการทำความสะอาดหัวพิมพ

บทที่ 9 แนวทางการแกไขปญหาเบื้องตน 

1. การตรวจสอบ / ทำความสะอาดหัวพิมพ ผานหนาเครื่อง

หมายเหตุ :
การทำความสะอาดหัวพิมพจะใชน้ำหมึกจากทุกตลับ ดังนั้นควรทำความสะอาดหัวพิมพ เมื่อคุณภาพการพิมพลดลงเทานั้น
ถาคุณภาพการพิมพยังไมดีขึ้นหลังจากการทำความสะอาด 2 รอบ ใหปดเครื่องพิมพเปนเวลาอยางนอย 5-10 นาที
จากนั้น ลองทำความสะอาดหัวพิมพอีกครั้ง ถาคุณภาพการพิมพยังไมดีขึ้น ทำการติดตอศูนยบริการเอปสันทั่วประเทศ













48การตรวจสอบ / ทำความสะอาดหัวพิมพ ผานไดรเวอรพรินเตอร

สำหรับ Mac OS X

การตรวจสอบสถานะเครื่องผาน Status monitor 3 โดยการ ดับเบิ้ลคลิกที่       ที่ Desktop

ไปที่           ดับเบิ้ลคลิกที่

คลิกที่    เพื่อเลือกรุนเครื่องพิมพ จากนั้นคลิกที่

คลิกที่
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