


2สารบัญ

สารบัญ

บทที่ 1  อุปกรณในกลองผลิตภัณฑ

อุปกรณในกลองผลิตภัณฑ 4

บทที่ 2 การเตรียมความพรอมกอนการใชงานเครื่องพิมพ

การเปดเครื่องพิมพ
การติดตั้งตลับหมึกพิมพครั้งแรก
การปอนกระดาษ

5
5 - 6
7 - 8







บทที่ 3  การติดตั้งไดรเวอรพรินเตอร

สำหรับ Windows 2000 / XP / Vista / 7
สำหรับ Mac OS X

8 - 11
11 - 16





บทที่ 4  แผงควบคุมการทำงาน

แผงควบคุมการทำงาน 16 - 17

บทที่ 5  การทำสำเนาภาพถายหรือเอกสาร

การสำเนาภาพถายหรือเอกสาร 17

บทที่ 6  การสแกนรูปถายเขาเครื่องคอมพิวเตอรและการใชงานเอปสันสแกน

การสแกนรูปถายเขาเครื่องคอมพิวเตอร
การเรียกใชงานโปรแกรม EPSON Scan
การใชงานโหมดตางๆ ในโปรแกรม EPSON Scan
   - การเปลี่ยนโหมด เอปสันสแกน
   - การสแกนผาน Full Auto Mode
   - การสแกนผาน Home Mode

19 - 20
21

21
22

23 - 25







หนา





บทที่ 1 อุปกรณในกลองผลิตภัณฑ

ตลับหมึก

รหัสหมึกพิมพ :
สีดำ / Black    73N (C13T105190) / 73HN (C13T104190)
สีฟา / Cyan    73N (C13T105290)
สีมวงแดง / Magenta   73N (C13T105390)
สีเหลือง / Yellow    73N (C13T105490)

แผนไดรเวอรสายไฟ USB

4อุปกรณในกลองผลิตภัณฑ

เครื่องพิมพรุน TX220 แผนพับ Start Here , User’s Guide

ขอควรทราบ
- กรณีการติดตั้งตลับหมึกพิมพครั้งแรกเครื่องพิมพจะนำปริมาณน้ำหมึกสวนหนึ่งเขาสูหัวพิมพ
- หามนำตลับหมึกออกจากบรรจุภัณฑ จนกระทั่งจะติดตั้งกับเครื่องพิมพ





6การติดตั้งตลับหมึกพิมพครั้งแรก

3

5

4

ดึง พลาสติกเหลืองออกซึ่งจะอยูบริเวณดานลาง
ของตลับหมึกพิมพ กอนการติดตั้งตลับหมึก

นำตลับหมึกออกจากบรรจุภัณฑ หาม สัมผัส
แผงวงจรสีเขียวของตลับหมึกพิมพ

6 7

กดปุม [Start] 1 ครั้งปดฝาเครื่องพิมพ

ใสตลับหมึกและกดตลับหมึกใหเสียงดังคลิก

8

รอประมาณ 2.5 นาที

ขอควรทราบ  - กรณีการติดตั้งหมึกพิมพครั้งแรก เครื่องพิมพจะนำปริมาณน้ำหมึกสวนหนึ่งเขาสูหัวพิมพ



7 การปอนกระดาษ

เปดฝาถาดรองรับกระดาษในตำแหนงชอง
ปอนกระดาษดานบน

ดึงถาดรองรับกระดาษดานลางออก

3. การปอนกระดาษ

1 2

เลื่อนขอบกันกระดาษมาดานซายมือ
(หันหนาเขาเครื่องพิมพ)

ใสกระดาษในชองปอนกระดาษดานบน
(หันหนากระดาษเขาหาเครื่องพิมพ)

3 4

วางกระดาษชิดดานขวามือ (เมื่อหันหนาเขาเครื่องพิมพ) เลื่อนขอบกั้นกระดาษใหชิดพอดีกับกระดาษ

5 6



8การปอนกระดาษ และ การติดตั้งไดรเวอรพรินเตอร

7

1

ปดฝาครอบปองกันถาดปอนกระดาษลงไป

10 x 15 cm A4

บทที่ 3 การติดตั้งไดรเวอรพรินเตอร

สำหรับ Windows 2000 / XP / Vista / 7

หาม เชื่อมตอสาย USB เขากับเครื่องคอมพิวเตอร
กอนการติดตั้งไดรเวอร

กรณีปรากฏหนาตางนี้
ใหคลิกเลือก [Cancel]

ใสแผนไดรเวอร





10การติดตั้งไดรเวอรพรินเตอร

คลิกที่ปุม  ติดตั้ง เพื่อเริ่มการติดตั้งไดรเวอร

5

จะแสดงหนาตางกำลังติดตั้งไดรเวอร

6

เชื่อมตอสาย USB จากนั้นรอการเชื่อมตอจะใชเวลาประมาณ 2 นาที ในกรณีที่ยังเไมตองการ
เชื่อมตอสาย USB ใหคลิกที่ี่ เชื่อมตอเครื่องพิมพของทานในภายหลัง จากนั้นคลิกที่ ถัดไป

7



11 การติดตั้งไดรเวอรพรินเตอร

คลิกที่ เสร็จสิ้น

8

จะปรากฎหนาตางดังรูป

3

1

สำหรับ Mac OS X

ใสแผนไดรเวอรลงไป

2 ดับเบิ้ลคลิกที่รูป        ที่ desktop 

หมายเหตุ : กรณีไมปรากฏหนาตางพบอุปกรณ อาจจะเกิดปญหาจากการตอเชื่อม แนะนำใหถอด
            สาย USB ออก แลวเชื่อมตอสายใหมอีกครั้ง หากยังไมปรากฏหนาตางอีก ใหลองหาสาย
            USB เสนใหมมาเปลี่ยน











16การติดตั้งไดรเวอรพรินเตอร และ แผงควบคุมการทำงาน

13

บทที่ 4  แผงควบคุมการทำงาน

แผงควบคุมการทำงาน

k j h g f e d c b ai

On Print Photos Index Sheet ScanCopy

a c d e fb

ปด/เปด

เครื่องพิมพ

เลือกเพื่อดูและ

พิมพภาพ

เลือกเพื่อ

พิมพภาพ

แบบ Index

เลือกเพื่อ

สแกนและ

จัดเก็บเอกสาร

ตั้งคาจำนวน

สำเนา

เลือกเพื่อสำเนา

ภาพ/เอกสาร

+ , -

คลิกที่









20การสแกนรูปถายเขาเครื่องคอมพิวเตอร

จะปรากฏหนาตางกำลังสแกน

ปรากฏหนาตางกำลัง Save

ไฟลที่สแกนจะถูกจัดเก็บไวที่ My Pictures







23 การใชงานโหมดตางๆ ในโปรแกรม EPSON Scan

 ขั้นตอนการสแกนใน Home Mode

 เปดเครื่องสแกนเนอรและตอเชื่อมใหเรียบรอย  วางภาพหรือเอกสารที่ตองการสแกนบนเครื่อง
สแกนเนอร  จากนั้นเปดโปรแกรม EPSON Scan

คลิกปุม  Preview  เพื่อดูตัวอยางภาพกอนการสแกนจริง  ซึ่งสามารถเลือกรูปแบบได
2 ลักษณะคือการแสดงเปนภาพขนาดเล็ก (Thumbnail) โดยคลิกเลือกที่หัวขอ Thumbnail
และการแสดงภาพปกติ (Normal)  

การสแกนภาพใน Home Mode

5

1

2

ขั้นตอนที่ 1.

4

3

7

6

8



24การใชงานโหมดตางๆ ในโปรแกรม EPSON Scan

การแสดงภาพแบบ Thumbnail

กำหนดเลือกประเภทตนฉบับ (Document Type) ที่ตองการสแกน
เลือกลักษณะการสแกนเอกสาร (Image Type)  ควรเลือกใหตรงกับตนฉบับที่จะสแกน
เพื่อคุณภาพในการสแกน
•  Color  :   เลือกสแกนเอกสารสี
•  Grayscale  :   เลือกสแกนเอกสารแบบไลเฉดสีดำ-เทา
•  Black & White  :   เลือกสแกนเอกสารแบบขาว-ดำ
กำหนดผลงานพิมพที่ตองการแสดงผล (Destination)  
•  กำหนดลักษณะประเภทของงานที่จะนำไปใช  คือ Screen/Web  :  แสดงผลบนหนาจอ
   คอมพิวเตอรหรือ เวปไซต , Printer : แสดงผลออกทางเครื่องพิมพ และ Other : กำหนด
   คาความละเอียดและขนาดภาพดวยตนเอง
•  กำหนดความละเอียดในการสแกน (Resolution)  ควรคำนึงถึงจุดประสงคของการนำไปใช
   งานเปนหลัก  เนื่องจากการกำหนดคาความละเอียดสูง  จะทำใหไฟลภาพมีขนาดใหญและ
   สแกนชา  ดังนั้นจึงมีขอแนะนำดังนี้

ขั้นตอนที่ 2.
ขั้นตอนที่ 3.

ขั้นตอนที่ 4.

กำหนดภาพที่ตองการสแกน โดยคลิกที่กรอบสี่เหลี่ยม
จนกระทั่งปรากฏเครื่องหมาย   

การแสดงภาพแบบ Thumbnail
กำหนดพื้นที่ของภาพที่ตองการสแกน โดยคลิกเมาส

ซายคาง จนกระทั่งปรากฏเสนปะที่ภาพ









28การใชงานโหมดตางๆ ในโปรแกรม EPSON Scan

1

6

13

12

7
8

5
4

2

3

9

การสแกนภาพผาน Professional Mode

10

11

14







31 การบันทึกไฟลภาพจากโปรแกรม EPSON Scan

กำหนดโฟลเดอรที่จะบันทึกไฟลภาพ (Location)

 หากตองการเปลี่ยนโฟลเดอร ใหเลือกที่ Other จากนั้นคลิกปุม Browse หรือ แลวเลือกโฟลเดอร
ที่ตองการ แลวคลิกปุม OK เมื่อสแกนภาพเสร็จแลว ภาพจะถูกสงไปเก็บยังโฟลเดอรที่กำหนดไว

ขั้นตอนที่ 1.

 ตองกำหนดเปนตัวหนังสือเทานั้น และลำดับเริ่มตนของภาพ (Start Number) สามารถกำหนด
ตัวเลขได 3 หลัก

ขั้นตอนที่ 2.

ซึ่งสามารถกำหนดประเภทไฟล (Type) โดยจะมีหลายนามสกุลไฟลใหเลือกเชน JPEG(*.jpg) , TIFF(*.tif) ,
PDF(*.pdf) ฯลฯ

ขั้นตอนที่ 3. กำหนดรูปแบบของไฟล (Image Type)

•  Overwrite any files with the same name  :  การบันทึกซ้ำไฟลภาพที่มีชื่อเหมือนกัน
•  Show this dialog box before next scan  :  แสดงหนาตาง File save settings
   กอนการใชงานโปรแกรม EPSON Scan  
•  Open image folder after scanning  :  เปดโฟลเดอรที่เก็บไฟลภาพ   หลังจากการสแกน
   เสร็จเรียบรอยแลว
•  Show Add Page dialog after scanning  : เพิ่มเอกสารหลังจากที่สแกนเสร็จแลว

ขั้นตอนที่ 4.

 คลิกปุม OK แลวโปรแกรม EPSON Scan จะเปดขึ้น  หลังจากนั้นทำการสแกนตามปกติ  และ
ไฟลภาพจะถูกบันทึกไปยังโฟลเดอรที่กำหนดไว

ขั้นตอนที่ 5.

กำหนดคุณสมบัติของการบันทึกไฟล

ขอสังเกต  :  การกำหนดคำนำหนาชื่อภาพ (Prefix) สำหรับระบบ Windows ไมสามารถใชเครื่องหมายดังตอไป
ได คือ \ , / , : , . , * , ? , “ , < >   และสำหรับระบบ Macintosh จะไมสามารถใชเครื่องหมายจุดคู ( : )ได 





33 การตรวจสอบปริมาณน้ำหมึกโดยใชโปรแกรม Starus Monitor 3

Mac OS X

การตรวจสอบสถานะเครื่องพิมพผาน Status monitor 3 โดยการ ดับเบิ้ลคลิกที่         ที่ Desktop

ไปที่           ดับเบิ้ลคลิกที่

คลิกที่    เพื่อเลือกรุนเครื่องพิมพ จากนั้นคลิกที่

คลิกที่     เพื่อตรวจสอบปริมาณน้ำหมึก



34การตรวจสอบปริมาณน้ำหมึกโดยใชโปรแกรม Starus Monitor 3 และ การเปลี่ยนตลับน้ำหมึก กรณีน้ำหมึกหมด

หมึกใกลหมด

หมึกหมด

2. การเปลี่ยนตลับน้ำหมึก กรณีน้ำหมึกหมด
จากแผงควบคุมการทำงาน (Control panel) มีขั้นตอนดังนี้

หมายเหตุ

ถาทานตองการเปลี่ยนตลับหมึกกอนหมด ใหกดปุม Index

Sheet และ     Scan พรอมกันเพื่อเขาสูโหมด Setup จากนั้น

ใชปุม     หรือ     เพื่อเลือก Ink Cartridge Replacement

กดปุม      Start จะปรากฏหนาตาง Replace Ink Cartridge

ในขั้นตอนดังนี้



35 การเปลี่ยนตลับน้ำหมึก กรณีน้ำหมึกหมด

1

ตรวจสอบสีที่ตองการเปลี่ยนแลวกดปุม Start

3 4

ถอดออกเปด
5 6

ดึงเทปสีเหลืองออก เขยาตลับน้ำหมึกใหม

2

เปดฝา

ขอควรระวัง : อยาเปดฝาปดตลับน้ำหมึกขณะหัวพิมพกำลังเปลี่ยนไปมา



36การเปลี่ยนตลับน้ำหมึก กรณีน้ำหมึกหมด

7 8

ปดฝากดใหดังคลิก

9 10

เริ่มตนการชารจน้ำหมึกปด

ขอควรระวัง : ถาพบวาไมสามารถปดฝาได ใหกดตลับน้ำหมึกแตละตลับอีกครั้งใหดังคลิก

        ขอควรระวัง : ถาทานตองการเปลี่ยนตลับน้ำหมึกขณะทำสำเนา และตองการคงคุณภาพ
การสำเนาหลังการเปลี่ยนตลับน้ำหมึกใหยกเลิกการสำเนานั้นๆ และเริ่มตนใหมตั้งแตการจัดวางตนฉบับ

ขอควรระวัง








อยาเลื่อนหัวพิมพดวยมือ
ปริมาณน้ำหมึกสวนหนึ่งจากตลับน้ำหมึกทั้งหมดจะถูกใชไประหวางการทำงานตอไปนี้ : ทำความสะอาด
หัวพิมพ และการชารจน้ำหมึกขณะทำการติดตั้งตลับน้ำหมึก
เพื่อการใชตลับน้ำหมึกอยางมีประสิทธิภาพ ใหถอดตลับน้ำหมึกเมื่อทานพรอมจะทำการเปลี่ยนเทานั้น
ตลับน้ำหมึกที่เหลือปริมาณน้ำหมึกนอย อาจจะไมสามารถใชตอไปได หากมีการถอดตลับน้ำหมึกออก
มาแลวใสกลับเขาไปอีกครั้ง
เอปสันแนะนำการใชตลับน้ำหมึกแทของเอปสันเทานั้น ซึ่งทางเอปสันไมรับประกันคุณภาพหรือความ
นาเชื่อถือของตลับน้ำหมึกปลอม การใชงานตลับน้ำหมึกปลอม อาจกอใหเกิดความเสียหายไมไดรับความ
คุมครองจากการประกันของเอปสัน ภายใตบางสถานการณ อาจกอใหเกิดความผิดพลาดในการทำงาน
ของเครื่องพิมพ ขอมูลเกี่ยวกับระดับน้ำหมึกปลอมอาจจะไมแสดงผล และการใชน้ำหมึกปลอมจะถูก
บันทึกไวในสวนงานการบริการ









40การเปลี่ยนตลับหมึกกรณีที่หมึกใกลจะหมด และ การพิมพภาพถายผาน memory card

คลิกที่   เพื่อทำการเปลี่ยนตลับหมึก

บทที่ 8  การพิมพภาพแบบ Direct Print  

1. การพิมพภาพถายผาน memory card

1 2

ใสการดเมมโมรี่ปอนกระดาษสำหรับพิมพภาพถาย

3 4

เลือกภาพถายเลือก Print Photos







ถาทานมีกระดาษ Index ที่พิมพออกมามากกวาหนึ่งแผนใหรอพิมพรูปถาย จากสวนของแผนแรกเรียบรอย

กอน แลวใหทำตามขั้นตอน       ถึง      อีกครั้งโดยใชกระดาษ Index ใบถัดมา

43 การพิมพภาพจาก Index Sheet

       หมายเหตุ :
ทานสามารถพิมพรูปถายบนกระดาษอัดมัน
แบบพิเศษได

10 12

8 9

เลือกจำนวนสำเนาเลือกการพิมพวันที่

10 11

ปอนกระดาษพิมพสำหรับภาพถายวางกระดาษ Index โดยคว่ำดานหนาลง

12

พิมพภาพถายจากกระดาษ Index



44การตรวจสอบ / ทำความสะอาดหัวพิมพ ผานหนาเครื่อง

1 2

กดปุมทั้งสองพรอมๆ กันปอนกระดาษ
3 4

ตรวจสอบรูปแบบการพิมพเลือก Nozzle Check
5 6

เสร็จสิ้นการทำความสะอาดหัวพิมพเริ่มตนการทำความสะอาดหัวพิมพ

บทที่ 9 แนวทางการแกไขปญหาเบื้องตน 

1. การตรวจสอบ / ทำความสะอาดหัวพิมพ ผานหนาเครื่อง

หมายเหตุ :
การทำความสะอาดหัวพิมพจะใชน้ำหมึกจากทุกตลับ ดังนั้นควรทำความสะอาดหัวพิมพ เมื่อคุณภาพการพิมพลดลงเทานั้น
ถาคุณภาพการพิมพยังไมดีขึ้นหลังจากการทำความสะอาด 2 รอบ ใหปดเครื่องพิมพเปนเวลาอยางนอย 5-10 นาที
จากนั้น ลองทำความสะอาดหัวพิมพอีกครั้ง ถาคุณภาพการพิมพยังไมดีขึ้น ทำการติดตอศูนยบริการเอปสันทั่วประเทศ













48การตรวจสอบ / ทำความสะอาดหัวพิมพ ผานไดรเวอรพรินเตอร

สำหรับ Mac OS X

การตรวจสอบสถานะเครื่องผาน Status monitor 3 โดยการ ดับเบิ้ลคลิกที่       ที่ Desktop

ไปที่           ดับเบิ้ลคลิกที่

คลิกที่    เพื่อเลือกรุนเครื่องพิมพ จากนั้นคลิกที่

คลิกที่
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