
คูมือการใชงาน CX 9300F 
           หนา 
 

บทที่ 1 การติดตั้ง EPSON STYLUS CX9300F     1 
 
บทที่ 2 การรับสงแฟกซ        11 
 
บทที่ 3: การทําสําเนาเอกสารและรูปภาพ      19 
 
บทที่ 4 การพิมพไฟลภาพจากเมมโมรี่การดและกลองดิจติอล   24 
 
บทที่ 5 การใชงานสแกน        30  
 
บทที่ 6 การเปลี่ยนตลับน้ําหมึก       38 
  
บทที่ 7 แนวทางและการแกไขปญหาเบื้องตน     46  
 
 
 
 
 
 
        
 
 



บทที่ 1  การติดตั้ง EPSON STYLUS CX9300F 
1. อุปกรณในกลองผลิตภัณฑเครื่องพิมพ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

คูมือเริ่มตนการใชงาน สายUSB 
Hi Speed 

ซีดีรอม สายโทรศัพท สายไฟ AC ตลับหมึกพิมพ 

หามฉีกซองพลาสติกจนกวาจะติดตั้งตลับหมึกพิมพเขากับ
เครื่องพิมพ เนื่องจากซองสูญญากาศจะชวยรักษาสภาพสมดุล 

2. นําเทปกาวสีฟาออกจากเครื่องพิมพ 
 
 
 
 แกะเทปกาวสีฟาที่เครื่องออกทั้งหมด 
 
 
 
 
 
 
 

3. เปดเครื่องพิมพ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หาม  : เช่ือมตอสาย USB 

เขากับเครื่องคอมพิวเตอร 

เปดเครื่อง  เสียบสายไฟ 
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4. ตั้งคาหนาจอ LCD 
 

ศ กดปุม OK กดปุม OK เลือกภาษา 

 
 
 
 
 
 

กดปุม OK เลือกแสดงเวลา 

 
 
 
 
 
 
 

กด 

 
 
 
 

เลือกตั้งคาวันที ่
 
 
 

 
 
 

5. การติดตั้งตลับน้ําหมึกครัง้แรก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เขยาตลับหมึกประมาณ4-5 คร้ัง เปดฝาสวนสแกนเนอร
ครอบพรินเตอร 

แกะต
ซ

ติดตั้งตลับหมึกใหตรงสี กดตลับหมึกจนมีเสียงดัง 
“คลิก” 

ปดฝาตลับหมึกจนมีเสีย
ดัง “คลิก” 
เลือกประเท
เลือกรูปแบบการ
แสดงวันที่ 

เลือกตั้งคา
ชั่วโมงเวลา  
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ลับหมึกออกจาก
องพลาสติก 

ดึงเทปกาวสีเหลืองออก 

ปดฝาครอบสวนสแกนเนอรพรินเตอร 
ง



 
 

6. เครื่องพิมพนําน้ําหมึกเขาสูระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ั้ง
กดปุม OK  

 
 
 

ขอควรทราบ: กรณีการติดตั้งตลับน้ําหมึกชุดแรกลงในเครื่องพิมพ
Liquid ซึ่งเปนของเหลว ที่ชวยปองกันไมใหฝุนละอองไปอุดตันหัวพิมพ ใ
หมึกครบทั้ง 4 ตลับ มิฉะนั้นเครื่องพิมพจะไมสามารถพิมพงานได  

 

7. เช่ือมตอสายโทรศัพท 
 

ชองเสียบสายโทรศัพทบนฝาผนัง 

   
 
 
 
 
 

8. การติดตั้งไดรเวอรพรินเตอร 
 
 

หามเชื่อมตอสาย USB เขากับเครื่องคอมพิวเตอ

 
 
      ขอควรทราบ:  
 
 
 
 
 

 

ระบบจะใชเวลาในการติดต
น้ําหมึกประมาณ 2.5 นาที 
 น้ําหมึกสวนหนึ่งจะเขาไปทดแทน Transportation 

นระหวางการขนสงจากโรงงาน และตองทําการติดตั้งตลับน้ํา

ร 
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 กรณีปรากฏหนาตางนี้ ใหคลิกปุม [Cancel] 
 
 
 
 
 

วินโดวส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใสแผนซีดีไดรเวอร คลิกเลือก [Easy Install] เพื่อเริ่มการติดตั้ง 

คลิกเลือก [Install]  คลิกเลือก [Agree]  

 
 

เริ่มกระบวนการติดตั้ง 
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 เมื่อปรากฏหนาตางนี้ ใหตอเช่ือมสาย USB ระหวางเครื่องพิมพกับเครื่องคอมพิวเตอร 

พรอมทั้งเปดเครื่องพิมพ จะปรากฏหนาตางดังรูป 
(บริเวณมุมขวา - ลางของจอคอมพิวเตอร)  

 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ :  กรณีเครื่องพิมพสามารถตอเช่ือมกับเครื่องคอมพิวเตอรไดเรียบรอย  
จะปรากฏหนาตางดังรูป (บริเวณมุมขวา - ลางของจอคอมพิวเตอร) 
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คลิก [Next] คลิกเครื่องหมาย  เพื่อเลือกโปรแกรมที่ตองการติดตั้ง  
จากนั้นคลิก [Install] 

เมื่อทําการติดตั้งไดรเวอรเรียบรอย 
จะปรากฏหนาตางนี้ จากนั้นคลิก [Next] 

จากนั้นคลิก [Restart Now] 



 
 
 

MAC OS X 
 
        
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใสแผนซีดีไดรเวอร 
คลิกเลือก [Easy Install] เพื่อเริ่มการติดตั้ง 
จากนั้นทําตามหนาจอไปเรื่อย 

จากนั้นทําตามหนาจอไปเรื่อยๆ   

เมื่อปรากฏหนาตางนี้ ใหตอเช่ือมเครื่องพิมพเขากับเครื่องคอมพิวเตอร   

การติดตั้งสมบูรณ คลิก [Restart Now] 

 

ขอควรทราบ:   หลังจากติดตั้งเครื่องพิมพเรียบรอยแลว ใหกําหนดการใชงานเครื่องพิมพ โดยสามารถทําตามขั้นตอนตอไปนี้ เปด
โฟลเดอร Application  เปดโฟลเดอร Utilities  ดับเบิ้ลคลิกที่ Printer Setup Utility   คลิก add   ปรากฏ
หนาตาง Printer Browser   เลือกรุน EPON Stylus CX9300F Series  คลิก add (สังเกตที่ Printer list จะปรากฎรุน
เครื่องพิมพ EPON Stylus CX9300F Series หลังจากนั้นปด Printer List) 
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9. การใสกระดาษเพื่อพิมพงาน 
1. การเลือกกระดาษ 
กอนการพิมพงาน จําเปนตองมีการตั้งคาประเภทกระดาษใหถูกตอง ทั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับประเภทงานที่พิมพ 
 

การเลือกประเภทกระดาษใหตรงกับกระดาษที่ใช 
 

ชนิดกระดาษ การเลือกประเภทกระดาษ ความจุของชองปอนกระดาษ 
* Plain Paper Plain Paper จุไดหนา 12 มิลลิเมตร 

EPSON Bright White Paper Plain Paper 80 แผน 
EPSON Premium Ink Jet Plain 

Paper 
Plain Paper 80 แผน 

EPSON Matte Paper 
Heavyweight 

Matte 20 แผน 

EPSON Photo Quality Inkjet 
Paper 

Matte 80 แผน 

EPSON Premium Glossy Photo 
Paper 

Premium Glossy Photo Paper 20แผน 
 

EPSON Premium Semi gloss 
Photo Paper 

Premium Glossy Photo Paper 20แผน 
 

EPSON Ultra glossy Photo 
Paper 

Ultra glossy Photo Paper 20แผน 

EPSON Glossy  Photo Paper Glossy  Photo Paper 20 แผน 
 

ขอควรทราบ: *ความหนากระดาษที่สามารถใชไดคือ 64 - 90  g/m2   
 

2. การปอนกระดาษในชองปอนกระดาษดานบน 
1. เปดถาดรองรับกระดาษในตําแหนงชองปอนกระดาษดานบนขึ้น 

 
 

 7



 
2. ดึงถาดรองรับกระดาษดานลางออก 

 
3. เลื่อนขอบกั้นกระดาษมาดานซาย 

 

 
 

4. ใสกระดาษในชองปอนกระดาษดานบน (หันดานกระดาษที่พิมพเขาหาเครื่องพิมพ) 
 
 

 
 
 

5. วางกระดาษชิดดานขวามือ (เมื่อหันหนาเขาเครื่องพิมพ) 
 
 

 
 
 

6. เลื่อนขอบกั้นกระดาษใหชิดพอดีกับขนาดกระดาษ 
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3. การวางกระดาษบนหนากระจก ( Document Table) 
1. เปดฝาครอบพรินเตอรขึ้น แลววางกระดาษลงบนหนากระจกโดยคว่ําหนาที่ตองการสแกนหรือทําสําเนาลง 

 

 
 

2. ปดฝาครอบพรินเตอร 
 

4. การวางเอกสารในถาดปอนกระดาษอัตโนมัติ ( ADF) 
 

1. เตรียมเอกสาร นําเอกสารตนฉบับวางในชองปอนกระดาษอัตโนมัติ พรอมกับเลื่อนขอบกั้นกระดาษดานขางออก 
 

    
 
 

2. เลื่อนขอบกั้นกระดาษมาชิดใหพอดีกับกระดาษ 
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ขอควรทราบ  : กรณีเลือกโหมด Fax หากพรินเตอรไมมีกระดาษหรือเอกสารที่ถาดปอนกระดาษอัตโนมัติอยูจะปรากฎหนาจอ LCD ดังนี้ 

 
 

 กรณีเลือกโหมด Fax หากพรินเตอรมีกระดาษหรือเอกสารที่ถาดปอนกระดาษอัตโนมัติอยูจะปรากฎหนาจอ LCD ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภทและความหนากระดาษที่สามารถใสไดกับถาดปอนกระดาษอัตโนมตัิคือ 
 

ขนาดกระดาษ A4/Letter/Legal size paper 
ประเภทกระดาษ Plain Paper 
ความหนากระดาษ 60 แกรม – 95 แกรม 
จํานวนกระดาษ 30 แผน หรือ 3 มิลลิเมตร(A4, Letter) 

10 แผน (Legal) 
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บทที่ 2: การสง-รับแฟกซ 
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ปุมควบคุมการทํางานหนาเคร่ืองพิมพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตําแหนง ปุม หนาที่ 
 
a 

 

On 
 
เปด หรือ ปดเครื่องพิมพ 

 
 
 
 
 

b 

 
Mode 

 
 

ปรับฟงกช่ันการทํางาน 

 Copy การทําสําเนา 
  Memory Card การใชงานจากเมมโมรี่การด 
   Photo การพิมพภาพถาย 

 Fax การใชงานแฟกซ 
( กดปุมเลือกใชโหมดใดสถานะดวงไฟจะแสดงที่ปุมนั้น ) 

c  
 Setup 

 
การต้ังคาเครื่องพิมพเพิ่มเติม 

 
d 

 

  Menu 
 

แสดงรายละเอียดการตั้งคาการทํางานของโหมดตางๆ 

 
 
e 

4 way Scroll       
                           
                                        

      [OK] 

 
เลือกรูปภาพหรือโหมดรายการ ซาย-ขวา , บน-ลาง 
 
และเลือกปุม [OK] เพื่อยืนยันการเลือกคําสั่ง 

 
f 

 
        Back 

ยกเลิกหรือถอยกลับสูเมนูกอนหนา 

 
g 

 

 Display/Crop 
 

แสดงตัวอยางภาพหรือcrop บางสวนของภาพ 
ในโหมดแฟกซปุมนี้ใชในการพิมพรายการ Speed Dial  การพิมพ
รายงานตางๆเกี่ยวกับแฟกซรวมถึงการแกไขตัวอักษรหรือตัวเลข 

h  
Numeric keypad 
1234567890*# 
 

    จํานวนสําเนาหรือพิมพ, เลือกเมนูตางๆ 
   กําหนดวันที่/เวลา 
    การกดหมายเลขโทรศัพท เพื่อเพิ่มหรือแกไข Speed Dial (กรณี
ใชงานใน Fax mode) 
 

d e
n m

j 

lki

h

g
f

cba



ตําแหนง ปุม หนาที่ 
 เพิ่มหรือลดจํานวนการทําสําเนา i 

 
Copies 

 

 
(+ and -) 

 

 
 

 ลดหรือขยายพื้นที่การCrop 

 
j 
 

 
 
[Auto Answer 
/Space] 

 

 
กดปุมนี้เพื่อกําหนด Auto Answer เปน On หรือ Off 

แกไขหมายเลขหรือตัวอักษรหรือกดเพื่อเวนวรรค 
 

 
k 

 
 

 [Redial/Pause] 
 

 
กดปุมนี้เพื่อดูหมายเลขลาสุดที่โทร (แฟกซ) ออกหรือใสเครื่องหมาย(-) 
หรือกดเพื่อเวนวรรคไปทางขวา 
 

l  
 

[Speed Dial/ 
 Back Space] 

 
บันทึก แสดง และแกไข หมายเลขแฟกซ หรือเพื่อเวนวรรคไปทางซาย 

 
m 

 
 

   
        [Start] 
 

 
ทําสําเนา พิมพ และแฟกซ 
 

 
n 
 

 
 
 

[Stop/Clear] 
 

 
หยุดการทํางาน แฟกซ ทําสําเนา และพิมพ 
คืนคาการตั้งคาตางๆที่ต้ังไว 

 

การสงเอกสารแฟกซ  
 การตอเชื่อมโทรศัพทหรือเคร่ืองตอบรับ 

 
1.     ตอเช่ือมสายโทรศัพทจากกําแพงเขากับเครื่องพิมพผานทาง LINE port 
2. ตอเช่ือมสายโทรศัพทอีกเสน ระหวางเครื่องพิมพกับเครื่องโทรศัพทหรือเครื่องตอบรับผานทาง EXT port 
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 การกําหนดคาลักษณะเดนๆในการรับ-สงแฟกซ 
 การกําหนด Region (ของผูใชงานเครื่อง) 

1. เปดเครื่องพิมพที่ปุม On 
2. กดปุม  Setup 
3. กด เพื่อเลือกหวัขอ Maintenance แลวกดปุม [OK] 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. กด  เลือก Country/Region 
5. กด [OK] แลวขอมูลจะปรากฏที่หนาจอ 
6. เลือกYes แลวกดปุม [OK] เมื่อตองการเปลี่ยน Region หากไมตองการเปลี่ยนเลือก No 
7. กด        Back  จนกลับสูหนาจอหลัก 

 
การสรางหัวกระดาษแฟกซ (Header) 

1. กดปุม  Setup 
2. กด   เลือกหัวขอ Fax Setting หลังจากนัน้กดปุม [OK] 
 
 
 
 
 
 

 
 3.     กด   เลือกหัวขอHeader&Time แลวกดปุม [OK] 

4 เลือกหัวขอ Fax Header แลวกดปุม [OK] 
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3. กดปุมแผงตัวเลขที่บนเครื่องพิมพ ซึ่งสามารถกําหนดได 40 ตัวอักษร (ทั้งตัวอักษร A – Z และ 0 – 9 ) 
4. กด [OK]เพื่อกลับสูหัวขัวหอ Header & Time 
 
การกําหนดวันท่ีและเวลา (Date & Time)
1.     เลือกหัวขอ  Header/Time แลวเลือกหัวขอ Date/Time หลังจากนั้นกดปุม [OK]จะปรากฏหนาจอ 
Date/Time  
 

 
 
  
 
 
 
 
 

5 กด   เลือกรูปแบบของวันที่ จากนั้นกด   
6 กดปุมแผงตัวเลขที่บนเครื่องพิมพ เพื่อต้ังวันที่    
7 กด   เลือกรูปแบบเวลาใหแสดงแบบ 12 หรือ 24 ช่ัวโมง จากนั้นกด   
8 กดปุมแผงตัวเลขที่บนเครื่องพิมพ เพื่อต้ังเวลา 
9 ถาเลือกเวลาแบบ 12 ช่ัวโมง ใหกดปุม   เพื่อเล่ือก AM หรือ PM 

10 กด [OK]เพื่อกลับสูหัวขัวหอ Header & Time 
 

ขอควรทราบ :  หากตองการกําหนด Daylight Time ใหเลื่อก On ที่หัวขอ Daylight Time 
   
 
การกําหนดหมายเลขโทรศัพท (ของผูใชงาน) 
1. เลือก Menu Header&Time แลวเลือกหัวขอ Your Phone Number แลวกด [OK] จะปรากฏหนาจอ Your 
Phone Number 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. กดปุมแผงตัวเลขที่บนเครื่องพิมพ เพื่อกําหนดหมายเลขโทรศัพท สามารถกําหนดได 20 ตัวอักษร 
 

  ขอควรทราบ :  ในการตั้งหมายเลขโทรศัพท ปุม “*” ไมสามารถใชงานได การทํางานของปุม “#” จะ
เหมือนกับ ปุม “+” ซึ่งเปนการโทรออกตางประเทศ  
3. กด [OK]เพื่อกลับสูหัวขอ Header & Time 
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การกําหนดคา Speed Dial 
 ขอควรทราบ : สามารถสรางหมายเลข speed dial ได 60 หมายเลข เพื่อความรวดเร็วในการสงแฟกซ 
การสรางคา Speed Dial ใหม 
1. กดปุม  Setup  
2. เลือก Menu Fax Settings แลวกดปุม [OK] 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. เลือกหัวขอ Speed Dial Setup แลวกดปุม [OK] 
4. เลือกหัวขอ Add Entry แลวกดปุม [OK]จะปรากฏหนาจอเพื่อบันทึกหมายเลขโทรศัพท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. กําหนดลําดับที่ตองการตั้งเปน Speed Dial ซึ่งสามารถกําหนดได 60 ลําดับ 
6. กด [OK] 
7. กดปุมแผงตัวเลขบนเครื่องพิมพ เพื่อกําหนดหมายเลขโทรศัพท ซึ่งสามารถกําหนดได 64 หลัก 
8. กด [OK] 
9. กดปุมแผงตัวเลขบนเครื่องพิมพ เพื่อกําหนดชื่อ ซึ่งสามารถกําหนดได 30 อักษร 
10. กด [OK] เพื่อกลับสู Menu Speed Dial Setup 
11. ถาตองการเพิ่มรายการ Speed Dialอื่น ใหทําซ้ําขั้นตอน 4 ถึง10 

 
 

การแกไข Speed Dial
1. เลือก  Edit Entry จากหัวขอ Speed Dial Setup จากนั้นกดปุม [OK] จะปรากฏหนาจอแสดงลําดับรายชื่อ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

2. เลือกลําดับที่ตองการแกไข จากนั้นกด [OK]  
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3.  กดปุมแผงตัวเลขบนเครื่องพิมพ เพื่อแกไขหมายลขโทรศัพท  
4. กด [OK] 
5. กดปุมแผงตัวเลขบนเครื่องพิมพ เพื่อแกไขชื่อ  
6. กด [OK] เพื่อกลับสู Menu Speed Dial Setup 
 
การลบ Speed Dial
1. เลือก Delete Entry จากหัวขอ Speed Dial Setupจากนั้นกดปุม [OK] จะปรากฏหนาจอแสดงลําดับรายชื่อ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. เลือกลําดับที่ตองการลบ จากนั้นกดปุม [OK]  
3. จะปรากฏขอความยืนยัน กดปุม [OK] เพื่อลบ หรือกดปุม  เพื่อยกเลิก และกลับสู Menu Speed Dial 

Setup 
 
 
การสงแฟกซ
กอนการสงแฟกซ ใหวางเอกสารบนหนากระจก จากนั้นทําการสงแฟกซโดยใสหมายเลขแฟกซ  หมายเลขแฟกซลาสุด 

หรือเลือกจากรายการ Speed Dial 
 

 
การใชงานฟงกชั่น Redial 
1. กดเลือกฟงกช่ัน Fax Mode ที่ปุม  Fax  
2. กดปุมแผงตัวเลขที่บนเครื่องพิมพ เพื่อกดหมายเลขแฟกซ(สามารถใสหมายเลขได  64 ตัว หากตองการ 

หมายเลขแฟกซที่สงออกลาสุดอีกครั้ง(Redial) สามารถทําไดโดยกดปุม  [Redial/Pause] หมายเลขแฟกซลาสุดที่ใชงานจะ
ปรากฎบนหนาจอ 

3. กด  เพื่อเลือกหัวขอ Color หากตองการสงแฟกซเปนสี หรือกดปุม B&W หากตองการสงเอกสารแฟกซเปนสี
ขาว-ดํา 

 
ขอควรทราบ: กรณีผูรับแฟกซปลายทางจะสามารถรับเอกสารแฟกซเปนสีได เครื่องแฟกซปลายทางตองเปนแฟกซที่
สามารถรับ-สงแฟกซเปนเอกสารสีไดดวยเทานั้น 
 
ขอควรทราบ: หากตองการเปลี่ยนคาความละเอียดหรือคาContrast ใหกดปุม  Menu เพื่อเปล่ียนคาได 
 
4. กด OK  
5. กดปุม         Startเพื่อสงแฟกซ 
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การสงแฟกซผานเครื่องโทรศัพทท่ีตอเชื่อมกับเคร่ืองพิมพ
1. วางเอกสารหรือรูปภาพที่ตองการสงแฟกซควํ่าหนาลงบนกระจกที่ตัวเครื่องพรินเตอร 
2. ยกหูโทรศัพทขึ้นกดหมายเลขแฟกซจากเครื่องโทรศัพทที่เช่ือมตอกับพรินเตอรแลวโดยจะปรากฎหนาจอดังนี้ 
 

 
 

3. เลือกหัวขอ Send หลังจากนั้นกด OK. 
4. เลือกหัวขอ Colorแลวกด OK 
5. กดปุม       Startเพื่อสงแฟกซ 
6. วางหูโทรศัพทลง 

 
ขอควรทราบ: หากไมตองการสงแฟกซใหกดปุม  Stop/Clear เพื่อหยุดการทํางาน 
 

การรับเอกสารแฟกซ  
 
กรณีใชงานแบบ Auto Answer Mode เครื่องพิมพจะสามารถรับเอกสารแฟกซไดโดยอัตโนมัติ  
แตกรณีAuto Answer Mode ถูกกําหนดคาใหเปน Off อยูก็ยังสามารถรับเอกสารแฟกซไดโดย 

1. ปอนกระดาษเขาในชองfeedกระดาษอัตโนมัติ 
2. ยกหูโทรศัพทที่เช่ือมตอเขากับพรินเตอรจะปรากฎหนาตาง 
 

 
 

3. เลือกหัวขอ Receive แลวกดปุม OK 
4. กดปุม       Startเพื่อรับแฟกซ 
5. วางหูโทรศัพทลง 
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การกําหนดคาตางๆในการสง – รับแฟกซ 
 

คากําหนดตางๆ คําอธิบาย 

Paper Size 
การกําหนดขนาดกระดาษเพื่อพิมพเมื่อรับสัญญาณแฟกซ 

 Letter 
  Legal
 A4 

Automatic Reduction 

ัญญาณแฟกซ เอกสารมีขนาดใหญและตองการยอเอกสารกรณีรับส
ใหลงพอดีขนาดกระดาษที่กําหนดไว หรือ พิมพตามขนาดเอกสาร
ตนฉบับ (หลายแผน) 

 Off  
 On  

Last Transmission Report 

การพิมพรายงาน (Report) การกําหนด
 Off  ไมพิมพรายงาน  
 rror  พิมพรายงานOn E  เมื่อมีขอผิดพลาดเกิดขึ้น 
  d พิมพรายงาน เมื่อมีการสงแฟกซ On Sen   

Dial Mode 
กประเภทส มพ เลือ ัญญาณของโทรศัพท ที่ตอเช่ือมกับเครื่องพิ

 Tone 
 Pulse 

DRD 

กซ) เลือกรูปแบบของเสียงเรียกเขาของเครื่องพิมพ (กรณีการรับแฟ
 All 
 Single 
 Double 
 Triple 

ECM: On/Off 
ับแฟกซขึ้น จะมีการเรียกใหสงขอมูล

รั้งโดยอัตโนมัติ   
กรณีเกิดขอผิดพลาดในการร
แฟกซใหมอีกค

V.34: On/Off 
กําหนดความเร็วของการสงขอมูลแฟกซ 

 On  33.6 Kbps 
 Off   14.4 Kbps

Rings to An er 

ศัพท (Ring) กอนที่
ารรับแฟกซอัตโนมัติ (กรณีกําหนด Auto 

ต 1-9 
sw

กําหนดจํานวนเสียกเรียกจากสัญญาณโทร
เครื่องพิมพจะตัดเปนก
Answer เปน Y)  โดยสามารถเลือกคาไดต้ังแ

 
 

ฟกซโดย
ัญญาณแฟกซ 

Dial tone Detection On ( เปด) ) Off (ปด) 
กรณีต้ังคาเปน On ระบบแฟกซจะทําการหมุนหมายเลขแ

 อัตโนมัติเมื่อไดรับเสียงส
Resolution 
 

สามารถเลือกคาความละเอียดได 3คาคือ คามาตรฐาน(default) ,
คุณภาพและระดับภาพถาย 

 
Contrast + - 0, (default) +4 ถึง -4 

การกําหนดคานี้เพื่อเพิ่มความคมช กับเอกสาร ัดให
 



บทที่ 3: การทําสาํเนาเอกสารและรูปภาพ 
การทําสําเนารูปภาพ 

 
 

1. วางรูปภาพที่ตองการแสกนลงบนหนากระจกโดยคว่ําหนาของภาพที่ตองการสแกนลง 
 

 
 
 

2. รูปภาพควรวางมุมบนซายและกรณีตองการทําสําเนารูปภาพพรอมกัน2 แผนควรวางภาพใหหางกันประมาณ 5 
มิลลิเมตร รวมถึงควรวางหางจากขอบกระจกประมาณ 5มิลลิเมตรดวยเชนกันหลังจากนั้นใหปดฝาครอบพรินเตอร
ลง 

 
 

 
 

 
 
 
 

3. กดปุม           Photo  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 มิลลิเมตร 
5 มิลลิเมตร 

5 มิลลิเมตร 
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4. กดปุม OK 
5. กดปุม OK อีกครั้งเพื่อทําการPreviewภาพตัวอยางกอนทําสําเนา 
6. เลือกจํานวนการทําสําเนา 
7. หากตองการเปลี่ยนคาอื่นๆ เชน ประเภทกระดาษ ขนาดกระดาษ รูปแบบการพิมพ หรือคุณภาพการพิมพ เปนตน 

ใหกดปุม          Menu 

 
 

 
หัวขอ ตัวเลือก คําอธิบาย 

Paper Type Prem.Glossy,Ultra Glossy, 
Photo Paper, Matte 

เลือกประเภทกระดาษที่ใช 

Paper Size 10x15 cm,13x18 cm, A4 เลือกชนิดกระดาษที่ใช 
Lay out Borderless 

 
With Border 

พิมพภาพแบบไรขอบ 
พิมพภาพแบบมีขอบ (3มิลลิเมตร) 

Quality Standard - 
 
 
 
Expression 

Standard , Mid , Min ใชกับ Lay out แบบพิมพไรขอบ 
Standard : รูปภาพจะขยายขอบ
เทากับไฟลตนฉบับ 
Mid :   อัตราการขยายขอบต่ํา 
 Min :  อัตราการขยายขอบต่ําที่สุด 

 
8. หากทําการตั้งคาการทําสําเนาไดตามตองการแลวกดปุม           Start 

 
ขอควรทราบ: หากเลือกการทําสําเนาในโหมด Photo เอกสารหรือภาพตนฉบับตองมีขนาดไมเกิน 5x7 นิ้ว 
และควรวางเอกสารในแนวนอน 
  
 

การCrop และขยายภาพในการทําสําเนา 
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1. กดปุม   Photo 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
2. กดปุม OK 
3. กดปุม OK อีกครั้งเพื่อทําการPreviewภาพตัวอยางกอนทําสําเนา 

4. กดปุม   Display/Crop 
5. กดปุม         เพื่อเลื่อนหาตําแหนงของพื้นที่ภาพที่ตองการทําสําเนา 
6. กด OK 
7. เลือกจํานวนการทําสําเนา 
8. หากตองการเปลี่ยนคาอื่นๆ เชน ประเภทกระดาษ ขนาดกระดาษ รูปแบบการพิมพ หรือคุณภาพการพิมพ เปน

ตน ใหกดปุม         Menu 
 

 
 

9. กดป Start ุม   
 

การทําสําเนาเอกสาร 
 

     
1. กดปุม  Copy  
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2. เลือกตั้งคาการทําสําเนา 

 
    
 
 
 
 
 
 
 
เลือก Color เมื่อตองการทําสําเนาเปนภาพส ีหรือเลือกหัวขอB&Wหากตองการทําสําเนาเปนสีขาว-ดํา 
เลือก Layout เพื่อกําหนดรูปแบบของการทําสําเนา 
เลือกจํานวนการทําสําเนา 
 
3.กดปุม            หากตองการเปลี่ยนคากําหนดในการทําสําเนา 
 

 
 
 
 

เมนู หัวขอคากําหนด คําอธิบาย 
 

Zoom 
ขนาดเทาตนฉบบั,ยอ/ขยาย เลือก Actual เพื่อพิมพรูปขนาดเทาตนฉบบั 

เลือก Auto Fit Page เพื่อพิมพแบบไรขอบและปรับขนาดภาพให     
พอดกีับกระดาษ โดยกดปุม + หรือ –  
       แตถาใชเครื่องปอนกระดาษอัตโนมัติ จะเลอืกไดเพียงขนาดเทา
ตนฉบบัเทานั้น 

 
Paper Type 

กระดาษธรรมดา, ดาน, กึ่งมัน, 
มัน, กระดาษโฟโต 

ถาใชถาดปอนกระดาษอัตโนมัติ จะเลือกไดเพียงกระดาษธรรมดาเทานั้น 

 
Paper Size 

10 x 15 ซม., 13 x 18 
ซม., และ A4 

- 
 

 
Quality 

ฉบับราง, มาตรฐาน, คุณภาพ ถาใชเครื่องปอนกระดาษอัตโนมตัิ จะเลือกไดเพียงแบบมาตรฐาน 
หรือ คุณภาพ 

Density -4 ถึง +4 - 

2

3

1

2

1

3
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เมนู หัวขอคากําหนด คําอธิบาย 
 

Expansion 
มาตรฐาน, ปานกลาง, ต่ํา ใชรวมกับการพิมพไรขอบ 

Standard : รูปภาพจะขยายขอบเทากับไฟลตนฉบับ 
Mid :   อัตราการขยายขอบต่ํา 
 Min :  อัตราการขยายขอบต่ําทีสุ่ด 

 
4.กดป Start ุม    
 
ขอควรทราบ: ถาขอบของภาพที่ Copy ออกมา ถูกตัดออกไป ใหเลื่อนตนฉบับออกจากขอบกระจก 
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บทที่ 4: การพิมพไฟลภาพจากเมมโมรีการด/กลองดิจิตอล 
 
EPSON Stylus CX9300F สามารถพิมพงานจากไฟลรูปภาพโดยไมจําเปนตองเชื่อมตอกับคอมพิวเตอร ดวยการอาน
ขอมูลไฟลภาพจากเมมโมรี่การดของกลองดิจิตอล 
 
คําเตือน:  

1.     หามเสียบเมมโมรีการด มากกวา 1  ชนิดในเวลาเดียวกัน 
2. อยาพยายามเสียบเมมโมรีการด เขาชองอานการดหากเสียบแลวพบวาเมมโมรีการด ไมเขาล็อค 
3. ควรตรวจสอบใหแนใจวาเมมโมรีการดนั้นตองใชรวมกับตัวAdapter หรือไม เพราะหากเมมโมรีการดถูก

เสียบเขาชองอานการดแลว อาจจะไมสามารถดึงเมมโมรีการดนั้นออกจากชองอานการดได 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Compact Flash 
Micro drive 

SD Memory Card 
SDHC Memory Card 
Multimedia Card 

miniSD Memory Card* 
miniSDHC Memory* 

* หากใชการดเหลานี้ตองตอ
Adapter 

กอนเสียบในชองอานการด 
microSD Memory Card* 
microSDHC Memory *

xD-Picture Card 
xD-Picture Card Type M 
xD-Picture Card Type H 
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* หากใชการดเหลานี้ตองตอ
Adapter 

กอนเสียบในชองอานการด 

Memory Stick Micro* 
Memory Stick Duo* 
Memory Stick Pro Duo* 
MegicGate MemoryStick Duo* 

Memory Stick Duo 
Memory Stick Pro Duo 
MegicGate MemoryStick Duo 

 
 
 
 
 
 
 

1. กอนการพิมพภาพจากMemory Card ควรตรวจสอบใหแนใจวามีเมมโมรี การดเสียบอยูที่เครื่องพรินเตอร
แลว 

1. กอนการพิมพภาพจากMemory Card ควรตรวจสอบใหแนใจวามีเมมโมรี การดเสียบอยูที่เครื่องพรินเตอร
แลว 

2. เมื่อเสียบเมมโมรี การดแลวควรสังเกตวามีสัญญาณไฟสีเขียวกระพริบอยู 2. เมื่อเสียบเมมโมรี การดแลวควรสังเกตวามีสัญญาณไฟสีเขียวกระพริบอยู 
  
  
  
  
  
  
  

 ขอควรทราบ :  การดึงเมมโมรีการดออกจากชองอานการด ควรสังเกตวาตองไมมีไฟกระพริบที่ชองอาน
การดแลวจึงจะสามารถดึงเมมโมรีการดออกได 

 ขอควรทราบ :  การดึงเมมโมรีการดออกจากชองอานการด ควรสังเกตวาตองไมมีไฟกระพริบที่ชองอาน
การดแลวจึงจะสามารถดึงเมมโมรีการดออกได 

  

หากเสียบเมมโมรีการดแลวจะมีไฟ
กระพริบที่ชองเมมโมรี การด 

การพิมพรูปภาพจากเมมโมรีการดการพิมพรูปภาพจากเมมโมรีการด 
 
1. กดปุม             Memory Card 
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2. เลือกหัวขอเพื่อกําหนดคาตางในการ Preview และการพิมพภาพ หลังจากนั้นกด OK แลวเลือกภาพที่

ตองการพิมพพรอมกับเลือกจํานวนการพิมพภาพดวย 
 

 
 

คากําหนดตางๆ คําอธิบาย 
View and Print Photo เลือกรูปภาพและกําหนดจํานวนการพิมพ 
 
Print All Photo 

กดOK แลวกําหนดจํานวนการพิมพ , สามารถPreview เพื่อดูตัวอยางภาพ
ทั้งหมดโดยการกดปุม   หรือ      

 
Print by Date 

เลือกการพิมพภาพจากวันที่ของภาพแลวกดปุม OKแลวกด OK อีกครั้ง
หลังจากนั้นจึงเลือกภาพและจํานวนการพิมพภาพ 

Print Index Sheet เลือกพิมพภาพตามIndex Sheet  
 
 
Slide Show 

เลือกใหแสดงภาพจากหนาจอLCDอยางตอเนื่องไดหากภาพที่ตองการพิมพ
แสดงขึ้นบนหนาจอใหกดปุม OK หลังจากนั้นจึงเลือกจํานวนการพิมพ 
หากตองการพิมพภาพเพิ่มเติมจากที่เลือกไวใหเลือกภาพที่ตองการพิมพขึ้น
มาแลวจึงเลือกจํานวนภาพที่ตองการพิมพ 

 
 

3. กดปุม   Menu เพื่อเปลี่ยนคากําหนดตางๆ เชนประเภทกระดาษ,ขนาดกระดาษหรือคุณภาพการ
พิมพ  เปนตน แลวกดOK 

 
4. กดปุม          Start เพื่อพิมพภาพ 

 

การพิมพภาพจาก Index Sheet
สามารถพิมพภาพที่อยูในเมมโมรีการด และเลือกจํานวนการพิมพภาพจากIndex Sheetที่พิมพออกมาได 
1. ใสกระดาษธรรมดาขนาด A4 ในชองปอนกระดาษ 
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2. กดปุม   Memory Card 
 

 
 
 
 
3. เลือกหัวขอ Print Index Sheet แลวกดปุม OK  

 
4. เลือกหัวขอ Print Index Sheet Select 
5. เลือกชวงระยะของภาพแลวกด OK 
ชวงระยะ คําอธิบาย 

All Photo เลือกพิมพภาพทั้งหมดที่มีในเมมโมรีการด 
Latest 30 สั่งพิมพช่ือไฟลนั้นอยางนอย 30ภาพในการสั่งพิมพตอครั้ง 
Latest 60 สั่งพิมพช่ือไฟลนั้นอยางนอย 60ภาพในการสั่งพิมพตอครั้ง 
Latest 90 สั่งพิมพช่ือไฟลนั้นอยางนอย 90ภาพในการสั่งพิมพตอครั้ง 
 

6. กดปุม          Start เพื่อเริ่มการพิมพ Index Sheet 
 
 

 
 
 
 
 
 

7. หลังจากนั้นเลือกรูปภาพที่ตองการพิมพโดยการใชดินสอวงกลมเลือกตัวเลขที่แสดงถึงจํานวนการพิมพ
ใตภาพนั้นจากกระดาษที่พิมพออกมา 
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8. ควํ่าหนา Index Sheet
หนากระจกของพรินเต
ที่ชองอานการดของพ

 
 
 
 
 
 
 
9. กดปุม       Start พริน
 

 
 
 
การพิมพภาพจากกลองด
 

กลองดิจิตอลที่เช่ือมต
DIRECT-PRINTดวยจึงจะสามา

 
 ขอควรทราบ

   
 
1. กอนการพิมพภาพ
2. ดึงเมมโมรีการดอ

 

Good:

 

NotGood:
 โดยใหเครื่องหมายสามเหลี่ยมที่อยูมุมบนซายของ Index Sheet ลงที่มุมบนซาย
อรเพื่อใหพรินเตอรสแกนหาภาพที่ตองการพิมพโดยเมมโมรีการดยังคงเสียบอยู
รินเตอรดวยแลวปดฝาครอบพรินเตอรลง   

 

เตอรจะพิมพภาพที่ไดเลือกไวออกมา 

 
 
 

ิจิตอล 

อกับเครื่องพรินเตอรนี้จะตองเปนกลองที่มีเทคโนโลยี PictBridge หรือ USB 
รถสั่งพิมพภาพที่เช่ือมตอกับพรินเตอรนี้ได 

: -  นามสกุลไฟลตองเปน JPEG 
-  ขนาดภาพตองเทากับ 80x80 pixels ถึง 9200x9200 pixels 

จากกลองควรตรวจสอบใหแนใจวาพรินเตอรไมไดเช่ือมตอกับคอมพิวเตอร 
อกจากพรินเตอรออกทั้งหมด 
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3. กดปุม  Setup 
4. เลือกหัวขอ PictBridge Setup แลวกด OK 

5. กดปุม   Menu หากตองการเปลี่ยนคากําหนดในการพิมพ เชน ประเภทกระดาษ, ขนาด
กระดาษ หรือ คุณภาพการพิมพ เปนตน แลวกด OK 

6. เช่ือมตอสายUSBจากกลองเขากับชองเสียบUSB พรินเตอร 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. เปดกลองดิจิตอลแลวเลือกภาพและที่ตองการพิมพพรอมกับกําหนดคาตางๆที่จําเปนในการพิมพ
ของกลองแลวสั่งพิมพผานคําสั่งจากกลองดิจิตอล 

 
 ขอควรทราบ:  คากําหนดบางคาที่กําหนดจากพรินเตอรและกลองดิจิตอลอาจไม Support กัน
ทั้งหมด เชน คากําหนดของประเภทกระดาษ,ขนาดกระดาษหรือรูปแบบการพิมพ 
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บทที่ 5: การใชงานโปรแกรมเอปสนัสแกน 
 

การวางเอกสารตนฉบับเพื่อการสแกน (สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดในบทที่ 1 หัวขอ การใสกระดาษเพื่อพิมพงาน
หนา  7 ) 
 

การสแกนเอกสารหรือรปูภาพ 
 โปรแกรม EPSON Scan เปนโปรแกรมที่ชวยในการสแกนภาพและเอกสาร  
สําหรับขั้นตอนในการเรียกใชงานโปรแกรม EPSON Scan สามารถทําไดดังนี้ 
 
 
 

• สําหรับระบบ Windows  

ดับเบิลคลิกที่รูป  หนา Desktopหรือคลิกที่ Start เลือก All Programs และเลือกเมนู EPSON Scan 
คลิกเลือกหัวขอ EPSON Scan   
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

• สําหรับระบบ Macintosh 10.2 หรือสูงกวา 

เลือก Application และคลิกที่ไอคอน เอปสันสแกน จะปรากฎหนาตาง EPSON Scan 
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โปรแกรมEPSON Scan มีโหมดใหเลือกใชงานทั้งหมด 3 โหมดดังนี้ 
1. Office Mode 
2. Home Mode 
3. Professional Mode 

กรณีตองการเปลี่ยนโหมดในการทํางานสามารถทําไดโดยการกดรูปสามเหลี่ยมที่อยูมุมบนขวาของหนาตางEPSON 
Scan 
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การใชงานใน Office Mode 
 

 

1

2

3

4

5

12 

13 14

11

7

10 

9

8 

15

6

 
 
 
 
 
  

 32



  Image Type : สามารถกําหนดลักษณะสีที่ตองการสแกนวาจะใหภาพหรือเอกสารที่สแกนนั้นเปน สี, ดํา-เทา 
หรือ ขาว-ดํา 

1

 Destination: กําหนดตําแหนงของการวางเอกสารหรือภาพตนฉบับ 

    
*Auto Detect สามารถวางเอกสารหรือภาพตนฉบับไวในถาดปอนกระดาษอัตโนมัติหรือ หนา

กระจกไดเนื่องจากสแกนเนอรสามารถคนหาเอกสารตนฉบับไดเอง  

* Document Table เลือกคําสั่งนี้หากวางเอกสารหรือภาพตนฉบับไวบนหนากระจกสแกนเนอร 

* ADF เลือกคําสั่งนี้หากวางเอกสารหรือภาพตนฉบับไวบนถาดปอนกระดาษอัตโนมัติ  
 Size: กําหนดขนาดของเอกสารหรือภาพตนฉบับที่ตองการ 
 Orientation:  การกําหนดตําแหนงหรือทิศทางของเอกสาร 

 Resolution:  การกําหนดความละเอียดในการสแกน 
 Image Adjustment: การกําหนดความคมชัด ความสวางของภาพหรือเอกสาร 
 Unsharp Mask: เพิ่มความคมชัดของขอบเสนขอความหรือภาพ 
 Descreening:  การเกลี่ยคาสี 

 Text Enhancement: กําหนดใหขอความคมชัดขึ้น 
 Preview:  แสดงตัวอยางกอนพิมพ 
 Scan:   เริ่มตนการสแกน  
 File save Setting: ต้ังคาตําแหนงของไฟลที่ตองการเก็บ ช่ือ นามสกุลไฟล เมื่อคลิกที่ปุม       
             จะปรากฏหนาตาง File Save Setting  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หากทําการตั้งคาตางๆเรียบรอยแลวใหกดปุม
OK เพื่อเริ่มตนการสแกน 

3 

4 

5 

6 

7 

12 

11 

10 

9 

8 

2

Image Format: นามสกุลไฟล 

File Name (Prefix+3digit 
number: ชื่อและหมายเลขไฟล 

Location: กําหนดตําแหนงไฟลท่ี
ตองการเก็บ 
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 Help:   ดูคําแนะนําการใชโปรแกรม 
14 

13 

Configuration: กําหนดคาเพิ่มเติม เชน ความละเอียดการแสดงคาในการ Preview การ 
กําหนดสีการแสดงผล เปนตน 

 
 
 
 
 

 
15 Close: ปดฟงกช่ันการทํางานโปรแกรมสแกน 

 
การใชงานใน Home Mode 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
การใชงานในโหมดนี้จะมีการตั้งคาที่แตกตางจากโหมด Office Mode คือ 
1. Document type: สามารถเลือกประเภทของเอกสารหรือไฟลตนฉบับได เชน รูปภาพ กราฟก นิตยาสาร 
หนังสือพิมพ หรือลายเสน ซึ่งเหมาะกับการสแกนที่เปนภาพถาย 
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2. Target Size: การกําหนดขนาดของเอกสารที่สแกนแลว เชน A4 A5 4x6 หรือ กําหนดเทากับไฟลตนฉบับ 
เปนตน  
  
 
3. Image Adjustment: เพิ่มคากําหนดการกําจัดฝุนที่ภาพตนฉบับ การคืนคาสีของภาพเกาใหเปนภาพใหม
อัตโนมัติ และการเพิ่มความสวางใหกับพื้นหลังภาพ 

 

Dust Remove: กําจัดรอยฝุน 

Backlight Correction: เพิ่มความ
สวางใหกับพื้นหลังภาพ  

 
 
 
 

Color Restoration: การคืนคาสี
ของภาพเกาใหเปนภาพใหมอัตโนมัติ 

4. Thumbnail: การเลือกคาการแสดงตัวอยาง (Preview) ภาพกอนสแกนจริง หากวางเอกสารเอียง (ไมเกิน 45 องศา) 
โปรแกรมจะจัดเรียงภาพใหวางในแนวตรงอัตโนมัติ 
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การใชงานใน Professional Mode 
 1. การใชงานในโหมดนี้จะมีการเลือกคากําหนดเพิ่มเติมมากกวา Home Mode เชน การกําหนดคาสี ตางๆ เพิ่มมาก
ขึ้น  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 

คากําหนดสําหรับสแกนภาพหรือเอกสารทั่วไป 
• Document Type กําหนดเปน  Reflective : ภาพ
หรือเอกสารทั่วไป 

• Auto Exposure Type  :  กําหนดเปนภาพ (Photo)
หรือ เอกสาร (Document) 
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2. กําหนด Destination กําหนด Output ของภาพที่ตองการใหสแกนแลวนําไปใชงานจริง คือกําหนดลักษณะการสแกน
เอกสาร (Image Type), คาความละเอียด (Resolution), กําหนดพื้นที่ของภาพที่ตองการสแกน (Document 
Source) โดยคลิกเมาสซายคาง จนกระทั่งเกิดเสนปะที่ภาพ และขนาดของภาพที่ตองการนําออก (Target Size) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.ปรับแตงภาพโดยใชเครื่องมือในเมนู Adjustments 

 
ฟงกชั่นพิเศษ 

• Unsharp Mask Filter : การปรับความคมชัดภาพ 
• Descreening Filter : การเกลี่ยคาสี 
• Color Restoration  :  การปรับคาสีภาพเกาใหเปนภาพ

ใหม 
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บทที่ 6: การเปลี่ยนตลับน้ําหมึก 

 

การเปลีย่นและติดตั้งตลับน้ําหมกึ 
 
  กอนเริ่มติดตั้งตลับหมึก ตองเตรียมตลับน้ําหมึกใหมใหพรอม  
 
ขอควรทราบ: หามเปดตลับหมึกที่บรรจุภายในซองสูญญากาศทิ้งไวกอน จนกวาจะทําการติดตั้งตลับหมึกนั้นใส
เครื่องพิมพ ใหเรียบรอย 
 

รหัสหมึกที่ใชกับ CX9300F 
 

สี รหัสหมึก 
ดํา – Black T0731 
ดํา-Black T0731H 
ฟา – Cyan T0732 
มวงแดง – Magenta  T0733 
เหลือง - Yellow T0734 

 
 

การเปลี่ยนตลับน้ําหมึกจากเครื่องพิมพ 
 

1. กรณีตลับน้ําหมึก  - หมด 
สังเกตขอความที่หนาจอ LCD เพื่อตรวจสอบวาตลับน้ําหมึกสีใดหมด เพื่อทําการเปลี่ยน จากนั้นกดปุม 
OK 

กรณีตลับน้ําหมึก - ยังไมหมด 
- ใหกดปุม   Setup  
- เลือกหัวขอ Maintenance และกดปุม OK  
- เลือกหัวขอ Change Ink Cartridge  และกดปุม OK 

2. เปดอุปกรณสวนสแกนเนอรขึ้น 
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ขอควรระวัง : หามยกสวนที่เปนสแกนเนอรออก ขณะที่ฝาครอบเอกสารยังเปดอยู 
 

3. เปดฝาล็อกตลับน้ําหมึกโดยนําตลับหมึกตลับที่หมดออก 
 
 

 
 

ขอควรระวัง :   หามสัมผัสและเปดฝาล็อกตลับหมึกขณะที่หัวพิมพกําลังเคลื่อนที่อยู   
      

4. กดที่แถบล็อกใหมีเสียงดัง”คลิก”และยกตลับน้ําหมึกขึ้น 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ขอควรระวัง : ควรใชตลับหมึกพิมพแทเอปสันทุกครั้ง เพื่อคุณภาพงานพิมพที่คมชัด เก็บทุกรายละเอียดของภาพไดไม
ผิดเพี้ยน สีสันถูกตอง เพราะการใชตลับหมึกพิมพหรือน้ําหมึกที่ไมใชเอปสันแท จะทําใหคุณภาพของงานพิมพลดลง และ
สงผลใหเครื่องพิมพ หรือหัวพิมพเกิดความเสียหาย ซึ่งไมอยูในเงื่อนไขการรับประกันเครื่องพิมพ 
 
 

5. เขยาตลับน้ําหมึกประมาณ 4 – 5 ครั้ง กอนนําไปติดตั้งเพื่อใชงาน 
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ขอควรระวัง :   หามแตะหรือสัมผัสบริเวณแผงวงจรที่อยูดานขางของตลับน้ําหมึก 
 
  
 หามสัมผัสแผงวงจรสีเขียวบริเวณนี้ 
 
 
 
 

หามแกะพลาสติกใสที่อยูบริเวณดานลางของตลับน้ําหมึกโดยเด็ดขาด มิฉะนั้นจะทําใหตลับน้ําหมึกชํารุด
และไมสามารถนํามาใชงานไดอีก 
 

6. ดึงเทปพลาสติกสีเหลืองออก ซึ่งอยูบริเวณดานลางของตลับหมึกพิมพ กอนการติดตั้งตลับน้ําหมึกพิมพ 

 
ขอควรระวัง :    ดึงสติกเกอรสีเหลืองออกจากตลับกอนการติดตั้งตลับน้ําหมึก หากยังมีสติกเกอรนี้ติดอยูที่ตัวตลับอาจมี
ผลเกี่ยวกับคุณภาพการพิมพ หรืออาจสงผลใหไมสามารถพิมพงานได 

 
 
 
 

 
 

- ควรตรวจสอบใหแนใจวาไดติดตั้งตลับน้ําหมึกเขากับเครื่องพิมพ ตรงกับตลับน้ําหมึกที่ถอดออกมา  
ถาตลับน้ําหมึกที่ติดตั้งเขาไปแลวไมพรอมใชงาน หัวพิมพอาจแหงหรืออุดตันไดและอาจทําใหไม
สามารถแสดงสถานะของน้ําหมึกได 

7. ใสตลับน้ําหมึกใหมเขาไป แลวกดลงไปจนกระทั่งตลับน้ําหมึกเขาล็อกไดพอดีหรือมีเสียงดัง”คลิก” 
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8.  กดล็อคฝาตลับน้ําหมึก ใหดัง “คลิก”  
9. ปดฝาครอบเครื่องพิมพ 
 
 

 

 

 
 
 
 

10. กดปุม OK     ระบบลําเลียงน้ําหมึกจะเริ่มนําน้ําหมึกเขาสูระบบ 
 

 
ขอควรระวัง :   หามปดเครื่องพิมพในขณะเครื่องกําลังลําเลียงน้ําหมึกเขาสูระบบ 
 
 
 

การตรวจสอบปริมาณน้ําหมึกจากโปรแกรม Status Monitor 3 
 
ระบบ Windows 98 

คลิก Start > setting > printer   
 
 

ระบบ Windows 2000/XP 
1. คลิก Start > setting > printer and Fax  หรือ Start > printer  

 41



2. คลิกขวา ไอคอน              เลือก Printing Preferance  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

3. จะปรากฏหนาตาง EPSON Stylus CX9300F Series Printing Preferance เลือกหัวขอ Maintenance 
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 4. เลือกหัวขอ Status Monitor 3 [M] 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. จะปรากฏหนาตาง EPSON Stylus Monitor3 :  EPSON Stylus CX9300F Series  โปรแกรมจะแสดงปริมาณน้ํา
หมึกในแตละสี 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเปลี่ยนตลับน้ําหมึกจากโปรแกรม Status Monitor 3 
 หากพบวาน้ําหมึกสีใดหมด หรือตองการเปลี่ยนตลับหมึกกรณีน้ําหมึกยังไมหมด สามารถเปลี่ยนไดโดย 
ระบบ Windows 98 

คลิก Start > setting > printer   
ระบบ Windows 2000/XP 
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1. คลิก Start > setting > printer and Fax  หรือ Start > printer  
 

2. คลิกขวา ไอคอน              เลือก Printing Preferance  
 

3. จะปรากฏหนาตาง EPSON Stylus CX9300F Series Printing Preferance เลือกหัวขอ Maintenance 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

4. เลือกหัวขอ  Ink Cartridge Replacement [R] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. จะปรากฏหนาตาง Ink replacement Utility คลิก Next  
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6. จะปรากฏหนาตาง Ink Replacement Utility คลิก Next  และ OK 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. จะปรากฏหนาตาง Ink Replacement Utility คลิก Next และ OK 
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บทที่ 7: แนวทางและการแกไขปญหาเบื้องตน 
1. การตรวจสอบปริมาณน้ําหมึกจากเครือ่งพิมพ 

 
1. กดปุม  Setup 
2. เลือกหัวขอ Ink Levels แลวกด OK หนาจอ LCD จะแสดงปริมาณน้ําหมึกในแตละสีคือ 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

C = Cyan  สีฟา 
M = Magenta  สีมวงแดง 
Y = Yellow  สีเหลือง 
B = Black  สีดํา 

ขอควรทราบ:  หากปริมาณน้ําหมึกสีใดเหลือนอยจะมีเครื่องหมาย    แสดงที่ชองตลับหมึกแจงเตือน
การใกลหมดของสีนั้น 
 
3. กดปุม      Back เพื่อกลับสูหนาจอกอนหนา 

 
 
2. การตรวจสอบการทํางานและการทําความสะอาดหัวพิมพ 

 
หากงานพิมพที่ไดมีลักษณะงานพิมพไมสมบูรณ ควรตรวจสอบการฉีดพนของหัวพิมพและ
ทําความสะอาดของหัวพิมพ ซึ่งจะมีขั้นตอนในการตรวจสอบดังนี้ 
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1. ใสกระดาษธรรมดา ขนาดA4 ในชองใสกระดาษ 
2. กดปุม  Setup 
3. เลือกหัวขอMaintenance แลวกด OK 
4. เลือกหัวขอ Nozzle Check แลวกด OK 
5. กดปุม         Start 

 
 
กรณีทําการทดสอบการพิมพออกมาแลวไดผลการพิมพ ดังตัวอยางคือ  

 
หากไดผลการทดสอบเชนนี้ ไมจําเปนตองลางหัวพิมพ 
ใหกด OK เพื่อกลับสูหนาจอกอนหนา 

 
 
 
แตหากไดผลการพิมพในลักษณะดังนี้ 
 
 

หากไดผลการทดสอบเชนนี้ จําเปนตองลางหัวพิมพ   
 
 
การทําความสะอาดหัวพิมพ 

1. กดปุม  Setup 
2. เลือกหัวขอ Maintenance แลวกด OK 
3. เลือกหัวขอ Head Cleaning แลวกด OK 
4. กดปุม         Start 

ขอควรทราบ: การลางหัวพิมพจะใชน้ําหมึกที่อยูในตลับหมึก ทําใหปริมาณน้ําหมึกที่อยูในตลับลดลงได 
  หากปริมาณน้ําหมึกเหลือนอยหรือหมด จะไมสามารถทําความสะอาดหัวพิมพได  
 
ขอควรระวัง: หามปดเครื่องพิมพขณะกําลังทําความสะอาดหัวพิมพ 
5. เมื่อทําความสะอาดหัวพิมพเรียบรอยแลวใหกดปุม        Start เพื่อทําการพิมพการทดสอบการพิมพ 
(Nozzle Check)  
 หากพบวาเมื่อพิมพการทดสอบการพิมพ (Nozzle Check) ออกมาแลวยังพบวาการพิมพ
ออกมาอยูในลักษณะไมสมบูรณใหความสะอาดและตรวจสอบซ้ําอีกครั้งหนึ่ง 
 
 
การปรับตําแหนงหัวพิมพ 

1.       ใสกระดาษธรรมดาขนาด A4 ที่ชองใสกระดาษดานบน 
2. กดปุม  Setup 
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3. เลือกหัวMaintenance แลวกด OK 
4. เลือกหัวHead Alignment แลวกด OK 
5. กดปุม         Start จะมีการพิมพ aliment ออกมาทั้งหมด 4แถว 
6.         สังเกตผลที่พิมพไดในรูปแบบ#1และตรวจสอบวาตัวอยางการพิมพเลขใดที่ตรงและผลการ

พิมพออกมาดีที่สุดในแถวนั้นๆ 
7.        เลือกหมายเลขในแถวนั้นแลงกดOK 
8.     ทําเชนเดียวกันนี้ในแถวอื่นๆจนครบทุกแถว 
9.       เมื่อเสร็จสิ้นการตั้งคาแลวใหกดOK  

 
 
 3. การแกไขปญหาเบื้องตน 

ขอความแสดงถึงความผิดปกติของพรินเตอร 
 

ขอความ วิธีการแกไข 
A Printer error has occurred. Turn off the 
printer, Then press on bottom to turn 
on .See your documentation 

ปดพรินเตอรแลวเปดใหม ควรตรวจสอบใหแนใจวาไมมีกกระ
ดาษติดอยูที่ตัวเครื่อง และหากยังขึ้นขอความน้ีอีกควรติดตอ
ศูนยบริการ 

A scanner error has occurred. See your 
documentation. 

ปดพรินเตอรแลวเปดใหมหากยังขึ้นขอความนี้อีกควรติดตอ
ศูนยบริการ 

Waste ink pad in the printer is saturated. 
Contact tour dealer to replace it. 

ติดตอศูนยบริการ 

Cannot recognize ink cartridges are 
installed correctly. 

ควรตรวจสอบใหแนใจวาไดทําการติดตั้งตลับหมึกถูกตองหรือไม 
(ถอดตลับหมึกออกแลวใสตลับหมึกอีกครั้ง) 

Cannot recognize the memory card or disk ควรตรวจสอบใหแนใจวาไดใสเมมโมรีการดอยู หรือใสถูกตอง
หรือไม ควรดึงเมมโมรีการดออกแลวใสใหมอีกครั้ง 

 
การแกปญหากระดาษติดในถาดปอนกระดาษอัตโนมัติ (ADF) 
 

1. หากหนาจอ LCD พรินเตอรแสดงขอความ” a paper jam error or 
Information” ใหกด OK 

2. เปดฝาครอบถาดปอน กระดาษอัตโนมัติขึ้น 
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คําเตือน :  ควรตรวจสอบใหแนใจวาไดทําการเปดฝาครอบถาดปอนกระดาษอัตโนมัติกอนการ 
  ดึงกระดาษออกจากตัวเครื่อง 
       การดึงกระดาษออกโดยไมทําการเปดฝาครอบกอน อาจสงผลใหพรินเตอรเกิดการ 
  เสียหายได 
 

     
 
 

3. ดึงกระดาษที่ติดอยูกับตัวเครื่องออกดวยความระมัดระวัง 
 

 
 
 
4. หากหนาจอ LCD พรินเตอรแสดงขอความ” a paper jam error or 

Information” อีกใหกด OK ซ้ําอีกครั้ง 
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