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Software della stampante

Versioni dei sistemi operativi

Nel presente manuale vengono utilizzate le seguenti abbreviazioni.

®

Windows?® si riferisce a Microsoft® Windows 8.

3 Windows 8 si riferisce a Windows 8, Windows 8 Pro e Windows 8 Enterprise.

Informazioni sul software della stampante

Il software Epson comprende il software del driver per stampanti ed EPSON Status
Monitor 3.

Il driver per stampanti & un software che consente al computer di controllare la stampante.
E necessario installare il driver per stampanti in modo che le applicazioni software
Windows possano sfruttare al meglio le funzionalita della stampante.

EPSON Status Monitor 3 & un programma che consente di controllare lo stato della
stampante, avvisare l'utente in caso di errori e fornire suggerimenti per la risoluzione dei
problemi. Installare EPSON Status Monitor 3 dopo aver installato il driver della stampante.
Per istruzioni, vedere "Configurazione della stampante in rete" a pagina 19.

Installazione del driver per stampanti

Nota:

Il driver Windows Update e i driver inclusi con il sistema operativo potrebbero essere gia installati.
Per prima cosa rimuovere questi driver, quindi installare il driver scaricato dal sito web.

Nome dei driver per stampanti inclusi con il sistema operativo:

- Driver di classe V4 EPSON ESC/P 9Pin

- Driver di classe V4 EPSON ESC/P

Per installare il driver per stampanti, effettuare i passaggi che seguono.

1. Assicurarsi che la stampante sia spenta e che il computer stia operando in ambiente
Windows.

Nota:
E necessario accedere a Windows come Amministratore.




2.

3.

5.

Estrarre il file scaricato dal sito web e aprire la cartella.

Fare doppio clic sull'icona SETUP.exe (Windows 8 x86 Edition) o sull'icona
SETUP64.exe (Windows 8 x64 Edition). Quindi, seguire le istruzioni visualizzate sullo
schermo.

Quando viene visualizzato il contratto di licenza del software, leggere la dichiarazione,
quindi fare clic su Accept (Accetto).

Nota:
Se viene visualizzata la finestra di dialogo che segue, fare clic su Install this driver software
anyway (Installa il software del driver).

=] Windows Security E

@) Windows can't verify the publisher of this driver software

< Don'tinstall this driver software
You should check your manufacturer's website for updated diver software
for your device.

= |nstall this driver software anyway
Only install driver software obtained from your manufacturer's website or
disc. Unsigned software from other sources may harm your computer or steal
information.,

l:i:' See details

Quando l'installazione € completata, fare clic su OK.

Uso del driver per stampanti

E possibile accedere al driver per stampanti dalle applicazioni Windows oppure dalla
schermata Start di Windows.

a

Quando si accede al driver per stampanti da un'applicazione Windows, le impostazioni
effettuate sono valide solo per I'applicazione in uso. Per ulteriori informazioni, vedere
"Accesso al driver per stampanti dalle applicazioni Windows" a pagina 5.

Quando si accede al driver per stampanti dalla schermata Start, le impostazioni del
driver per stampanti effettuate sono valide per tutte le applicazioni. Per ulteriori
informazioni, vedere "Accesso al driver per stampanti dalla schermata Start" a pagina
7.

Per controllare e modificare le impostazioni del driver per stampanti, vedere "Modifica delle
impostazioni del driver per stampanti" a pagina 9.




Nota:
Poiché non tutte le applicazioni Windows ridefiniscono le impostazioni effettuate con il driver per

stampanti, € necessario verificare che le impostazioni del driver corrispondano alle proprie
esigenze.

Accesso al driver per stampanti dalle applicazioni Windows

Per accedere al driver per stampanti da un‘applicazione Windows, effettuare le seguenti
operazioni:

1. Scegliere Imposta stampante o Stampa dal menu File dell'applicazione software.
Nella finestra di dialogo Print (Stampa) o Print Setup (Imposta stampante) visualizzata,
assicurarsi che la stampante in uso sia selezionata.

- Print = |
General
Saelect Printer
T Add Printer = Microsoft XPS Documen
=7 EPSON J00000, ESCIP2 = Send To Onehlote 2013
=0 Fax
€ >
Status: Ready [IPrnttofile  Preferences
Location:
Comment: Find Printer...
Page Range
) All MNumber of copies: 1 %
111 52 33
Print Cancsl




2. Fare clic su Preferenze o Proprieta stampante. Il pulsante su cui fare clic dipende
dall'applicazione in uso e potrebbe essere necessario fare clic su una combinazione di
questi pulsanti. Viene visualizzata la finestra Proprieta documento con i menu Layout,
Paper/Quality (Carta/Qualita), User Defined Paper (Carta def. dall'utente) e Extension
Settings (Impostaz. estensione). Tali menu contengono le impostazioni del driver per
stampanti.

Layout | Paper/Qualty | User Defined Faper | Exension Settings
Qrientation:
B} Landscape v
Page Order
Frent te Back ~

Page Format

Pages per Sheet 1 w

Dirayy Bordess

Advanced...

[ ok ][ caen

3. Per visualizzare un menu, fare clic sulla scheda corrispondente nella parte superiore
della finestra. Per modificare le impostazioni, vedere "Modifica delle impostazioni del
driver per stampanti* a pagina 9.

Layout | Paper/Qusity | User Defined Faper | Exension Seftings

Tray Selection

Paper Source: & Automatically Selsct w

Advanced...




Accesso al driver per stampanti dalla schermata Start

Per accedere al driver per stampanti dalla schermata Start, effettuare le seguenti
operazioni:

1.

Fare clic su Desktop nella schermata Start, spostare il cursore sull'angolo in alto a
destra dello schermo, fare clic su Settings (Impostazioni) e quindi fare clic su Control
Panel (Pannello di controllo). Successivamente, fare clic su View devices and
printers (Visualizza dispositivi e stampanti) dalla categoria Hardware and Sound
(Hardware e suoni).

Fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona della stampante, quindi scegliere
Printing Preferences (Preferenze stampa). Viene visualizzata la finestra Proprieta
documento, nella quale sono presenti i menu Layout, Paper/Quality (Carta/Qualita),
User Defined Paper (Carta def. dall'utente) e Extension Settings (Impostaz.
estensione). Tali menu contengono le impostazioni del driver per stampanti.

p EPSON XXO0XXX ESC/P2 Printing Preferences EX
Leyout | Paper/Gualty | User Defined Paper | Exension Seftings

Qrientation:
B Portrait
Page Order:

Frant te Back

Page Format

Pages per Sheet ! "

Advanced...

OK Cancal

Quando si sceglie Printer properties (Proprieta stampante) dal menu visualizzato
facendo clic con il pulsante destro del mouse sull'icona della stampante, viene
visualizzata la finestra Properties (Proprieta), nella quale sono inclusi i menu utilizzati
per effettuare le impostazioni del driver per stampanti.




Nota:
Nel menu, non fare clic su Properties (Proprieta) anche se sono visualizzati Properties
(Proprieta) e Printer properties (Proprieta stampante).

ﬁ lErson 300000k ESC/P2

Location:

Comment:

Maodel: EPSOMN LQ-350 ESC/P2
Features
Color: No Paper available:

Double-sided: No Letter
Staple: Neo

Speed: Unknown

Maxirmurm resolution: 360 dpi

Preferences... Print Test Page

QK Cancel

Per visualizzare un menu, fare clic sulla scheda corrispondente nella parte superiore
della finestra. Per informazioni sulla modifica delle impostazioni, vedere "Panoramica
sulle impostazioni del driver per stampanti" a pagina 9.




Modifica delle impostazioni del driver per stampanti

[l driver per stampanti dispone di quattro menu nei quali € possibile modificare le
impostazioni: Layout, Paper/Quality (Carta/Qualita), User Defined Paper (Carta def.
dall'utente) e Extension Settings (Impostaz. estensione). E inoltre possibile modificare le
impostazioni nel menu Utility del software della stampante. Per una panoramica sulle
impostazioni disponibili, vedere "Panoramica sulle impostazioni del driver per stampanti” a
pagina 9.

Fare clic sul pulsante Help (Aiuto) nella finestra del driver per stampanti.

= EPSON XX000XX ESC/P2 Printing Preferences Ex
Layout | Paper/Gualty | User Defined Paper | Exdension Settings

Cfel
Uni
® [254..254)

Herszortal R

Cf=

Wertical 0.00 : [254 _ 254] nch

OK Cancal

Dopo aver terminato la selezione delle impostazioni del driver, fare clic su OK per
applicarle oppure fare clic su Cancel (Annulla) per annullare le modifiche.

Dopo aver controllato le impostazioni del driver ed aver effettuato eventuali modifiche, si &
pronti per stampare.

Panoramica sulle impostazioni del driver per stampanti

Nelle seguenti tabelle sono riportate le impostazioni del driver per stampanti nei sistemi
operativi Windows. Non tutte le impostazioni sono disponibili in tutte le versioni di
Windows. Per ulteriori informazioni, vedere I'Aiuto del driver per stampanti.

Impostazioni della stampante

Nota:
A seconda del tipo di stampante, alcune funzioni potrebbero non essere visualizzate.




Impostazioni

Descrizioni

Paper Size (Form.

Selezionare il formato della carta da usare. Se non é visualizzato il

carta) formato carta appropriato, utilizzare la barra di scorrimento per
individuarlo nell'elenco. Se il formato della carta utilizzato non &
incluso nell'elenco, per istruzioni vedere "Definizione del formato carta
personalizzato" a pagina 11.

Orientation Selezionare Portrait (Verticale) o Landscape (Orizzontale).

(Orientamento)

Paper Source Selezionare il metodo di alimentazione da usare.

(Alimentazione)

Graphic - Print Quality
(Grafica - Qualitda di
stampa)

Selezionare la risoluzione di stampa da usare. A una risoluzione
maggiore corrisponde una stampa con maggiori dettagli; tuttavia,
I'aumento della risoluzione rallenta il processo di stampa.

Halftoning (Mezzitoni)

Selezionare il tipo di mezzitoni da utilizzare per la stampa di immagini
grafiche. Affinché la stampante determini la qualitd migliore di
mezzitoni, utilizzare Auto Select (Selezione automatica).

Printer Font Setting Selezionare un gruppo di tabelle caratteri da utilizzare. E possibile
(Settaggio fonts di selezionare uno dei tre gruppi di tabelle caratteri: Standard,
stampa) Expanded (Espanso) € None (Nessuno) (stampa Bit Image).
Selezionando Standard o Expanded (Espanso), la stfampante ufilizza i
font della periferica. Expanded (Espanso) include pit font rispetto a
Standard.
Selezionando None (Nessuno), la stampante utilizza immagini bitmap
al posto dei font della periferica.
Per informazioni dettagliate sui font inclusi in ciascuna tabella,
consultare la documentazione della stampante.
Page Order (Ordine Selezionare la stampa dalla prima all'ultima pagina o viceversa.
pagine)*

Pages Per Sheet
(Pagine per foglio)*

Selezionare il numero di pagine che si desidera stampare su un
singolo foglio.

Copy Count (Numero
copie)*

Quando si seleziona un numero superiore ad uno nel riquadro
Number of copies (Numero di copie), viene visudlizzata questa
casella di controllo ed é possibile scegliere se fascicolare le pagine
delle copie.

Advanced Prinfing
Features (Funzioni di
stampa avanzate)*

Selezionare Enable (Abilita) o Disable (Disabilita) per lo spooling del
metafile.

Print Optimizations
(Ottimizzazione
stampa)*

Selezionare Disable (Disabilita) quando la stampante non utilizza i font
della periferica e selezionare Enable (Abilita) quando la stampante
utilizza i font della periferica.

Printable Area (Area
stampabile)

Selezionando Standard, viene usata I'area stampabile normale per le
stampanti ad impatto Epson.

Selezionando Maximum (Massimo), viene usata I'area stampabile
massima della stampante.
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Impostazioni

Descrizioni

Top Margin Priority
(Preced. margine sup.)

Selezionare limpostazione da utilizzare per la posizione di inizio
stampa: impostazione del driver o della stampante. Per ulteriori
informazioni, vedere I'Aiuto del driver per stampanti.

Packet Mode (Modo
pacchetto)

Normalmente, non & necessario modificare questa impostazione. Se
si modificano le impostazioni della Modalitd Pacchetto della
stampante, modificare conseguentemente anche questa
impostazione. Se le impostazioni del driver e della stampante sono
diverse, potreblbe non essere possibile stampare in modo corretto.
Per ulteriori informazioni, vedere I'Aiuto del driver per stampanti.

User Defined

Se la carta utilizzata non € compresa nell'elenco a discesa Paper Size
(Form. carta), & possibile aggiungere il formato all'elenco. Per ulteriori

Paper (Carta def. , L , . .
dallutente) informazioni, vedere I'Aiuto del driver per stampanti.
Offset Questaimpostazione consente di spostare l'immagine sulla pagina. In

questo modo ¢ possibile regolare la posizione dellimmagine
stampata. Se l'offset specificato sposta una porzione dellimmagine
fuori dall'area stampabile della stampante, tale porzione non verrd
stampata.

* Per informazioni dettagliate, consultare la guida di Windows.

Definizione del formato carta personalizzato

Se la carta utilizzata non € compresa nell'elenco a discesa Paper Size (Form. carta), €
possibile aggiungere il formato all'elenco.

1.

4.

5.

Fare clic su Desktop nella schermata Start, spostare il cursore sull'angolo in alto a
destra dello schermo, fare clic su Settings (Impostazioni) e quindi fare clic su Control

Panel (Pannello di controllo). Successivamente, fare clic su View devices and

printers (Visualizza dispositivi e stampanti) dalla categoria Hardware and Sound
(Hardware e suoni).

Fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona della stampante, quindi scegliere

Printing Preferences (Preferenze stampa).

Nota:
Per ulteriori informazioni, vedere I'Aiuto del driver per stampanti.

Selezionare il menu User Defined Paper (Carta def. dall'utente).
Immettere le dimensioni della carta nei campi Paper Size (Form. carta).

Fare clic su Apply (Applica) e quindi fare clic su OK.
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Impostazioni di controllo

Impostazioni

Descrizioni

EPSON Status Monitor 3

Facendo clic su questo tasto & possibile accedere a EPSON
Status Monitor 3. Per controllare la stampante, assicurarsi che
la casella di controllo Monitor the printing status (Controlla lo
stato della stampante) sia selezionata.

Monitoring Preferences
(Preferenze di controllo)

Fare clic su questo pulsante per aprire la finestra di dialogo
Monitoring Preferences (Preferenze di controllo), nella quale
e possibile configurare le impostazioni di EPSON Status
Monitor 3. Per ulteriori informazioni, vedere "Impostazione di
EPSON Status Monitor 3" a pagina 13.

Utility di configurazione

Nota:

In base al prodotto, questa opzione potrebbe non essere disponibile.

Impostazioni

Descrizioni

Bi-D Adjustment (Regolazione
Bi-D)

Fare clic su questo pulsante per aprire la finestra di dialogo
Bi-D Adjustment (Regolazione Bi-D), nella quale & possibile
correggere il disallineamento delle linee verticali.

Printer Setting (Settaggio
stampante)

Fare clic su questo tasto per aprire la finestra di dialogo
dell'utility Printer Settings (Settaggio stampante), nella quale
& possibile modificare le impostazioni della stampante.

Uso di EPSON Status Monitor 3

EPSON Status Monitor 3 consente di controllare lo stato della stampante, avvisa I'utente
quando si verificano errori e fornisce istruzioni per la risoluzione di problemi in caso di

necessita.

EPSON Status Monitor 3 & disponibile quando:

d La stampante € collegata direttamente al computer host tramite la porta parallela

[LPT1] o la porta USB.

Il sistema & configurato per supportare la comunicazione bidirezionale.
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EPSON Status Monitor 3 viene installato quando la stampante € collegata direttamente e
il driver per stampanti viene installato come descritto nel foglio Start Here o nella Guida di
installazione. Quando si condivide la stampante, configurare EPSON Status Monitor 3 in
modo che la stampante condivisa possa essere controllata sul server di stampa e sui
client. Vedere "Impostazione di EPSON Status Monitor 3" a pagina 13 e "Configurazione
della stampante in rete" a pagina 19.

Attenzione:

Anche se e possibile stampare con la stampante collegata direttamente al computer in una
postazione remota utilizzando la funzione Remote Desktop (Desktop remoto)* di Windows 8,
possono verificarsi errori di comunicazione.

* Funzione Desktop remoto: funzione che permette a un utente di accedere ad applicazioni o
file su un computer collegato alla rete dell'ufficio da un computer portatile in una postazione
remota.

Nota:

a

Se si utilizza un computer con sistema operativo Windows 8 con piu utenti collegati, potrebbe
essere visualizzato un messaggio di errore di comunicazione durante il controllo
contemporaneo di stampanti.

Se EPSON Status Monitor 3 é installato con la funzione Windows Firewall attivata (opzione
consigliata), potrebbe non essere possibile controllare la stampante condivisa. Il problema puo
essere risolto aggiungendo EEBAgent.exe alla voce Eccezioni del firewall.

Impostazione di EPSON Status Monitor 3

Per impostare I'utility EPSON Status Monitor 3, attenersi ai sequenti passaggi:

1.

Fare clic su Desktop nella schermata Start, spostare il cursore sull'angolo in alto a
destra dello schermo, fare clic su Settings (Impostazioni) e quindi fare clic su Control
Panel (Pannello di controllo). Successivamente, fare clic su View devices and
printers (Visualizza dispositivi e stampanti) dalla categoria Hardware and Sound
(Hardware e suoni).

Fare clic con il tasto destro del mouse sull'icona della stampante, fare clic su Printer
Properties (Proprieta stampante), quindi sulla scheda Utility.
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3. Fare clic sul pulsante Monitoring Preferences (Preferenze di controllo). Viene

visualizzata la finestra di dialogo Monitoring Preferences (Preferenze di controllo).

Monitoring Preferences : EPSON XXXX... ?

Select Motification

Ewent Screen Motification
B Enar On
K Communication Error On

Drefailt
Select Shortcut [con
L V] Shortout leon Example
-
(]

Double-clicking the Shortcut lcon opens the Printer Statug
*findow,

["1Receive emnar notification for shared printers

[ &llows moritoring of shared printers

Cancel Help

4. Sono disponibili le seguenti impostazioni:

Select Notification
(Seleziona notifica)

Visualizza le caselle di controllo per la notifica degli errori e il
relativo stato On/Off (attivo/inattivo).

Selezionare questa casella di controllo per visualizzare la
notifica di errore selezionata.

Select Shortcut Icon
(Seleziona icona di
collegamento)

L'icona selezionata viene visualizzata sulla barra delle
applicazioni. L'esempio dell'icona viene mostrato nella finestra
a destra. Facendo clic sull'icona di collegamento, & possibile
accedere facilmente alla finestra di dialogo Monitoring
Preferences (Preferenze di controllo).

Receive error notification
for shared printers (Ricevi
notifica degli errori per
stampanti condivise)

Quando questa casella di controllo viene selezionata, &
possibile ricevere una notifica di errore da una stampante
condivisa.

Allow monitoring of
shared printer (Consenti
controllo delle stampanti
condivise)

Quando questa casella di controllo & selezionata, sard possibile
controllare una stampante condivisa da altri PC.

Nota:
E necessario accedere a Windows come Amministratore.

Nota:
Fare clic sul pulsante Default (Predefinite) per ripristinare tutte le impostazioni ai valori di default.




Accesso a EPSON Status Monitor 3

Per accedere a EPSON Status Monitor 3, attenersi a una delle seguenti procedure;

a Fare doppio clic sull'icona di collegamento a forma di stampante sulla barra delle
applicazioni. Per aggiungere un'icona di collegamento alla barra delle applicazioni,
accedere al menu Ultility e seguire le istruzioni.

3 Aprire il menu Utility, quindi fare clic sull'icona EPSON Status Monitor 3. Per
informazioni su come accedere al menu Utility, vedere "Uso del driver per stampanti" a
pagina 4.

Accedendo a EPSON Status Monitor 3 come descritto sopra, viene visualizzata la
seguente finestra relativa allo stato della stampante.

L EPSON Status Monitor 3 : EPSON X0O0(KX ESC/... “

@ Ready

Ready to print.
L ’( i

Nella finestra sono visualizzate le informazioni sullo stato della stampante.

Nota:

Potrebbe non essere possibile ottenere lo stato della stampante durante la stampa. In questo caso,
fare clic sul pulsante EPSON Status Monitor3 nella scheda Ultility e utilizzare la stampante con la
finestra di stato aperta.
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Installazione di EPSON Status Monitor 3

Per installare EPSON Status Monitor 3 scaricato dal sito web EPSON, effettuare le
seguenti operazioni.

1.

Assicurarsi che la stampante sia spenta e che il computer stia operando in ambiente
Windows.

. Estrarre il file scaricato dal sito web e aprire la cartella.

Fare doppio clic sull'icona STMSETUP.exe. Quindi, seguire le istruzioni visualizzate
sullo schermo.

Quando viene visualizzato il contratto di licenza del software, leggere la dichiarazione,
quindi fare clic su Accept (Accetto).

Quando l'installazione € completata, fare clic su OK.

Uso di Bi-D Adjustment (Regolazione Bi-D)

Nota:
In base al prodotto, questa opzione potrebbe non essere disponibile.

Questa utility consente di effettuare regolazioni per correggere I'eventuale disallineamento
delle linee verticali.

Regolazioni con Bi-D Adjustment (Regolazione Bi-D)

Per eseguire le regolazioni con Bi-D Adjustment (Regolazione Bi-D), procedere come
segue.

Attenzione:

Q

Non spegnere la stampante mentre sta stampando il motivo di regolazione. In caso
contrario, la stampante potrebbe memorizzare impostazioni scorrette. Se la stampante é
stata spenta durante la regolazione, riavviare Bi-D Adjustment (Regolazione Bi-D).

Non disattivare l'impostazione Packet Mode (Modo pacchetto).

La connessione di rete non é supportata.

Verificare che la stampante sia pronta per stampare prima di eseguire Bi-D Adjustment
(Regolazione Bi-D).

Se Bi-D Adjustment (Regolazione Bi-D) non viene stampato correttamente, ripristinare le
impostazioni di default dei font e riprovare.
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Aprire il menu Utility, quindi fare clic sull'icona Bi-D Adjustment (Regolazione Bi-D).
Per informazioni su come accedere al menu Utility, vedere "Uso del driver per
stampanti" a pagina 4. Viene visualizzata la finestra Bi-D Adjustment (Regolazione

Bi-D).

Fare clic su Next (Avanti).

Fare clic su Print (Stampa). La stampante stampa tre serie di motivi di regolazione.
Osservare i motivi di regolazione e identificare la linea verticale piu allineata. Quindi,
selezionare il numero di linea corrispondente nella finestra Bi-D Adjustment

(Regolazione Bi-D).

Fare clic su Set (Imposta). Il motivo di regolazione viene memorizzato nella
stampante.

Bi-D Adjustment : EPSON XG0 ESC/P2 n

Check the printout and find the pattem number of a vertical line
that iz nat misaligned. Select that number fram the list below
and click [Set].

Set Cancel
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Uso di Printer Setting (Settaggio stampante)

Nota:
In base al prodotto, questa opzione potrebbe non essere disponibile.

Questa utility consente di visualizzare le impostazioni correntemente memorizzate nella
stampante, modificarle e leggerle o salvarle su un file.

Attenzione:
@ Non disattivare l'impostazione Packet Mode (Modo pacchetto).

Q La connessione di rete non € supportata.

Q Verificare che la stampante sia pronta per stampare prima di ricevere o aggiornare le
impostazioni della stampante.

Modiifica delle impostazioni della stampante

Per modificare le impostazioni della stampante, procedere come segue.

1. Aprire il menu Utility (Utilita), quindi fare clic sull'icona Printer Setting (Settaggio
stampante). Per informazioni su come accedere al menu Utility, vedere "Uso del driver
per stampanti" a pagina 4. Viene visualizzata la finestra Printer Setting (Settaggio
stampante).

Printer Setting : EPSON Y0000 ESC/P2 7 IEM|
Fille Pnnter Setting Help

herm Value
Bty hear off OFF
Ao bear off wal Bme 3 seconds
0 slash OFF
Aol paper OFF
< Paned Lockoul s
Pl ok oot mode OFF
Load hunchon Unlock
Eject funchion Urlock
LF huction Uriesck
FF humction Uinkock
Tear O bunclion Unlock
Urock
Urdeck
Uriock:

Unbock

Uirkesck

et Setiing Update Sefing Reget b Factory Sefing

2. Modificare le impostazioni della stampante desiderate. Per informazioni dettagliate
sull'uso di questa utility, vedere I'Help (Aiuto) del driver per stampanti.
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Configurazione della stampante in rete

Condivisione della stampante

In questa sezione viene descritto come condividere la stampante su una rete Windows
standard.

| computer su una rete possono condividere una stampante collegata direttamente a uno
di essi. Il computer collegato alla stampante viene designato come server di stampa e gli
altri computer della rete sono i client che necessitano di autorizzazione per la condivisione
della stampante con il server di stampa. | client condividono la stampante tramite il server
di stampa.

In base alle versioni del sistema operativo Windows e ai diritti di accesso in rete,
selezionare le impostazioni appropriate per il server di stampa e i client.

Vedere "Configurazione della stampante come stampante condivisa" a pagina 19.
Vedere "Impostazione per i client" a pagina 21.

Nota:
O Per configurare una stampante condivisa, il driver per stampanti deve essere installato su tutti
i computer server e client che utilizzeranno la stampante.

Q Quando si condivide la stampante, configurare EPSON Status Monitor 3 in modo che la
stampante condivisa possa essere controllata sul server di stampa e sui client. Vedere
"Impostazione di EPSON Status Monitor 3" a pagina 13.

O Quando si esegue il collegamento a una stampante condivisa Windows XP, le notifiche di errori
e avvisi per le stampanti condivise non vengono visualizzate durante la stampa. L'installazione
di Windows XP Service Pack 1 o versione successiva risolvera questo problema.

O Quando ci si connette a una stampante condivisa collegata a un router, le notifiche di errori e
awvisi per le stampanti condivise non sono disponibili durante la stampa in alcuni casi a causa
delle impostazioni del router.

Il server e i client della stampante devono essere impostati nello stesso ambiente di rete e
devono gia essere parte della stessa gestione di rete.

Configurazione della stampante come stampante condivisa

Per configurare il server di stampa, effettuare i passaggi che seguono.

Nota:
E necessario accedere come amministratori del sistema locale.




1. Fare clic su Desktop nella schermata Start, spostare il cursore sull'angolo in alto a
destra dello schermo, fare clic su Settings (Impostazioni) e quindi fare clic su Control
Panel (Pannello di controllo). Successivamente, fare clic su View devices and
printers (Visualizza dispositivi e stampanti) dalla categoria Hardware and Sound
(Hardware e suoni).

2. Fare clic con il tasto destro del mouse sull'icona della stampante, fare clic su Printer
Properties (Proprieta stampante), quindi sulla scheda Sharing (Condivisione) nella
schermata visualizzata.

3. Selezionare Share this printer (Condividi stampante), digitare il nome nella casella
Nome condivisione e quindi fare clic su OK.

o EPSON 0000 ESC/P2 Properties EX
Lhiliey Securty Device Settings
General Sharing Ports Advanced Color Management

/W you share this printer, anly users on your network with a username
% and password for this computer can print te it. The printer will not
be available when the computer sleeps. To change these settings,
use the Network and Shaning Center,

[v] Share this printer

Share name:

[v] Render print jobs on client computers

Drivers
If this printer is shared with users running different versions of
Windows, you may want to install additional drivers, so that the
users do not have to find the print driver when they connect to the
shared printer.

Additional Drivers...

0K Cancel Pepty
Nota:
1 Non utilizzare spazi o trattini per il nome della condivisione, per evitare che si verifichino
errori.

Q In Windows Vista, non é possibile selezionare Share this printer (Condividi stampante)
fino a quando non si fa clic sul pulsante Change sharing options (Modifica opzioni
condivisione).

E necessario impostare i computer client in modo che possano utilizzare la stampante su
una rete. Per informazioni dettagliate, vedere le pagine seguenti:

Vedere "Impostazione per i client" a pagina 21.
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Impostazione per i client

In questa sezione viene descritto come installare il driver per stampanti accedendo alla
stampante condivisa su una rete.

Nota:

a

Per condividere la stampante su una rete Windows, & necessario impostare il server di stampa.
Per informazioni dettagliate, vedere "Configurazione della stampante come stampante
condivisa" a pagina 19.

In questa sezione viene descritto come accedere alla stampante condivisa in un ambiente di
rete standard utilizzando il server (gruppo di lavoro Microsoft). Se non si riesce ad accedere alla
stampante condivisa a causa dellambiente di rete, contattare I'amministratore di rete per
assistenza.

Se si desidera utilizzare EPSON Status Monitor 3 sui client, & necessario installare sia il driver
per stampanti che EPSON Status Monitor 3, scaricato dal sito web EPSON.

Se i driver per stampanti non sono gia installati sul client, installarli prima di configurare queste
impostazioni.

Fare clic su Desktop nella schermata Start, spostare il cursore sull'angolo in alto a
destra dello schermo, fare clic su Settings (Impostazioni) e quindi fare clic su Control
Panel (Pannello di controllo). Successivamente, fare clic su View devices and
printers (Visualizza dispositivi e stampanti) dalla categoria Hardware and Sound
(Hardware e suoni).

Fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona della stampante per la quale si
desidera modificare le impostazioni, quindi fare clic su Printer Properties (Proprieta
stampante).

w/
@ffl See what's printing

EPSOM X008
ESC/P2 Set as default printer

Printing preferences

Printer properties
Create shortcut

¥ Remove device

Troubleshoot

Properties
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3. Fare clic sulla scheda Ports (Porte), quindi su Add Port (Aggiungi porta).

Gened |  Shaing Ports

ﬁ EPSOM 300000 ESC/P2

Print to the following port(s). Documents will print to the first free
checked port.

Port Description Printer e
[ LPT2:  Printer Port

[ LPT3:  Printer Port

[] cOM3:  Serial Port

[] cOM4:  Serial Port

[] cOM1:  Serial Port

[ cOMZ:  Serial Port

AddPor.. | DeletePort Configure Port...

|
[¥] Enable bidirectional support
[ Enable printer pooling

4. Quando viene visualizzata la finestra Printer Ports (Porte stampanti), selezionare
Local Port (Porta locale), quindi fare clic su New Port (Nuova porta).

Available port types:

Local Port
Standard TCP/IP Port

New Port Type... New Port... || Cancel

5. Inserire le seguenti informazioni per il nome della porta, quindi fare clic su OK.

\\Nome del computer collegato alla stampante di destinazione\nome della
stampante condivisa

Erter a port name:

Waooodooor




6. Tornare alla finestra Printer Ports (Porte stampanti) e fare clic su Close (Chiudi).

7. Controllare che il nome inserito per la porta sia stato aggiunto e selezionato, quindi fare
clic su Close (Chiudi).

Annullamento della stampa

Se le stampe non sono come previsto e appaiono caratteri o immagini non corretti o
alterati, &€ necessario annullare la stampa. Quando l'icona della stampante viene
visualizzata nella barra delle applicazioni, seguire le istruzioni riportate di seguito per
annullare la stampa.

1. Fare doppio clic sull'icona della stampante sulla barra delle applicazioni.

8:00 PM
92772012

% 9 4D ENG

2. Perannullare tuttii documenti in stampa, selezionare Cancel All Documents (Elimina
tutti i documenti) nel menu Printer (Stampante).

Per annullare un documento specifico, selezionare il documento da annullare e
selezionare Cancel (Annulla) nel menu Document (Documento).

= EPSON Y0000 ESC/P2 - o lEN

Printer  Document  View

Status Cwner Pages Size Sul

W | Set As Default Printer 1 5.99 M8 10

Printing Preferences...

Pause Printing

Cancel All Decurnents =

Sharing.,.
Use Printer Offline

Properties

Close

Il lavoro di stampa viene annullato.
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Disinstallazione del software della stampante

Quando si desidera reinstallare o aggiornare il driver per stampanti, disinstallare il driver
corrente.

Disinstallazione del driver per stampanti e di EPSON Status Monitor 3

1. Chiudere tutte le applicazioni.

2. Fare clic su Desktop nella schermata Start, spostare il cursore sull'angolo in alto a
destra dello schermo, fare clic su Settings (Impostazioni) e quindi fare clic su Control
Panel (Pannello di controllo).

3. Fare clic su Uninstall a program (Disinstalla un programma).

——— Programs
I" '-l Uninstall a program

4. Fare clic su Change or Remove Programs (Cambia/Rimuovi programmi),
selezionare EPSON XXXXXX ESC/P2 Printer Utility Uninstall, quindi fare clic su
Uninstall/Change (Disinstalla/Cambia).

s Programs and Features - cIEN
¥ B = Progrmd ¢ Programi and Festuie v
anitra
Uninstall or change a program
upd To unmstall a prograe, sebect it faom bhe list aed then chok Uninstall, Change, of
B Turn Windewd fiabuied o6 & Fepan
Organize = Uninstall'Change -
Haime Fublsher
" EPSOMN X000 ESC/PE Printer Lkt st SEIND EFSOMN Cageratisn
F g SEED EPSON Corporation
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5. Fare clic sulla scheda Printer Model (Modello stampante), selezionare l'icona della
stampante da disinstallare, quindi fare clic su OK.

q EPSON X)OOCXX ESC/P2 Printer Utility Uninstall |

Printer Model [Lhilh- |

EPSON 00000 ESC/P2

Version7.8.2EN

oK Cancal

Nota:

Accertarsi che nella scheda Printer Model (Modello stampante) non sia selezionata alcuna
opzione. Aprire la scheda Utility, selezionare EPSON Status Monitor 3(for EPSON XXXXXX
ESC/P2) e fare clic su OK. E possibile disinstallare solo EPSON Status Monitor 3.

6. Seguire le istruzioni visualizzate.
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