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Contenuti del manuale

Il presente manuale descrive le procedure di installazione e configurazione di EPSON Status Monitor, utilizzato 
con il driver del sistema operativo Windows 7 in dotazione con la stampante a impatto a matrice di punti EPSON.

Per gli altri driver o sistemi operativi Windows, consultare il manuale in dotazione con la stampante.
EPSON Status Monitor è un'utility che permette di controllare lo stato della stampante e visualizzare sullo schermo 
messaggi di errore e altre indicazioni.

Copyright e marchi registrati

EPSON e ESC/P sono marchi registrati di Seiko Epson Corporation in Giappone e in altri paesi/regioni. Microsoft, 
Windows e Windows 7 sono marchi registrati o marchi di Microsoft Corporation negli Stati Uniti e/o in altri paesi.

Avviso generale: gli altri nomi di prodotto qui riportati sono utilizzati solo a scopo identificativo e possono essere 
marchi dei rispettivi proprietari. Epson rinuncia espressamente a tutti i diritti su questi marchi.
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Installazione di EPSON Status Monitor

Per installare EPSON Status Monitor, scaricato dal sito Web EPSON, effettuare le 
seguenti operazioni.

Nota:
❏ È possibile installare EPSON Status Monitor prima o dopo aver installato il driver della 

stampante.

Per informazioni sull'installazione del driver della stampante, vedere "Note per gli utenti di 
Windows 7" in dotazione con la stampante.

❏ EPSON Status Monitor 3 è disponibile quando:

- La stampante è collegata direttamente al computer host tramite la porta parallela [LPT1] o la 
porta USB.

- Il sistema è configurato per supportare la comunicazione bidirezionale.

❏ È necessario eseguire l'accesso a Windows come Amministratore.

1. Estrarre il file scaricato dal sito Web EPSON, quindi aprire la cartella.

2. Fare doppio clic sull'icona STMSetup.exe.

3. Quando viene visualizzata la seguente schermata, fare clic su OK.
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4. Quando viene visualizzato il contratto di licenza del software, leggere la dichiarazione, 
quindi fare clic su Accept (Accetto). Seguire le istruzioni visualizzate sullo schermo.

5. Viene visualizzata la finestra di dialogo EPSON Status Monitor Settings (Impostazioni 
di EPSON Status Monitor).

Se il driver della stampante è già installato sul computer, fare clic su Update 
monitored printer(s) (Aggiorna le stampanti controllate).

Se non si desidera installare il driver della stampante, procedere direttamente al punto 
“7” senza fare clic su Update monitored printer(s) (Aggiorna le stampanti 
controllate). Al termine dell'installazione di EPSON Status Monitor, installare il driver 
della stampante, quindi configurare le impostazioni di Update monitored printer(s) 
(Aggiorna le stampanti controllate).

Vedere “Aggiornamento delle stampanti controllate” a pagina 7.

Per informazioni sull'installazione del driver della stampante, vedere Note per gli utenti 
di Windows 7 in dotazione con la stampante.
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6. Selezionare la stampante che si desidera controllare, quindi fare clic su OK.

Selezionando la casella di controllo Select All (Seleziona tutte), è possibile 
selezionare tutte le stampanti visualizzate.

7. Nella schermata EPSON Status Monitor Settings (Impostazioni di EPSON Status 
Monitor), fare clic su OK.
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8. Quando viene visualizzata la seguente schermata, fare clic su OK.

Nota: visualizzazione dell'icona vassoio
❏ Installando EPSON Status Monitor, sulla barra delle applicazioni viene aggiunta un'icona 

vassoio che consente di avviare facilmente EPSON Status Monitor e di modificare le 
impostazioni.

❏ Fare clic su sulla barra delle applicazioni per visualizzare l'icona vassoio.

È possibile controllare la stampante. Vedere “Controllo dello stato della stampante” a 
pagina 10.

Nota:
Se il driver della stampante non è installato, installarlo e configurare le impostazioni di [Update 
monitored printer(s) (Aggiorna le stampanti controllate)]. Vedere “Aggiornamento delle stampanti 
controllate” a pagina 7.

Icona 
vassoio
6



Aggiornamento delle stampanti controllate

È possibile aggiungere o rimuovere le stampanti controllate da EPSON Status Monitor in 
qualsiasi momento.

Nota:
❏ Configurare le impostazioni dopo aver eseguito l'accesso come Amministratore.

❏ Se EPSON Status Monitor viene utilizzato da più utenti, è necessario configurare le 
impostazioni per ogni utente.

1. Aprire la finestra di dialogo Update monitored printer(s) (Aggiorna stampanti 
controllate) con uno dei seguenti metodi.

[Metodo 1]
1) Fare clic su Start, Tutti i programmi, EPSON, Status Monitor for Impact Dot 

Matrix Printer (Status Monitor per stampante a impatto a matrice di punti), 
quindi fare clic su EPSON Status Monitor Settings (Impostazioni di EPSON 
Status Monitor).

2) Fare clic su Update monitored printer(s) (Aggiorna le stampanti controllate) 
nella finestra di dialogo EPSON Status Monitor Settings (Impostazioni di EPSON 
Status Monitor).
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[Metodo 2]
Fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona vassoio, quindi fare clic su 
Update monitored printer(s) (Aggiorna le stampanti controllate).
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2. Selezionare la stampante che si desidera controllare, quindi fare clic su OK.

Selezionando la casella di controllo Select All (Seleziona tutte), è possibile 
selezionare tutte le stampanti visualizzate.

Nota:
Se non si desidera controllare una stampante, annullare la selezione e fare clic su OK.

È possibile controllare la stampante selezionata.
9



Controllo dello stato della stampante 

Per controllare lo stato della stampante, accedere a EPSON Status Monitor con uno dei 
seguenti metodi.

[Metodo 1]
1. Fare clic su Start, Dispositivi e stampanti, quindi fare clic con il pulsante destro del 

mouse sull'icona della stampante da controllare e fare clic su Proprietà stampante.

2. Fare clic sull’icona EPSON Status Monitor nella scheda Utility.
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[Metodo 2]
Fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona vassoio, fare clic sul nome della 
stampante da controllare e quindi fare clic su Display printer status (Visualizza lo stato 
della stampante).

[Metodo 3]
Quando la stampante che si desidera visualizzare è associata all'icona vassoio, fare 
doppio clic sull'icona vassoio sulla barra delle applicazioni. Vedere “Impostazione 
dell'icona vassoio” a pagina 16

Quindi, impostare le condizioni di controllo di EPSON Status Monitor.
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Impostazioni di controllo

Impostare le funzioni di EPSON Status Monitor. È possibile configurare impostazioni quali 
il tipo di stato da visualizzare sullo schermo e se controllare o meno le stampanti condivise 
in una rete.

Selezione delle notifiche di errore

È possibile selezionare se ricevere una notifica o meno quando si verifica un errore. Se si 
verifica uno degli errori selezionati, viene visualizzata una finestra a comparsa che spiega 
come correggere l'errore.

Nota:
Se EPSON Status Monitor viene utilizzato da più utenti, è necessario configurare le impostazioni 
per ogni utente.

1. Accedere alla finestra di dialogo Preferenze di controllo utilizzando uno dei seguenti 
metodi.

[Metodo 1]
1) Fare clic su Start, Dispositivi e stampanti, quindi fare clic con il pulsante destro 

del mouse sull'icona della stampante da controllare e fare clic su Proprietà 
stampante.
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2) Fare clic sul pulsante Select Notification (Seleziona notifica) nella scheda 
Utility.
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[Metodo 2]
Fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona vassoio, fare clic sul nome della 
stampante da impostare e quindi fare clic su Select Notification (Seleziona 
notifica).

2. Selezionare la casella di controllo degli errori per i quali si desidera ricevere una 
notifica, quindi fare clic su OK.

Nota:
Fare clic sul pulsante Default (Predefinite) per tornare alle impostazioni predefinite.
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Controllo delle stampanti condivise

Selezionando questa casella di controllo, è possibile controllare una stampante condivisa 
da altri PC. Eseguire la configurazione con uno dei seguenti metodi.

Nota:
❏ Configurare le impostazioni dopo aver eseguito l'accesso come Amministratore.

❏ Se EPSON Status Monitor viene utilizzato da più utenti, è necessario configurare le 
impostazioni per ogni utente.

[Metodo 1]
1. Fare clic su Start, Tutti i programmi, EPSON, Status Monitor for Impact Dot Matrix 

Printer (Status Monitor per stampante a impatto a matrice di punti), quindi fare clic 
su EPSON Status Monitor Settings (Impostazioni di EPSON Status Monitor).

2. Selezionare Allow monitoring of shared printer(s) (Consenti controllo delle 
stampanti condivise) dalla finestra di dialogo EPSON Status Monitor Settings 
(Impostazioni di EPSON Status Monitor), quindi fare clic su OK.
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[Metodo 2]
Fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona vassoio, selezionare Allow 
monitoring of shared printer(s) (Consenti controllo delle stampanti condivise), 
quindi fare clic su On.

Impostazione dell'icona vassoio

Impostare lo stato della stampante da visualizzare quando si fa doppio clic sull'icona 
vassoio.

Nota:
❏ Configurare le impostazioni dopo aver eseguito l'accesso come Amministratore.

❏ Se EPSON Status Monitor viene utilizzato da più utenti, è necessario configurare le 
impostazioni per ogni utente.

1. Aprire la finestra di dialogo EPSON Status Monitor Settings (Impostazioni di EPSON 
Status Monitor) con uno dei seguenti metodi.

[Metodo 1]
1) Fare clic su Start, Tutti i programmi, EPSON, Status Monitor for Impact Dot 

Matrix Printer (EPSON, Status Monitor per stampante a impatto a matrice di 
punti), quindi fare clic su EPSON Status Monitor Settings (Impostazioni di 
EPSON Status Monitor).
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2) Fare clic su Tray Icon Settings (Impostazioni icona vassoio) nella finestra di 
dialogo EPSON Status Monitor Settings (Impostazioni di EPSON Status Monitor).

[Metodo 2]
Fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona vassoio, quindi fare clic su Tray 
Icon Settings (Impostazioni icona vassoio).
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2. Selezionare il nome della stampante che si desidera controllare, quindi fare clic su OK.
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