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Software da Impressora

Versées do Sistema Operativo

Neste manual, séo utilizadas as seguintes formas abreviadas:
Windows® refere-se ao Microsoft® Windows 8.

3 Windows 8 refere-se ao Windows 8, Windows 8 Pro e Windows 8 Enterprise.

Acerca do Software da Impressora

O software Epson inclui o controlador de impresséo e o EPSON Status Monitor 3.

O controlador de impressao € um software que permite controlar a impressora através do
computador. E necessario instalar o controlador de impressao para que as aplicacbes de
software do Windows possam tirar o maximo partido das capacidades da impressora.

O programa EPSON Status Monitor 3 permite controlar o estado da impressora que esta a
utilizar, avisa-o quando ocorre algum erro e fornece sugestoes para resolucao de
problemas. Instale o EPSON Status Monitor 3 depois de instalar o controlador de impressao.
Para obter instrugées, consulte "Configurar a Impressora numa Rede" na pagina 18.

Instalar o Controlador de Impressdao

Nota:

O controlador do Windows Update e os controladores incluidos no sistema operativo podem ja
estar instalados. Remova primeiro estes controladores e, em seguida, instale o controlador que
transferiu a partir do site Web.

Nome do controlador de impresséo incluido no sistema operativo:

- EPSON ESC/P 9Pin V4 Class Driver

- EPSON ESC/P V4 Class Driver

Para instalar o controlador de impresséo, execute as seguintes operagoes:

1. Certifique-se de que a impressora esta desligada e que o Windows esta a funcionar no
computador.

Nota:
Tem de aceder ao Windows como Administrador.




2.

3.

5.

Extraia o ficheiro que transferiu a partir do site Web e abra a pasta.

Faca clique duas vezes no icone SETUP.exe (Windows 8 x86 Edition) ou no icone
SETUP64.exe (Windows 8 x64 Edition). Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Quando aparecer a janela relativa ao acordo de licenca de software, leia 0 documento
e, em seguida, faca clique em Accept (Aceitar).

Nota:
Se aparecer a janela apresentada em seguida, faga clique em Install this driver software
anyway.

! Windows Security “

@? Windows can't verify the publisher of this driver software

2 Don't install this driver software
You should check your manufacturer's website for updated driver software
for your device.

2 |nstall this driver software anyway
Only install driver software obtained from your manufacturer's website or
disc. Unsigned software from other sources may harm your computer or steal
information.

I:-Ej' See details

Quando a instalacéo terminar, faca clique em OK.

Utilizar o Controlador de Impressao

Pode aceder ao controlador de impressao a partir das aplicagées do Windows ou através
do ecra Start (Iniciar).
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Quando aceder ao controlador de impressao a partir de uma aplicagdo do Windows, as
definicdes efetuadas aplicam-se apenas a aplicacéo que estiver a utilizar. Para mais
informacgdes, consulte "Aceder ao controlador de impressao a partir de aplicagdes do
Windows" na pagina 5.

Quando aceder ao controlador de impressao a partir do ecra Start (Iniciar), as
definicdes do controlador de impressao efetuadas aplicam-se a todas as aplicagoes.
Para mais informacgdes, consulte "Aceder ao controlador de impresséao a partir do ecra
Start (Iniciar)" na pagina 7.

Consulte "Alterar as definicdes do controlador de impressao" na pagina 9 para saber como
verificar e alterar as definicdes do controlador de impressao.




Nota:

Ainda que muitas aplicagdes do Windows se sobreponham as definicées efetuadas no controlador
de impress&o, outras ndo o fazem, pelo que deve verificar se as definicbes do controlador de
impressao correspondem as suas necessidades.

Aceder ao controlador de impressao a partir de aplicacées do
Windows

Para aceder ao controlador de impresséo a partir de uma aplicacdo do Windows, execute
as seguintes operagoes:

1. Selecione Configurar impressao ou Imprimir no menu Ficheiro da aplicacdo. Na
caixa de dialogo Print (Imprimir) ou Print Setup (Configurar impressao) que é
apresentada, certifique-se de que esta selecionada a impressora que esta a utilizar.

- Print | x|
General
Select Printer
= Add Printer = Microsoft XPS Documen
[ EPSON J00000, ESC/P2 i Send To Onehlote 2013
& Fax
€ >
Status: Feady [IPrttofle  Preferences
Location:
Commernt: Find Printer...
Page Range
) Al Number of copies: 1 =
111 22 33
Print Cancel




. Faca clique em Preferéncias ou Propriedades da impressora. (A tecla em que faz

clique depende da aplicacao utilizada e podera ter de fazer clique numa combinagao
destas teclas.) Aparece a janela Document Properties (Propriedades do documento)
com os menus Layout (Esquema), Paper/Quality (Papel/Qualidade), User Defined
Paper (Papel Def. Utiliz.) e Extension Settings (Def. Extensédo). Estes menus contém
as definicbes do controlador de impressao.

Layd | Paper/Cualty | User Defined Paper | Edension Seftings

Qrientation:

B} Landscape v
Page Order
Front te Back ~

Page Format

Pages per Sheet 1 w

Diray Borders

Advanced...

. Para visualizar um menu, facga clique no respetivo separador, situado na parte superior
da janela. Consulte "Alterar as definicbes do controlador de impressao" na pagina 9
para saber como alterar as definigoes.

Layout | Paper/Cuaity | Uiser Defined Paper | Extension Settings
Tray Selection
Pape v .
Advanced...
| oK Cancel




Aceder ao conftrolador de impressdo a partir do ecra Start (Iniciar)

Para aceder ao controlador de impressao a partir do ecra Start (Iniciar), execute as
seguintes operacoes:

1. Faca clique em Desktop (Ambiente de Trabalho) no ecra Start (Iniciar), mova o
cursor para o canto superior direito do ecra, faca clique em Settings (Defini¢coes) e,
em seguida, faca clique em Control Panel (Painel de Controlo). Em seguida, faca
clique em View devices and printers (Ver dispositivos e impressoras) na categoria
Hardware and Sound (Hardware e Som).

2. Faca clique com a tecla direita do rato no icone da impressora que esta a utilizar e faca
clique em Printing Preferences (Preferéncias de impressao). O ecra mostra a janela
Document Properties (Propriedades do documento) com os menus Layout (Esquema),
Paper/Quality (Papel/Qualidade), User Defined Paper (Papel Def. Utiliz.) e Extension
Settings (Def. Extens&o). Estes menus contém as definicdes do controlador de
impressao.

= EPSON X0000( ESC/P2 Printing Preferences | x|
Layoud | Paper/Gualty | Ler Defined Paper | Extension Seftings
Orientation:
B Portrait
Page Order

Frent to Back

Page Format

Pages per Sheet 1 w

Advanced...

OK Cancal

Se fizer clique com a tecla direita do rato no icone da impressora e fizer clique em
Printer properties (Propriedades de impressora) no menu apresentado, aparecera
a janela Properties (Propriedades), que inclui menus que permitem efetuar as
definicdes do controlador de impressao.




Nota:
Né&o faca clique em Properties (Propriedades), embora as op¢oes Properties
(Propriedades) e Printer properties aparecam ambas no menu.

=) lfEpson o0co: E5C/P2

Location:

Comment:

Maodel: EPSOMN LQ-350 ESC/P2
Features
Color: No Paper available:

Double-sided: No Letter
Staple: Neo

Speed: Unknown

Maxirmurm resolution: 360 dpi

Preferences... Print Test Page

QK Cancel

Para visualizar um menu, faga clique no respetivo separador, situado na parte superior
da janela. Para mais informagdes sobre como alterar as definicdes, consulte
"Descri¢do das Definicdes do Controlador de Impressao” na pagina 9.




Alterar as definicées do confrolador de impressdo

O controlador de impressao tem quatro menus através dos quais pode alterar as
definicbes do controlador: Layout (Esquema), Paper/Quality (Papel/Qualidade), User
Defined Paper (Papel Def. Utiliz.) e Extension Settings (Def. Extenséo). Pode também
alterar as definicdes no menu Utility (Utilitarios) no software da impressora. Para obter
uma descricao das definicdes disponiveis, consulte "Descricdo das Definicdes do
Controlador de Impresséao" na pagina 9.

Faca clique na tecla Help (Ajuda) da janela do controlador de impressao.

= EPSON XX000XX ESC/P2 Printing Preferences Ex
Layout | Paper/Gualty | User Defined Paper | Exdension Settings

Cefeet
Uni

Herizortal [2.58 . 254)

w ! ®cm

Wertical 0.00 : [254 _ 254] nch

OK Cancal

Quando terminar de efetuar as definicdes do controlador de impressao, faca clique em OK
para as aplicar ou faga cligue em Cancel (Cancelar) para cancelar as alteragdes efetuadas.

Ap0s ter verificado as definicdes do controlador de impressao e ter efetuado as alteragdes
necessarias, podera comecgar a imprimir.

Descricdo das Definicées do Controlador de Impressao

As tabelas apresentadas em seguida mostram as definicées do controlador de impressao
no Windows. Tenha em atencao que nem todas as definicbes estao disponiveis em todas
as versodes do Windows. Para mais informacgdes, consulte a Help (Ajuda) do controlador
de impressao.

Definicbes da impressora

Nota:
Dependendo do tipo de impressora, algumas fungbées podem ndo ser apresentadas.




Definicoes

Explicacdo

Paper Size Tamanho)

Selecione o tamanho do papel que pretende utilizar. Se ndo
encontrar o tfamanho do papel pretendido, utilize a barra de
deslizamento para percorrer a lista. Se o tamanho do papel
pretendido ndo estiver incluido na lista, consulte "Definir um tamanho
de papel personalizado" na pagina 11 para obter mais instrucoes.

Orientation
(Orientacdo)

Selecione Portrait (Vertical) ou Landscape (Horizontal).

Paper Source (Origem
do Papel)

Selecione o sistema de alimentacdo que pretende utilizar.

Graphic - Print Quality
(Grdfico - Qualidade
de impressdo)

Selecione a resolucdo de impressdo pretendida. Quanto maior for a
resolucdo selecionada, maior serd o pormenor da impressdo;
contudo, o aumento da resolu¢cdo reduz a velocidade de impressdo.

Halftoning Selecione o tipo de meios-tons a ufilizar quando imprimir graficos.
(Combinacdo de Para deixar que a impressora determine a melhor qualidade de
meios tons) meios-tons, utilize Auto Select (Seleccdo Automdtica).

Printer Font Setting Selecione o grupo de tabelas de caracteres a utilizar. Pode

(Tabela de Caracteres)

selecionar um de trés grupos de tabelas de caracteres: Standard
(Padrdo), Expanded (Estendida) e None (Bit Image prinfing)
(Nenhuma (Impressdo como Bit Image)).

Se selecionar Standard (Padrdao) ou Expanded (Estendida), a
impressora utiliza os tipos de letra do dispositivo. A opcdo Expanded
(Estendida) inclui mais tipos de lefra do que a opcdo Standard
(Padrdo).

Se selecionar None (Nenhuma), a impressora utiliza as imagens de
mapa de bits em vez dos tipos de letra do dispositivo.

Para mais informagcdes sobre os tipos de letra incluidos em cada
tabela, consulte a documentacdo da impressora que esta a utilizar.

Page Order (Ordem
das Paginas)*

Especifique se pretende imprimir da frente para o verso ou do verso
para a frente,

Pages Per Sheet
(Paginas Por Folha)*

Selecione o nUmero de paginas que pretende imprimir numa Unica
folha de papel.

Copy Count*

Quando seleciona mais do que uma copia na caixa Number of
copies (NUmero de copias), aparecerd esta caixa de verificacdo e
poderd especificar se pretende agrupar as pdaginas das copias.

Advanced Prinfing
Features
(Funcionalidades de
impressao
avancadas)*

Selecione Enable (Activar) ou Disable (Desactivar) para a op¢cdo de
processamento de metaficheiros.

Print Optimizations
(Optimizacdes de
impressdo)*

Selecione Disable (Desactivar) quando a impressora ndo utilizar os
tipos de letra do dispositivo. Selecione Enable (Activar) quando a
impressora utilizar os tipos de letra do dispositivo.

10



Definicoes Explicacdo

Printable Area (Area Se selecionar Standard (Normal), € usada a area normal de
Impressdo) impressdo das impressoras de impacto Epson.

Se selecionar Maximum (Méximo), € usada a drea méxima de
impressdo da impressora.

Top Margin Priority Selecione a definicdo que pretende utilizar para a posicdo de inicio

(Priorid. Marg. Sup.) de impressdo; a definicdo do controlador ou a da impressora. Para
mais informagodes, consulte a Help (Ajuda) do controlador de
impressao.

Packet Mode (Modo Normalmente, ndo hd necessidade de alterar esta definicdo. Se

de pacote) alterar as definicdes do Packet Mode (Modo de pacote) da

impressora, altere esta definicdo de forma a que haja
correspondéncia. Se as definicdes da impressora e do controlador
de impressdo forem diferentes, pode nGo conseguir imprimir
corretamente. Para mais informacdes, consulte a Help (Ajuda) do
controlador de impressdo.

User Defined Se o papel que estd a utilizar ndo estiver incluido na lista pendente
Papel (Papel Def. Utiliz.) Poper Siz§ (Tamanho), pode odilciond-lo a lista. Para moig i
informacdes, consulte a Help (Ajuda) do controlador de impressdo.

Offset (Desvio) Esta definicdo permite deslocar aimagem na pdagina. Isto quer dizer
que pode gjustar a posicdo da imagem impressa. Se o desvio
definido deslocar uma parte da imagem para fora da drea de
impressdo da impressora, essa parte ndo serd impressa.

* Para mais informacgdes, consulte a ajuda do Windows.
Definir um tamanho de papel personalizado

Se o papel que esta a utilizar ndo estiver incluido na lista pendente Paper Size (Tamanho),
pode adiciona-lo a lista.

1. Faca clique em Desktop (Ambiente de Trabalho) no ecra Start (Iniciar), mova o
cursor para o canto superior direito do ecra, faca clique em Settings (Defini¢coes) e,
em seguida, faca clique em Control Panel (Painel de Controlo). Em seguida, faca
clique em View devices and printers (Ver dispositivos e impressoras) na categoria
Hardware and Sound (Hardware e Som).

2. Faca clique com a tecla direita do rato no icone da impressora que esta a utilizar e faga
clique em Printing Preferences (Preferéncias de impressao).

3. Selecione o menu User Defined Paper (Papel Def. Utiliz.).
4. Introduza o tamanho do papel nos campos Paper Size (Tamanho).
5. Faca cligue em Apply (Aplicar) e, em seguida, em OK.

Nota:
Para mais informagdes, consulte a Help (Ajuda) do controlador de impresséo.
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Definicbes de controlo

Definicoes

Explicacdo

EPSON Status Monitor 3

Pode aceder ao EPSON Status Monitor 3 fazendo clique
nesta tecla. Para controlar aimpressora, certifique-se de que
a caixa de verificacdo Monitor the printing status (Controlar
o estado de impressdo) estd selecionada.

Monitoring Preferences
(Preferéncias)

Faca clique nesta tecla para abrir a caixa de didlogo
Monitoring Preferences (Preferéncias), onde pode efetuar
definicdes para o EPSON Status Monitor 3. Para mais
informacgodes, consulte "Configurar o EPSON Status Monitor 3"
na pdgina 13.

Utilitario de definicées

Nota:

Dependendo do produto, este utilitario poderd ndo estar disponivel.

Definicoes

Explicacdo

Bi-D Adjustment (Ajuste
bidireccional)

Faca clique nesta tecla para abrir a caixa de didlogo Bi-D
Adjustment (Ajuste bidireccional), onde pode ajustar linhas
verticais desalinhadas.

Printer Setting (Definicdo da
impressora)

Faca clique nesta tecla para abrir a caixa de didglogo do
utilitario Printer Settings, onde pode alterar as definicées da
impressora.

Utilizar o EPSON Status Monitor 3

O EPSON Status Monitor 3 permite controlar o estado da impressora que esta a utilizar,
alerta-o quando ocorrem erros e fornece sugestdes para a resolu¢ao de problemas

sempre que necessario.

O EPSON Status Monitor 3 esta disponivel quando:

3 A impressora esta ligada diretamente ao computador principal através da porta
paralela [LPT1] ou da porta USB.

a O sistema esta configurado para suportar uma comunicagao bidirecional.
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O EPSON Status Monitor 3 é instalado quando se liga a impressora diretamente e se
instala o controlador de impressédo como se descreve em Start Here ou no Manual de
instalagdo. Quando partilhar a impressora, configure o EPSON Status Monitor 3 de forma
a que a impressora partilhada possa ser controlada no servidor de impressao e nos
clientes. Consulte "Configurar o EPSON Status Monitor 3" na pagina 13 e "Configurar a
Impressora numa Rede" na pagina 18.

n Importante:
Embora possa imprimir com a impressora diretamente ligada ao computador num local

remoto utilizando a fungdo Remote Desktop (Ambiente de Trabalho Remoto)* do Windows
8, pode ocorrer um erro de comunicagéo.

* Fungdo Remote Desktop (Ambiente de Trabalho Remoto): Esta fungdo permite que o
utilizador aceda a aplicagbes ou ficheiros existentes num computador ligado a rede do
escritorio, a partir de um portatil num local remoto.

Nota:

a

Se estiver a utilizar um computador com o Windows 8 e muiltiplos utilizadores ligados ao
sistema, podera aparecer uma mensagem de erro de comunicagcdo quando se estiverem a
controlar vdrias impressoras ao mesmo tempo.

Se o EPSON Status Monitor 3 for instalado com a funcionalidade de Firewall do Windows
ativada (recomendado), pode ndo ser possivel controlar a impressora partilhada. Esse
problema pode ser resolvido adicionando o EEBAgent.exe a Exceptions (Excepgdes) na
fungéo de firewall.

Configurar o EPSON Status Monitor 3

Para configurar o EPSON Status Monitor 3, execute as seguintes operagoes:

1.

Faca clique em Desktop (Ambiente de Trabalho) no ecra Start (Iniciar), mova o
cursor para o canto superior direito do ecra, faca clique em Settings (Defini¢coes) e,
em seguida, faca clique em Control Panel (Painel de Controlo). Em seguida, faca
clique em View devices and printers (Ver dispositivos e impressoras) na categoria
Hardware and Sound (Hardware e Som).

Faca clique com a tecla direita do rato no icone da impressora que esta a utilizar, faca
clique em Printer properties (Propriedades de impressora) e, em seguida, faca
cligue no separador Utility (Utilitarios).
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3. Faca clique na tecla Monitoring Preferences (Preferéncias). Aparece a caixa de
didlogo Monitoring Preferences (Preferéncias).

Monitoring Preferences : EPSON XXXX... ?

Select Motification

Ewent

B Enar
K Communication Error On

Screen Motification

On

Select Shortcut [con
L V] Shortout leon Example

Drefailt

Double-clicking the Shortcut lcon opens the Printer Statug
*findow,

["1Receive emnar notification for shared printers

[ &llows moritoring of shared printers

Cancel Help

4. Estao disponiveis as seguintes defini¢coes:

Select Notification
(Seleccionar Aviso)

Permite visualizar se o item da caixa de erro estd definido como
On/Off (Sim/Nao).

Ative esta opcdo para que sejam apresentados os avisos de
erro selecionados.

Select Shortgut Ilcon
(Selecionar Icone de

O icone selecionado é apresentado na barra de tarefas. Na
parte direita da janela, aparece o exemplo da definicdo. Se

for shared printers
(Receber alertas de erro
para impressoras
partilhadas)

Atalho) fizer cligue no icone de atalho, pode aceder faciimente &
caixa de didlogo Monitoring Preferences (Preferéncias).
Receive error notification Quando esta caixa de verificacdo estiver selecionada, pode

receber um aviso de erro para impressoras partilihadas.

Allow monitoring of
shared printer (Permitir o
controlo de impressoras
partilhadas)

Quando esta caixa de verificacdo estiver selecionada, as
impressoras partihadas podem ser controladas por outros
computadores.

Nota:
Tem de aceder ao Windows como Administrador.

Nota:

Faca clique na tecla Default (Predefinicao) para repor as predefinicées de todos os itens.
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Aceder ao EPSON Status Monitor 3

Para aceder ao EPSON Status Monitor 3, execute uma das seguintes operagdes:

3 Faca clique duas vezes no icone de atalho com a forma de uma impressora que
aparece na barra de tarefas. Para adicionar um icone de atalho a barra de tarefas,
aceda ao menu Utility (Utilitarios) e siga as instrugdes apresentadas.

3 Abra o menu Utility (Utilitarios) e, em seguida, faca clique no icone EPSON Status
Monitor 3. Para mais informagdes sobre como abrir o menu Utility (Utilitarios), consulte
"Utilizar o Controlador de Impressao" na pagina 4.

Quando acede ao EPSON Status Monitor 3 da forma descrita anteriormente, aparece a
seguinte janela de estado da impressora.

L EPSON Status Monitor 3 : EPSON X0O0(KX ESC/... “

@ Ready

Ready to print.
L ’( i

Pode visualizar as informacdes de estado da impressora nesta janela.

Nota:

Pode néo ser possivel ver o estado da impressora durante a impressdo. Nesse caso, faga clique
na tecla EPSON Status Monitor 3 no separador Utility (Utilitarios) e utilize a impressora mantendo
aberta a janela de estado.
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Instalar o EPSON Status Monitor 3

Para instalar o EPSON Status Monitor 3 que transferiu a partir do site Web da EPSON,
execute as seguintes operacoes:

1.

Certifique-se de que a impressora esta desligada e que o Windows esta a funcionar no
computador.

. Extraia o ficheiro que transferiu a partir do site Web e abra a pasta.

Faca clique duas vezes no icone STMSETUP.exe. Siga as instru¢des apresentadas no
ecra.

Quando aparecer a janela relativa ao acordo de licenca de software, leia 0 documento
e, em seguida, faca clique em Accept (Aceitar).

Quando a instalacéo terminar, faca clique em OK.

Utilitario Bi-D Adjustment (Ajuste bidireccional)

Nota:
Dependendo do produto, este utilitario podera ndo estar disponivel.

Este utilitario permite fazer ajustes quando encontra uma linha vertical desalinhada.

Efetuar ajustes com o Bi-D Adjustment (Ajuste bidireccional)

Para efetuar o utilitario Bi-D Adjustment (Ajuste bidireccional), execute as operacdes
apresentadas em seguida.

Importante:

0 Néo desligue a impressora enquanto ela estiver a imprimir o padrdo de ajuste. Se o fizer,
a impressora pode guardar definicbes erradas. Se desligou a impressora durante o
processo de ajuste, reinicie o Bi-D Adjustment (Ajuste bidireccional).

0 Néo desative a definicdo Packet Mode (Modo de pacote).
0 A ligacéo de rede ndo é suportada.

Q Certifique-se de que a impressora esta pronta para efetuar o Bi-D Adjustment (Ajuste
bidireccional).

0 Se o Bi-D Adjustment (Ajuste bidireccional) ndo for impresso corretamente, ajuste a
definigdo de tipo de letra da impressora para o valor predefinido e tente novamente.
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1. Abra o menu Utility (Utilitarios) e, em seguida, faca clique no icone Bi-D Adjustment
(Ajuste bidireccional). Para mais informag¢des sobre como abrir o menu Utility
(Utilitarios), consulte "Utilizar o Controlador de Impressao" na pagina 4. Aparece a
janela Bi-D Adjustment (Ajuste bidireccional).

2. Faca cligue em Next (Seguinte).

3. Faca cligue em Print (Imprimir). A impressora imprime trés conjuntos de padrées de
ajuste.

4. Observe os padroes de ajuste e veja qual a linha vertical que esta melhor alinhada. Em
seguida, selecione o numero da linha correspondente na janela Bi-D Adjustment
(Ajuste bidireccional).

5. Faca cligue em Set (Definir). O padrao de ajuste fica guardado na impressora.

Bi-D Adjustment : EPSON XXXXXX ESC/P2 “

Check the printout and find the pattem number of a vertical line
that iz not mizaligned. Select that number from the list below
and click [Set].

Set Cancel

Utilitario Printer Setting (Definicdo da impressora)

Nota:
Dependendo do produto, este utilitario podera ndo estar disponivel.

Este utilitario permite visualizar as definicdes atuais guardadas na impressora, alterar
definicdes da impressora e ler definicdes guardadas no ficheiro ou guardar definicdes no
ficheiro.

Importante:
O Nao desative a definicdo Packet Mode (Modo de pacote).

0 A ligacéo de rede ndo € suportada.

Q Certifique-se de que a impressora esta pronta antes de obter ou atualizar definicbes da
impressora.




Alterar definicoes da impressora

Para alterar definicoes da impressora, execute as seguintes operacoes:

1. Abra o menu Utility (Utilitarios) e, em seguida, faga clique no icone Printer Setting
(Definicao da impressora). Para mais informagdes sobre como abrir o menu Utility
(Utilitarios), consulte "Utilizar o Controlador de Impressao" na pagina 4. Aparece a
janela Printer Setting (Definicao da impressora).

Printer Setting : EPSON XX)0CK ESC/P2 * IEH|

File Printer Setting  Help

pern Ve
Buto tea off OFF
Bt hear Off weai lime 3 peconds
O slash OFF
Floll paper OFF
< Paned Lockout»
Panel lock cod mode OFF
Lead hunchion Urbock
Eject function Uirbock
LF hunction Unlock
FF humction Urdock
Tear O bunction Urieeck:
Uriock:
Urlock
Urock
Uneck

Unlock

et Sttng Lipdate 5etting Fliasest bo Factony Seting

2. Altere as definicbes da impressora necessarias. Para mais informagdes sobre como
utilizar esta ferramenta, consulte a Help (Ajuda) do controlador de impressao.

Configurar a Impressora numa Rede

Partilhar a impressora

Esta seccao descreve como partilhar a impressora numa rede Windows padrao.

Os computadores de uma rede podem partilhar uma impressora que esteja ligada
diretamente a um deles. O computador ligado diretamente a impressora é o servidor de
impressao e os outros computadores sao os computadores-cliente, que necessitam de
autorizacao para partilhar a impressora através do servidor. Os clientes partilham a
impressora através do servidor de impressao.

Efetue as definicdes adequadas do servidor de impressao e dos clientes, de acordo com
a versao do sistema operativo Windows que estiver a utilizar e os direitos de acesso que
possuir na rede.




Consulte "Configurar a impressora como uma impressora partilhada" na pagina 19.

Consulte "Configurar os clientes" na pagina 21.

Nota:

a

a

Para configurar uma impressora partilhada, o controlador de impressdo tem de estar instalado
em todos computadores (servidor e clientes) que irdo utilizar a impressora.

Quando partilhar a impressora, configure o EPSON Status Monitor 3 de forma a que a
impressora partilhada possa ser controlada no servidor de impressao e nos clientes. Consulte
"Configurar o EPSON Status Monitor 3" na pagina 13.

Ao estabelecer ligagdo com uma impressora partilhada em Windows XP, ndo aparecem
notificagbes de erro e aviso durante a impresséo. A instalagdo do Windows XP Service Pack 1
ou posterior resolve este problema.

Ao estabelecer ligagdo com uma impressora partilhada, para la de um router, a funcionalidade
de notificagdo de erros e avisos para impressoras partilhadas durante a impressdo néo se
encontra disponivel em alguns casos, devido as definicbes do router.

O servidor de impressao e os clientes devem ser instalados no mesmo sistema de rede e
devem estar sujeitos a mesma drea de gestao de rede.

Configurar a impressora como uma impressora partilhada

Para configurar o servidor de impressao, execute as operagdes apresentadas em seguida.

Nota:
Tem de aceder como o Administrador do computador local.

1.

Faca clique em Desktop (Ambiente de Trabalho) no ecra Start (Iniciar), mova o
cursor para o canto superior direito do ecra, faca clique em Settings (Definicoes) e,
em seguida, faca clique em Control Panel (Painel de Controlo). Em seguida, faca
clique em View devices and printers (Ver dispositivos e impressoras) na categoria
Hardware and Sound (Hardware e Som).

Faca clique com a tecla direita do rato no icone da impressora que esta a utilizar, faca
cligue em Printer Properties (Propriedades de impressora) e, em seguida, faca
clique no separador Sharing (Partilha) no ecra apresentado.
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3. Selecione Share this printer (Partilhar esta impressora), escreva o nome na caixa
Share name (Nome da partilha) e faca clique em OK.

] EPSON X000 ESC/P2 Properties H
Uty Securnty Device Seitings
General Sharing Ports Advanced Color Management

y If you share this printer, enly users on your network with 2 username
"ﬁj and password for this computer can print to it. The printer will not
be available when the computer sleeps. To change these settings,
use the Network and Sharing Center.

[¥] Share this printer
E IS T PSON M00000C ESCP.

[] Render print jobs on client computers

Drivers
I this printer is shared with users running different versions of
Windows, you may want to install additional drivers, so that the
users do not have to find the print driver when they connect to the
shared prnter.

Additional Drivers...

ok || cancat Aosly

Nota:
0  Nao utilize espagcos nem hifenes no nome de partilha pois podera ocorrer um erro.

O Tem de fazer clique na tecla Change sharing options (Alterar Opcées de Partilha) para
poder selecionar Share this printer (Partilhar esta impressora).

E necessario configurar os computadores-cliente para que possam utilizar a impressora
numa rede. Para mais informagdes, consulte as seguintes paginas:

Consulte "Configurar os clientes" na pagina 21.
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Configurar os clientes

Esta seccado descreve como instalar o controlador de impressao acedendo a impressora
partilhada numa rede.

Nota:

a

Para partilhar a impressora numa rede Windows, € necessario configurar o servidor de
impressao. Para mais informagdes, consulte "Configurar a impressora como uma impressora
partilhada" na pdgina 19.

Esta secgcdo descreve como aceder a impressora partilhada num sistema de rede normal
utilizando o servidor (grupo de trabalho Microsoft). Quando n&o for possivel aceder a
impressora partilhada devido ao sistema de rede, contacte o administrador da rede para obter
assisténcia.

Se pretender utilizar o EPSON Status Monitor 3 em clientes, tem de instalar o controlador de
impressdo e o EPSON Status Monitor 3 que transferiu a partir do site Web da EPSON.

Se os controladores de impressao ainda ndo estiverem instalados no cliente, instale-os antes
de efetuar estas definigcées.

Faca clique em Desktop (Ambiente de Trabalho) no ecra Start (Iniciar), mova o
cursor para o canto superior direito do ecra, faca clique em Settings (Definicoes) e,
em seguida, faca cligue em Control Panel (Painel de Controlo). Em seguida, faca
clique em View devices and printers (Ver dispositivos e impressoras) na categoria
Hardware and Sound (Hardware e Som).

Com a tecla direita do rato, faca clique no icone da impressora cujas definicoes
pretende alterar e, em seguida, faca cligue em Printer properties (Propriedades de
impressora).

w/
@ffl See what's printing

EPSOM X008
ESC/P2 Set as default printer

Printing preferences

Printer properties
Create shortcut

¥ Remove device

Troubleshoot

Properties
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3. Faca clique no separador Ports (Portas) e, em seguida, faca clique em Add Port
(Adicionar porta).

Securty

Ports.

ﬁ EPSON 00000 ESC/P2

Print to the following port(s). Documents will print to the first free
checked port.

Port Description Printer [
O LpT2: Printer Port

O LPT: Printer Port

[] COM3:  Serial Port

[] COM4:  Serial Port

[] COMI:  Serial Port

[] COM2  Serial Port

AddPot.. || DeletePot | | ConfigurePort..

[v] Enable bidirectional suppert
[l Enable printer pocling

4. Quando for apresentada a janela Printer Ports (Portas da Impressora), selecione
Local Port (Porta Local) e, em seguida, faca cliqgue em New Port (Nova porta).

Available port types:

Local Port
Standard TCP/IP Port

| Newpott.. | Cancet |

5. Introduza a seguinte informacao para o nome da porta e, em seguida, faca clique em
OK.

\\Nome do computador ligado a impressora-alvo\nome da impressora partilhada

Enter a port name:

000 oot




6. Depois de voltar a janela Printer Ports (Portas da Impressora), faca clique em Close
(Fechar).

7. Verifique se 0 nome que introduziu para a porta foi adicionado e selecionado e, em
seguida, faca clique em Close (Fechar).

Cancelar a Impressao

Se as impressdes nao corresponderem as suas expectativas e contiverem caracteres ou
imagens incorretos ou danificados, pode ser necessario cancelar a impressao. Quando o
icone da impressora aparecer na barra de tarefas, execute as operagdes apresentadas
em seguida para cancelar a impressao.

1. Faga clique duas vezes no icone da impressora na barra de tarefas.

8:00 PM
9/27/202

A = m T3 4) ENG

2. Se pretender cancelar todos os documentos de impressao, selecione Cancel All
Documents (Cancelar Todos os Documentos) no menu Printer (Impressora).

Se pretender cancelar um documento especifico, selecione o documento que pretende
cancelar e selecione Cancel (Cancelar) no menu Document.

= EPSON Y0000 ESC/P2 - o lEN

Printer  Document  View

Status Cwner Pages Size Sul

W | Set As Default Printer 1 5.99 M8 10

Printing Preferences...

Update Driver
Paarze Printing

Cancel All Decurnents

Sharing...
Use Printer Offline

Propesties

Close

A tarefa de impressao é cancelada.
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Desinstalar o Software da Impressora

Quando pretender reinstalar ou atualizar o controlador de impressao, desinstale o
controlador de impressao instalado previamente.

Desinstalar o controlador de impressdo e o EPSON Status Monitor 3

1. Encerre todas as aplicagoes.

2. Faca cligue em Desktop (Ambiente de Trabalho) no ecréa Start (Iniciar), mova o
cursor para o canto superior direito do ecra, faca clique em Settings (Defini¢coes) e,
em seguida, faca clique em Control Panel (Painel de Controlo).

3. Faca cligue em Uninstall a program (Desinstalar um programa).

——— Programs
I" '-l Uninstall a program

4. Faca cligue em Change or Remove Programs (Alterar ou Remover Programas),
selecione EPSON XXXXXX ESC/P2 Printer Utility Uninstall e, em seguida, faca
clique em Uninstall/Change (Desinstalar/Alterar).

s Programs and Features - cIEN
¥ B = Progrmd ¢ Programi and Festuie v
airg
Uninstall or change a program
o updsies T urinsiall 5 progreen, sebect i fromm the list seed then choi Unmstall, Chaege,
B Turn Windewd fiabuied o6 & Fepan

Organize = Uninstall'Change -
Haime Fublsher
" EPSOMN X000 ESC/PE Printer Lkt st SEIND EFSOMN Cageratisn

F s SEED EPSON Corporation
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5. Faca clique no separador Printer Model (Modelo da Impressora), selecione o icone
da impressora que pretende desinstalar e, em seguida, faca clique em OK.

q EPSON X)OOCXX ESC/P2 Printer Utility Uninstall |

Printer Model [thm:,- |

-

EPSON 00000 ESC/P2

Version7.8.2EN

oK Cancal

Nota:

Certifique-se de que nada estd selecionado no separador Printer Model (Modelo da
Impressora). Abra o separador Utility (Utilitarios), selecione EPSON Status Monitor 3(for
EPSON XXXXXX ESC/P2) e faca clique em OK. Pode desinstalar apenas o EPSON Status
Monitor 3.

6. Siga as instrugcbes apresentadas no ecra.
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