
 

 

การตดิต ัง้ระบบ FAX ผา่นตูส้าขาแบบ PBX ส าหรบัเครือ่งพมิพรุ์น่ CX17NF,MX14NF 
 
 

 

 

 
รายละเอียดหวัขอ้ 
การติดตั้งระบบ FAX ผา่นตูส้าขาแบบ PBX 

ขั้นตอนการติดตั้ง 
ในกรณีท่ีติดตั้งระบบโทรศพัท ์PBX (ตูส้าขาท่ีตอ้งมีการกด 9 ก่อนโทรออก) เขา้กบัเคร่ืองพิมพเ์อปสัน รุ่น CX17NF แลว้มีปัญหาโชวข์อ้ความ 
“Communication Fail 034-703 FAX” 

ขั้นตอนการแกไ้ข 
1. เร่ิมตน้เขา้โหมดจากพาเนลหนา้เคร่ือง System > Admin Menu > Fax Settings > Lines type > เปล่ียนจาก PSTN เป็น PBX 

2. ขั้นตอนต่อมาให้เปิดระบบการโทรผา่นตูส้าขา System >Admin Menu > Fax Settings > Prefix Dial > เปล่ียนจาก Off เป็น On 

3. จากนั้นให้ป้อนเลขท่ีตอ้งการตดัก่อนโทรออก แลว้แต่ระบบของลูกคา้ท่ีตั้งไว ้โดยมากจะเป็นเลข 9 หรือเลข 0 
System >Admin Menu > Fax Settings > Prefix Dial Number > กดเลขท่ีตอ้งการตั้ง 0 
4. Restart เคร่ืองพิมพใ์หม่อีกคร้ัง เพ่ือเป็นการ Save ค่าต่างๆ 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 


