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วธิกีารแกไ้ขปญัหาใชง้าน PC Fax ผา่น Network ไมไ่ด ้

กรณีทีพ่บปัญหาเวลาสง่ PC FAX ทีแ่ลว้ขึน้ Error “PC-Fax is off” 

1.ใหเ้ช็ค IP ทีห่นา้เครือ่ง 

 

2.ใหเ้ขา้ Browser แลว้พมิพ ์IP Address (ตวัอย่าง : 192.168.43.37) 
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3.จะปรากฎการตัง้คา่ ใหเ้ปลีย่นการตัง้คา่จาก Basic Settings เป็น Advance Settings 

 

4.จากนัน้ใหเ้ลอืก Services >> PC-FAX 
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5.ในหัวขอ้ PC-FAX ถา้ไม่มเีครือ่งหมายถูก ใหต้ิ๊กถูกที ่Use PC-FAX แลว้กดปุ่ ม Next 
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