
  

 

วธิกีารแกไ้ขเครือ่งพมิพไ์มป่รากฎในโปรแกรม เชน่ MS Office ส าหรบั Windows 

เมือ่เขา้โปรแกรมอย่างเชน่ Microsoft Office แลว้ไม่มเีครือ่งพมิพข์ ึน้มาใหป้ริน้งาน ใหท้ าตามขัน้ตอนนี้ 

Start>Run> พมิพ ์Regedit  

ไปที ่Hkey current User > Software > Microsoft > Windows NT > Current Version > Devices 

ว่ามชีือ่เครือ่งพมิพ ์(Printers) ตวัทีม่องไม่เห็นหรอืไม ่

 

ถา้ไม่มสีามารถสรา้งขึน้ใหม่โดยการคลกิขวา 

New > String Value 

:Value name = ชือ่เครือ่งพมิพท์ีม่องไมเ่ห็น 

:Value data = winspool,Ne34: 

(winspool,Ne34: ตวัเลขจะตอ้งไมซ่ า้กบัทีม่อียู)่ 

จากในรปูตวัอย่าง winspool มสีงูสดุที ่Ne33:  ถา้เราจะสรา้งใหมก่็ตอ้งเป็น winspool,Ne34: 

เสร็จแลว้ใหล้องเขา้โปรแกรมใหม่ ดวู่ามชีือ่เครือ่งพมิพแ์สดงขึน้มาหรอืยัง 

  

 

ถ้าไม่มสีามารถสร้างขึน้ใหม่ โดยการคลกิขวา                                        

NEW > String Value                                                                  

:Value name = ช่ือเคร่ืองพมิพ์ทีม่องไม่เห็น                                                                                

:Value data = winspool,Ne34:                                      

(winspool,Ne34: ตัวเลขจะต้องไม่ซ ้ากบัทีม่ี

อยู่) 

สังเกตุดูว่ามีช่ือเคร่ืองพิมพท่ี์มี

ปัญหาหรือไม่ 


