
วธิกีารตรวจสอบและท าความสะอาดหัวพมิพเ์ครือ่งพมิพร์ุน่ L100,L200 ส าหรับ Mac OS X  

เม ือ่งานพมิพม์คีวามผดิปกต ิ

เมือ่มสีขีองงานพมิพข์าดหายไป หรอืมเีสน้ขาวเกดิบนผลงานพมิพ ์ควรทดสอบระบบการท างานของหัวพมิพ ์ 

1.คลกิที ่ จากนัน้เลอืก System Preferences ... 

 

  

2.คลกิ Print and Scan (ส าหรับ Mac 10.7 )… ( หรอืเลอืก Print and Fax ส าหรับ Mac 10.6) 



 

  

3. ดับเบิล้คลกิทีเ่ครือ่งพมิพ ์ 



 

  

4.จะปรากฎหนา้ตา่งดังรปู คลกิที ่ Printer Setup  

 



  

5.คลกิ Utility จากนัน้คลกิ Open Printer Utility  

 

  

6.คลกิ Nozzle Check  



 

  

7.คลกิ Print  



 

  

8.จะแสดงหนา้ตา่งก าลงัพมิพแ์บบทดสอบ  



 

  

9. การเปรยีบเทยีบงานพมิพ ์

ลกัษณะที ่1 คอืระบบการพมิพป์กต ิ

ใหเ้ลอืกปุ่ ม Finish 

ลกัษณะที ่2 คอืระบบการพมิพผ์ดิปกต ิ

ใหเ้ลอืกปุ่ ม Clean เพือ่ท าขัน้ตอนตอ่ไป  



 

  

10.ตรวจสอบทีเ่ครือ่งพมิพต์อ้งหมนุตัวล็อคไปทีร่ปูขณะทีพ่มิพ ์ จากนัน้คลกิ Start  



 

  

11.จะปรากฎหนา้ตา่งก าลงัท าความสะอาดหัวพมิพ ์ 



 

  

12.คลกิ Print Nozzle Check Pattern  เพือ่พมิพแ์บบทดสอบ จากนัน้ท าตามขัน้ตอนตามขอ้10 ถงึ ขอ้12  



 

  

หมายเหต ุ: 

- การท าความสะอาดหัวพมิพจ์ะใชน้ ้าหมกึจากทกุตลับ ดังนัน้ควรท าความสะอาดหัวพมิพ ์เมือ่คณุภาพการพมิพ์

ลดลงเทา่นัน้  

- ถา้คณุภาพการพมิพย์ังไมด่ขีึน้ หลังจากการท าความสะอาด 2 รอบ ใหปิ้ดเครือ่งพมิพเ์ป็นเวลาอยา่งนอ้ย 5-10 

นาท ี 
จากนัน้ท าความสะอาดหัวพมิพอ์กีครัง้ถา้คณุภาพงานพมิพย์ังไมด่ขีึน้ใหท้ า “Power Ink Flushing” หรอื “ท า
ความสะอาดแบบข ัน้สูง”แตว่ธิกีารดงักลา่ว ไมค่วรเกนิ2ครัง้ หากเกนิ 2 ครัง้ อาจท าใหแ้ผน่ซบัหมกึเต็มใหต้ดิตอ่

ศนูยบ์รกิาร 
เอปสนัทั่วประเทศไทย  

**วธิกีาร Power Ink Flushing 

1.คลกิ Power Ink Flushing    



 

  

2.คลกิ  Next  



 

  

3.ตรวจสอบทีเ่ครือ่งพมิพต์อ้งหมนุตัวล็อคไปทีร่ปูขณะทีพ่มิพ ์ จากนัน้คลกิ Next  



 

  

4.คลกิ start 



 

  

5.จะปรากฎหนา้ตา่งก าลังท าความสะอาดหัวพมิพ ์ 



 

  

6.คลกิ Print Nozzle Check Pattern  เพือ่พมิพแ์บบทดสอบ  



 

  

** ถา้คณุภาพงานพมิพย์ังไมด่ขีึน้ใหปิ้ดพักเครือ่งทิง้ไวป้ระมาณ 10 นาท ีหากยังไมด่ขีึน้แนะน าตดิตอ่ศนูยบ์รกิาร
เอปสนัทั่วประเทศ  

  

 


