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เกีย่วกบัคูม่อื

คาํแนะนําเกีย่วกบัคูม่อื
คูม่อืตอ่ไปนีใ้หม้าพรอ้มกบัผลติภณัฑ์
❏ คําแนะนําดา้นความปลอดภยัทีสํ่าคญั (คูม่อืแบบกระดาษ)
ใหคํ้าแนะนําเพือ่การใชง้านผลติภณัฑน์ีอ้ยา่งปลอดภยั อา่นคําแนะนํากอนใชง้านผลติภณัฑ์

❏ คูม่อืเบือ้งตน้ (คูม่อืแบบกระดาษ)
อธบิายเนือ้หาเบือ้งตน้ของผลติภณัฑน์ี ้การจัดเตรยีมซอฟตแ์วร ์และการเชือ่มตอ่กบัคอมพวิเตอร์

❏ คูม่อืผูใ้ช ้(คูม่อืระบบดจิติอล)
ใหข้อ้มลูสําหรับการใชง้านเครือ่งพมิพท์ัว่ไป การบํารงุรักษา การแกไ้ขปัญหา และขอ้มลูจําเพาะของผลติภณัฑ์

❏ คูม่อืผูด้แูลระบบ (คูม่อืระบบดจิติอล)
ใหผู้ด้แูลระบบเครอืขา่ยพรอ้มดว้ยขอ้มลูเกีย่วกบัการจัดการและการตัง้คา่เครือ่งพมิพ์

คูม่อืลา่สดุและขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชนใ์นแตล่ะภาษาทีม่ใีหใ้ชจ้ากว็บไซต์
http://epson.sn/
นอกจากนีย้งัมเีวอรช์นัลา่สดุจากแหลง่ขอ้มลูตอ่ไปนี้
❏ คูม่อืแบบกระดาษ
ไปทีเ่ว็บไซตส์นับสนุนของ Epson ยโุรปที ่http://www.epson.eu/Support หรอืเว็บไซตส์นับสนุนทัว่โลกของ
Epson ที ่http://support.epson.net/

❏ คูม่อืระบบดจิติอล
เปิด EPSON Software Updater บนคอมพวิเตอรข์องคณุ EPSON Software Updater ตรวจสอบอปัเดตทีม่ขีอง
แอพพลเิคชัน่ซอฟตแ์วรแ์ละคูม่อืระบบดจิติอลของ Epson และอนุญาตใหค้ณุดาวนโ์หลดเวอรช์นัลา่สดุ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “เครือ่งมอือพัเดตซอฟตแ์วร ์(ตวัอพัเดตซอฟตแ์วร)์” บนหนา้ที ่142

การใชคู้ม่อืเพือ่คน้หาขอ้มลู
คูม่อื PDF ชว่ยคณุคน้หาขอ้มลูคณุมองหาโดยใชคํ้าสําคญั หรอืขา้มไปยังหวัขอ้เฉพาะโดยตรงโดยใชบุ้ก๊มารค์ได ้
นอกจากนีค้ณุยงัสามารถพมิพเ์ฉพาะหนา้ทีค่ณุตอ้งการได ้หวัขอ้นีอ้ธบิายวธิกีารใชคู้ม่อื PDF ทีเ่ปิดดว้ย Adobe
Reader X บนคอมพวิเตอรข์องคณุ
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การคน้หาโดยคาํสาํคญั
คลกิ แกไ้ข > คน้หาข ัน้สงู ป้อนคําสําคญั (ขอ้ความ) สําหรับขอ้มลูทีค่ณุตอ้งการคน้หาในหนา้ตา่งการคน้หา จาก
นัน้คลกิ คน้หา รายการทีต่รงกนัจะแสดงรายการออกมา คลกิทีร่ายการทีแ่สดงขึน้มาหนึง่ใดเพือ่กระโดดไปยังหนา้ดงั
กลา่ว

การขา้มไปโดยตรงจากบุก๊มารค์
คลกิหวัขอ้ทีจ่ะขา้มไปยงัหนา้ดงักลา่ว คลกิ + เพือ่ดหูวัขอ้ยอ่ยระดบัลา่งในหวัขอ้นัน้ ในการยอ้นกลบัไปยังหนา้กอ่น
หนา้ ใหทํ้าดงัตอ่ไปนีบ้นแป้นพมิพ์
❏ Windows: กดคา้งที ่Alt แลว้กด ←

❏ Mac OS: กดคา้งทีปุ่่ มคําสัง่ แลว้กด ←

การพมิพเ์ฉพาะหนา้ทีค่ณุตอ้งการ
คณุสามารถคดัแยกหนา้และพมิพเ์ฉพาะหนา้ทีค่ณุตอ้งการได ้คลกิ พมิพ ์ในเมนู ไฟล ์จากนัน้ระบหุนา้ทีค่ณุตอ้งการ
พมิพใ์น หนา้ ใน หนา้ทีจ่ะพมิพ์
❏ ในการระบชุดุของหนา้ ใหป้้อนขดีกลางระหวา่งหนา้เริม่ตน้และหนา้สิน้สดุ
ตวัอยา่ง: 20-25

❏ ในการระบหุนา้ทีไ่มอ่ยูใ่นชดุ ใหแ้ยกหนา้ดว้ยเครือ่งหมายจลุภาค
ตวัอยา่ง: 5, 10, 15
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เครือ่งหมายและสญัลกัษณ์

!ขอ้ควรระวงั:
จะตอ้งปฏบิตัติามคําแนะนําตา่ง ๆ อยา่งระมัดระวงัเพือ่หลกีเลีย่งการไดรั้บบาดเจ็บทางรา่งกาย

c
ขอ้ความทีส่าํคญั:
จะตอ้งอา่นดคํูาแนะนําตา่ง ๆ เพือ่หลกีเลีย่งความเสยีหายตอ่อปุกรณ์ของคณุ

หมายเหต:ุ
ใหข้อ้มลูสว่นเสรมิและขอ้มลูอา้งองิ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& เชือ่มโยงกบัหวัขอ้ทีเ่กีย่วขอ้ง

รปูอธบิายทีใ่ชใ้นคูม่อืเลม่นี้
❏ ภาพหนา้จอาจแปรผันโดยขึน้อยูก่บัสภาพแวดลอ้มของคอมพวิเตอรข์องคณุ (เชน่ ระบบปฏบิตักิาร หรอืการตัง้คา่)
❏ หนา้จอและขัน้ตอนการทํางานทีป่รากฎในคูม่อืเลม่นีม้าจากระบบ Windows 10 หรอื OS X El Capitan เวน้แตร่ะบุ
ไวเ้ฉพาะ

❏ หนา้จอและรายการเมนูบนแผงควบคมุอาจแปรผนัโดยขึน้อยูก่บัการตัง้คา่และสถานการณ์

การอา้งองิของระบบปฏบิตักิาร
Windows
ในคูม่อืนี ้คําศพัท ์เชน่ "Windows 10", "Windows 8.1", "Windows 8", "Windows 7", "Windows Vista",
"Windows XP", "Windows Server 2019", "Windows Server 2016", "Windows Server 2012 R2", "Windows
Server 2012", "Windows Server 2008 R2", "Windows Server 2008", "Windows Server 2003 R2" และ
"Windows Server 2003" หมายถงึระบบปฏบิตักิารตอ่ไปนี ้นอกจากนัน้แลว้ "Windows" ถกูใชสํ้าหรับอา้งถงึทกุ
เวอรช์ัน่

❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows® 10

❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows® 8.1

❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows® 8

❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows® 7

❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows Vista®

❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows® XP

❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition

❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows Server® 2019

คูม่อืผูใ้ช ้
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❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows Server® 2016

❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows Server® 2012 R2

❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows Server® 2012

❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows Server® 2008 R2

❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows Server® 2008

❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows Server® 2003 R2

❏ ระบบปฏบิตักิาร Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS
ในคูม่อืนี ้"Mac OS" ถกูใชใ้นการอา้งถงึ macOS Mojave, macOS High Sierra, macOS Sierra, OS X El Capitan,
OS X Yosemite, OS X Mavericks, OS X Mountain Lion, Mac OS X v10.7.x และ Mac OS X v10.6.8

ขอ้มลูสําคญั
❏ หา้มทําซํา้ลขิสทิธิข์องสว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของคูม่อืเลม่นีโ้ดยไมไ่ดรั้บอนุญาต
❏ ขอ้มลูในคูม่อืเลม่นีส้ามารถเปลีย่นแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้
❏ ขอ้มลูจําเพาะและลกัษณะภายนอกของคูม่อืเลม่นีอ้าจแปรเปลีย่นในอนาคตโดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้เพือ่
การปรับปรงุผลติภณัฑ์

❏ หากคณุมคํีาถามใดๆ พบความผดิพลาดใดๆ รปูอธบิายทีข่าดหายไปในคูม่อืเลม่นี ้โปรดตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนลกูคา้
ของ Epson

❏ Epson ไมร่ับผดิชอบตอ่ความเสยีหายใดๆ ทีม่สีาเหตจุากผลของการใชง้านทีก่ระทําตามคูม่อืเลม่นี้
❏ Epson ไมร่ับผดิชอสําหรับความเสยีหายใดๆ ทีม่สีาเหตมุาจากการไมป่ฏบิตัติามคําแนะนําในคูม่อืเลม่นี ้หรอื
สําหรับความเสยีหายใดๆ ทีม่สีาเหตจุากการซอ่มแซม หรอืการดดัแปลงแกไ้ขทีก่ระทําโดยบคุคลภายนอกทีไ่มใ่ช่
ชา่งของ Epson หรอืชา่งทีไ่ดร้ับการรับรองของ Epson
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คาํแนะนําความปลอดภยัทีส่าํคญั
อา่นและปฏบิตัติามคําแนะนําเหลา่นีเ้พือ่ใหแ้น่ใจวา่มกีารใชง้านเครือ่งพมิพน์ีอ้ยา่งปลอดภยั ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุ
ไดร้ักษาคูม่อืเลม่นีไ้วอ้า้งองิในอนาคต นอกจากนี ้โปรดตรวจใหแ้น่ใจวา่ไดป้ฏบิตัติามคําเตอืนและคําแนะนําทีทํ่า
เครือ่งหมายไวบ้นเครือ่งพมิพด์ว้ย
สญัลกัษณ์บางอยา่งทีใ่ชบ้นเครือ่งพมิพข์องคณุ เพือ่ใหม้ัน่ใจถงึความปลอดภยั และการใชง้านเครือ่งพมิพอ์ยา่ง
เหมาะสม เยีย่มชมเว็บไซตต์อ่ไปนี ้เพือ่เรยีนรูค้วามหมายของสญัลกัษณ์ตา่ง ๆ
http://support.epson.net/symbols

การต ัง้คา่เครือ่งพมิพ์
❏ อยา่เคลือ่นยา้ยเครือ่งพมิพด์ว้ยตวัเอง
❏ อยา่วางหรอืจัดเก็บเครือ่งพมิพไ์วด้า้นนอกอาคาร ใกลก้บัสิง่สกปรกหรอืฝุ่ น น้ํา แหลง่กําเนดิความรอ้น หรอืใน
สถานทีต่ัง้ทีม่กีารกระแทก สัน่สะเทอืน อณุหภมูหิรอืความชืน้สงู

❏ วางเครือ่งพมิพบ์นพืน้ผวิทีเ่รยีบ มัน่คงทีต่อ่ขยายออกมาจากฐานเดมิของเครือ่งพมิพใ์นทกุทศิทาง เครือ่งพมิพจ์ะ
ไมทํ่างานอยา่งเหมาะสม ถา้มลีกัษณะวางเป็นมมุเอยีง

❏ หลกีเลีย่งการวางเครือ่งพมิพใ์นสถานทีท่ีม่กีารเปลีย่นแปลงอณุหภมูแิละความชืน้อยา่งรวดเร็ว นอกจากนี ้รักษา
ระยะหา่งของเครือ่งพมิพจ์ากแสงแดดสอ่งถงึโดยตรง แสงทีเ่ขม้ขน้หรอืแหลง่กําเนดิความรอ้น

❏ อยา่ขดัขวางหรอืปิดชอ่งระบายอากาศและชอ่งเปิดของเครือ่งพมิพ์
❏ จัดใหม้พีืน้ทีว่า่งดา้นบนเครือ่งพมิพเ์พือ่ใหค้ณุสามารถยกชดุ ADF (ชดุตวัป้อนเอกสารอตัโนมตั)ิ ไดเ้ต็มที่
❏ เวน้ระยะหา่งดา้นหนา้ของเครือ่งพมิพ ์และจากดา้นขา้งและดา้นขวาใหเ้พยีงพอเพือ่ใหทํ้างานพมิพแ์ละการบํารงุ
รักษาได ้

❏ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายไฟกระแสตรง (AC) ไดต้ามมาตรฐานความปลอดภยัทีเ่กีย่วขอ้งของทอ้งถิน่ ใชเ้ฉพาะ
สายไฟทีม่าพรอ้มกบัผลติภณัฑเ์ทา่นัน้ การใชส้ายไฟอืน่อาจสง่ผลใหเ้กดิเพลงิไหมห้รอืไฟฟ้าดดูได ้สายไฟของ
ผลติภณัฑน์ีสํ้าหรับใชง้านกบัผลติภณัฑน์ีเ้ทา่นัน้ การใชก้บัอปุกรณ์อืน่อาจสง่ผลใหเ้กดิเพลงิไหมห้รอืไฟฟ้าดดูได ้

❏ ใชเ้พยีงแหลง่กําเนดิไฟฟ้าทีบ่ง่ชีไ้วใ้นฉลากเครือ่งพมิพเ์ทา่นัน้
❏ วางเครือ่งพมิพใ์กลก้บัจดุเสยีบปลั๊กทีผ่นังทีป่ลั๊กสามารถถอดออกไดง้า่ย
❏ หลกีเลีย่งการใชจ้ดุเสยีบตอ่ปลั๊กบนวงจรเดยีวกนักบัระบบเครือ่งถา่ยเอกสารหรอืการควบคมุอากาศทีป่กตสิลบัส
วทิชเ์ปิดปิดไปมา

❏ หลกีเลีย่งจดุเสยีบตอ่ปลั๊กไฟทีค่วบคมุโดยสวทิชท์ีผ่นังหรอืตวัตัง้เวลาอตัโนมตัิ
❏ รักษาระบบคอมพวิเตอรใ์หห้า่งจากแหลง่กําเนดิทีอ่าจเกดิสญัญาณรบกวนแมเ่หล็กไฟฟ้า เชน่ ลําโพงหรอืชดุฐาน
ของโทรศพัทแ์บบไมม่สีายไฟ

❏ สายไฟฟ้าจะตอ้งวางในตําแหน่งทีห่ลกีเลีย่งการขดัส ีการตดั การหลดุ การโดนกดเป็นลอน และการหกังอ อยา่
วางวตัถบุนดา้นบนของสายไฟฟ้าและอยา่ใหส้ายไฟฟ้าซอ้นกนัเป็นชัน้หรอืยาวเกนิไป พงึระมดัระวงัอยา่งพเิศษใน
การรักษาสายไฟฟ้าใหต้รงทีป่ลายและจดุทีส่ายไฟเข ้า่และออกจากหมอ้แปลงไฟฟ้า

❏ ถา้คณุใชส้ายไฟแบบตอ่เพิม่ขยายเขา้กบัเครือ่งพมิพ ์ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่พกิดัของแอมแปรท์ัง้หมดของอปุกรณ์
ทีเ่สยีบปลั๊กเขา้ไปในสายไฟทีต่อ่ขยายเพิม่นัน้ไมเ่กนิพกิดัแอมแปรข์องสายไฟ นอกจากนี ้ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่
พกิดัแอมแปรท์ัง้หมดของอปุกรณ์ทัง้หมดทีเ่สยีบปลั๊กเขา้ไปในสายไฟทีต่อ่ขยายเพิม่นัน้ไมเ่กนิพกิดัแอมแปรข์อง
จดุเสยีบปลั๊กทีผ่นัง

❏ ถา้คณุวางแผนทีจ่ะใชเ้ครือ่งพมิพใ์นเยอรมน ีการตดิตัง้อาคารจะตอ้งป้องกนัดว้ยเซอรก์ติเบรคเกอรข์นาด 10 หรอื
16 แอมแปร ์เพือ่ใหก้ารป้องกนัการลดัวงจรและป้องกนักระแสไฟฟ้าเกนิสําหรับเครือ่งพมิพไ์ด ้
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การใชเ้ครือ่งพมิพ์
❏ หา้มถอดประกอบ แกไ้ขดดัแปลง หรอืพยามในการซอ่มแซมสายไฟ ปลั๊ก ชดุพมิพ ์ชดุสแกน หรอืตวัเลอืกอืน่ใด
ดว้ยตวัคณุเอง ยกเวน้ตามทีไ่ดอ้ธบิายไวเ้ฉพาะในคูม่อืเครือ่งพมิพเ์ลม่นี้

❏ ถอดปลั๊กเครือ่งพมิพอ์อกและอา้งองิถงึการใหบ้รกิารโดยบคุคลากรฝ่ายบรกิารทีไ่ดร้ับการรับรองภายใตส้ภาวะดงั
ตอ่ไปนี:้
สายไฟหรอืปลั๊กเสยีหาย ของเหลวเขา้ไปในเครือ่งพมิพ ์เครือ่งพมิพต์กลงมาและกรอบเสยีหาย เครือ่งพมิพไ์ม่
ทํางานแบบปกตหิรอืแสดงการเปลีย่นแปลงดา้นประสทิธภิาพทีแ่ตกตา่งอยา่งเห็นชดัออกมา อยา่ปรับการควบคมุ
ทีไ่มไ่ดค้รอบคลมุไวใ้นคําแนะนําในเลม่นี้

❏ ดแูลเอาใจใสอ่ยา่ใหข้องเหลวหกลงบนเครือ่งพมิพแ์ละไมจั่ดการทํางานกบัเครือ่งพมิพด์ว้ยมอืทีเ่ปียก
❏ ถา้หนา้จอ LCD เสยีหาย ใหต้ดิตอ่กบัผูเ้ทนจําหน่ายของคณุ ถา้น้ํายาผลกึแกว้หยดบนมอืคณุ ใหล้า้งออกให ้
สะอาดดว้ยสบูแ่ละน้ํา ถา้น้ํายาผลกึแกว้เขา้ตาคณุ ใหล้า้งออกใหส้ะอาดดว้ยน้ําทนัท ีถา้มปัีญหารูส้กึไมส่บายหรอื
ดา้นสายตายังคงอยูห่ลงัจากการลา้งออกอยา่งทัว่ถงึแลว้ ใหไ้ปพบแพทยท์นัที

❏ หลกีเลีย่วการสมัผัสกบัชิน้สว่นประกอบดา้นในเครือ่งพมิพ ์เวน้แตไ่ดร้ับคําแนะนําใหก้ระทําไดจ้ากคูม่อืนี้
❏ อยา่สมัผัสกบัตําแหน่งทีม่ฉีลากขอ้ควรระวงัดา้นในเครือ่งพมิพแ์ละรายการอปุกรณ์เสรมิ
❏ หลกีเลีย่งการใชโ้ทรศพัทใ์นระหวา่งมพีายฟุ้าคะนอง อาจมคีวามเสีย่งทีอ่ยูห่า่งไกลของไฟฟ้าดดูจากฟ้าแลบ
❏ อยา่ใชโ้ทรศพัทใ์นการรายงานการรั่วไหลของกา๊ซในบรเิวณใกลเ้คยีงการรั่วไหล
❏ เมือ่ทําการเชือ่มตอ่เครือ่งพมิพเ์ขา้กบัคอมพวิเตอรห์รอือปุกรณ์อืน่ๆ แลว้ดว้ยสายเคเบลิ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การ
เรยีงตวัของขัว้ตอ่ถกูตอ้ง แตล่ะขัว้ตอ่จะมกีารเรยีงตวัทีถ่กูตอ้งหนึง่แบบเทา่นัน้ การเสยีบขัว้ตอ่ในแบบทีก่ารเรยีง
ตวัผดิอาจทําความเสยีหายใหแ้กเ่ครือ่งพมิพท์ีเ่ชือ่มตอ่ดว้ยสายเคเบลิได ้

❏ อยา่เสยีบวตัถผุา่นชอ่งใดๆ ในเครือ่งพมิพ์
❏ อยา่เอามอืของคณุเขา้ไปในเครือ่งพมิพใ์นระหวา่งการพมิพ์
❏ อยา่ใชผ้ลติภณัฑแ์บบฉดีพน่ละอองทีป่ระกอบดว้ยกา๊ซทีต่ดิไฟไดก้บัดา้นในหรอืรอบๆ เครือ่งพมิพ ์การกระทําดงั
กลา่วอาจเป็นสาเหตขุองไฟไหมไ้ด ้

❏ พงึระมดัระวงัอยา่ใหน้ิว้มอืตดิขดัเมือ่คณุเปิดฝาครอบ ถาด ตลบั หรอืขณะทํางานภายในเครือ่งพมิพ์
❏ อยา่กดแรงเกนิไปบน กระจกสําหรับตวัสแกน เมือ่ทําการวางตน้ฉบบัลงไป

❏ ปิดเครือ่งพมิพโ์ดยใชปุ้่ ม P เสมอ อยา่ถอดปลั๊กไฟของเครือ่งพมิพจ์นกวา่ไฟบง่ชีปุ้่ มเปิด/ปิดจะหยดุกระพรบิ

❏ ถา้คณุจะไมไ่ดใ้ชเ้ครือ่งพมิพเ์ป็นเวลานาน ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดถ้อดปลั๊กไฟจากจดุเสยีบปลั๊กแลว้
❏ อยา่น่ังหรอืพงิบนเครือ่งพมิพ ์อยา่วางวตัถหุนักบนเครือ่งพมิพ์
❏ เมือ่ใชง้านเครือ่งพมิพ ์ตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่ไดล็้อกสลกัตวัปรับของเครือ่งพมิพแ์ลว้
❏ อยา่เคลือ่นยา้ยเครือ่งพมิพเ์มือ่สลกัตวัปรับถกูล็อกไว ้

การจดัการผลติภณัฑว์สัดสุ ิน้เปลอืง
❏ พงึระมดัระวงัเมือ่คณุจัดการกบัตลบัหมกึทีใ่ชแ้ลว้ เนือ่งจากอาจจมหีมกึบางสว่นอยูร่อบๆ พอรต์จา่ยหมกึ

❏ ถา้หมกึสมัผัสบนผวิหนังของคณุ ใหล้า้งออกใหส้ะอาดทัว่ถงึดว้ยสบูแ่ละน้ํา
❏ ถา้หมกึเขา้ตาคณุ ใหล้า้งออกทนัทดีว้ยน้ําสะอาด ถา้มปัีญหารูส้กึไมส่บายหรอืดา้นสายตายังคงอยูห่ลงัจากการ
ลา้งออกอยา่งทั่วถงึแลว้ ใหไ้ปพบแพทยท์นัที

❏ ถา้หมกึเขา้ปากคณุ ใหไ้ปพบแพทยท์นัที

❏ อยา่ถอดประกอบตลบัหมกึและชดุกลอ่งบํารงุรักษา มฉิะนัน้หมกึอาจจะเขา้ตาหรอืโดนผวิหนังคณุได ้

คูม่อืผูใ้ช ้

คาํแนะนําความปลอดภยัทีส่ําคญั
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❏ อย่่าเขย่่ าตลบัหมกึแรงเกินไป มฉิะนัน้หมกึอาจจะร่ัวออกมาจากตลบัหมกึได ้
❏ รักษาตลบัหมกึและกลอ่งบํารงุรักษาใหห้า่งจากการเอื้อมถงึของเด็กเล็ก

❏ อย่าใหแ้ถบขอบของกระดาษพาดผา่นบนผวิหนังของคณุเน ื่องจากขอบกระดาษอาจบาดผิวหนังคุณได ้

ขอ้มูลท ีเ่ก ี่ยวขอ้ง
& “ขอ้ควรระวังในการจัดการตลับหมึก” บนหนา้ที ่132
& “ขอ้ควรระวังในการใชง้านกล่องบํารงุรักษา” บนหนา้ที ่134

การป้องกนัขอ้มูลสว่นบุคคลของคุณ
เมื่อคณุใหเ้ครือ่งพมิพแ์ก่บุคคลอื่นหรือกําจัดทิง้ ใหล้บขอ้มูลสว่นบุคคลทัง้หมดทีจ่ดัเก็บไวใ้นหน่วยความจําของ
เครือ่งพมิพ์โดยการเลือกเมนูบนแผงควบคุมตามขา้งล่างนี้
❏ การต ัง้คา่ > การต ัง้ค่าท ัว่ไป > การดูแลระบบ > คนืคา่การต ัง้ค่าเริม่ตน้ > ลา้งขอ้มูลและการต ัง้ค่า
ท ัง้หมด

❏ การต ัง้คา่ > การต ัง้ค่าท ัว่ไป > การดูแลระบบ > การต ัง้ค่าการลบ HDD > ลบหนว่ยความจําท ัง้หมด >
ความเร็วสงู or เขยีนทบั
ขอ้มลูบน HDD สามารถถกูลบอย่างสมบูรณ์โดยตวัเลอืก ความเร็วสงู หรอื เขยีนทบั ฟังกช์นั เขยีนทบั จะเขยีน
ทบัขอ้มลูทีไ่ม่ถกูตอ้งในหนว่ยความจําทีอ่าจใชเ้วลาในการประมวลผล

❏ การต ัง้คา่ > การต ัง้ค่าท ัว่ไป > การดูแลระบบ > ลา้งขอ้มูลหนว่ยความจําภายใน > แบบตวัอกัษร
PDL,มาโคร และพืน้ทีก่ารทํางาน

การแยกกําจดัขยะผลติภณัฑร์ุน่เครือ่งพมิพส์ําหรบั
สหภาพยุโรป
เครือ่งพมิพน์ี้มแีบตเตอรีข่า้งใน
ฉลากกํากับถังขยะแบบมลีอ้ทีถู่กกากบาททีพ่บบนผลติภัณฑข์องคุณระบวุา่ ผลติภณัฑน์ีแ้ละแบตเตอรีท่ีม่อียูจ่ะตอ้ง
ไม่ถูกจํากัดพรอ้มกับขยะในครัวเรอืนทัว่ไป ในการป้องกนัอนัตรายทีเ่ป็นไปไดต้อ่ส ิง่แวดลอ้ม หรอืสุขภาพของมนุษย์
โปรดแยกผลติภณัฑน้ี์และแบตเตอร่ีออกจากขยะทัว่ไปเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ขยะเหล่านีส้ามารถรไีซเคลิในลกัษณะทีเ่ป็น
มติรต่อสิง่แวดลอ้มได ้สําหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกับจุดรวบรวมขยะ โปรดตดิตอ่กบัหน่วยงานของรัฐในทอ้งถิน่
ของคุณ หรอืผูค้า้ปลกีทีคุ่ณไดซ้ือ้ผลติภณัฑ์น้ี การใชสั้ญลักษณท์างเคม ีเชน่ ตะกัว่ (Pb), แคดเมยีม (Cd) หรอื
ปรอท (Hg) ระบวุา่มโีลหะเหลา่นีใ้นแบตเตอรีห่รอืไม่
ขอ้มลูนีใ้ชเ้ฉพาะกบัลกูคา้ทีอ่ยูใ่นสหภาพยโุรปเทา่นัน้ ซึง่สอดคลอ้งกับกฎระเบยีบเลขที ่2006/66/EC ของสภาแห่ง
ยุโรปและของขอ้ตกลงเมือ่วันที ่6 กันยายน 2006 ว่าดว้ยแบตเตอรีแ่ละอปุกรณ์สะสมกําลงัและขยะของแบตเตอรี่
และอุปกรณ์สะสมกําลงัและการเพกิถอนกฎระเบยีบเลขที ่91/157/EEC และกฎหมายเกีย่วกับการขน่สงและการนําไป
ใชใ้นระบบกฎหมายแห่งชาตขิองประเทศตา่งๆ และสําหรับลกูคา้ทีอ่าศยัอยูใ่นภมูภิาคยโุรป ตะวนัออกกลางและ
แอฟรกิา (EMEA) ทีซ่ึง่ไดนํ้ากฎระเบยีบดงักลา่วไปปฏบัิตใิช ้
สําหรบัประเทศอืน่ๆ โปรดตดิตอ่หน่วยงานของรัฐในทอ้งถิน่เพือ่ตรวจสอความเป็นไปไดข้องการรไีซเคลิผลติภัณฑ์
ของคุณ

คูม่อืผูใ้ช ้
คําแนะนําความปลอดภยัทีส่ ําคญั
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หรือโทร  02-685-9888 ต่อ  551

แขวงยานนาวา
 เขตสาทร  กรุงเทพฯ  10120

ชั้น 42 อาคารเอ็มไพร์ทาวเวอร์ เลขที่ 1 ถนนสาทรใต้บริษัท  เอปสัน (ประเทศไทย) จำกัด

เพ่ื่อนำไปจัดการตามกระบวนการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมต่อไป

เอปสันมีนโยบายในการลดปริมาณขยะจากวัสดุสิ้นเปลืองและบรรจุภัณฑ์ท่านสามารถร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการรักษาสิ่งแวดล้อม

กับเราได้โดยส่งวัสดุสิ้นเปลืองหรือบรรจุภัณฑ์เอปสันที่ใช้แล้วกลับมาให้ทางบริษัทตามที่อยู่ด้านล่าง
 

❏



พืน้ฐานเครือ่งพมิพ์

ชือ่ชิน้สว่นและฟงักช์นัการทาํงาน
ดา้นหนา้/ดา้นขวา

A แผงควบคมุ ใหค้ณุทําการตัง้คา่และเรยีกใชง้านเครือ่งพมิพน์ี้ นอกจากนีย้ังแสดง
สถานะของเครือ่งพมิพอ์กีดว้ย

B ฝาครอบ ADF (F) เปิดเมือ่กระดาษตดิใน ADF (ตวัป้อนเอกสารอัตโนมัต)ิ

C ADF (ตวัป้อนเอกสารอัตโนมัต)ิ อปุกรณ์ทีโ่หลดเอกสารเขา้โดยอตัโนมัติ

D ถาดรับควํา่หนา้ รองรับแผน่งานพมิพ์

E ถาด MP โหลดกระดาษ คณุสามารถโหลดกระดาษทกุประเภท (กระดาษหนา
และซอง) ทีส่ามารถใชใ้นเครือ่งพมิพน์ี้

F ฝาครอบ (J) เปิดเมือ่กระดาษตดิ

G ฝาครอบ (E) เปิดเมือ่กระดาษตดิ

H ถาดป้อนกระดาษ 1, 2, 3, 4 (C1, C2, C3,
C4)

โหลดกระดาษ

คูม่อืผูใ้ช ้

พืน้ฐานเครือ่งพมิพ์
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I ฝาครอบดา้นหนา้ (L) เปิดเมือ่กระดาษตดิ หรอืเมือ่เปลีย่นกลอ่งบํารงุรักษา

J ฝาครอบตลับหมกึ (A) เปิดเมือ่ทําการเปลีย่นตลับหมกึ

K พอรต์ USB อนิเทอรเ์ฟสภายนอก เชือ่มตอ่อปุกรณ์หน่วยความจํา

ดา้นหนา้/ดา้นซา้ย

A กระจกสําหรับตัวสแกน วางเอกสารควํา่ลงบน กระจกสําหรับตวัสแกน

B ตวัทําความสะอาด นีเ่ป็นชิน้สว่นบรกิารสําหรับการทําความสะอาดเครือ่งพมิพ ์(นอกจากนี้
ยังสามารถใชแ้ทนผา้นุ่มเมือ่ทําการเชด็ผวิกระจกสแกนอกีดว้ย)

C ฝาครอบกลอ่งบํารงุรักษา (H) เปิดเมือ่ทําการเปลีย่นกลอ่งบํารงุรักษา คณุจะตอ้งเปิดฝาครอบดา้น
หนา้ (L) กอ่น

D ถาดรับหงายหนา้ รองรับแผน่งานพมิพ์

E ชดุพลกิดา้น (D1) เปิดเมือ่กระดาษตดิ

คูม่อืผูใ้ช ้

พืน้ฐานเครือ่งพมิพ์
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ดา้นหลงั/ดา้นขวา

A พอรต์ USB เชือ่มตอ่กับสายเคเบลิ USB ตรวจสอบใหม่ั้นใจวา่คณุไดต้รวจสอบ
ทศิทางบนฉลากทีต่ดิบนเครือ่งพมิพ ์จากนัน้เชือ่มตอ่ในทศิทางทีถ่กู
ตอ้ง

B พอรต์ LAN เชือ่มตอ่กับสายเคเบลิของ LAN

C เตา้รับสําหรับตอ่สายไฟ เชือ่มตอ่กับสายไฟ

คูม่อืผูใ้ช ้

พืน้ฐานเครือ่งพมิพ์
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เม ือ่ตดิต ัง้สว่นขยายทางเลอืก

A Finisher unit ใหเ้อกสารทีจั่ดเรยีงแลว้หรอืเย็บดว้ยลวดเย็บออกมา

B ถาดวางเอกสารท่ัวไป รองรับเอกสารทีจั่ดเรยีงแลว้หรอืเย็บดว้ยลวดเย็บ

C ถาดรับกระดาษออก ไมพ่รอ้มใชง้านในผลติภัณฑน์ี้

D Finisher bridge unit เชือ่มตอ่ชดุหลัก และตวัสิน้สดุ

E High capacity tray โหลดกระดาษ

การเปิดและปิดเครือ่ง
การเปิดเครือ่ง

กดปุ่ มเปิด/ปิดบนแผงควบคมุเพือ่เปิดเครือ่ง กดคา้งทีปุ่่ ม  จนกวา่หนา้จอ LCD จะปรากฎขึน้

คูม่อืผูใ้ช ้

พืน้ฐานเครือ่งพมิพ์
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หนา้จอหลกัจะปรากฎขึน้เมือ่การเริม่ตน้เสร็จสิน้

การปิดเครือ่ง

กดปุ่ ม  จากนัน้ทําตามคําแนะนําบนหนา้จอเพือ่ปิดเครือ่ง

c
ขอ้ความทีส่าํคญั:
❏ อยา่ถอดปลั๊กสายไฟโดยตรง
❏ ขณะทําการถอดสายไฟ ใหร้อจนกวา่ไฟปุ่ มเปิด/ปิดจะดบัลง และหนา้จอ LCD ดบัลงแลว้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ชือ่ช ิน้สว่นแผงควบคมุ” บนหนา้ที ่18

คูม่อืผูใ้ช ้

พืน้ฐานเครือ่งพมิพ์
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แผงควบคมุ

ชือ่ชิน้สว่นแผงควบคมุ

A ปุ่ มเปิด/ปิด

B ปุ่ มหนา้หลกั

พาคณุกลับไปยังหนา้จอหลัก

C หนา้จอสมัผสั

แสดงรายการการตัง้คา่และขอ้ความ

หากไมม่กีารทํางานใดๆ เป็นชว่งระยะเวลาเฉพาะคา่หนงึ เครือ่งพมิพจ์ะเขา้สูโ่หมดสลปี และจอแสดงผลจะปิดลง
แตะทีใ่ดๆ บนหนา้จอสมัผัสเพือ่เปิดจอแสดงขึน้ กดปุ่ มเปิด/ปิดเพือ่ปลกุเครือ่งพมิพจ์ากโหมดสลปี ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัการ
ตัง้คา่ปัจจบุนั

D N-Mark

นําอปุกรณ์สมารท์ เชน่ สมารท์โฟนและแท็บเล็ตทีร่องรับ NFC มาอยูเ่หนอืเครือ่งหมายนีเ้พือ่พมิพห์รอืสแกนโดยตรง

E ทีว่างคลบิหนบีกระดาษ

F ไฟสถานะปุ่ มเปิด/ปิด

ตดิสวา่งหรอืตดิกะพรบิเมือ่เปิดเครือ่งพมิพ ์ดบัลงเมือ่ปิดเครือ่งพมิพ์

G ไมพ่รอ้มใชง้านในผลติภัณฑน์ี้

H ไฟแจง้ขอ้ผดิพลาด

ตดิสวา่งหรอืตดิกะพรบิเมือ่มขีอ้ผดิพลาดเกดิขึน้

คูม่อืผูใ้ช ้

พืน้ฐานเครือ่งพมิพ์
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I ไฟสถานะขอ้มลู

ตดิกะพรบิเมือ่เครือ่งพมิพกํ์าลงัประมวลผลขอ้มลู และตดิสวา่งเมือ่มงีานรอการประมวลผล

คณุสามารถเอยีงแผงควบคมุได ้

การทาํงานของหนา้จอแบบสมัผสั
หนา้จอแบบสมัผสัทํางานไดก้บัการทํางานดงัตอ่ไปนี้

แตะ กดหรอืเลอืกรายการหรอืไอคอน

ตวัดนิว้ เลือ่นหนา้จออยา่งเร็ว

เลือ่น กดคา้งและยา้ยรายการไปมา

คูม่อืผูใ้ช ้

พืน้ฐานเครือ่งพมิพ์

19



การกาํหนดคา่หนา้จอหลกั

A ชือ่

ระบหุนา้จอปัจจบุัน

B แสดงผลขอ้มลูแตล่ะรายการ รายการทีเ่ป็นสเีทาไมพ่รอ้มใชง้าน

แสดง สถานะเครือ่งพมิพ์

ระบสุถานะของการเชือ่มตอ่เครอืขา่ย แตะเพือ่แสดงผลหนา้จอแนะนําการเชือ่มตอ่เครอืขา่ย

แสดงผลหนา้จอการตัง้คา่ระดบัเสยีง

นําเครือ่งพมิพเ์ขา้สูโ่หมดสลปี

แสดงผลหนา้จอวธิใีชท้ีม่คํีาแนะนําการใชง้าน และวธิกีารแกไ้ขปัญหา

แตะเพือ่แสดงผลหนา้จอเขา้สูร่ะบบ แตะเพือ่ออกจากระบบหนา้จอหลังจากใชง้านเครือ่งพมิพ์
ไอคอนนีจ้ะแสดงขึน้เมือ่การทํางานของผูใ้ชถ้กูจํากดัไวโ้ดยผูด้แูลระบบ

C หนา้จอการเลอืกเมนู แตะเพือ่แสดงผลหนา้จอเมนูแตล่ะรายการ

คณุสามารถเปลีย่นแปลงตําแหน่งและลําดับของไอคอนเมนูได ้

คูม่อืผูใ้ช ้
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D แสดงสถานะของงานและเครือ่งพมิพ ์เนือ้หาของการเปลีย่นแปลงการแสดงผลขึน้อยูก่บัสถานะของเครือ่งพมิพ์

สถานะงาน แสดงผลของงานทีกํ่าลังคบืหนา้ และงานทีร่อการประมวลผล แตะเพือ่แสดงผลประเภทของงาน
เวลาทีเ่ขา้มา ชือ่ผูใ้ช ้และรายการอืน่ๆ ตามทีแ่สดง

หยดุงานปัจจบุนัชัว่คราวและใหค้ณุสามารถระงับงานอืน่ได ้คณุไมส่ามารถขดัจังหวะการทํางาน
จากคอมพวิเตอร์

ตัง้คา่ขนาดกระดาษและประเภทกระดาษสําหรับแหลง่จา่ยกระดาษออก

ขอ้มลูสําหรับงานที่
ขดัขอ้ง ขอ้ผดิพลาด
และชือ่งาน

แสดงผลสถานะของเครือ่งพมิพ ์เชน่ สถานะทีข่ดัขอ้ง สถานะขอ้ผดิพลาด และงานปัจจบุัน

ยกเลกิหรอืหยดุ หยดุชัว่คราวหรอืยกเลกิงานทีกํ่าลังประมวลผล

นาฬกิา แสดงเวลาปัจจบุันขณะไมม่สีถานะเครือ่งพมิพเ์ฉพาะใดๆ แสดงผล

การกาํหนดคา่หนา้จอเมนู

A สลับไปทีห่นา้จอการตัง้คา่ เนือ้หาของแตล่ะแท็บจะแตกตา่งกนัโดยขึน้อยูก่บัแตล่ะเมนู

B แสดงเนือ้หาของแตล่ะแท็บ แตะทีแ่ตล่ะรายการเพือ่เปลีย่นแปลงการตัง้คา่

C แสดงผลปุ่ มสัง่การท่ัวไป

❏ Presets:
แตะเพือ่แสดงผลรายการคา่ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้ เลอืกคา่ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้ หรอืบันทกึการตัง้คา่ปัจจบุันเป็นคา่ทีต่ัง้ไวล้ว่ง
หนา้

❏ รเีซต็:
แตะเพือ่ยกเลกิการเปลีย่นแปลงทีค่ณุไดก้ระทํา และกลบัไปสูก่ารตัง้คา่ดัง้เดมิ

❏ ตวัอยา่ง:
แตะเพือ่ยนืยนัภาพทีแ่สกนไดบ้นหนา้จอกอ่นทําการถา่ยสําเนาหรอืสแกน

❏ x

แตะเพือ่ถา่ยสําเนาหรอืสแกน

คูม่อืผูใ้ช ้
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ควบคมุการเขา้ถงึ และการเขา้สูร่ะบบ

การยนืยนัวธิกีารของ ควบคมุการเขา้ถงึ

เครือ่งพมิพน์ีม้ฟัีงกช์นัการทํางานทีผู่ด้แูลระบบสามารถจํากดัการทํางานของผูใ้ช ้หาก  ปรากฎขึน้บนหนา้จอ
หลัก แสดงวา่ ควบคมุการเขา้ถงึ ถกูนําไปใชง้าน นอกจากนีย้งัแสดงผลขึน้มาหากผูด้แูลระบบไดล็้อกบางฟังกช์นั
ไว ้

วธิกีารเขา้สูร่ะบบเครือ่งพมิพ์

แตะ  เพือ่เขา้สูร่ะบบเครือ่งพมิพ ์เลอืกชือ่ผูใ้ชแ้ละป้อนรหสัผา่น ตดิตอ่กบัผูด้แูลระบบเครือ่งพมิพข์องคณุ
สําหรับขอ้มลูการเขา้สูร่ะบบ

หมายเหต:ุ

เมือ่คณุเสร็จสิน้การใชง้านเครือ่งพมิพ ์ใหแ้ตะ  เพือ่ออกจากระบบ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด การดแูลระบบ ใน การตัง้คา่ทัว่ไป” บนหนา้ที ่44
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การจดัเตรยีมเครือ่งพมิพ์

การจดัการรายชือ่ผูต้ดิตอ่
คณุสามารถลงทะเบยีนไดส้งูสดุ 2000 รายการเป็นปลายทางการสง่ภาพทีส่แกนไปทางอเีมล หรอืการบนัทกึภาพที่
สแกนไดไ้ปยงัโฟลเดอรบ์นเครอืขา่ย
นอกจากนี ้คณุยังสามารถใชร้ายชือ่ผูต้ดิตอ่ในเซริฟ์เวอร ์LDAP สําหรับรายละเอยีดการใชร้ายชือ่ผูต้ดิตอ่ในเซริฟ์เวอร์
LDAP เป็นปลายทาง ใหด้ทูี ่คูม่อืผูด้แูลระบบ
หมายเหต:ุ
❏ คณุจําเป็นตอ้งตัง้คา่อเีมลเซริฟ์เวอรสํ์าหรับการลงทะเบยีนทีอ่ยูอ่เีมล ตรวจสอบใหม้ั่นใจวา่ไดต้รวจสอบอเีมลเซริฟ์เวอร์
ลว่งหนา้แลว้

❏ เมือ่หนา้จอยนืยันรหสัผา่นปรากฎขึน้ในระหวา่งการทํางาน ใหต้ดิตอ่ผูด้แูลระบบเครือ่งพมิพข์องคณุ

การลงทะเบยีนรายชือ่ผูต้ดิตอ่
1. แตะที ่การต ัง้คา่ บนหนา้จอหลกั

2. แตะที ่รายชือ่ผูต้ดิตอ่ ผูจ้ดัการ > เพิม่/แกไ้ข/ลบ

3. แตะที ่เพิม่ใหม ่> เพิม่รายชือ่ผูต้ดิตอ่

4. เลอืกประเภทรายชือ่ผูต้ดิตอ่ทีค่ณุตอ้งการทีจ่ะลงทะเบยีน
❏ อเีมล:
ลงทะเบยีนทีอ่ยูอ่เีมลทีจ่ะสง่ภาพทีส่แกนได ้

❏ โฟลเดอรเ์ครอืขา่ย/FTP:
ลงทะเบยีนโฟลเดอรเ์ครอืขา่ยเพือ่บนัทกึภาพทีส่แกนได ้

5. ทําการตัง้คา่ทีจํ่าเป็น
รายการทีจ่ะตอ้งป้อนเขา้จะแสดงผลเป็น "XXXXX (จําเป็น)"

หมายเหต:ุ
การเลอืกไอคอน Browse จะคน้หาโฟลเดอรบ์นคอมพวิเตอรท์ีเ่ชือ่มตอ่เครอืขา่ย คณุสามารถใชไ้อคอนเฉพาะเมือ่
โหมดการสือ่สาร ถกูตัง้คา่ไว ้SMB

คูม่อืผูใ้ช ้

การจดัเตรยีมเครือ่งพมิพ์

23



6. แตะที ่ตกลง

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด รายชือ่ผูต้ดิตอ่ ผูจั้ดการ” บนหนา้ที ่46

การลงทะเบยีนรายชือ่ผูต้ดิตอ่แบบกลุม่
การเพิม่รายชือ่ผู ้ติดิตอ่เขา้ไปในกลุม่ทําใหค้ณุสามารถสง่ภาพทีส่แกนไดท้างอเีมลไปยังจดุปลายทางหลายทีใ่นเวลา
เดยีวกนั คณุสามารถลงทะเบยีนปลายทางไดส้งูสดุ 200 รายชือ่สําหรับหนึง่กลุม่

1. แตะที ่การต ัง้คา่ บนหนา้จอหลกั

2. แตะที ่รายชือ่ผูต้ดิตอ่ ผูจ้ดัการ > เพิม่/แกไ้ข/ลบ

3. แตะที ่เพิม่ใหม ่> เพิม่กลุม่

4. เลอืก อเีมล เพือ่ลงทะเบยีนทีอ่ยูอ่เีมลทีจ่ะสง่ภาพทีส่แกนได ้

5. ป้อนชือ่กลุม่และทําการตัง้คา่ทีจํ่าเป็นอืน่ๆ
รายการทีจ่ะตอ้งป้อนเขา้จะแสดงผลเป็น "XXXXX (จําเป็น)"

6. แตะที ่รายชือ่ผูต้ดิตอ่ทีเ่พิม่ใน กลุม่ (จาํเป็น)

7. เลอืกผูต้ดิตอ่ทีค่ณุตอ้งการลงทะเบยีน จากนัน้แตะ ปิด ในการยกเลกิแฟกซ ์ใหแ้ตะอกีครัง้

8. แตะที ่ตกลง

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด รายชือ่ผูต้ดิตอ่ ผูจั้ดการ” บนหนา้ที ่46

การลงทะเบยีนผูต้ดิตอ่ทีใ่ชง้านบอ่ย
1. แตะที ่การต ัง้คา่ จากหนา้จอหลกั

2. แตะที ่รายชือ่ผูต้ดิตอ่ ผูจ้ดัการ > รายชือ่ทีต่ดิตอ่บอ่ย

3. เลอืกประเภทรายชือ่ผูต้ดิตอ่ทีค่ณุตอ้งการทีจ่ะลงทะเบยีน

4. แตะที ่แกไ้ข

5. เลอืกผูต้ดิตอ่ทีใ่ชง้านบอ่ยทีค่ณุตอ้งการลงทะเบยีน จากนัน้แตะ ตกลง ในการยกเลกิแฟกซ ์ใหแ้ตะอกีครัง้

6. แตะที ่ปิด

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด รายชือ่ผูต้ดิตอ่ ผูจั้ดการ” บนหนา้ที ่46
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ลงทะเบยีนรายชือ่ผูต้ดิตอ่บนคอมพวิเตอร์
ดว้ยการใช ้Epson Net Config หรอื Web Config คณุสามารถสรา้งรายการผูต้ดิตอ่บนคอมพวิเตอรข์องคณุ และนํา
เขา้มายงัเครือ่งพมิพไ์ด ้ดทูี ่คูม่อืผูด้แูลระบบ สําหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิ

การสาํรองขอ้มลูรายชือ่ผูต้ดิตอ่โดยใชค้อมพวิเตอร์
คณุสามารถสํารองขอ้มลูผูต้ดิตอ่ทีเ่ก็บในเครือ่งพมิพไ์ปยังคอมพวิเตอรไ์ดด้ว้ยการใช ้Epson Net Config หรอื Web
Config ดทูี ่คูม่อืผูด้แูลระบบ สําหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิ
ขอ้มลูรายชือ่ผูต้ดิตอ่ของคณุอาจจะสญูหายเนือ่งจากความผดิปกตขิองเครือ่งพมิพไ์ด ้เราขอแนะนําใหค้ณุทําการ
สํารองขอ้มลูไวเ้มือ่ใดก็ตามทีค่ณุอพัเดทขอ้มลู Epson จะไมร่ับผดิชอบสําหรับการสญูหายของขอ้มลูใดๆ สําหรับการ
สํารองขอ้มลู การกูข้อ้มลู และ/หรอืการตัง้คา่แมแ้ตใ่นระหวา่งระยะเวลาการรับประกนั

การลงทะเบยีนการต ัง้คา่รายการโปรด
คณุสามารถลงทะเบยีนการตัง้คา่การทําสําเนาและการสแกนทีใ่ชบ้อ่ยเป็นการกําหนดคา่ลว่งหนา้สําหรับผูต้ดิตอ่ได ้
สงูสดุถงึ 50 รายชือ่ คณุสามารถเลอืกรายชือ่เหลา่นัน้จากรายการคา่ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้ไดอ้ยา่งงา่ยดาย

วธิกีารลงทะเบยีน
คณุสามารถลงทะเบยีนจากหนา้จอเมนูแตล่ะหนา้จอ เชน่ ถา่ยเอกสาร หรอืจอหลกั
หมายเหต:ุ
หากคณุไมส่ามารถแกไ้ขคา่ทีต่ัง้ลว่งหนา้ คา่เหลา่นัน้อาจถกูบล็อคโดยผูด้แูลระบบ ตดิตอ่กบัผูด้แูลระบบเครือ่งพมิพข์อง
คณุ สําหรับความชว่ยเหลอื

การลงทะเบยีนจากแตล่ะเมนู
1. ทําการตัง้คา่บนหนา้จอของแตล่ะเมนูทีค่ณุตอ้งการลงทะเบยีนเป็นคา่ทีต่ัง้ลว่งหนา้

2. แตะที ่  จากนัน้แตะ ลงทะเบยีนบนคา่ทีต่ ัง้ลว่งหนา้

3. ทําอยา่งใดอยา่งหนึง่ตอ่ไปนี้
❏ ในการลงทะเบยีนคา่ทีต่ัง้ลว่งหนา้ใหม ่ใหแ้ตะ เพิม่ใหม่
❏ ในการแกไ้ขคา่ทีต่ัง้ลว่งหนา้ ใหเ้ลอืกเป้าหมายทีค่ณุตอ้งการเขยีนทบั

4. แตะทีช่อ่ง ชือ่ จากนัน้ป้อนรหสัผา่น

5. แตะที ่ตกลง

การลงทะเบยีนจากหนา้จอหลกั
1. แตะที ่Presets จากหนา้จอหลกั

2. แตะที ่เพิม่ใหม ่จากนัน้เลอืกคณุสมบตัทิีค่ณุตอ้งการลงทะเบยีนเป็นคา่ทีต่ัง้ลว่งหนา้
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3. ทําการตัง้คา่ แลว้แตะที ่ลงทะเบยีน

4. แตะทีช่อ่ง ชือ่ จากนัน้ป้อนรหสัผา่น

5. แตะที ่ตกลง

วธิกีารใชง้าน
แสดงรายการคา่ทีต่ัง้ลว่งหนา้โดยการแตะที ่  บนหนา้จอเมนูแตล่ะหนา้จอ หรอื Presets จากหนา้จอหลกั เลอืก
คา่ทีต่ัง้ลว่งหนา้ทีค่ณุตอ้งการลงทะเบยีน จากนัน้แตะ 
หมายเหต:ุ
จะมเีฉพาะรายการทีล่งทะเบยีนไวก้บัฟังกช์นันัน้เทา่นัน้ทีจ่ะแสดงผลขึน้มาจากหนา้จอของแตล่ะเมนู

การเพิม่ทางลดัไปยงัหนา้จอหลกั
คณุสามารถเพิม่การตัง้คา่ลว่งหนา้ทีล่งทะเบยีนไวไ้ปยงัหนา้จอหลกัเป็นทางลดัได ้การทํางานนีอ้นุญาตใหค้ณุเริม่
การถา่ยสําเนา หรอืสแกนไดอ้ยา่งงา่ยดายโดยใชค้า่ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้

1. แตะที ่Presets บนหนา้จอหลกั
รายการ Presets จะแสดงขึน้มา

2. แตะที ่  ทีต่ดิกบัคา่ทีต่ัง้ลว่งหนา้ทีค่ณุตอ้งการเพิม่เป็นทางลดั แลว้แตะที ่เพิม่ทางลดับน หนา้จอหลกั
เมือ่คณุเพิม่ ถา่ยสําเนาดว่น เป็นทางลดัสําหรับการถา่ยสําเนา คณุสามารถทําการถา่ยสําเนาเพยีงแตะทีปุ่่ มคา่ที่
ตัง้ลว่งหนา้บนหนา้จอหลกั

การโหลดกระดาษ

ประเภทกระดาษทีใ่ชไ้ดแ้ละความจุ
ตอ่ไปนีเ้ป็นกระดาษทีใ่ชไ้ดสํ้าหรับเครือ่งพมิพน์ี ้การใชก้ระดาษอืน่ๆ อาจเป็นสาเหตขุองกระดาษตดิขดัแลทําความ
เสยีหายแกเ่ครือ่งพมิพไ์ด ้

คูม่อืผูใ้ช ้
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คณุภาพของกระดาษอาจเปลีย่นแปลงโดยขึน้อยูก่บัสภาพแวดลอ้ม เราขอแนะนําใหซ้ือ้กระดาษหลงัจากทีต่รวจสอบ
สภาพแวดลอ้มของคณุลว่งหนา้แลว้ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุไดทํ้าการทดสอบพมิพก์อ่นใชก้ระดาษ เชน่ กระดาษ
รไีซเคลิ และซองทีม่คีณุภาพแปรผนัมาก

ประเภทกระดาษ/ชือ่กระดาษ ขนาด
กระดาษ

ความจกุารใส ่(แผน่หรอืซอง) การพมิพ ์2
หนา้แบบ
อตัโนมตั ิถาด MP ถาดกระดาษ 1 - 4

กระดาษ
ธรรมดา

กระดาษถา่ย
เอกสาร

หวักระดาษ

กระดาษ
รไีซเคลิ

กระดาษสี

กระดาษทีพ่มิพ์
ลว่งหนา้

กระดาษหนา

กระดาษ
คณุภาพสงู

60 ถงึ 160
ก./ม.2

A3+, SRA3,
12×18 นิว้

สงูสดุถงึเสน้ทีบ่ง่บอก
โดยสญัลักษณ์
สามเหลีย่มบนขอบนํา
กระดาษ

(80 ก./ม.2: 150)

อยา่งไรก็ด ีมคีวามจุ
เพยีงหนึง่แผน่เทา่นัน้
สําหรับขนาดกระดาษทีผู่ ้
ใชกํ้าหนดทีม่คีวามยาว
มากกวา่ 483 มม.*4

– –

A3, Tabloid,
B4, Legal,
Indian-Legal,
8.5×13 นิว้,
Letter, A4,
B5,
Executive,
A5, Half
letter, 16K
(195×270
มม.), 8K
(270×390
มม.)

สงูสดุถงึเสน้ทีบ่ง่บอกโดย
สญัลักษณ์สามเหลีย่มบน
ขอบนํากระดาษ

(80 ก./ม.2: 550)

✓

B6, A6 – –

ผูใ้ชกํ้าหนด
(มม.)

(ความกวา้ง:
55 ถงึ 330.2,
ความยาว:
127 ถงึ 1200)

– ✓*1

ผูใ้ชกํ้าหนด
(มม.)

(ความกวา้ง:
139.7 ถงึ
297,
ความยาว:
182 ถงึ
431.8)

สงูสดุถงึเสน้ทีบ่ง่บอกโดย
สญัลักษณ์สามเหลีย่มบน
ขอบนํากระดาษ

(80 ก./ม.2: 550)

✓*1

คูม่อืผูใ้ช ้
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ประเภทกระดาษ/ชือ่กระดาษ ขนาด
กระดาษ

ความจกุารใส ่(แผน่หรอืซอง) การพมิพ ์2
หนา้แบบ
อตัโนมตั ิถาด MP ถาดกระดาษ 1 - 4

กระดาษหนา

กระดาษหนา
พเิศษ

161 ถงึ 350
ก./ม.2

A3+, SRA3,
12×18 นิว้,
A3, Tabloid,
B4, Legal,
Indian-Legal,
8.5×13 นิว้,
Letter, A4,
B5,
Executive,
A5, Half
letter, 16K
(195×270
มม.), 8K
(270×390
มม.), B6, A6,

ผูใ้ชกํ้าหนด
(มม.)

(ความกวา้ง:
55 ถงึ 330.2,
ความยาว:
127 ถงึ 1200)

สงูสดุถงึเสน้ทีบ่ง่บอก
โดยสญัลักษณ์
สามเหลีย่มบนขอบนํา
กระดาษ

(หรอื 30 แผน่)

อยา่งไรก็ด ีมคีวามจุ
เพยีงหนึง่แผน่เทา่นัน้
สําหรับขนาดกระดาษทีผู่ ้
ใชกํ้าหนดทีม่คีวามยาว
มากกวา่ 483 มม.*4

– –

Epson Bright White Ink Jet
Paper*2

A4 80 450 ✓

Epson Matte Paper-
Heavyweight*2

A3+, A3, A4 20 – –

Epson Archival Matte Paper*2 A3+, A3, A4 20 – –

Epson Double-Sided Matte
Paper*2

A3+, A3, A4 20 – –

Epson Photo Quality Ink Jet
Paper*2

A3+, A3 50 – –

A4 100 – –

ซองจดหมาย*3 ซองจดหมาย
#10, ซอง
จดหมาย DL,
ซองจดหมาย
C4, ซอง
จดหมาย C5,
ซองจดหมาย
C6

10 – –

*1  ชว่ง 2 หนา้แบบอตัโนมัต ิ(มม.) ความกวา้ง: 139.7 ถงึ 297, ความยาว: 182 ถงึ 431.8

*2  กระดาษของแท ้Epson

*3  ถา้สว่นพับอยูท่ีข่อบดา้นสัน้ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุไดร้วมสว่นพับเมือ่ทําการตัง้คา่ขนาดทีกํ่าหนดโดยผูใ้ช ้

*4  เมือ่โหลดกระดาษยาว พงึระมดัระวังอยา่ใหข้อบกระดาษบาดมอืในขณะจับยดึกระดาษ

คูม่อืผูใ้ช ้
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หมายเหต:ุ
❏ กระดาษทีม่จํีาหน่าย แตกตา่งกนัไปตามตําแหน่งทีต่ัง้ สําหรับขอ้มลูลา่สดุของตวัเลอืกกระดาษทีม่จํีาหน่ายในพืน้ทีข่อง
คณุ โปรดตดิตอ่สว่นสนับสนุนของ Epson

❏ เมือ่ทําการพมิพบ์นกระดาษทีม่ขีนาดยาวกวา่ 483 มม. เป็นขนาดทีผู่ใ้ชกํ้าหนดเอง ระบบจะพมิพโ์ดยใชค้ณุภาพการ
พมิพม์าตรฐานโดยไมคํ่านงึถงึการตัง้คา่ในประเภทกระดาษและชือ่กระดาษ นอกจากนี ้เครือ่งพมิพย์ังมคีวามเร็วการ
พมิพช์า้ลงสําหรับบางประเภทกระดาษ เชน่ กระดาษธรรมดา

❏ กระดาษของแท ้Epson ไมส่ามารถใชไ้ดเ้มือ่พมิพด์ว้ยไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพส์ากลของ Epson

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ชือ่ช ิน้สว่นและฟังกช์นัการทํางาน” บนหนา้ที ่13
& “เว็บไซตก์ารสนับสนุนทางเทคนคิ” บนหนา้ที ่196

ความหนากระดาษทีใ่ชไ้ด้
ตอ่ไปนีเ้ป็นความหนากระดาษทีใ่ชไ้ด ่(น้ําหนักกระดาษ ก./ม.2: ตอ่ 1 ม.2 แสดงในหน่วยกรัม) แมว้า่จะไดต้ามความ
หนากระดาษทีกํ่าหนด แตค่ณุภาพการพมิพอ์าจดอ้ยลง หรอืมกีระดาษตดิเกดิขึน้ได ้ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัคณุภาพกระดาษ
(เชน่ ทศิทางเกรนของกระดาษ ความแข็ง ฯลฯ)

ประเภทกระดาษ ความหนากระดาษ (นํา้หนกักระดาษ)

กระดาษธรรมดา

กระดาษถา่ยเอกสาร

หวักระดาษ

กระดาษรไีซเคลิ

กระดาษสี

กระดาษทีพ่มิพล์ว่งหนา้

กระดาษหนา

หนาพเิศษ

กระดาษคณุภาพสงู

60 ถงึ 350 ก./ม.2

ซองจดหมาย #10

DL

C6

C5

75 ถงึ 90 ก./ม.2 (20 ถงึ 24 ปอนด)์

C4 80 ถงึ 100 ก./ม.2 (21 ถงึ 26 ปอนด)์

ประเภทกระดาษทีไ่มส่ามารถใชไ้ด้
อยา่ใชก้ระดาษตอ่ไปนี ้การใชก้ระดาษเหลา่นีอ้าจทําใหเ้กดิกระดาษตดิ รอยเป้ือนหมกึบนงานพมิพ ์หรอืเกดิความ
เสยีหายตอ่เครือ่งพมิพไ์ด ้
❏ กระดาษทีเ่ป็นลอนคลืน่และมคีวามชืน้
❏ กระดาษทีไ่มไ่ดทํ้าใหแ้หง้หลังจากพมิพห์นา้แรกเสร็จแลว้
❏ กระดาษทีเ่ป็นมดัและมว้นงอ
❏ กระดาษทีฉ่กีขาด มรีอยตดั รองพับ
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❏ กระดาษทีห่นาเกนิไป บางเกนิไป
❏ กระดาษทีพ่มิพล์ว่งหนา้แลว้โดยใชเ้ครือ่งพมิพอ์งิคเ์จ็ตอืน่ๆ เครือ่งพมิพร์ะบบถา่ยเทความรอ้น เครือ่งพมิพหรอื
เครือ่งถา่ยเอกสารแบบหนา้

❏ กระดาษทีเ่จาะรู
❏ กระดาษทีม่สีตกิเกอรอ์ยู่
❏ กระดาษทีม่เีทปกาว ลวดเย็บ คลปิหนบีกระดาษ เจาะร ูและอืน่ๆ
❏ อยา่ใชก้ระดาษซองจดหมายทีม่ผีวิทากาวบนแถบเปิดปิดหรอืหนา้ตา่งของซองจดหมาย
❏ กระดาษแบบเจาะรลูว่งหนา้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ความหนากระดาษทีใ่ชไ้ด”้ บนหนา้ที ่29

การจดัการขนถา่ยกระดาษ
❏ อา่นเอกสารคําแนะนําทีใ่หม้าพรอ้มกบัเครือ่งพมิพ์
❏ แผก่ระดาษออกคลา้ยพัดและจัดแนวขอบของกระดาษกอ่นการโหลดเขา้ไป

การจดัเก็บกระดาษ
โปรดสงัเกตดงัตอ่ไปนีสํ้าหรับการจัดเก็บกระดาษ
❏ เก็บกระดาษทีเ่หลอืปิดซลีในถงุพลาสตกิเพือ่หลกีเลีย่งการดดูซบัความชืน้
❏ เก็บไวใ้นสถานทีท่ีม่คีวามชืน้ตํา่ นอกจากนี ้อยา่ใหก้ระดาษเปียกน้ํา
❏ เก็บไมใ่หโ้ดนแสงแดดสอ่งถงึโดยตรง
❏ อยา่วางกระดาษแนวตัง้ ใหว้างนอนราบ

หมายเหต:ุ
แมว้า่คณุจะจัดเก็บกระดาษตามคําแนะนําขา้งตน้แลว้ แตค่ณุภาพการพมิพอ์าจดอ้ยลงหรอืมกีระดาษตดิเกดิขึน้ได ่ทัง้นีข้ ึน้
อยูก่บัสภาพแวดลอ้ม กอ่นใชง้านกระดาษทีจั่ดเก็บไว ้ใหล้องทําการพมิพไ์มก่ีแ่ผน่ และตรวจสอบวา่มกีระดาษตดิ หรอืมี
รอยเป้ือนหมกึบนงานพมิพท์ีอ่อกมาหรอืไม่

วธิกีารโหลดกระดาษ
ดทูีส่ว่นวธิใีชข้องเครือ่งพมิพสํ์าหรับคําแนะนําในการใชง้าน แตะที ่  บนแผงควบคมุ แลว้แตะที ่วธิ ี> ใสก่ระดาษ
หลงัจากโหลดกระดาษในถาด MP ใหต้ัง้คา่ขนาดและประเภทกระดาษบนหนา้จอการตัง้คา่ทีแ่สดงขึน้บนแผงควบคมุ
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c
ขอ้ความทีส่าํคญั:
ใสถ่าดป้อนกระดาษและนําออกอยา่งชา้ๆ คอ่ยๆ ใสถ่าดกระดาษความจสุงูเขา้ไป เนือ่งจากถาดจะมน้ํีาหนักจาก
ปรมิาณกระดาษทีใ่สเ่ขา้ในในถาด

หมายเหต:ุ
เมือ่คณุเปลีย่นแปลงตําแหน่งของแนวจัดขอบกระดาษใน ถาดป้อนกระดาษ ใหป้ลดตวัล็อกบนถาดกระดาษ จากนัน้เลือ่น
แนวจัดขอบออก หลงัจากเปลีย่นแปลงตําแหน่งแลว้ ใหล้็อกถาดกระดาษอกีครัง้

โหลดซองจดหมายเขา้ไปในทศิทางเดยีวกนักบัทีแ่สดงในภาพประกอบตอ่ไปนี้
❏ ซองจดหมาย

ถา้สว่นพับอยูท่ีข่อบดา้นสัน้ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุไดร้วมสว่นพับเมือ่ทําการตัง้คา่ขนาดทีกํ่าหนดโดยผูใ้ช ้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “รปูอธบิายบนหนา้จอ” บนหนา้ที ่152
& “ประเภทกระดาษทีใ่ชไ้ดแ้ละความจ”ุ บนหนา้ที ่26
& “ประเภทกระดาษทีไ่มส่ามารถใชไ้ด”้ บนหนา้ที ่29

คูม่อืผูใ้ช ้
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& “การจัดการขนถา่ยกระดาษ” บนหนา้ที ่30
& “การจัดเกบ็กระดาษ” บนหนา้ที ่30

การต ัง้คา่ประเภทกระดาษ
เพือ่ใหไ้ดร้ับผลการพมิพท์ีด่ทีีส่ดุ ใหเ้ลอืกประเภทกระดาษทีเ่หมาะสมกบักระดาษจรงิ

ชือ่กระดาษ ประเภทกระดาษ

แผงควบคมุ ไดรเวอร์
เครือ่งพมิพ์

ไดรฟ์เวอร์
เครือ่งพมิพแ์บบ
PostScript

ไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์
สากลของ Epson

Epson Bright White
Ink Jet Paper*

กระดาษธรรมดา1 กระดาษธรรมดา1 Plain1 กระดาษธรรมดา1

Epson Matte
Paper-
Heavyweight*

ผวิดา้น กระดาษเอปสนัผวิ
ดา้น

Epson Matte -

Epson Archival
Matte Paper*

ผวิดา้น กระดาษเอปสนัผวิ
ดา้น

Epson Matte -

Epson Double-
Sided Matte Paper*

ผวิดา้น กระดาษเอปสนัผวิ
ดา้น

Epson Matte -

Epson Photo
Quality Ink Jet
Paper*

ผวิดา้น กระดาษเอปสนัผวิ
ดา้น

Photo Quality Ink
Jet Paper

-

กระดาษธรรมดา

(60 ถงึ 75 ก./ม.2)

กระดาษธรรมดา1 กระดาษธรรมดา1 Plain1 กระดาษธรรมดา1

กระดาษธรรมดา

(76 ถงึ 90 ก./ม.2)

กระดาษธรรมดา2 กระดาษธรรมดา2 Plain2 กระดาษธรรมดา2

กระดาษหนา

(91 ถงึ 105 ก./ม.2)

กระดาษหนา1 กระดาษหนา1 Thick-Paper1 กระดาษหนา1

กระดาษหนา

(106 ถงึ 135 ก./
ม.2)

กระดาษหนา2 กระดาษหนา2 Thick-Paper2 กระดาษหนา2

กระดาษหนา

(136 ถงึ 160 ก./
ม.2)

กระดาษหนา3 กระดาษหนา3 Thick-Paper3 กระดาษหนา3

กระดาษหนา

(161 ถงึ 250 ก./
ม.2)

กระดาษหนา4 กระดาษหนา4 Thick-Paper4 กระดาษหนา4

กระดาษหนาพเิศษ

(251 ถงึ 350 ก./
ม.2)

กระดาษหนาพเิศษ กระดาษหนาพเิศษ Extra Thick-Paper กระดาษหนาพเิศษ
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* : กระดาษของแท ้Epson

การวางตน้ฉบบั
วางตน้ฉบบัลงไปบน กระจกสําหรับตวัสแกน หรอื ADF (ตวัป้อนเอกสารอตัโนมัต)ิ

การวางตน้ฉบบับน ADF
คณุสามารถถา่ยสําเนาและสแกนตน้ฉบบัหลายแผน่ในครัง้เดยีวได ้

ตน้ฉบบัทีใ่ชไ้ดสํ้าหรบั ADF

ขนาดกระดาษทีใ่ชไ้ด*้
A6  ถงึ A3/Ledger (สงูสดุ 297×431.8 มม. (11.7×17 นิว้))

ประเภทกระดาษ กระดาษคณุภาพสงู กระดาษธรรมดา กระดาษรไีซเคลิ

ความหนากระดาษ (น้ําหนักของ
กระดาษ)

52 ถงึ 128 ก./ม.²

ความสามารถในการโหลด 150 แผน่ หรอื 16.5 มม. (0.65 นิว้)

* หากความกวา้งของตน้ฉบบัเทา่กนั คณุยังสามารถสแกนเอกสารทีม่ขีนาดผสมกนัได ้
❏ A3/A4
❏ B4/B5
❏ Letter/Legal

แมว้า่ตน้ฉบบัจะเป็นไปตามขอ้มลูจําเพาะสําหรับสือ่ทีส่ามารถวางใน ADF ก็ตาม แตอ่าจไมส่ามารถป้อนจาก ADF
หรอืคณุภาพการสแกนอาจดอ้ยลงโดยขึน้อยูก่บัคณุสมบตัหิรอืคณุภาพของกระดาษ
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c
ขอ้ความทีส่าํคญั:
เพือ่ป้องกนักระดาษตดิขดั ใหห้ลกีเลีย่งการวางตน้ฉบบัตอ่ไปนีใ้น ADF สําหรับประเภทเหลา่นี ้ใหใ้ช ้กระจก
สําหรับตวัสแกน
❏ ตน้ฉบบัทีบ่ดิเบีย้ว พับทบ ยับยน่ เสือ่มสภาพ หรอืโคง้งอ
❏ ตน้ฉบบัทีม่รีเูจาะเขา้แฟ้ม
❏ ตน้ฉบบัทีย่ดีดว้ยเแถบกาว ลวดเย็บ คลบิกระดาษ ฯลฯ
❏ ตน้ฉบบัทีม่สีตกิเกอรห์รอืฉลากตดิแน่นอยูด่ว้ย
❏ ตน้ฉบบัทีถ่กูตดัโดยไมป่กตหิรอืไมไ่ดม้มุทีถ่กูตอ้ง
❏ ตน้ฉบบัทีถ่กูกาวยดึดว้ยกนั
❏ OHP, กระดาษฉลากแบบถา่ยเทความรอ้น หรอืกระดาษคารบ์อน
❏ ตน้ฉบบัทีเ่พิง่ถกูพมิพอ์อกมา (ไมแ่หง้ ไมเ่ย็นตวั ฯลฯ)

การวางตน้ฉบบั

แตะที ่  บนแผงควบคมุ แลว้แตะที ่วธิ ี> วางตน้ฉบบั

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “รปูอธบิายบนหนา้จอ” บนหนา้ที ่152

การวางตน้ฉบบับน ADF สําหรบัการทําสําเนาทีม่ ี2 ภาพ
วางตน้ฉบบัในทศิทางทีถ่กูตอ้งตามทีแ่สดงในภาพประกอบ และเลอืกการตัง้คา่การวางแนว
❏ วางตน้ฉบยัในทศิทางขึน้: เลอืก ทศิทางขึน้ บนแผงควบคมุตามทีอ่ธบิายดา้นลา่ง
ถา่ยเอกสาร > ข ัน้สงู > การวางแนว (ตน้ฉบบั) > ทศิทางขึน้
วางตน้ฉบบับน ADF ในทศิทางของลกูศร
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❏ วางตน้ฉบยัในทศิทางดา้นซา้ย: เลอืก ทศิทางดา้นซา้ย บนแผงควบคมุตามทีอ่ธบิายดา้นลา่ง
ถา่ยเอกสาร > ข ัน้สงู > การวางแนว (ตน้ฉบบั) > ทศิทางดา้นซา้ย
วางตน้ฉบบับน ADF ในทศิทางของลกูศร

การวางตน้ฉบบัลงบน กระจกสาํหรบัตวัสแกน
คณุสามารถถา่ยสําเนาและสแกนตน้ฉบบัทีไ่มใ่ชร่ปูทรงปกต ิตน้ฉบบัหนา กลอ่งกระดาษแข็ง และอืน่ๆ

ตน้ฉบบัทีใ่ชไ้ดสํ้าหรบั กระจกสาํหรบัตวัสแกน

ขนาดกระดาษทีใ่ชไ้ด ้ สงูสดุ 297×431.8 มม. (11.7×17 นิว้)

น้ําหนักกระดาษทีใ่ชไ้ด ้ สงูสดุ 2 กก. (4 ปอนด)์

c
ขอ้ความทีส่าํคญั:
❏ อยา่ใชแ้รงกดบน กระจกสําหรับตวัสแกน มากเกนิไป มฉิะนัน้ อาจทําใหเ้กดิความเสยีหายได ้
❏ อยา่ใชแ้รงกดบนตน้ฉบบัมากเกนิไป หากคณุกดบนตน้ฉบบัแรงเกนิไป ผลงานพมิพอ์าจเบลอ มรีอยเป้ือน และ
มรีอยจดุได ้

❏ เมือ่ทําการวางตน้ฉบบัขนาดหนา เชน่หนังสอื ใหป้้องกนัแสงจากภายนอกสอ่งเขา้มาโดยตรงบน กระจกสําหรับ
ตวัสแกน ขนาดของตน้ฉบบัของคณุอาจไมถ่กูตรวจจับโดยอตัโนมัติ

❏ ถา้ตน้ฉบบัมรีอยจากการพับหรอืรอยยบั ใหป้รับใหเ้รยีบ จากนัน้วางลงบน กระจกสําหรับตวัสแกน ภาพอาจ
เบลอบรเิวณสว่นทีต่น้ฉบบัไมไ่ดแ้นบสนทิกบั กระจกสําหรับตวัสแกน

❏ เอาตน้ฉบบัออกหลงัจากทําการสแกน ถา้คณุทิง้ตน้ฉบบัไวบ้น กระจกสําหรับตวัสแกน เป็นเวลานาน ตน้ฉบับ
นัน้อาจจะตดิแน่นกบัผวิของแกว้ได ้

การวางตน้ฉบบั

แตะที ่  บนแผงควบคมุ แลว้เลอืก วธิ ี> วางตน้ฉบบั
หมายเหต:ุ
❏ ชว่งระยะ 1.5 มม. จากขอบของ กระจกสําหรับตวัสแกน จะไมถ่กูสแกน
❏ เมือ่ตน้ฉบบัถกูวางใน ADF และบน กระจกสําหรับตวัสแกน การจัดอนัดบังานจะใหแ้กต่น้ฉบบัใน ADF กอ่น

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “รปูอธบิายบนหนา้จอ” บนหนา้ที ่152
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การตรวจจบัขนาดตน้ฉบบัโดยอตัโนมตั ิ
เมือ่คณุเลอืก ตรวจหาอตัโนมตั ิเป็น การต ัง้คา่กระดาษ ประเภทของขนาดกระดาษตอ่ไปนีจ้ะถกูระบโุดยอตัโนมตัิ
❏ ADF:

A3*1, B4*1, A4, B5, A5*2

*1 เฉพาะเมือ่วางขอบดา้นสัน้ของตน้ฉบับไปยังทางเขา้ป้อนกระดาษของ ADF

*2 เฉพาะเมือ่วางขอบดา้นยาวของตน้ฉบับไปยังทางเขา้ป้อนกระดาษของ ADF

❏ กระจกสําหรับตวัสแกน:
A3*1, B4*1, A4, B5, A5

*1 เฉพาะเมือ่วางขอบดา้นสัน้ของตน้ฉบับไปยังดา้นซา้ยของ กระจกสําหรับตวัสแกน

การเสยีบอปุกรณ ์USB ภายนอก

การเสยีบและการถอดอปุกรณ์ USB ภายนอก
1. เสยีบอปุกรณ์ USB ภายนอกเขา้ไปในเครือ่งพมิพ์

2. เมือ่เสร็จสิน้การใชง้านอปุกรณ์ USB ภายนอก ใหถ้อดออกมา

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ขอ้มลูจําเพาะอปุกรณ์ USB ภายนอก” บนหนา้ที ่183

ตวัเลอืกเมนสูําหรบัโหมด การต ัง้คา่
แตะ การต ัง้คา่ บนหนา้จอหลกัของเครือ่งพมิพเ์พือ่ทําการตัง้คา่ตา่ง ๆ
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ตวัเลอืกเมนสูาํหรบัโหมด การต ัง้คา่พืน้ฐาน ใน การต ัง้คา่ท ัว่ไป
ความสวา่ง LCD:

ปรับความสวา่งของหนา้จอ LCD

เสยีง:
ปรับระดบัเสยีงและเลอืกประเภทของเสยีง

ตรวจพบการฟีด กระดาษสองแผน่:
เลอืก เปิด เพือ่ตรวจหาขอ้ผดิพลาดของกระดาษทีป้่อนซอ้นกนัขณะทําการสแกนดว้ย ADF

ตัวตัง้เวลาสลปี:
ปรับชว่งระยะเวลาทีจ่ะเขา้สูโ่หมดสลปี (โหมดประหยดัพลงังาน) เมือ่เครือ่งพมิพไ์มถ่กูใชง้านใดๆ หนา้
จอ LCD จะเปลีย่นเป็นสดํีาเมือ่เวลาทีต่ัง้ไวผ้า่นไป

ตืน่จากโหมดพัก:

ตืน่โดยแตะหนา้จอ LCD:
เลอืก เปิด เพือ่ออกจากโหมดสลปี (การประหยดัพลงังาน) โดยการแตะทีแ่ผงระบบสมัผัส เมือ่
คา่นีถ้กูปิด คณุจะตอ้งกดปุ่ มเปิด/ปิดบนแผงควบคมุเพือ่ปลกุเครือ่งพมิพ ์การปิดฟังกช์นันีจ้ะ
ป้องกนัไมใ่หเ้ครือ่งทํางานโดยไมต่ัง้ใจเนือ่งจากมวีัตถแุปลกปลอมสมัผัสบนหนา้จอ นอกจากนี้
คณุยงัสามารถตัง้ระยะเวลาทีใ่หค้ณุสมบตันิีเ้ปิดทํางานได ้

นาฬกิาตัง้เวลาเครือ่งปิด:
เลอืกเพือ่ปิดเครือ่งพมิพ ์หากไมไ่ดใ้ชง้านเป็นระยะเวลาทีกํ่าหนดไว ้คณุสามารถปรับเวลากอ่นการ
จัดการดา้นพลงังานจะเริม่มผีล การเพิม่ใดๆ จะมผีลตอ่ประสทิธภิาพพลงังานของผลติภณัฑ ์โปรด
พจิารณาสภาพแวดลอ้มกอ่นการปรับเปลีย่นใดๆ

การตัง้คา่วนัที/่เวลา:
❏ วนัที/่เวลา
ป้อนขอ้มลูและเวลาปัจจบุนั

❏ เวลาออมแสง
เลอืกการตัง้คา่เวลาฤดรูอ้นทีใ่ชก้บัพืน้ทีข่องคณุ

❏ ความตา่งของเวลา
ป้อนความแตกตา่งของเวลาระหวา่งเวลาทอ้งถิน่ของคณุและเวลาสากล UTC (Coordinated
Universal Time)

ประเทศ/ภมูภิาค:
เลอืกประเทศหรอืภมูภิาคทีค่ณุใชง้านเครือ่งพมิพ์

ภาษา/Language:
เลอืกภาษาทีใ่ชบ้นหนา้จอ LCD

หนา้จอเริม่ตน้ระบบ:
ระบเุมนูเริม่ตน้ทีแ่สดงขึน้มาบนหนา้จอ LCD เมือ่เปิดเครือ่งพมิพข์ึน้มา และเปิดใช ้การทํางานหมดเวลา

แกไ้ขหนา้จอหลัก:
เปลีย่นแปลงเคา้โครงของไอคอนบนหนา้จอ LCD นอกจากนีค้ณุยังสามารถเพิม่ ลบ และยา้ยไอคอนได ้
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วอลเปเปอร:์
เปลีย่นแปลงสพีืน้หลงัของหนา้จอ LCD
นอกจากนีค้ณุยังสามารถเลอืกภาพพืน้หลังจากอปุกรณ์หน่วยความจํา เฉพาะรปูแบบ JPEG เทา่นัน้ที่
รองรับ

การทํางานหมดเวลา:
เลอืก เปิด เพือ่กลบัไปยงัหนา้จอแรกเริม่เมือ่ไมม่กีารทํางานใด ๆ เป็นระยะเวลาทีกํ่าหนดไว ้เมือ่ใช ้
งานการจํากดัผูใ้ช ้และไมม่กีารทํางานใด ๆ เป็นระยะเวลาทีกํ่าหนดไว ้ระบบจะนําคณุออกจากระบบและ
กลบัไปยังหนา้จอแรกเริม่ เมือ่การพมิพถ์กูหยดุชัว่คราวจากหนา้จอสถานะหรอืโดยใชปุ้่ มยกเลกิหรอื
หยดุทํางาน และไมม่กีารทํางานใดๆ เป็นระยะเวลาหนึง่ การพมิพจ์ะกลบัมาดําเนนิการตอ่โดยอตัโนมตัิ
ถา้คณุเลอืก ปิด สําหรับคณุสมบตันิี ้ระบบจะไมก่ลบัทํางานตอ่หลงัจากการพมิพถ์กูหยดุชัว่คราว

แป้นพมิพ:์
เปลีย่นแปลงเคา้โครงของแป้นพมิพบ์นหนา้จอ LCD

หนา้จอคา่เริม่ตน้(Job/Status)
เลอืกขอ้มลูคา่เริม่ตน้ทีค่ณุตอ้งการแสดงผลเมือ่คณุกดปุ่ ม หนา้จอคา่เร ิม่ตน้(Job/Status)

เอฟเฟ็กตห์นา้จอ:
เลอืก เปิด เพือ่เปิดใชง้านเอฟเฟกตภ์าพเคลือ่นไหวเมือ่สลบัหนา้จอ หากคณุเลอืก ปิด การสลบัหนา้
จอจะรวดเร็วขึน้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การประหยัดพลงังาน” บนหนา้ที ่47

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบัโหมด การต ัง้คา่เครือ่งพมิพ ์ใน การต ัง้คา่ท ัว่ไป
การตัง้คา่แหลง่ทีม่าของกระดาษ:

การตัง้คา่กระดาษ:
เลอืกแหลง่จา่ยกระดาษเพือ่ระบขุนาดกระดาษและประเภทกระดาษทีค่ณุใสเ่ขา้ไป เมือ่เปิดใช ้
งาน ตรวจหา ขนาดกระดาษ อตัโนมตั ิเครือ่งพมิพจ์ะตรวจพบขนาดกระดาษทีค่ณุใสเ่ขา้ไป

ลําดับแรกของถาด MP:
เลอืก เปิด เพือ่ใหลํ้าดบัการพมิพอ์นัดบัแรกไปทีก่ระดาษทีใ่สเ่ขา้ไปใน ถาด MP

การสลับ A4/Letter อตัโนมตั:ิ
เลอืก เปิด เพือ่ป้อนกระดาษจากแหลง่จา่ยกระดาษทีกํ่าหนดคา่เป็นขนาด A4 เมือ่ไมม่แีหลง่
จา่ยกระดาษทีกํ่าหนดเป็น Letter หรอืป้อนกระดาษจากแหลง่จา่ยกระดาษทีต่ัง้คา่เป็น Letter
เมือ่ไมม่แีหลง่จา่ยกระดาษทีต่ัง้คา่เป็น A4

การตัง้คา่เลอืกอตัโนมัต:ิ
เมือ่กระดาษหมด กระดาษจะถกูฟีดโดยอตัโนมตัจิากถาดกระดาษทีม่กีารตัง้คา่เหมอืนกบัการตัง้
คา่กระดาษสําหรับงานพมิพ ์คณุสามารถตัง้คา่การเลอืกอตัโนมตัสํิาหรับทกุถาดกระดาษสําหรับ
แตล่ะฟังกช์นัในการทําสําเนา หรอือืน่ ๆ คณุไมส่ามารถตัง้คา่ทกุอยา่งเป็นปิด
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การตัง้คา่นีถ้กูปิดใชง้านเมือ่คณุเลอืกถาดกระดาษเฉพาะในการตัง้คา่กระดาษสําหรับงานพมิพ์
กระดาษอาจไมฟี่ดโดยอตัโนมตั ิทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัการตัง้คา่ประเภทกระดาษบนแท็บ ระบบการ
พมิพ ์ของไดรเวอรเ์ครือ่งพมิพ์

ขอ้ความแจง้เตอืนขอ้ผดิพลาด:
เลอืก เปิด เพือ่แสดงผลขอ้ความแจง้ขอ้ผดิพลาดเมือ่ขนาดหรอืประเภทกระดาษทีเ่ลอืกไมต่รง
กบักระดาษทีใ่สเ่ขา้ไป

การแสดงผลการตดิตัง้ กระดาษอตัโนมตั:ิ
เลอืก เปิด เพือ่แสดงผลหนา้จอ การต ัง้คา่กระดาษ เมือ่ใสก่ระดาษไปในแหลง่จา่ยกระดาษ

รายการขนาดกระดาษแบบกําหนดเอง:
คณุสามารถเปลีย่นแปลงการตัง้คา่ทีกํ่าหนดโดยผูใ้ชไ้ด ้ตวัเลอืกนีม้ปีระโยชนเ์มือ่คณุพมิพง์า
นบอ่ยๆ บนกระดาษขนาดทีไ่มป่กต ิคณุสามารถลงทะเบยีนขนาดกระดาษสงูสดุถงึ 20 ขนาด
ภายในชว่ง 127.0 ถงึ 1200.0×55.0 ถงึ 330.2 มม. เมือ่ตอ้งการใชข้นาดทีกํ่าหนดโดยผูใ้ชท้ีล่ง
ทะเบยีนไว ้ใหเ้ลอืกถาดป้อนกระดาษจาก การต ัง้คา่กระดาษ และระบ ุกาํหนดเอง เป็น ขนาด
กระดาษ ถา้คณุเลอืก C1, C2, C3 หรอื C4 ใหต้ัง้คา่ ตรวจหา ขนาดกระดาษ อตัโนมตั ิเป็น
ปิด

การแสดงผล: ถา่ยสําเนา:
เลอืกตําแหน่งของถาดจา่ยออกเมือ่ทําการถา่ยสําเนา

การแสดงผล: อืน่ๆ:
เลอืกตําแหน่งทีจ่ะใหเ้อาทพ์ตุออกมาเมือ่ทําการพมิพส์ ิง่ใดๆ ยกเวน้การถา่ยสําเนา

ภาษาการพมิพ:์
เลอืกภาษาการพมิพสํ์าหรับอนิเทอรเ์ฟส USB หรอือนิเทอรเ์ฟสเครอืขา่ย

การตัง้คา่พมิพส์ากล:
การตัง้คา่การพมิพเ์หลา่นีถ้กูประยกุตใ์ชเ้มือ่คณุทําการพมิพโ์ดยใชอ้ปุกรณ์ภายนอกโดยไมไ่ดใ้ชไ้ดรฟ์
เวอรเ์ครือ่งพมิพ์

ออฟเซ็ตดา้นบน:
ปรับขอบดา้นบนของกระดาษ

ออฟเซ็ตดา้นซา้ย:
ปรับขอบดา้นซา้ยของกระดาษ

ออฟเซ็ตดา้นบนในดา้นหลัง:
ปรับระยะขอบบนสําหรับดา้นหลงัของหนา้ เมือ่ทําการพมิพ ์2 หนา้

ออฟเซ็ตดา้นซา้ยในดา้นหลัง:
ปรับระยะขอบดา้นซา้ยสําหรับระยะขอบดา้นหลงัของหนา้ เมือ่ทําการพมิพ ์2 หนา้

ขา้มหนา้ทีว่า่งเปลา่:
ขา้มหนา้เปลา่ในขอ้มลูการพมิพโ์ดยอตัโนมตัิ

การแยก งาน
เลอืก เปิด เพือ่ใหเ้อาทพ์ตุชดุสําเนาแยกกนัตามงาน
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หมนุ การเรยีงลําดับ
เลอืก เปิด เพือ่หมนุแตล่ะสําเนา 90 องศาเมือ่ทําการพมิพห์ลายชดุ

แทรกแผน่ชทีตอ่ผูใ้ช ้
เลอืก เปิด เพือ่แทรกแผน่ตวัคัน่ระหวา่งงานตามผูส้ง่เมือ่ทําการพมิพจ์ากคอมพวิเตอร ์แผน่ตัว
คัน่จะถกูแทรกจากแหลง่จา่ยกระดาษทีร่ะบุ

การกําหนดคา่การพมิพ ์PDL:
เลอืกตวัเลอืก การกําหนดคา่การพมิพ ์PDL ทีค่ณุตอ้งการใชสํ้าหรับการพมิพผ์า่น PCL หรอื PostScript

การตัง้คา่ท่ัวไป:
❏ ขนาดกระดาษ
เลอืกขนาดกระดาษคา่เริม่ตน้สําหรับการพมิพแ์บบ PCL หรอื PostScript

❏ ประเภทกระดาษ
เลอืกประเภทกระดาษคา่เริม่ตน้สําหรับการพมิพแ์บบ PCL หรอื PostScript

❏ การวางแนว
เลอืกการเรยีงตวักระดาษคา่เริม่ตน้สําหรับการพมิพแ์บบ PCL หรอื PostScript

❏ คณุภาพ
เลอืกคณุภาพการพมิพสํ์าหรับการพมิพแ์บบ PCL หรอื PostScript

❏ โหมดประหยัดหมกึ
เลอืก เปิด เพือ่ประหยัดหมกึโดยการลดความหนาแน่นของการพมิพ์

❏ ลําดบัการพมิพ์
หนา้สดุทา้ยอยูบ่นสดุ:
เริม่พมิพจ์ากหนา้แรกของไฟล์
หนา้แรกอยูบ่นสดุ:
เริม่พมิพจ์ากหนา้สดุทา้ยของไฟล์

❏ จํานวนสําเนา
ตัง้คา่จํานวนสําเนาทีจ่ะพมิพ์

❏ ระยะขอบเย็บเลม่
เลอืกตําแหน่งการพบั

❏ การขบักระดาษออกอตัโนมตัิ
เลอืก เปิด เพือ่ดนักระดาษออกโดยอตัโนมตัเิมือ่การพมิพถ์กูหยดุในระหวา่งงานพมิพ์

❏ การพมิพ ์2 ดา้น
เลอืก เปิด เพือ่ทําการพมิพแ์บบ 2 ดา้น

เมนู PCL:
❏ แหลง่แบบอกัษร
เรสซเิดนต์
เลอืกเพือ่ใชแ้บบอกัษรทีต่ดิตัง้มาสําเร็จในเครือ่งพมิพ์
ดาวนโ์หลด
เลอืกเพือ่ใชแ้บบอกัษรทีค่ณุดาวนโ์หมดมา
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❏ จํานวนแบบอกัษร
เลอืกหมายเลขแบบอกัษรเริม่ตน้สําหรับแหลง่กําเนดิแบบอกัษรเริม่ตน้ หมายเลขทีใ่ชไ้ด ้
แปรผันโดยขึน้อยูก่บัการตัง้คา่ทีค่ณุทํา

❏ ระยะหา่ง
ตัง้คา่ระยะหา่งแบบอกัษรคา่เริม่ตน้ หากแบบอกัษรนัน้สามารถปรับขนาดได ้และเป็นระยะหา่ง
แบบคงที ่คณุสามารถเลอืกตัง้แต ่0.44 ถงึ 99.99 cpi (ตวัอกัขระตอ่นิว้) ในลกัษณะทีเ่พิม่ที่
ละ 0.01
รายการนีอ้าจไมป่รากฎขึน้มาทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัแหลง่กําเนดิแบบอกัษร หรอืการตัง้คา่หมายเลข
แบบอกัษร

❏ ความสงู
ตัง้คา่ความสงูของแบบอกัษรคา่เริม่ตน้ หากแบบอกัษรนัน้สามารถปรับขนาดได ้และได ้
สดัสว่น คณุสามารถเลอืกตัง้แต ่4.00 ถงึ 999.75 cpi ในลกัษณะทีเ่พิม่ทีล่ะ 0.25
รายการนีอ้าจไมป่รากฎขึน้มาทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัแหลง่กําเนดิแบบอกัษร หรอืการตัง้คา่หมายเลข
แบบอกัษร

❏ ชดุสญัลกัษณ์
เลอืกชดุสญัลกัษณ์คา่เริม่ตน้ หากแบบอกัษรทีค่ณุเลอืกในแหลง่กําเนดิแบบอกัษรและการตัง้
คา่หมายเลขแบบอกัษรไมพ่รอ้มใชง้านในการตัง้คา่ชดุสญัลักษณ์ใหม ่แหลง่กําเนดิแบบ
อกัษรและการตัง้คา่หมายเลขแบบอกัษรจะถกูแทนทีด่ว้ยคา่เริม่ตน้โดยอตัโนมตั ิIBM-US

❏ แบบฟอรม์
ตัง้คา่จํานวนเสน้สําหรับขนาดกระดาษและการเรยีงตวัทีเ่ลอืก การตัง้คา่นีย้ังทําใหก้ารเวน้
ระยะเสน้ (VMI) เปลีย่นแปลง และคา่ VMI ใหมจ่ะถกูจัดเก็บไวใ้นเครือ่งพมิพ ์น่ันหมายความ
วา่การเปลีย่นแปลงภายหลงัของการตัง้คา่ขนาดหรอืการเรยีงตวักระดาษจะทําใหเ้กดิการ
เปลีย่นแปลงในคา่แบบฟอรม์ทีข่ ึน้อยูก่บั VMI ทีจั่ดเก็บไว ้

❏ ฟังกช์นั CR
เลอืกคําสัง่ป้อนแนวเมือ่ทําการพมิพด์ว้ยไดรฟ์เวอรจ์ากระบบปฏบิตักิารเฉพาะ

❏ ฟังกช์นั LF
เลอืกคําสัง่ป้อนแนวเมือ่ทําการพมิพด์ว้ยไดรฟ์เวอรจ์ากระบบปฏบิตักิารเฉพาะ

❏ การกําหนดแหลง่กระดาษ
ตัง้คา่การปรับแนวสําหรับคําสัง่เลอืกแหลง่กําเนดิกระดาษ เมือ่เลอืกไวท้ี ่4 คําสัง่จะถกูตัง้
คา่ทีทํ่างานรองรับกบัเครือ่งพมิพ ์HP LaserJet 4 เมือ่เลอืกไวท้ี ่4K คําสัง่จะถกูตัง้คา่ที่
ทํางานรองรับกบัเครือ่งพมิพ ์HP LaserJet 4000, 5000 และ 8000 เมือ่เลอืกไวท้ี ่5S คําสัง่
จะถกูตัง้คา่ทีทํ่างานรองรบักบัเครือ่งพมิพ ์HP LaserJet 5S

เมนู PS3:
❏ แผน่ขอ้ผดิพลาด
เลอืก เปิด เพือ่พมิพแ์ผน่งานทีแ่สดงสถานะเมือ่มขีอ้ผดิพลาดเกดิขึน้ในระหวา่งการพมิพแ์บบ
PostScript หรอื PDF

❏ ไบนารี
เลอืก เปิด เมือ่ทําการพมิพข์อ้มลูทีม่ภีาพไบนาร ีแอพพลเิคชนัอาจสง่ขอ้มลูไบนารไีดแ้มว้า่
การตัง้คา่ไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพถ์กูตัง้ไวท้ี ่ASCII แตค่ณุก็สามารถพมิพข์อ้มลูเมือ่คณุสมบตันิี◌้ ู
ถกูเปิดใชง้านได ้

❏ ขนาดหนา้ PDF
เลอืกขนาดกระดาษเมือ่ทําการพมิพไ์ฟล ์PDF หากเลอืกไวท้ี ่อตัโน มตั ิขนาดกระดาษถกู
กําหนดไวโ้ดยขึน้อยูก่บัขนาดของหนา้แรก
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ตัวแกไ้ขขอ้ผดิพลาดอตัโนมัต:ิ
เลอืกการกระทําเพือ่ดําเนนิการเมือ่เกดิขอ้ผดิพลาดในการพมิพ ์2 หนา้ หรอืขอ้ผดิพลาดของหน่วย
ความจําเต็ม
❏ เปิด
แสดงผลคําเตอืนและพมิพใ์นโหมดดา้นเดยีวเมือ่มขีอ้ผดิพลาดในการพมิพ ์2 หนา้เกดิขึน้ หรอืพมิพ์
เฉพาะสิง่ทีเ่ครือ่งพมิพส์ามารถทํางานไดเ้มือ่หน่วยความจําเต็มเกดิขึน้

❏ ปิด
แสดงขอ้ความแจง้ขอ้ผดิพลาด และยกเลกิการพมิพ์

อปุกรณ์หน่วยความจํา:
เลอืก เปิดใชง้าน เพือ่ใหเ้ครือ่งพมิพส์ามารถเขา้ถงึอปุกรณ์หน่วยความจําทีเ่สยีบไว ้หากเลอืกที ่ปิด
ใชง้าน คณุจะไมส่ามารถบนัทกึขอ้มลูไปยังอปุกรณ์หน่วยความจําโดยผา่นเครือ่งพมิพไ์ด ้ซึง่ป้องกนัมิ
ใหเ้อกสารทีเ่ป็นความลบัโดนลบออกอยา่งผดิกฎหมาย

กระดาษหนา:
เลอืก เปิด เพือ่ป้องกนัไมใ่หห้มกึเป้ือนบนผลงานพมิพ ์อยา่งไรก็ตาม ความเร็วการพมิพอ์าจชา้ลงดว้ย
ถา้คณุไมส่ามารถป้องกนัไมใ่หห้มกึปนเป้ือนบนกระดาษโดยใชค้ณุสมบตันิีไ้ด ้ใหล้องลดความเขม้การ
พมิพแ์ละความเขม้การถา่ยสําเนา

โหมดเงยีบ:
เลอืก เปิด เพือ่ลดเสยีงในระหวา่งการพมิพ ์อยา่งไรก็ตามความเร็วการพมิพจ์ะชา้ลงดว้ย ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บั
การตัง้คา่ประเภทกระดาษและคณุภาพการพมิพท์ีค่ณุเลอืก อาจไมม่คีวามแตกตา่งในระดบัเสยีงดทัีเ่กดิ
ขึน้

ปรับชิน้งานใหเ้หมาะสม:
เลอืก เปิด เพือ่ลดการไมต่รงแนวของกระดาษและปรัปปรงุความสามารถในการเย็บเลม่และเรยีงซอ้น
กระดาษของเครือ่งพมิพ ์การใชค้ณุสมบตันิีจ้ะลดความเร็วการพมิพ์

ลําดับความสําคัญของความเร็วการพมิพ์
เลอืก ปิด เพือ่อนุญาตใหเ้ครือ่งพมิพทํ์าการปรับความเร็วการพมิพใ์หเ้ขา้กบัประเภทกระดาษ และ
เงือ่นไขขอ้มลูงานพมิพ ์ตวัเลอืกนีช้ว่ยคณุป้องกนัไมใ่หค้ณุภาพการพมิพด์อ้ยลงและมกีระดาษตดิ

การเชือ่มตอ่ PC ผา่น USB:
เลอืก เปิดใชง้าน เพือ่อนุญาตใหค้อมพวิเตอรเ์ขา้ถงึเครือ่งพมิพเ์มือ่เชือ่มตอ่อยูก่บั USB เมือ่เลอืกไวท้ี่
ปิดใชง้าน การพมิพแ์ละการสแกนทีไ่มส่ง่ขอ้มลูผา่นการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยจะถกูจํากดัไว ้

การตัง้คา่ไทมเ์อาต ์I/F USB:
ระบรุะยะเวลาในหน่วยวนิาททีีจ่ะตอ้งนับหมดไปกอ่นทีจ่ะสิน้สดุการสือ่สารของ USB กบัคอมพวิเตอร์
หลงัจากทีเ่ครือ่งพมิพไ์ดร้ับงานพมิพจ์ากไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพแ์บบ PostScript หรอืไดรฟ์เวอร์
เครือ่งพมิพแ์บบ PCL หากไมไ่ดกํ้าหนดการสิน้สดุของงานอยา่งชดัเจนจากไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพแ์บบ
PostScript หรอื PCL แลว้ อาจทําใหเ้กดิการสือ่สารของ USB แบบไมรู่จ้บ หากกรณีดงักลา่วเกดิขึน้
เครือ่งพมิพจ์ะสิน้สดุการสือ่สารหลงัจากหมดเวลาทีกํ่าหนดไว ้ป้อนคา่ 0 (ศนูย)์ หากคณุไมต่อ้งการสิน้
สดุการสือ่สาร

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การโหลดกระดาษ” บนหนา้ที ่26
& “แถบ ระบบการพมิพ”์ บนหนา้ที ่106
& “การพมิพไ์ฟล ์JPEG จากอปุกรณ์หน่วยความจํา” บนหนา้ที ่83
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& “การพมิพไ์ฟล ์PDF หรอื TIFF จากอปุกรณ์หน่วยความจํา” บนหนา้ที ่84

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบัโหมด การต ัง้คา่เครอืขา่ย ใน การต ัง้คา่ท ัว่ไป
ตัง้คา่ Wi-Fi:

ตัง้คา่หรอืเปลีย่นแปลงการตัง้คา่เครอืขา่ยแบบไรส้าย เลอืกวธิกีารเชือ่มตอ่จากรายการตอ่ไปนี ้จากนัน้
ทําคตามคําแนะนําบนหนา้จอ LCD
❏ เราเตอร์
❏ Wi-Fi Direct

การตัง้คา่ LAN แบบใชส้าย:
ตัง้คา่หรอืเปลีย่นแปลงการตัง้คา่เครอืขา่ยทีใ่ชส้าย LAN และเราเตอร ์เมือ่ใชง้านการตัง้คา่นี ้การเชือ่มตอ่
Wi-Fi จะถกูปิดใชง้าน

สถานะเครอืขา่ย:
แสดงหรอืพมิพก์ารตัง้คา่เครอืขา่ยปัจจบุนั

การตรวจสอบการเชือ่มตอ่:
ตรวจสอบการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยปัจจบุนัและพมิพร์ายงานออกมา ถา้มปัีญหาใดๆ กบัการเชือ่มตอ่ ใหด้ทูี่
รายงานการตรวจสอบเพือ่ทําการแกปั้ญหา

ขัน้สงู:
ทําการตัง้คา่แบบละเอยีดตอ่ไปนี้
❏ ชือ่อปุกรณ์
❏ TCP/IP
❏ พร็อกซีเ่ซริฟ์เวอร์
❏ อเีมลเซริฟ์เวอร์
❏ IPv6 แอดเดรส
❏ การใชเ้ครอืขา่ย MS รว่มกนั
❏ NFC
❏ Link Speed & Duplex
❏ เปลีย่นเสน้ทางจาก HTTP เป็น HTTPS
❏ ปิดใชง้าน การกรอง IPsec/IP
❏ ปิดใชง้าน IEEE802.1X

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบัโหมด การต ัง้คา่บรกิารเว็บ ใน การต ัง้คา่ท ัว่ไป
บรกิารของ Epson Connect:

แสดงวา่เครือ่งพมิพล์งทะเบยีนและเชือ่มตอ่กบั Epson Connect หรอืไม่
คณุสามารถลงทะเบยีนเพือ่บรกิารโดยการแตะที ่ลงทะเบยีน และทําตามคําแนะนํา
เมือ่คณุลงทะเบยีนแลว้ คณุสามารถเปลีย่นแปลงการตัง้คา่ตอ่ไปนี้
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❏ ระงับ/ทําตอ่
❏ ไมไ่ดล้งทะเบยีน

สําหรับรายละเอยีด โปรดดทูีเ่ว็บไซตต์อ่ไปนี้
https://www.epsonconnect.com/
http://www.epsonconnect.eu (ยโุรปเทา่นัน้)

บรกิาร Google Cloud Print:
แสดงผลวา่เครือ่งพมิพจ์ะลงทะเบยีนและเชือ่มตอ่กบั Google Cloud Print ของ Google หรอืไม่
เมือ่คณุลงทะเบยีนแลว้ คณุสามารถเปลีย่นแปลงการตัง้คา่ตอ่ไปนี้
❏ เปิดใชง้าน/ปิดใชง้าน
❏ ไมไ่ดล้งทะเบยีน

สําหรับรายละเอยีดของการลงทะเบยีนทีบ่รกิาร Cloud Print ของ Google โปรดดจูากเว็บไซตต์อ่ไปนี้
https://www.epsonconnect.com/
http://www.epsonconnect.eu (ยโุรปเทา่นัน้)

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การพมิพโ์ดยใชบ้รกิารเครอืขา่ย” บนหนา้ที ่147

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบัโหมด การต ัง้คา่การสแกน ใน การต ัง้คา่ท ัว่ไป
ดขูอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งดา้นลา่ง

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การสแกน” บนหนา้ที ่55

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบัโหมด การดแูลระบบ ใน การต ัง้คา่ท ัว่ไป
ผูด้แูลระบบใชค้ณุสมบตันิี ้ดทูี ่คูม่อืผูด้แูลระบบ สําหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิ

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบั ตวันบัการพมิพ์
แสดงผลจํานวนทัง้หมดของการพมิพต์ัง้แตท่ีค่ณุซือ้เครือ่งพมิพม์า แตะที ่แผน่ทีพ่มิพ ์เมือ่คณุตอ้งการพมิพผ์ลลพัธ์
ออกมา

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบั สถานะวสัดสุ ิน้เปลอืง
แสดงผลระดบัหมกึโดยประมาณและอายกุารใชง้านของกลอ่งบํารงุรักษา
เมือ่เครือ่งหมายตกใจ ! แสดงขึน้มา แสดงวา่หมกึเหลอืนอ้ย หรอืกลอ่งบํารงุรักษาใกลจ้ะเต็มแลว้ เมือ่ไอคอน X
แสดงขึน้มา แสดงวา่คณุจะตอ้งเปลีย่นรายการนัน้เนือ่งจากหมกึถกูใชห้มด หรอืกลอ่งบํารงุรักษาเต็ม
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ตวัเลอืกเมนสูาํหรบัโหมด การบาํรงุรกัษา
ในการรักษาคณุภาพการพมิพ ์ใหใ้ชค้ณุสมบตัติอ่ไปนีเ้พือ่ทําความสะอาดหวัพมิพ์

ทดสอบระบบฉีดพน่ของหัวพมิพ:์
เลอืกคณุสมบตันิีเ้พือ่ทําการตรวจสอบวา่หวัฉดีของหวัพมิพอ์ดุตนัหรอืไม ่เครือ่งพมิพจ์ะพมิพร์ปูแบบการ
ตรวจสอบหวัฉดี

การทําความสะอาดหัวพมิพ:์
เลอืกคณุสมบตันิีเ้พือ่ทําความสะอาดหวัฉดีในหวัพมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การตรวจสอบหัวฉีดอดุตนั” บนหนา้ที ่150

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบั ภาษา/Language
เลอืกภาษาทีใ่ชบ้นหนา้จอ LCD

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบัโหมด สถานะเครือ่งพมิพ/์การพมิพ์
พมิพแ์ผน่สถานะ:

แผน่สถานะการกําหนดคา่:
พมิพเ์อกสารแผน่ขอ้มลูแสดงสถานะเครือ่งพมิพปั์จจบุนัและการตัง้คา่

จัดหาแผน่สถานะ:
พมิพเ์อกสารแผน่ขอ้มลูทีแ่สดงประวตักิารใชง้านวัสดสุ ิน้เปลอืง

แผน่ประวัตกิารใช:้
พมิพเ์อกสารแผน่ขอ้มลูแสดงประวตักิารใชง้านของเครือ่งพมิพ์

รายการแบบอักษร PS3:
พมิพร์ายการแบบอกัษรทีใ่ชไ้ดสํ้าหรับเครือ่งพมิพ ์PostScript

รายการแบบอักษร PCL:
พมิพร์ายการแบบอกัษรทีใ่ชไ้ดสํ้าหรับเครือ่งพมิพ ์PCL

เครอืขา่ย:

สถานะ LAN/Wi-Fi แบบผา่นสาย:
แสดงผลสถานะของการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยปัจจบุนั

สถานะ Wi-Fi Direct:
แสดงผลสถานะของการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยปัจจบุนั
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สถานะเซริฟ์เวอรอ์เีมล:
แสดงผลการตัง้คา่ปัจจบุนั

แผน่สถานะการพมิพ:์
พมิพก์ารตัง้คา่เครอืขา่ยในปัจจบุนั

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบัโหมด รายชือ่ผูต้ดิตอ่ ผูจ้ดัการ
เพิม่/แกไ้ข/ลบ:

ลงทะเบยีนและ/หรอืลบรายชือ่ตดิตอ่สําหรับเมนู สแกนไปยังอเีมล และ สแกนไปยังโฟลเดอร ์เครอื
ขา่ย/FTP

รายชือ่ทีต่ดิตอ่บอ่ย:
ลงทะเบยีนรายชือ่ตดิตอ่ทีใ่ชบ้อ่ยเพือ่เขา้ถงึไดอ้ยา่งรวดเร็ว นอกจากนี ้คณุยังสามารถเปลีย่นลําดบัของ
รายชือ่ไดอ้กีดว้ย

พมิพร์ายชือ่:
พมิพร์ายชือ่ผูต้ดิตอ่ของคณุ

ดตูัวเลอืก:
เปลีย่นแปลงวธิกีารแสดงผลรายชือ่ผูต้ดิตอ่

คน้หาตัวเลอืก:
เปลีย่นแปลงวธิกีารคน้หารายชือ่ผูต้ดิตอ่

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบัโหมด การต ัง้คา่ผูใ้ช้
คณุสามารถเปลีย่นแปลงการตัง้คา่เริม่ตน้สําหรับการตัง้คา่การสแกนและการถา่ยสําเนาทีใ่ชบ้อ่ยของคณุ ดขูอ้มลูที่
เกีย่วขอ้งตอ่ไปนีสํ้าหรับรายละเอยีด

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับการทําสําเนา” บนหนา้ที ่51
& “การสแกน” บนหนา้ที ่55

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบั ระบบการรบัรองความถกูตอ้ง
คณุสามารถตรวจสอบสถานะของระบบการตรวจรับรองความถกูตอ้ง และแพล็ตฟอรม์เปิดของ Epson

สถานะอปุกรณ์ ตรวจสอบความถกูตอ้ง
แสดงสถานะของระบบการตรวจรับรองความถกูตอ้ง

ขอ้มลู Epson Open Platform
แสดงสถานะของแพลตฟอรม์เปิดของ Epson
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การประหยดัพลงังาน
เครือ่งพมิพเ์ขา้สโูหมดพักเครือ่งหรอืปิดเครือ่งอตัโนมตัถิา้ไมม่งีานกระทําในระยะเวลาทีต่ัง้ไว ้คณุสามารถปรับเวลา
กอ่นการจัดการดา้นพลงังานจะเริม่มผีล การเพิม่ใดๆ จะมผีลตอ่ประสทิธภิาพพลงังานของผลติภณัฑ ์โปรดพจิารณา
สภาพแวดลอ้มกอ่นการปรับเปลีย่นใดๆ
เครือ่งพมิพอ์าจมคีณุสมบตัทิีปิ่ดเครือ่งโดยอตัโนมตัหิากไมม่กีารเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยเป็นระยะเวลา 30 นาท ีทัง้นีข้ ึน้
อยูก่บัสถานทีซ่ ือ้ผลติภณัฑ์

การประหยดัพลงังาน — แผงควบคมุ
1. แตะที ่การต ัง้คา่ จากหนา้จอหลกั

2. แตะที ่การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่พืน้ฐาน

3. ทําอยา่งใดอยา่งหนึง่ตอ่ไปนี้
❏ เลอืก ตวัต ัง้เวลาสลปี หรอื ต ัง้คา่ปิดเครือ่ง > ปิดเครือ่งถา้ไมไ่ดใ้ชง้าน หรอื ปิดเครือ่งถา้ไมเ่ชือ่มตอ่
จากนัน้ทําการตัง้คา่

❏ เลอืก ตวัต ัง้เวลาสลปี หรอื นาฬกิาต ัง้เวลาเครือ่งปิด จากนัน้ทําการตัง้คา่

หมายเหต:ุ
ผลติภณัฑข์องคณุอาจมคีณุสมบตั ิต ัง้คา่ปิดเครือ่ง หรอื นาฬกิาต ัง้เวลาเครือ่งปิด ขึน้อยูก่บัสถานที่ซ้ ือ้ผลติภณัฑ์
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การถา่ยสาํเนา

การถา่ยสําเนา

พืน้ฐานการถา่ยสาํเนา
บทนีอ้ธบิายขัน้ตอนของการถา่ยสําเนาพืน้ฐาน

1. วางตน้ฉบบั
หากคณุตอ้งการถา่ยสําเนาตน้ฉบบัหลายแผน่ ใหว้างตน้ฉบบัทัง้หมดลงใน ADF

2. แตะที ่ถา่ยเอกสาร บนหนา้จอหลกั

3. ตรวจสอบการตัง้คา่ใน การต ัง้คา่พืน้ฐาน
แตะทีร่ายการการตัง้คา่เพือ่เปลีย่นแปลงตามทีจํ่าเป็น

หมายเหต:ุ
❏ แตะทีแ่ท็บ ข ัน้สงู เพือ่ทําการตัง้คา่การถา่ยสําเนา เชน่ เอกสารขนาด แบบผสม หรอื คณุภาพของรปูภาพ
และเมนูการถา่ยสําเนา เชน่ หนงัสอื →2หนา้ หรอื ถา่ย การด์รหสั

❏ หากคณุแตะที ่  คณุสามารถลงทะเบยีนการตัง้คา่ถา่ยสําเนาทีใ่ชบ้อ่ยใหเ้ป็นการตัง้คา่สําเร็จ

❏ หากการตัง้คา่ทีเ่กีย่วขอ้งกบักระดาษรวมกนัทีค่ณุตอ้งการไมส่ามารถใชง้านได ้จะม ี  แสดงขึน้มา แตะทีไ่อคอน
เพือ่ตรวจสอบรายละเอยีด จากนัน้เปลีย่นแปลงการตัง้คา่

4. แตะทีค่า่จํานวนสําเนา จากนัน้ป้อนจํานวนสําเนาโดยใชแ้ป้นพมิพบ์นหนา้จอ

5. แตะที ่  จากนัน้ตรวจสอบภาพทีส่แกนไดแ้ละการตัง้คา่ เชน่ ขนาดกระดาษ
หมายเหต:ุ
คณุไมส่ามารถดภูาพตวัอยา่งขณะทําการโหลดตน้ฉบบัใน ADF

6. แตะที ่x
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ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การวางตน้ฉบบั” บนหนา้ที ่33
& “การตัง้คา่พืน้ฐาน ตวัเลอืกเมนูขัน้สงูสําหรับการทําสําเนา” บนหนา้ที ่51
& “ตวัเลอืกเมนูขัน้สงูสําหรับการถา่ยสําเนา” บนหนา้ที ่53

การถา่ยสําเนาแบบ 2 หนา้
คณุสามารถถา่ยสําเนาตน้ฉบบัหลายแผน่ หรอืเอกสารแบบ 2 หนา้หลายแผน่บนทัง้สองดา้นของกระดาษ

1. แตะที ่ถา่ยเอกสาร จากหนา้จอหลกั

2. แตะที ่การต ัง้คา่พืน้ฐาน > 2-ดา้น จากนัน้เลอืก 1>2-ดา้น หรอื 2>2-ดา้น
นอกจากนีค้ณุยงัสามารถระบกุารวางแนวและตําแหน่งการเย็บเลม่ของตนัฉบบัและผลงานถา่ยสําเนาได ้

3. ตัง้คา่รายการอืน่ๆ ทีจํ่าเป็น

4. แตะที ่x

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานการถา่ยสําเนา” บนหนา้ที ่48
& “การตัง้คา่พืน้ฐาน ตวัเลอืกเมนูขัน้สงูสําหรับการทําสําเนา” บนหนา้ที ่51

การถา่ยสําเนาตน้ฉบบัหลายแผน่บนกระดาษแผน่เดยีว
คณุสามารถา่ยสําเนาตน้ฉบบัสองแผน่หรอืสีแ่ผน่บนกระดาษแผน่เดยีวได ้

1. แตะที ่ถา่ยเอกสาร จากหนา้จอหลกั

2. แตะที ่การต ัง้คา่พืน้ฐาน > วธิพีมิพล์ง 1 หนา้ แลว้เลอืก 2-up หรอื 4-up
นอกจากนีค้ณุยงัสามารถระบลํุาดบัเคา้โครงและการวางแนวของตน้ฉบบัได ้

3. ตัง้คา่รายการอืน่ๆ ทีจํ่าเป็น

4. แตะที ่  เพือ่ตรวจสอบภาพ
หมายเหต:ุ
คณุไมส่ามารถดภูาพตวัอยา่งขณะทําการโหลดตน้ฉบบัใน ADF

5. แตะที ่x

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานการถา่ยสําเนา” บนหนา้ที ่48
& “การตัง้คา่พืน้ฐาน ตวัเลอืกเมนูขัน้สงูสําหรับการทําสําเนา” บนหนา้ที ่51
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การวางซอ้นชุดของสาํเนาโดยการหมนุ 90 องศา หรอืการเหลือ่ม
ซอ้น
คณุสามารถจัดเรยีงผลงานพมิพโ์ดยการวางซอ้นกนัอกีทางเลอืกหนึง่ในการเรยีงตวัแนวนอน และการเรยีงตวัแนวตัง้
หากคณุตดิตัง้ finisher unit ทางเลอืก คณุยงัสามารถจัดเรยีงโดยการเหลือ่มซอ้นกนัของแตล่ะชดุชองสําเนา หรอื
ใชล้วดเย็บเอกสารได ้

1. แตะที ่ถา่ยเอกสาร จากหนา้จอหลกั

2. แตะที ่การปรบัแตง่ บนแถบ การต ัง้คา่พืน้ฐาน

3. เลอืกตวัเลอืก เลือ่นกระดาษออก ทีค่ณุตอ้งการใช ้

❏ หมนุ การเรยีงลําดบั: เมือ่ทําการพมิพห์ลายชดุ แตล่ะชดุของสําเนาจะถกูดนัออกมาสลบักนัในการเรยีงตวัแนว
นอนและแนวตัง้
ตรวจสอบการตัง้คา่ตอ่ไปนีเ้มือ่ใชค้ณุสมบตันิี้
❏ ใชถ้าดป้อนกระดาษสองชดุ โหลดกระดาษในแนวตัง้ในแหลง่จา่ยกระดาษหนึง่ โหลดกระดาษในแนวนอน
ในถาดจา่ยกระดาษอกีชดุ จากนัน้เลอืก อตัโน มตั ิเป็นคา่ การต ัง้คา่กระดาษ ใน การตัง้คา่พืน้ฐาน

❏ ในหนา้จอหลกั เลอืก การต ัง้คา่ > การแสดงผล: ถา่ยสําเนา และตรวจสอบวา่ไดเ้ลอืกที ่ถาดป้อน
แบบควํา่ดา้นทีพ่มิพ์

❏ เปลีย่นการเรยีงลําดบั: เมือ่ทําการพมิพแ์บบหลายชดุ แตล่ะชดุจะเรยีงเหลือ่มซอ้นกนั ตวัเลอืกนีใ้ชง้านไดเ้มือ่
ม ีfinisher unit ตดิตัง้ไว ้

4. หากคณุใช ้finisher unit อปุกรณ์เสรมิ ใหเ้ลอืกตําแหน่งการเย็บเลม่ในตวัเลอืก เย็บเลม่ ตามทีจํ่าเป็น แลว้แตะ
ที ่ตกลง

5. ตัง้คา่รายการอืน่ๆ ทีจํ่าเป็น

6. แตะที ่x

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานการถา่ยสําเนา” บนหนา้ที ่48
& “การตัง้คา่พืน้ฐาน ตวัเลอืกเมนูขัน้สงูสําหรับการทําสําเนา” บนหนา้ที ่51
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ตวัเลอืกเมนสูําหรบัการทาํสําเนา

การต ัง้คา่พืน้ฐาน ตวัเลอืกเมนูข ัน้สงูสาํหรบัการทาํสาํเนา
หมายเหต:ุ
รายการนีอ้าจไมม่ใีชง้านทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัการตัง้คา่ของคณุ

ความหนาแน่น:
เพิม่ระดบัของความเขม้เมือ่ผลลพัธข์องสําเนาสจีาง ลดระดบัความเขม้เมือ่หมกึมรีอยเป้ือน

การตัง้คา่กระดาษ:
เลอืกแหลง่จา่ยกระดาษทีค่ณุตอ้งการใช ้หากเลอืก อตัโน มตั ิไว ้ขนาดทเ่หมาะสมจะถกูป้อนเขา้ไปโดย
อตัโนมตัโิดยขึน้อยูก่บัขนาดตน้ฉบบัทีต่รวจพบโดยอตัโนมตั ิและอตัราการขยายทีร่ะบไุว ้

ลด/เพิม่:
กําหนดคา่อตัราสว่นของการขยายหรอืการยอ่ แตะทีค่า่และระบกํุาลงัขยายทีใ่ชเ้พือ่ขยายหรอืลดขนาด
ตน้ฉบบัภายในชว่ง 25 ถงึ 400 %
❏ อตัโน มตัิ
ตรวจสอบพืน้ทีส่แกนและขยายหรอืลดขนาดตน้ฉบบัโดยอตัโนมตัใิหเ้ขา้กบัขนาดกระดาษทีค่ณุเลอืก
หากมรีะยะขอบสขีาวรอบ ๆ ตน้ฉบบั ขอบสขีาวจากเครือ่งหมายทีม่มุ ( ) ของกระจกสแกนจะถกู
ตรวจจับเป็นพืน้ทีส่แกน แตร่ะยะขอบกระดาษทีด่า้นตรงขา้มอาจถกูตดัภาพ

❏ ลดใหพ้อด ีกบักระดาษ
ถา่ยสําเนาภาพทีส่แกนไดท้ีข่นาดเล็กกวา่คา่ ลด/เพิม่ เพือ่ปรับใหพ้อดกีบัขนาดกระดาษ หากคา่ ลด/
เพิม่ มากกวา่ขนาดกระดาษ ขอ้มลูอาจถกูพมิพอ์อกมาเลยขอบของกระดาษ

❏ ขนาดจรงิ
ถา่ยสําเนาทีกํ่าลงัขยาย 100 %

❏ A3→A4 และอืน่ ๆ
ขยายหรอืลดขนาดตน้ฉบบัใหเ้ขา้กบัขนาดกระดาษทีเ่ฉพาะเจาะจงโดยอตัโนมตัิ

ขนาดเอกสาร:
เลอืกลําดบัเคา้โครงและการเรยีงแนวของตน้ฉบบัของคณุ เมือ่คณุเลอืก ตรวจหาอตัโนมตั ิขนาดของ
ตน้ฉบบัของคณุจะถกูตรวจจับโดยอตัโนมตั ิเมือ่ทําสําเนาตน้ฉบบัทีไ่มใ่ชม่าตรฐาน ใหเ้ลอืกขนาดทีใ่กล ้
เคยีงทีส่ดุกบัตน้ฉบบัของคณุ
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2-ดา้น:
เลอืกแบบ 2 หนา้
❏ 1 ดา้น
ทําสําเนาตน้ฉบบัหนา้เดยีวลงบนกระดาษหนา้เดยีว

❏ 2>2-ดา้น
ทําสําเนาทัง้สองดา้นของตน้ฉบบัสองดา้นลงบนกระดาษแผน่เดยีวทัง้สองหนา้ เลอืกการเรยีงตวัของ
ตน้ฉบบัและตําแหน่งการพับของตน้ฉบบัและกระดาษ

❏ 1>2-ดา้น
ทําสําเนาตน้ฉบบัดา้นเดยีวสองแผน่ลงบนกระดาษแผน่เดยีวทัง้สองหนา้ เลอืกการเรยีงตวัของตน้ฉบบั
และตําแหน่งการพับของกระดาษ

❏ 2>1-ดา้น
ทําสําเนาทัง้สองดา้นของตน้ฉบบัสองดา้นลงบนกระดาษสองแผน่หนา้เดยีว เลอืกการเรยีงตวัและ
ตําแหน่งการพับของตน้ฉบบั

วธิพีมิพล์ง 1 หนา้:
เลอืกเคา้โครงการทําสําเนา
❏ หนา้เดยีว
ทําสําเนาตน้ฉบบัหนา้เดยีวบนกระดาษแผน่เดยีว

❏ 2-up
ทําสําเนาตน้ฉบบัแบบดา้นเดยีวจํานวนสองฉบบัลงบนกระดาษแผน่เดยีวในรปูแบบผสม 2 ภาพ เลอืก
ลําดบัเคา้โครงและการวางตน้ฉบบัของคณุ

❏ 4-up
ทําสําเนาตน้ฉบบัแบบดา้นเดยีวจํานวนสีฉ่บบัลงบนกระดาษแผน่เดยีวในรปูแบบผสม 4 ภาพ เลอืก
ลําดบัเคา้โครงและการวางตน้ฉบบัของคณุ

การปรับแตง่:
เลอืกวธิกีารดนักระดาษออกสําหรับการทําหลายสําเนาจากหลายตน้ฉบบ้
เลอืก ทลีะชุดสําเนา (ลําดบัหนา้) เพือ่พมิพเ์อกสารหลายหนา้เรยีงกนัตามลําดบั และจัดเรยีงเป็นชดุ

เลอืก กลุม่ (หนา้เดยีวกนั) เพือ่พมิพเ์อกสารหลายหนา้โดยไดร้ับหนา้ทีม่หีมายเลขเดยีวกนัเป็นกลุม่
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❏ เลือ่นกระดาษออก
❏ หมนุ การเรยีงลําดบั
พมิพส์ลบักนัในทศิทางการเรยีงตวัแนวตัง้และแนวนอน เลอืก อตัโน มตั ิเป็น การต ัง้คา่กระดาษ
เมือ่ใชค้ณุสมบตันิี้

❏ เปลีย่นการเรยีงลําดบั*

เหลือ่มซอ้นชดุสําเนา

❏ เย็บเลม่*

เลอืกตําแหน่งการเย็บเลม่

*  แสดงขึน้มาเมือ่ม ีfinisher unit ตดิตัง้ไว ้

ชนดิตน้ฉบับ:
เลอืกประเภทของตน้ฉบบัของคณุ ถา่ยสําเนาคณุภาพทีด่ทีีส่ดุเพือ่ใหต้รงกนักบัประเภทของตน้ฉบบั

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทและรหสัของรายการอปุกรณ์เสรมิ” บนหนา้ที ่128
& “การดดีกระดาษออกและการเย็บเลม่โดยใช ้Finisher Unit” บนหนา้ที ่128

ตวัเลอืกเมนขู ัน้สงูสาํหรบัการถา่ยสาํเนา
หมายเหต:ุ
รายการนีอ้าจไมม่ใีชง้านทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัการตัง้คา่ของคณุ

เอกสารขนาด แบบผสม:
คณุสามารถวางหลายขนาดตน้ฉบบัตอ่ไปนีล้งใน ADF พรอ้มกนั A3 และ A4; B4 และ B5 เมือ่ใชว้ธิกีาร
วางผสมกนั ตน้ฉบบัจะถกูถา่ยสําเนาทีข่นาดจรงิของตน้ฉบบั วางตน้ฉบบัโดยการปรับแนวความกวา้งของ
ตน้ฉบบัดงัแสดงขา้งลา่ง

การวางแนว (ตน้ฉบบั):
เลอืกการเรยีงตวัของตน้ฉบบั

หนังสอื →2หนา้:
ทําสําเนาหนา้กระดาษทีแ่สดงพรอ้มกนัของหนังสอืเลม่เล็กจํานวนสองหนา้ลงบนแผน่กระดาษแยกตา่ง
หาก
เลอืกหนา้ของแผน่พับทีจ่ะสแกน

การสแกนตอ่เนือ่ง:
คณุสามารถวางตน้ฉบบัจํานวนมากใน ADF เป็นแบช แลว้สแกนเป็นงานสแกนครัง้เดยีว

คณุภาพของรปูภาพ:
ปรับการตัง้คา่ภาพ
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❏ ความคมชดั
ปรับผลตา่งระหวา่งสว่นทีส่วา่งและมดื

❏ ความชดั
ปรับเคา้โครงของภาพ

❏ ลบพืน้หลงัออก
เลอืกความเขม้ของพืน้หลงั แตะ + เพือ่ปรับพืน้หลงัใหส้วา่งขึน้ (ทําใหส้วา่งขึน้) และแตะที ่- เพือ่
ปรับใหเ้ขม้ขึน้ (ทําใหเ้ขม้ขึน้)
หากคณุเลอืก อตัโน มตั ิระบบจะตรวจพบสพีืน้หลงัของตน้ฉบบั และระบบจะลบออกหรอืปรับใหส้วา่ง
ขึน้โดยอตัโนมตั ิระบบจะปรับอยา่งไมถ่กูตอ้งหากสพีืน้หลงัมดืเกนิไป หรอืระบบไมส่ามารถตรวจพบได ้

ขอบเย็บเลม่:
เลอืกตําแหน่งการเย็บ ขอบกระดาษ และการเรยีงตวัของตน้ฉบบัสําหรับการถา่ยสําเนา 2 ดา้น

ลดใหพ้อด ีกบักระดาษ:
ถา่ยสําเนาภาพทีส่แกนไดท้ีข่นาดเล็กกวา่คา่ ลด/เพิม่ เพือ่ปรับใหพ้อดกีบัขนาดกระดาษ หากคา่ ลด/เพิม่
มากกวา่ขนาดกระดาษ ขอ้มลูอาจถกูพมิพอ์อกมาเลยขอบของกระดาษ

ลบเงา:
ลบเงาทีป่รากฎรอบ ๆ สําเนาเมือ่ถา่ยสําเนากระดาษหนา หรอืทีป่รากฎตรงกลางของสําเนาเมือ่ถา่ยสําเนา
แผน่พับ

นํารเูจาะออก:
ลบรรูอยพับของการเขา้เลม่ออกเมือ่ถา่ยสําเนา

ถา่ย การด์รหัส:
สแกนทัง้สองดา้นของบตัรประชาชนและถา่ยสําเนาไปบนดา้นหนึง่ของกระดาษ

ถาดขาออก:
เลอืกถาดรับกระดาษออกสาํหรับการถา่ยสําเนา

การใสห่มายเลขหนา้:
❏ การใสห่มายเลขหนา้
เลอืก เปิด เพือ่พมิพห์มายเลขหนา้บนสําเนาของคณุ

❏ รปูแบบ
เลอืกรปูแบบสําหรับการกําหนดหมายเลขหนา้

❏ ตําแหน่งประทับ
เลอืกตําแหน่งสําหรับการกําหนดหมายเลขหนา้

❏ เปลีย่นหมายเลขหนา้
เลอืกหนา้ทีค่ณุตอ้งการพมิพห์มายเลขหนา้ เลอืก เร ิม่ใสห่มายเลขหนา้ เพือ่ระบหุนา้ทีจ่ะใหเ้ริม่การ
พมิพห์มายเลขหนา้ นอกจากนีค้ณุยงัสามารถระบหุมายเลขหนา้เริม่ตน้ใน หมายเลขแรกทีพ่มิพ์

❏ ขนาด
เลอืกขนาดของหมายเลข

❏ พืน้หลัง
เลอืกวา่จะสรา้งสขีาวพืน้หลงัของหมายเลขหนา้หรอืไม ่หากคณุเลอืก สขีาว คณุจะมองเห็นหมายเลข
หนา้อยา่งชดัเจนเมือ่พืน้หลงัของตน้ฉบบัไมใ่ชเ่ป็นสขีาว
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การสแกน

การสแกนโดยใชแ้ผงควบคมุ
คณุสามารถสง่ภาพทีส่แกนไดจ้ากแผงควบคมุของเครือ่งพมิพไ์ปยงัปลายทางดังตอ่ไปนี้

โฟลเดอรเ์ครอืขา่ย/FTP
คณุสามารถบนัทกึภาพทีส่แกนไปยงัโฟลเดอรบ์นเครอืขา่ยได ้คณุสามารถระบแุชรโ์ฟลเดอรบ์น
คอมพวิเตอร ์ทีส่รา้งขึน้โดยใชโ้ปรโตคอล SMB หรอืโฟลเดอรบ์นเซริฟ์เวอร ์FTP กอ่นการสแกน คณุจะ
ตอ้งกําหนดคา่แชรโ์ฟลเดอร ์หรอืเซริฟ์เวอร ์FTP

อเีมล
คณุสามารถสง่ไฟลภ์าพทีส่แกนไดโ้ดยตรงทางอเีมลจากเครือ่งพมิพผ์า่นเซริฟ์เวอรอ์เีมลทีกํ่าหนดคา่ไว ้
กอ่นการสแกน คณุจําเป็นตอ้งทําการตัง้คา่เซริฟ์เวอรอ์เีมลของคณุกอ่น

Document Capture Pro
คณุสามารถบนัทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยังคอมพวิเตอรท์ีเ่ชือ่มตอ่กบัเครือ่งพมิพผ์า่นเครอืขา่ย กอ่นการ
สแกน ใหต้ดิตัง้ Document Capture Pro และ Epson Scan 2 บนคอมพวิเตอรข์องคณุกอ่น

อปุกรณ์หน่วย ความจํา
คณุสามารถบนัทกึภาพทีส่แกนไปยงัอปุกรณ์หน่วยความจําได ้คณุไมจํ่าเป็นตอ้งตัง้คา่ใดๆ กอ่นการสแกน

คลาวด์
คณุสามารถสง่ภาพทีส่แกนไปยังบรกิารระบบคลาวดไ์ด ้กอ่นการสแกน ใหทํ้าการตัง้คา่บน Epson
Connect.

คอมพวิเตอร(์WSD)
คณุสามารถบนัทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยังคอมพวิเตอรท์ีเ่ชือ่มตอ่กบัเครือ่งพมิพโ์ดยใชค้ณุสมบตั ิWSD
หากคณุใช ้Windows 7/Windows Vista คณุจะตอ้งทําการตัง้คา่ WSD บนคอมพวิเตอรก์อ่นทําการ
สแกน

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การบนัทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยังแชรโ์ฟลเดอร ์หรอืเซริฟ์เวอร ์FTP” บนหนา้ที ่55
& “การสแกนไปยังอเีมล” บนหนา้ที ่63
& “การสแกนโดยใชก้ารตัง้คา่ทีล่งทะเบยีนไวบ้นคอมพวิเตอร ์(Document Capture Pro)” บนหนา้ที ่66
& “การสแกนไปยงัอปุกรณ์หน่วยความจํา” บนหนา้ที ่70
& “การสแกนไปยงัระบบคลาวด”์ บนหนา้ที ่72
& “การสแกนโดยใช ้WSD” บนหนา้ที ่74

การบนัทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยงัแชรโ์ฟลเดอร ์หรอืเซริฟ์เวอร ์FTP
คณุสามารถบนัทกึภาพทีส่แกนไปยงัโฟลเดอรท์ีร่ะบบุนเครอืขา่ยได ้คณุสามารถระบแุชรโ์ฟลเดอรบ์นคอมพวิเตอร ์ที่
สรา้งขึน้โดยใชโ้ปรโตคอล SMB หรอืโฟลเดอรบ์นเซริฟ์เวอร ์FTP
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หมายเหต:ุ
❏ สแกนเนอรแ์ละคอมพวิเตอรเ์ชือ่มตอ่เขา้กบัเครอืขา่ยเดยีวกนัแลว้ ตดิตอ่ผูด้แูลระบบเพือ่ทําการตัง้คา่เครอืขา่ย
❏ หากคณุตอ้งการบนัทกึภาพทีส่แกนไดไปยงัเซริฟ์เวอร ์FTP ใหต้ดิตอ่ผูด้แูลระบบเซริฟ์เวอร ์FTP เพือ่ยนืยันขอ้มลู
เซริฟ์เวอร์

เตรยีมดงัตอ่ไปนีสํ้าหรับการบนัทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยงัแชรโ์ฟลเดอร์
❏ การเตรยีม 1: ตรวจสอบชือ่คอมพวิเตอร์
❏ การเตรยีม 2: สรา้งแชรโ์ฟลเดอรบ์นคอมพวิเตอร์
❏ การเตรยีม 3: ลงทะเบยีนแชรโ์ฟลเดอรใ์นรายการผูต้ดิตอ่ของเครือ่งพมิพ์

หมายเหต:ุ
วธิกีารตัง้คา่แชรโ์ฟลเดอรจ์ะแปรผันโดยขึน้อยูก่บัระบบปฏบิตักิารและสภาพแวดลอ้มของคณุ ในคูม่อืเลม่นี ้ตวัอยา่งทีใ่ช ้
เป็นของระบบ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7 ดทูีเ่อกสารประกอบของคอมพวิเตอรข์องคณุ
สําหรับขอ้มลูทีล่ะเอยีดเกีย่วกบัการตัง้คา่แชรโ์ฟลเดอรบ์นคอมพวิเตอรข์องคณุ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การเตรยีม 1: ตรวจสอบชือ่คอมพวิเตอร”์ บนหนา้ที ่56
ตรวจสอบชือ่คอมพวิเตอรท์ีค่ณุตอ้งการสรา้งแชรโ์ฟลเดอร์

& “การเตรยีม 2: สรา้งโฟลเดอรท์ีแ่ชรบ์นคอมพวิเตอร”์ บนหนา้ที ่57
สรา้งโฟลเดอรบ์นคอมพวิเตอร ์จากนัน้ตัง้คา่โฟลเดอรท์ีจ่ะแชรบ์นเครอืขา่ย

& “การเตรยีม 3: ลงทะเบยีนแชรโ์ฟลเดอรใ์นรายการผูต้ดิตอ่ของเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่58
โดยการลงทะเบยีนเสน้ทางแชรโ์ฟลเดอรบ์นแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ ์คณุสามารถระบเุสน้ทางโฟลเดอรโ์ดย
การเลอืกจากรายชือ่ผูต้ดิตอ่ได ้

การเตรยีม 1: ตรวจสอบชือ่คอมพวิเตอร์
ตรวจสอบชือ่คอมพวิเตอรท์ีค่ณุตอ้งการสรา้งแชรโ์ฟลเดอร์
ใชต้วัอกัขระตวัอกัษระผสมตวัเลขสําหรับชือ่คอมพวิเตอร ์หากตัวอกัขระอืน่ถกูนํามาใช ้คณุจะไมส่ามารถคน้หา
คอมพวิเตอรข์ากเครือ่งพมิพไ์ด ้
หมายเหต:ุ
วธิกีารตัง้คา่แชรโ์ฟลเดอรจ์ะแปรผันโดยขึน้อยูก่บัระบบปฏบิตักิารและสภาพแวดลอ้มของคณุ ในคูม่อืเลม่นี ้ตวัอยา่งทีใ่ช ้
เป็นของระบบ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7 ดทูีเ่อกสารประกอบของคอมพวิเตอรข์องคณุ
สําหรับขอ้มลูทีล่ะเอยีดเกีย่วกบัการตัง้คา่แชรโ์ฟลเดอรบ์นคอมพวิเตอรข์องคณุ

1. เปิดหนา้ตา่งระบบสําหรับคอมพวิเตอร์
❏ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8:
กดปุ่ ม X ในขณะทีก่ดปุ่ ม Windows บนแป้นพมิพค์า้งไว ้จากนัน้เลอืก ระบบ จากรายการ

❏ Windows 7:
คลกิทีปุ่่ มเริม่ตน้ คลกิขวาที ่คอมพวิเตอร ์จากนัน้เลอืก คณุสมบตั ิ

2. ตรวจสอบ ชือ่คอมพวิเตอร ์บนหนา้ตา่ง ระบบ
หมายเหต:ุ
ใชต้วัอกัขระตวัอกัษระผสมตวัเลขสําหรับชือ่คอมพวิเตอร ์หากชือ่คอมพวิเตอรใ์ชต้วัอกัขระอืน่ใด ใหเ้ปลีย่นชือ่ หาก
คณุตอ้งการเปลีย่น ชือ่คอมพวิเตอร ์โปรดตดิตอ่ผูด้แูลระบบของคณุ

การดําเนนิการดงักลา่วเป็นการทํา “การเตรยีม 1: ตรวจสอบชือ่คอมพวิเตอร”์
ถัดจากนัน้ ยา้ยไปที ่“การเตรยีม 2: สรา้งแชรโ์ฟลเดอรบ์นคอมพวิเตอร”์
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ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การเตรยีม 2: สรา้งโฟลเดอรท์ีแ่ชรบ์นคอมพวิเตอร”์ บนหนา้ที ่57
สรา้งโฟลเดอรบ์นคอมพวิเตอร ์จากนัน้ตัง้คา่โฟลเดอรท์ีจ่ะแชรบ์นเครอืขา่ย

การเตรยีม 2: สรา้งโฟลเดอรท์ีแ่ชรบ์นคอมพวิเตอร์
สรา้งโฟลเดอรบ์นคอมพวิเตอร ์จากนัน้ตัง้คา่โฟลเดอรท์ีจ่ะแชรบ์นเครอืขา่ย
ใชข้ัน้ตอนตอ่ไปนีใ้นการสรา้งโฟลเดอร ์"scan" บนเดสกท์อปของคอมพวิเตอรท์ีต่ัง้คา่รหัสผา่นไว ้
ผูใ้ชท้ีล็่อกอนิเขา้ใชง้านคอมพวิเตอรแ์ละผูท้ีม่สีทิธขิองผูด้แูลระบบสามารถเขา้ถงึโฟลเดอรเ์ดสกท็์อปและโฟลเดอร์
เอกสารทีอ่ยูใ่นโฟลเดอรผ์ูใ้ชไ้ด ้

1. เริม่ตน้ตวัสํารวจ

2. สรา้งโฟลเดอรบ์นเดสกท็์อปจากนัน้ตัง้ชือ่วา่ "scan"
ชือ่โฟลเดอรจ์ะตอ้งไมเ่กนิ 12 ตวัอกัขระ หากชือ่เกนิกวา่ 12 ตวัอกัขระ เครือ่งพมิพอ์าจไมส่ามารถเขา้ถงึ
โฟลเดอรไ์ด ้ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัสภาพแวดลอ้มของคณุ

3. คลกิขวาทีโ่ฟลเดอรท์ีส่รา้งขึน้ จากนัน้เลอืก คณุสมบตั ิ
อนุญาตสทิธกิารเขา้ถงึการเปลีย่นแปลงเพือ่แชรส์ทิธกิารเขา้ถงึสําหรับบญัชผีูใ้ช ้ทัง้นีจ้ะมผีลใชง้านเมือ่ผูใ้ชเ้ขา้
ถงึโฟลเดอรผ์า่นเครอืขา่ย

4. เลอืกแท็บ การแชร ์ในหนา้ตา่ง คณุสมบตั ิ

5. คลกิ การแชรข์ ัน้สงู บนแท็บ การแชร์

6. จากหนา้ตา่ง การแชรข์ ัน้สงู ใหเ้ปิดใชง้าน แชรโ์ฟลเดอรน์ี ้จากนัน้คลกิ อนุญาต

7. บนแท็บอนุญาตการแชร ์เลอืก ทกุคน จาก กลุม่หรอืชือ่ผูใ้ช,้ อนุญาต การเปลีย่นและคลกิตกลง

8. คลกิ ตกลง

9. เลอืกแท็บ ความปลอดภยั

10. ตรวจสอบกลุม่หรอืผูใ้ชใ้น กลุม่หรอืชือ่ผูใ้ช้
กลุม่หรอืผูใ้ชท้ีแ่สดงอยูท่ีน่ีส่ามารถเขา้ถงึโฟลเดอรท์ีแ่ชรไ์ด ้
ในกรณีนี ้ผูใ้ชท้ีล็่อกอนิเขา้ใชง้านคอมพวิเตอรเ์ครือ่งนีแ้ละผูด้แูลระบบสามารถเขา้ถงึโฟลเดอรท์ีแ่ชรไ์ด ้

11. เลอืกแท็บ การแชร ์เสน้ทางของเครอืขา่ยสําหรับโฟลเดอรท์ีแ่ชรจ์ะปรากฎขึน้ เสน้ทางดงักลา่วจําเป็นเมือ่
ทําการลงทะเบยีนผูต้ดิตอ่บนเครือ่งพมิพ ์ตรวจใหแ้น่ใจวา่คณุจัดบนัทกึลงไปหรอืตดัลอก แลว้บนัทกึไว ้

12. คลกิ ตกลง หรอื ปิด เพือ่ปิดหนา้ตา่ง
หมายเหต:ุ
ไอคอนโฟลเดอรจ์ะไมเ่ปลีย่นแปลงหลงัจากการแชร ์แชร ์จะปรากฎขึน้เป็น สถานะ ในหนา้ตา่งโฟลเดอร์

การดําเนนิการดงักลา่วเป็นการทําเพือ่ "การเตรยีม 2: สรา้งโฟลเดอรท์ีแ่ชรบ์นคอมพวิเตอร"์
ถัดจากนัน้ ยา้ยไปที ่"การเตรยีม 3: ลงทะเบยีนโฟลเดอรท์ีแ่ชรใ์นรายการผูต้ดิตอ่ของเครือ่งพมิพ"์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การเตรยีม 3: ลงทะเบยีนแชรโ์ฟลเดอรใ์นรายการผูต้ดิตอ่ของเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่58
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โดยการลงทะเบยีนเสน้ทางแชรโ์ฟลเดอรบ์นแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ ์คณุสามารถระบเุสน้ทางโฟลเดอรโ์ดย
การเลอืกจากรายชือ่ผูต้ดิตอ่ได ้

การเตรยีม 3: ลงทะเบยีนแชรโ์ฟลเดอรใ์นรายการผูต้ดิตอ่ของเครือ่งพมิพ์
โดยการลงทะเบยีนเสน้ทางแชรโ์ฟลเดอรบ์นแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ ์คณุสามารถระบเุสน้ทางโฟลเดอรโ์ดยการ
เลอืกจากรายชือ่ผูต้ดิตอ่ได ้
คณุตอ้งใชข้อ้มลูตอ่ไปนีทํ้าการลงทะเบยีนไปยงัรายชือ่ผูต้ดิตอ่
❏ ชือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นเพือ่เขา้สูร่ะบบคอมพวิเตอร์
❏ เสน้ทางเครอืขา่ยสําหรับแชรโ์ฟลเดอร์
❏ ทีอ่ยู ่IP ของเครือ่งพมิพห์รอืชือ่เครือ่งพมิพ ์(เฉพาะเมือ่ทําการลงทะเบยีนจากคอมพวิเตอร)์

มหีลายวธิใีนการลงทะเบยีนเสน้ทางโฟลเดอรไ์ปยงัรายชือ่ผูต้ดิตอ่แตล่ะวธิสีามารถลงทะเบยีนขอ้มลูเดยีวกนัไดด้รูาย
ละเอยีดเพิม่เตมิทีข่อ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งตอ่ไปนี้
หมายเหต:ุ
วธิกีารตัง้คา่แชรโ์ฟลเดอรจ์ะแปรผันโดยขึน้อยูก่บัระบบปฏบิตักิารและสภาพแวดลอ้มของคณุในคูม่อืเลม่นี ้ตวัอยา่งทีใ่ช ้
เป็นของระบบ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7ดทูีเ่อกสารประกอบของคอมพวิเตอรข์องคณุสําหรับ
ขอ้มลูทีล่ะเอยีดเกีย่วกบัการตัง้คา่แชรโ์ฟลเดอรบ์นคอมพวิเตอรข์องคณุ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การลงทะเบยีนจากแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่58
คณุสามารถลงทะเบยีนรายชือ่ผูต้ดิตอ่จากแผงควบคมุของเครือ่งพมิพไ์ด ้

& “การลงทะเบยีนจากคอมพวิเตอรโ์ดยใชเ้ว็บเบราเซอร”์ บนหนา้ที ่59
คณุสามารถลงทะเบยีนจากคอมพวิเตอรข์องคณุโดยการเขา้สูห่นา้จอการกําหนดคา่ของเครือ่งพมิพ ์(Web
Config) จากเว็บเบราเซอร ์คณุสามารถทํางานบนคอมพวิเตอรไ์ด ้ต่อ่ไปหลงัจากสรา้งแชรโ์ฟลเดอร์

การลงทะเบยีนจากแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์
คณุสามารถลงทะเบยีนรายชือ่ผูต้ดิตอ่จากแผงควบคมุของเครือ่งพมิพไ์ด ้

1. เลอืก การต ัง้คา่ จากหนา้จอหลกั

2. เลอืก รายชือ่ผูต้ดิตอ่ ผูจ้ดัการ จากนัน้เลอืก เพิม่/แกไ้ข/ลบ

3. เลอืก เพิม่ใหม ่จากนัน้เลอืก เพิม่รายชือ่ผูต้ดิตอ่

4. เลอืก โฟลเดอรเ์ครอืขา่ย/FTP

5. ทําการตัง้คา่ทีจํ่าเป็น
❏ เลขทีล่งทะเบยีน: ตัง้คา่หมายเลขการลงทะเบยีนทีอ่ยู่
❏ ชือ่: ป้อนชือ่ทีจ่ะแสดงผลในรายการผูต้ดิตอ่
❏ คําดชัน:ี ป้อนคําดชันทีีใ่ชเ้มือ่ทําการคน้หาในรายการผูต้ดิต่
❏ โหมดการสือ่สาร: เลอืก SMB
❏ ตําแหน่ง (ตอ้งระบ)ุ: ป้อนเสน้ทางเครอืขา่ยของแชรโ์ฟลเดอร์
คณุสามารถคน้หาโฟลเดอรบ์นคอมพวิเตอรท์ีเ่ชือ่มตอ่เครอืขา่ยโดยการเลอืกที ่Browse

❏ ชือ่ผูใ้ช:้ ป้อนชือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นเพือ่เขา้สูร่ะบบคอมพวิเตอร ์(เฉพาะเมือ่กําหนดรหัสผา่นบนคอมพวิเตอร)์
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❏ รหัสผา่น: ป้อนรหสัผา่นทีส่มัพันธก์บัชือ่ผูใ้ช ้

❏ กําหนดใหก้บั การใชง้านทีบ่อ่ย: ตัง้คา่ทีอ่ยูเ่ป็นทีอ่ยูท่ี่ใ้ชบ้อ่ย กลุม่จะแสดงผลทีห่นา้จอดา้นบนเมือ่ทําการ
ระบทุีอ่ยู่

6. กด OK การดําเนนิการนีเ้ป็นการเสร็จสิน้การลงทะเบยีนผูต้ดิตอ่ไปยังรายการผูต้ดิตอ่
การดําเนนิการนีเ้ป็นการดําเนนิการเพือ่ "การเตรยีม 3: ลงทะเบยีนแชรโ์ฟลเดอรใ์นรายการผูต้ดิตอ่ของเครือ่งพมิพ"์
การดําเนนิการนีเ้ป็นการเสร็จสิน้การเตรยีมทัง้หมดสําหรับการบนัทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยงัแชรโ์ฟลเดอร์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การสแกนไปยงัโฟลเดอรเ์ครอืขา่ยหรอืเซริฟ์เวอร ์FTP” บนหนา้ที ่60

การลงทะเบยีนจากคอมพวิเตอรโ์ดยใชเ้ว็บเบราเซอร์
คณุสามารถลงทะเบยีนจากคอมพวิเตอรข์องคณุโดยการเขา้สูห่นา้จอการกําหนดคา่ของเครือ่งพมิพ ์(Web Config)
จากเว็บเบราเซอร ์คณุสามารถทํางานบนคอมพวิเตอรไ์ด ้ต่อ่ไปหลงัจากสรา้งแชรโ์ฟลเดอร์
คณุไมจํ่าเป็นตอ้งตดิตัง้แอพพลเิคชนัใดๆ บนคอมพวิเตอร์
ตวัอยา่งการทํางานตอ่ไปนีใ้ช ้Internet Explorer

1. เริม่ตน้ Internet Explorer

2. ป้อนทีอ่ยู ่IP ของเครือ่งพมิพใ์นแถบทีอ่ยูข่อง Internet Explorer จากนัน้กดปุ่ ม Enter

3. คลกิ ไปตอ่ทีเ่ว็บไซตน์ี ้(ไมแ่นะนํา)
หมายเหต:ุ
ถา้คณุไมส่ามารถเขา้ถงึ Web Config ใหต้ดิตอ่ผูด้แูลระบบของคณุ

4. หากตัง้รหสัผา่นผูด้แูลระบบไวบ้นเครือ่งพมิพ ์ใหค้ลกิ Administrator Login จากนัน้เขา้สูร่ะบบเป็นผูด้แูล
ระบบโดยการป้อนรหสัผา่น
หากไมไ่ดต้ัง้รหัสผา่นผูด้แูลระบบบนเครือ่งพมิพ ์คณุไมจํ่าเป็นตอ้งทํางานขัน้ตอนนี ้ไปยงัขัน้ตอนที ่5

5. คลกิที ่Scan/Copy

6. คลกิที ่Contacts

7. เลอืกหมายเลขทีค่ณุตอ้งการลงทะเบยีน จากนัน้คลกิที ่Edit

8. ป้อนขอ้มลูทีจํ่าเป็น จากนัน้คลกิ Apply
❏ Name: ป้อนชือ่ทีจ่ะแสดงผลในรายการผูต้ดิตอ่
❏ Index Word: ป้อนคําดชันทีีใ่ชเ้มือ่ทําการคน้หาในรายการผูต้ดิตอ่
❏ Type: เลอืก Network Folder (SMB)
❏ Assign to Frequent Use: ตัง้คา่ทีอ่ยูเ่ป็นทีอ่ยูท่ี่ใ้ชบ้อ่ย กลุม่จะแสดงผลทีห่นา้จอดา้นบนเมือ่ทําการระบทุีอ่ยู่
❏ Save to: ป้อนเสน้ทางเครอืขา่ยของแชรโ์ฟลเดอร์
❏ User Name: ป้อนชือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นเพือ่เขา้สูร่ะบบคอมพวิเตอร ์(เฉพาะเมือ่กําหนดรหัสผา่นบน
คอมพวิเตอร)์

❏ Password: ป้อนรหสัผา่นทีส่มัพันธก์บัชือ่ผูใ้ช ้

9. ขอ้ความปรากฎขึน้แจง้วา่การลงทะเบยีนเสร็จสมบรูณ์ ปิดเว็บเบราเซอร์
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การดําเนนิการนีเ้ป็นการดําเนนิการเพือ่ “การเตรยีม 3: ลงทะเบยีนแชรโ์ฟลเดอรใ์นรายการผูต้ดิตอ่ของเครือ่งพมิพ”์
การดําเนนิการนีเ้ป็นการเสร็จสิน้การเตรยีมทัง้หมดสําหรับการบนัทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยงัแชรโ์ฟลเดอร์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การสแกนไปยงัโฟลเดอรเ์ครอืขา่ยหรอืเซริฟ์เวอร ์FTP” บนหนา้ที ่60

การสแกนไปยงัโฟลเดอรเ์ครอืขา่ยหรอืเซริฟ์เวอร ์FTP
คณุสามารถบนัทกึภาพทีส่แกนไปยงัโฟลเดอรท์ีร่ะบบุนเครอืขา่ยได ้คณุสามารถระบโุฟลเดอรไ์ดโ้ดยการป้อนขอ้มลู
เสน้ทางโฟลเดอรโ์ดยตรง แตอ่าจจะงา่ยกวา่ถา้คณุลงทะเบยีนขอ้มลูโฟลเดอรใ์นรายชือ่ผูต้ดิตอ่กอ่น
หมายเหต:ุ
❏ กอ่นทีจ่ะใชค้ณุสมบัตนิี ้ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การตัง้คา่ วนัที/่เวลา และ ความตา่งของเวลา ของเครือ่งพมิพถ์กูตอ้ง
เขา้ถงึเมนูจาก การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่พืน้ฐาน > การต ัง้คา่วนัที/่เวลา

❏ คณุสามารถตรวจสอบปลายทางกอ่นการสแกนได ้เลอืก การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่การสแกน จาก
นัน้เปิดใชง้าน ยนืยนัผูร้บั

1. วางตน้ฉบบั
หมายเหต:ุ
หากคณุตอ้งการสแกนตน้ฉบบัหลาย ๆ ฉบบัหรอืทําการสแกน 2 หนา้ ใหว้างตน้ฉบบัทัง้หมดบน ADF

2. แตะที ่สแกน จากหนา้จอหลกั

3. แตะที ่โฟลเดอรเ์ครอืขา่ย/FTP

4. ระบโุฟลเดอร์
❏ ในการเลอืกจากทีอ่ยูท่ีใ่ชบ้อ่ย ใหเ้ลอืกผูต้ดิตอ่จากแท็บ รายการทีใ่ชบ้อ่ย
❏ ในการป้อนขอ้มลูเสน้ทางโฟลเดอรโ์ดยตรง: แตะที ่แป้นพมิพ ์เลอืก โหมดการสือ่สาร ป้อนขอ้มลูเสน้ทาง
โฟลเดอรเ์ป็น ตาํแหนง่ (ตอ้งระบ)ุ จากนัน้ทําการตัง้คา่โฟลเดอรอ์ืน่
ป้อนขอ้มลูเสน้ทางโฟลเดอรใ์นรปูแบบตอ่ไปนี้
เมือ่ใชง้าน SMB เป็นโหมดการสือ่สาร: \\ชือ่โฮสต\์ชือ่โฟลเดอร์
เมือ่ใชง้าน FTP เป็นโหมดการสือ่สาร: ftp://ชือ่โฮสต/์ชือ่โฟลเดอร์

❏ ในการเลอืกจากรายชือ่ผูต้ดิตอ่: แตะที ่รายการปลายทาง เลอืกรายชือ่ผูต้ดิตอ่

ในการคน้หาโฟลเดอรจ์ากรายการผูต้ดิตอ่ แตะที ่

หมายเหต:ุ
คณุสามารถพมิพป์ระวตัขิองโฟลเดอรท์ีเ่อกสารถกูบนัทกึไวโ้ดยการแตะที ่เมนู

5. แตะที ่การต ัง้คา่การสแกน แลว้ตรวจสอบการตัง้คา่ เชน่ รปูแบบทีบ่นัทกึ และเปลีย่นแปลงหากจําเป็น
หมายเหต:ุ
แตะที ่  เพือ่บนัทกึการตัง้คา่ของคณุเป็นการตัง้คา่ทีกํ่าหนดไว ้

6. แตะที ่x

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การจัดการรายชือ่ผูต้ดิตอ่” บนหนา้ที ่23
& “การวางตน้ฉบบั” บนหนา้ที ่33
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& “วธิกีารใชง้าน” บนหนา้ที ่26

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัการสแกนไปยงัโฟลเดอร์
หมายเหต:ุ
รายการนีอ้าจไมม่ใีชง้านทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัการตัง้คา่ของคณุ

แกไ้ขตําแหน่ง:
❏ โหมดการสือ่สาร
เลอืกโหมดการสือ่สาร

❏ ตําแหน่ง (ตอ้งระบ)ุ
ระบเุสน้ทางโฟลเดอรท์ีซ่ ึง่จะบนัทกึภาพทีส่แกน

❏ ชือ่ผูใ้ช ้
ระบชุือ่ผูใ้ชส้ําหรับโฟลเดอรท์ีร่ะบุ

❏ รหัสผา่น
ระบรุหัสผา่นสําหรับโฟลเดอรท์ีร่ะบุ

❏ โหมดการเชือ่มตอ่
เลอืกโหมดการเชือ่มตอ่

❏ หมายเลขพอรต์
ระบหุมายเลขพอรต์

ขาวดํา/ส:ี
เลอืกวา่จะสแกนในแบบสหีรอืแบบขาวดํา

รปูแบบไฟล:์
❏ รปูแบบไฟล์
เลอืกรปูแบบทีซ่ ึง่จะทําการบนัทกึรปูภาพทีส่แกนได ้

❏ อตัราการบบีอดั
เลอืกอตัราการบบีอดัของภาพทีส่แกน

❏ การตัง้คา่ PDF
เมือ่คณุเลอืก PDF เป็นการตัง้คา่รปูแบบการบนัทกึ ใชก้ารตัง้คา่เหลา่นีเ้พือ่ปกป้องไฟล ์PDF
สรา้งไฟล ์PDF ทีต่อ้งมรีหสัผา่นเมือ่เปิด ตัง้คา่ รหัสผา่นเปิดเอกสาร สร ้่า่งไฟล ์PDF ทีต่อ้งมรีหสัผา่น
เมือ่พมิพห์รอืแกไ้ข ตัง้คา่ รหสัผา่นการอนุญาต.

ความละเอยีด:
เลอืกความละเอยีดของการสแกน

2-ดา้น:
สแกนตน้ฉบบัทัง้สองดา้น
❏ การวางแนว (ตน้ฉบบั)
เลอืกการเรยีงตวัของตน้ฉบบั

❏ เขา้เลม่ (ตน้ฉบบั)
เลอืกทศิทางของการพับของตน้ฉบบั
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พืน้ทีส่แกน:
เลอืกพืน้ทีก่ารสแกน สําหรับการตดักรอบพืน้ทีส่ขีาวรอบๆ ขอ้ความหรอืรปูภาพเมือ่ทําการสแกน ใหเ้ลอืก
ตรวจหาอตัโนมตั ิสําหรับการสแกนพืน้ทีม่ากสดุของ กระจกสําหรับตวัสแกน ใหเ้ลอืก พืน้ท ีม่ากทีส่ดุ.
❏ การวางแนว (ตน้ฉบบั)
เลอืกการเรยีงตวัของตน้ฉบบั

ชนดิตน้ฉบับ:
เลอืกประเภทของตน้ฉบบัของคณุ

เอกสารขนาด แบบผสม:
คณุสามารถวางหลายขนาดตน้ฉบบัตอ่ไปนีล้งใน ADF พรอ้มกนั A3 และ A4; B4 และ B5 เมือ่ใชว้ธิกีาร
วางผสมกนั ตน้ฉบบัจะถกูสแกนทีข่นาดจรงิของตน้ฉบบั วางตน้ฉบบัโดยการปรับแนวความกวา้งของ
ตน้ฉบบัดงัแสดงขา้งลา่ง

ความหนาแน่น:
เลอืกความเปรยีบตา่งของรปูภาพทีส่แกนได ้

ลบพืน้หลังออก:
เลอืกความเขม้ของพืน้หลงั แตะ + เพือ่ปรับพืน้หลงัใหส้วา่งขึน้ (ทําใหส้วา่งขึน้) และแตะที ่- เพือ่ปรับให ้
เขม้ขึน้ (ทําใหเ้ขม้ขึน้)
หากคณุเลอืก อตัโนมตั ิระบบจะตรวจพบสพีืน้หลงัของตน้ฉบบั และระบบจะลบออกหรอืปรับใหส้วา่งขึน้
โดยอตัโนมตั ิระบบจะปรับอยา่งไมถ่กูตอ้งหากสพีืน้หลงัมดืเกนิไป หรอืระบบไมส่ามารถตรวจพบได ้

ลบเงา:
ลบเงาของตน้ฉบบัทีป่รากฏในภาพทีส่แกนได ้
❏ ลอ้มรอบ
ลบเงาทีข่อบของตน้ฉบบั

❏ ศนูยก์ลาง
ลบเงาทีร่ะยะขอบการพับของแผน่พับ

นํารเูจาะออก:
ลบรเูจาะทีป่รากฎในภาพทีส่แกนได ้คณุสามารถระบพุืน้ทีท่ีจ่ะลบรเูจาะโดยการป้อนคา่ในกลอ่งดา้นขวา
มอื
❏ ตําแหน่งการลบ
เลอืกตําแหน่งทีจ่ะลบรเูจาะออก

❏ การวางแนว (ตน้ฉบบั)
เลอืกการเรยีงตวัของตน้ฉบบั

สแกนตอ่เน่ือง(ADF):
คณุสามารถวางตน้ฉบบัจํานวนมากใน ADF เป็นแบช แลว้สแกนเป็นงานสแกนครัง้เดยีว
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ชือ่ไฟล:์
❏ คํานําหนา้ชือ่ไฟล:์
ระบคํุานําหนา้สําหรับชือ่ของภาพในรปูแบบของตวัอกัษรและตวัเลข และสญัลกัษณ์

❏ เพิม่วนัที:่
เพิม่วนัทีไ่ปยังชือ่ไฟล์

❏ เพิม่เวลา:
เพิม่เวลาไปยงัชือ่ไฟล์

การสแกนไปยงัอเีมล
คณุสามารถสง่ไฟลภ์าพทีส่แกนโดยทางอเีมลโดยตรงจากเครือ่งพมิพโ์ดยผา่นเซริฟ์เวอรอ์เีมลทีกํ่าหนดคา่ลว่งหนา้
แลว้ กอ่นใขค้ณุสมบตันิี ้คณุจะตอ้งกําหนดคา่เซริฟ์เวอรอ์เีมลกอ่น
ดทูี ่คูม่อืผูด้แูลระบบ สําหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิ
คณุสามารถระบทุีอ่ยูอ่เีมลไดโ้ดยการป้อนขอ้มลูโดยตรง แตอ่าจจะงา่ยกวา่ถา้คณุลงทะเบยีนทีอ่ยูอ่เีมลในรายชือ่ผู ้
ตดิตอ่กอ่น
หมายเหต:ุ
❏ กอ่นทีจ่ะใชค้ณุสมบัตนิี ้ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การตัง้คา่ วนัที/่เวลา และ ความตา่งของเวลา ของเครือ่งพมิพถ์กูตอ้ง
เขา้ถงึเมนูจาก การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่พืน้ฐาน > การต ัง้คา่วนัที/่เวลา

❏ ดว้ยการใชฟั้งกช์นั Document Capture Pro บนแผงควบคมุแทนฟังกช์นันี ้คณุสามารถสง่อเีมลไดโ้ดยตรง กอ่นใช ้
งานฟังกช์นันี ้ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุไดล้งทะเบยีนงานทีจ่ะสง่อเีมลไวใ้น Document Capture Pro และไดเ้ปิด
คอมพวิเตอรไ์ว ้

❏ คณุสามารถตรวจสอบปลายทางกอ่นการสแกนได ้เลอืก การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่การสแกน จาก
นัน้เปิดใชง้าน ยนืยนัผูร้บั

1. วางตน้ฉบบั
หมายเหต:ุ
หากคณุตอ้งการสแกนตน้ฉบบัหลาย ๆ ฉบบัหรอืทําการสแกน 2 หนา้ ใหว้างตน้ฉบบัทัง้หมดบน ADF

2. แตะที ่สแกน จากหนา้จอหลกั

3. แตะที ่อเีมล

4. ระบทุีอ่ยู่
❏ ในการเลอืกจากทีอ่ยูท่ีใ่ชบ้อ่ย ใหเ้ลอืกผูต้ดิตอ่จากแท็บ รายการทีใ่ชบ้อ่ย
❏ ในการป้อนทีอ่ยูอ่เีมลดว้ยตวัเอง: แตะที ่แป้นพมิพ ์ป้อนทีอ่ยูอ่เีมล จากนัน้แตะ OK
❏ ในการเลอืกจากรายชือ่ผูต้ดิตอ่: แตะที ่ผูร้บั เลอืกรายชือ่ผูต้ดิตอ่

ในการคน้หาโฟลเดอรจ์ากรายการผูต้ดิตอ่ แตะที ่

❏ ในการเลอืกจากรายการประวตั:ิ แตะที ่  บนแท็บ รายการทีใ่ชบ้อ่ย แลว้เลอืกผูร้ับจากรายชือ่ทีแ่สดงขึน้
มา
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หมายเหต:ุ
❏ จํานวนของผูรั้บทีค่ณุเลอืกจะแสดงผลทีด่า้นขวาของหนา้จอ คณุสามารถสง่อเีมลไปยงัทีอ่ยูอ่เีมลและกลุม่ไดส้งูสดุ

10 รายการ
หากกลุม่มอียูใ่นผูรั้บ คณุสามารถเลอืกไดส้งูสดุ 200 ทีอ่ยูร่วมทัง้หมด โดยพจิารณาทีอ่ยูใ่นกลุม่ดว้ย

❏ แตะทีก่ลอ่งทีอ่ยูท่ ีด่า้นบนของหนา้จอเพือ่แสดงผลรายการของทีอ่ยูท่ ีเ่ลอืกไว ้
❏ แตะที ่เมน ูเพือ่แสดง หรอืพมิพป์ระวตักิารสง่ หรอืเปลีย่นแปลงการตัง้คา่เซริฟ์เวอรอ์เีมล

5. แตะที ่การต ัง้คา่การสแกน แลว้ตรวจสอบการตัง้คา่ เชน่ รปูแบบทีบ่นัทกึ และเปลีย่นแปลงหากจําเป็น
หมายเหต:ุ
❏ แตะที ่  เพือ่บันทกึการตัง้คา่ของคณุเป็นการตัง้คา่ทีกํ่าหนดไว ้

❏ แตะที ่  เพือ่กูค้นืการตัง้คา่ไปยงัคา่เริม่ตน้

6. แตะที ่x

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การจัดการรายชือ่ผูต้ดิตอ่” บนหนา้ที ่23
& “การสแกนโดยใชก้ารตัง้คา่ทีล่งทะเบยีนไวบ้นคอมพวิเตอร ์(Document Capture Pro)” บนหนา้ที ่66
& “การวางตน้ฉบบั” บนหนา้ที ่33
& “วธิกีารใชง้าน” บนหนา้ที ่26

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัการสแกนไปยงัอเีมล
หมายเหต:ุ
รายการนีอ้าจไมม่ใีชง้านทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัการตัง้คา่ของคณุ

โหมดส:ี
เลอืกวา่จะสแกนในแบบสหีรอืแบบขาวดํา

รปูแบบไฟล:์
❏ รปูแบบไฟล์
เลอืกรปูแบบทีซ่ ึง่จะทําการบนัทกึรปูภาพทีส่แกนได ้

❏ อตัราการบบีอดั
เลอืกอตัราการบบีอดัของภาพทีส่แกน

❏ การตัง้คา่ PDF
เมือ่คณุเลอืก PDF เป็นการตัง้คา่รปูแบบการบนัทกึ ใชก้ารตัง้คา่เหลา่นีเ้พือ่ปกป้องไฟล ์PDF
สรา้งไฟล ์PDF ทีต่อ้งมรีหสัผา่นเมือ่เปิด ตัง้คา่ รหัสผา่นเปิดเอกสาร สร ้่า่งไฟล ์PDF ทีต่อ้งมรีหสัผา่น
เมือ่พมิพห์รอืแกไ้ข ตัง้คา่ รหสัผา่นการอนุญาต.

ความละเอยีด:
เลอืกความละเอยีดของการสแกน

2-ดา้น:
สแกนตน้ฉบบัทัง้สองดา้น
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❏ การวางแนว (ตน้ฉบบั)
เลอืกการเรยีงตวัของตน้ฉบบั

❏ เขา้เลม่ (ตน้ฉบบั)
เลอืกทศิทางของการพับของตน้ฉบบั

พืน้ทีส่แกน:
เลอืกพืน้ทีก่ารสแกน สําหรับการตดักรอบพืน้ทีส่ขีาวรอบๆ ขอ้ความหรอืรปูภาพเมือ่ทําการสแกน ใหเ้ลอืก
การครอบตดัอตัโนมตั ิสําหรับการสแกนพืน้ทีม่ากสดุของ กระจกสําหรับตวัสแกน ใหเ้ลอืก พืน้ทีม่าก
ทีส่ดุ.
❏ การวางแนว (ตน้ฉบบั)
เลอืกการเรยีงตวัของตน้ฉบบั

ชนดิตน้ฉบับ:
เลอืกประเภทของตน้ฉบบัของคณุ

เอกสารขนาด แบบผสม:
คณุสามารถวางหลายขนาดตน้ฉบบัตอ่ไปนีล้งใน ADF พรอ้มกนั A3 และ A4; B4 และ B5 เมือ่ใชว้ธิกีาร
วางผสมกนั ตน้ฉบบัจะถกูสแกนทีข่นาดจรงิของตน้ฉบบั วางตน้ฉบบัโดยการปรับแนวความกวา้งของ
ตน้ฉบบัดงัแสดงขา้งลา่ง

ความหนาแน่น:
เลอืกความเปรยีบตา่งของรปูภาพทีส่แกนได ้

ลบพืน้หลังออก:
เลอืกความเขม้ของพืน้หลงั แตะ + เพือ่ปรับพืน้หลงัใหส้วา่งขึน้ (ทําใหส้วา่งขึน้) และแตะที ่- เพือ่ปรับให ้
เขม้ขึน้ (ทําใหเ้ขม้ขึน้)
หากคณุเลอืก อตัโนมตั ิระบบจะตรวจพบสพีืน้หลงัของตน้ฉบบั และระบบจะลบออกหรอืปรับใหส้วา่งขึน้
โดยอตัโนมตั ิระบบจะปรับอยา่งไมถ่กูตอ้งหากสพีืน้หลงัมดืเกนิไป หรอืระบบไมส่ามารถตรวจพบได ้

ลบเงา:
ลบเงาของตน้ฉบบัทีป่รากฏในภาพทีส่แกนได ้
❏ ลอ้มรอบ
ลบเงาทีข่อบของตน้ฉบบั

❏ ศนูยก์ลาง
ลบเงาทีร่ะยะขอบการพับของแผน่พับ

นํารเูจาะออก:
ลบรเูจาะทีป่รากฎในภาพทีส่แกนได ้คณุสามารถระบพุืน้ทีท่ีจ่ะลบรเูจาะโดยการป้อนคา่ในกลอ่งดา้นขวา
มอื
❏ ตําแหน่งการลบ
เลอืกตําแหน่งทีจ่ะลบรเูจาะออก
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❏ การวางแนว (ตน้ฉบบั)
เลอืกการเรยีงตวัของตน้ฉบบั

สแกนตอ่เน่ือง(ADF):
คณุสามารถวางตน้ฉบบัจํานวนมากใน ADF เป็นแบช แลว้สแกนเป็นงานสแกนครัง้เดยีว

วัตถ:ุ
ระบชุือ่เรือ่งสําหรับอเีมลในรปูแบบของตวัอกัษรและตวัเลข และสญัลกัษณ์

ขนาดสงูสดุของ ไฟลแ์นบ:
เลอืกขนาดไฟลส์งูสดุทีส่ามารถแนบเขา้กบัอเีมล

ชือ่ไฟล:์
❏ คํานําหนา้ชือ่ไฟล:์
ระบคํุานําหนา้สําหรับชือ่ของภาพในรปูแบบของตวัอกัษรและตวัเลข และสญัลกัษณ์

❏ เพิม่วนัที:่
เพิม่วนัทีไ่ปยังชือ่ไฟล์

❏ เพิม่เวลา:
เพิม่เวลาไปยงัชือ่ไฟล์

การสแกนโดยใชก้ารต ัง้คา่ทีล่งทะเบยีนไวบ้นคอมพวิเตอร์
(Document Capture Pro)
คณุสามารถบนัทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยังคอมพวิเตอรท์ีเ่ชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ย
วธิกีารบนัทกึภาพไดร้ับการลงทะเบยีนเป็นงาน ใน Document Capture Pro ซึง่ตดิตัง้ไวบ้นคอมพวิเตอรข์องคณุ
งานทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้นัน้จะชว่ยใหค้ณุสามารถบนัทกึภาพทีส่แกนไปยังคอมพวิเตอรไ์ด ้นอกจากนี ้คณุยงัสามารถสรา้ง
และลงทะเบยีนงานใหมโ่ดยใช ้Document Capture Pro บนคอมพวิเตอรข์องคณุ

การเตรยีมการกอ่นสแกน
❏ ตดิตัง้แอปพลเิคชนัตอ่ไปนีบ้นคอมพวิเตอรข์องคณุ

❏ Document Capture Pro
❏ Epson Scan 2 (แอปพลเิคชนัทีจํ่าเป็นในการใชค้ณุสมบตัสิแกนเนอร)์

❏ ใหเ้ชือ่มตอ่เครือ่งพมิพแ์ละคอมพวิเตอรผ์า่นเครอืขา่ย

หมายเหต:ุ
คณุสามารถใช ้Document Capture Proเพือ่ตัง้ชือ่ของคอมพวิเตอรท์ีจ่ะแสดงบนแผงควบคมุ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การตดิตัง้แอพพลเิคชนัรุน่ลา่สดุ” บนหนา้ที ่143
& “แอพพลเิคชนัสําหรับการกําหนดคา่การสแกนจากคอมพวิเตอร ์(Document Capture Pro)” บนหนา้ที ่140
& “การตัง้คา่งาน” บนหนา้ที ่67
& “ตัง้คา่ชือ่คอมพวิเตอรใ์หแ้สดงผลบนแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่68
& “การตัง้คา่โหมดการทํางาน” บนหนา้ที ่69
& “การสแกนโดยใชก้ารตัง้คา่ Document Capture Pro” บนหนา้ที ่69
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การต ัง้คา่งาน
ตัง้คา่งานบนคอมพวิเตอรโ์ดยใช ้Document Capture Pro
หมายเหต:ุ
❏ งานทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้นัน้จะชว่ยใหค้ณุสามารถบนัทกึภาพทีส่แกนไปยงัคอมพวิเตอรไ์ด ้
❏ การทํางานอาจแปรผันโดยขึน้อยูก่บัระบบปฏบิตักิาร และเวอรช์นัของซอฟตแ์วร ์ดทูีว่ธิใีชข้องซอฟตแ์วรสํ์าหรับราย
ละเอยีดของการใชง้านคณุสมบตัติา่งๆ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การสรา้งและการลงทะเบยีนงาน (Windows)” บนหนา้ที ่67
& “การสรา้งและการลงทะเบยีนงาน (Mac OS)” บนหนา้ที ่68

การสรา้งและการลงทะเบยีนงาน (Windows)
หมายเหต:ุ
การทํางานอาจแปรผันโดยขึน้อยูก่บัระบบปฏบิตักิาร และเวอรช์นัของซอฟตแ์วร ์ดทูีว่ธิใีชข้องซอฟตแ์วรสํ์าหรับรายละเอยีด
ของการใชง้านคณุสมบตัติา่งๆ

1. เริม่ตน้ Document Capture Pro

2. คลกิ การต ัง้คา่งาน จากหนา้จอดา้นบน
หนา้จอรายการงานจะแสดงขึน้มา

3. คลกิที ่ใหม่
หนา้ตา่ง การต ัง้คา่งาน จะแสดงขึน้มา

4. ทําการตัง้คา่งานบนหนา้จอ การต ัง้คา่งาน
❏ ชือ่งาน: ป้อนชือ้ของงานทีค่ณุตอ้งการจะลงทะเบยีน
❏ 1. สแกน: ทําการตัง้คา่สแกน เชน่ ขนาดของตน้ฉบบั หรอืความละเอยีด
❏ 2. บนัทกึ: ตัง้คา่ปลายทางการบนัทกึ รปูแบบทีบ่นัทกึ กฎการตัง้ชือ่ของไฟล ์ฯลฯ
❏ 3. สง่: เลอืกความเปรยีบตา่งของรปูภาพทีส่แกนได ้

5. คลกิที ่ตกลง เพือ่ยอ้นกลบัไปยังหนา้จอรายการงาน
งานทีถ่กูสรา้งขึน้ถกูลงทะเบยีนไวใ้น รายการงาน
ถัดไป กําหนดงานเพือ่ใหส้ามารถใชง้านไดบ้นแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์

6. คลกิที ่การต ัง้คา่เหตกุารณ์

7. เปิดรายการแบบดงึลงของหมายเลขทีย่งัไมไ่ดใ้ชจ้ากนัน้เลอืกงาน

8. คลกิที ่ตกลง เพือ่ยอ้นกลบัไปยังหนา้จอ รายการงาน
งานถกูกําหนดไวสํ้าหรับแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์

9. คลกิที ่ตกลง เพือ่ยอ้นกลบัไปยังหนา้จอดา้นบน
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การสรา้งและการลงทะเบยีนงาน (Mac OS)
หมายเหต:ุ
การทํางานอาจแปรผันโดยขึน้อยูก่บัระบบปฏบิตักิาร และเวอรช์นัของซอฟตแ์วร ์ดทูีว่ธิใีชข้องซอฟตแ์วรสํ์าหรับรายละเอยีด
ของการใชง้านคณุสมบตัติา่งๆ

1. เริม่ตน้ Document Capture

2. คลกิทีไ่อคอน  บนหนา้จอหลกั
หนา้ตา่ง รายการงาน จะแสดงขึน้มา

3. คลกิไอคอน +
หนา้จอการตัง้คา่งานจะแสดงขึน้มา

4. ทําการตัง้คา่งานบนหนา้จอ
❏ ชือ่งาน: ป้อนชือ้ของงานทีจ่ะลงทะเบยีน
❏ สแกน: ทําการตัง้คา่สแกน เชน่ ขนาดของตน้ฉบบั หรอืความละเอยีด
❏ เอาทพ์ุท: ตัง้คา่ปลายทางการบนัทกึ รปูแบบทีบ่นัทกึ กฎการตัง้ชือ่ของไฟล ์ฯลฯ
❏ ปลายทาง: เลอืกความเปรยีบตา่งของรปูภาพทีส่แกนได ้

5. คลกิที ่ตกลง เพือ่ยอ้นกลบัไปยังหนา้จอ รายการงาน
งานทีถ่กูสรา้งขึน้จะถกูลงทะเบยีนไวใ้น รายการงาน
ถัดไป กําหนดงานเพือ่ใหส้ามารถใชง้านไดบ้นแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์

6. คลกิไอคอน  และเลอืก การต ัง้คา่เหตกุารณ์

7. เปิดรายการแบบดงึลงของหมายเลขทีย่งัไมไ่ดใ้ชจ้ากนัน้เลอืกงาน

8. คลกิที ่ตกลง เพือ่ยอ้นกลบัไปยังหนา้จอ รายการงาน
งานถกูกําหนดไวสํ้าหรับแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์

9. คลกิที ่ตกลง เพือ่ยอ้นกลบัไปยังหนา้จอหลกั

ต ัง้คา่ชือ่คอมพวิเตอรใ์หแ้สดงผลบนแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์
คณุสามารถตัง้คา่ชือ่คอมพวิเตอร ์(ตวัอกัษรผสมตวัเลข) ใหแ้สดงผลบนแผงควบคมุของเครือ่งพมิพโ์ดยใช ้
Document Capture Pro.
หมายเหต:ุ
การทํางานอาจแปรผันโดยขึน้อยูก่บัระบบปฏบิตักิาร และเวอรช์นัของซอฟตแ์วร ์ดทูีว่ธิใีชข้องซอฟตแ์วรสํ์าหรับรายละเอยีด
ของการใชง้านคณุสมบตัติา่งๆ

1. เริม่ตน้ Document Capture Pro

2. บนแถบเมนูของหนา้จอหลกั เลอืก ตวัเลอืก > การต ัง้คา่เครอืขา่ยการสแกน
หมายเหต:ุ
ในหนา้ตา่ง ตวัเลอืก จะแสดงขึน้ในในมมุมองมาตรฐานเทา่นัน้ หากคณุอยูใ่นมมุมองแบบงา่ย ใหค้ลกิ สลบัไปยงัมมุ
มองมาตรฐาน

3. ในหนา้จอ การต ัง้คา่เครอืขา่ยการสแกน ป้อนชือ่คอมพวิเตอรใ์น ชือ่ PC ของคณุ (ตวัอกัษรและตวัเลข)
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4. คลกิที ่ตกลง

การต ัง้คา่โหมดการทํางาน
กอ่นการสแกน ใหต้ัง้คา่โหมดการทํางานบนแผงควบคมุใหต้รงกบัคอมพวิเตอรท์ีม่ ีDocument Capture Pro ตดิตัง้
ไว ้

1. เลอืก การต ัง้คา่ จากหนา้จอหลกั

2. เลอืก การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่การสแกน > Document Capture Pro

3. เลอืกโหมดการทํางาน
❏ โหมดไคลเอ็นต:์ เลอืกรายการนีห้าก Document Capture Pro ไดต้ดิตัง้ไวบ้น Windows หรอื Mac OS.
❏ โหมดเซริฟ์เวอร:์ เลอืกรายการนีห้าก Document Capture Pro ไดต้ดิตัง้ไวบ้น Windows Server ตอ่จากนัน้
ป้อนทีอ่ยูเ่ซริฟ์เวอร์

4. หากคณุไดเ้ปลีย่นแปลงโหมดการทํางาน ใหต้รวจสอบวา่การตัง้คา่ถกูตอ้ง จากนัน้แตะที ่ตกลง

การสแกนโดยใชก้ารต ัง้คา่ Document Capture Pro
1. วางตน้ฉบบั

หมายเหต:ุ
หากคณุตอ้งการสแกนตน้ฉบบัหลาย ๆ ฉบบัหรอืทําการสแกน 2 หนา้ ใหว้างตน้ฉบบัทัง้หมดบน ADF

2. เลอืก สแกน จากหนา้จอหลกั

3. เลอืก Document Capture Pro

4. เลอืกที ่เลอืก คอมพวิเตอร ์จากนัน้เลอืกคอมพวิเตอรท์ีค่ณุไดส้รา้งงานขึน้มาใน Document Capture Pro
หมายเหต:ุ
❏ แผงควบคมุของเครือ่งพมิพแ์สดงผลคอมพวิเตอรไ์ดส้งูสดุ 100 เครือ่งทีม่ ีDocument Capture Pro ตดิตัง้ไว ้
❏ หากคณุเลอืกไวท้ี ่ตวัเลอืก > การต ัง้คา่เครอืขา่ยการสแกน และเปิดใชง้านไวท้ี ่ปกป้องดว้ยรหสัผา่น ใน

Document Capture Pro หรอื Document Capture ใหใ้สร่หสัผา่น
❏ หาก โหมดเซริฟ์เวอร ์ถกูตัง้คา่ไวท้ีโ่หมดการทํางาน คณุไมจํ่าเป็นตอ้งทําขัน้ตอนนี้

5. เลอืกที ่เลอืก งาน จากนัน้เลอืกงาน
หมายเหต:ุ
❏ หากคณุเลอืกไวท้ี ่ปกป้องดว้ยรหสัผา่น ในการตัง้คา่ของ Document Capture Pro Server ใหใ้สร่หสัผา่น
❏ หากคณุตัง้คา่ไวเ้พยีงหนึง่งาน คณุไมจํ่าเป็นตอ้งเลอืกงานอกี ดําเนนิการตอ่ทีข่ัน้ตอนถัดไป

6. เลอืกทีพ่ืน้ทีซ่ ึง่แสดงเนือ้หาของงาน จากนัน้ตรวจสอบรายละเอยีดของงาน

7. แตะที ่x

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การวางตน้ฉบบั” บนหนา้ที ่33
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การสแกนไปยงัอปุกรณ์หนว่ยความจาํ
คณุสามารถบนัทกึภาพทีส่แกนไปยงัอปุกรณ์หน่วยความจําได ้

1. เสยีบอปุกรณ์หน่วยความจําเขา้กบัพอรต์ USB อนิเทอรเ์ฟสภายนอกของเครือ่งพมิพ์

2. วางตน้ฉบบั
หมายเหต:ุ
หากคณุตอ้งการสแกนตน้ฉบบัหลาย ๆ ฉบบัหรอืทําการสแกน 2 หนา้ ใหว้างตน้ฉบบัทัง้หมดบน ADF

3. แตะที ่สแกน จากหนา้จอหลกั

4. แตะที ่อปุกรณ์หนว่ย ความจํา

5. ตัง้คา่รายการ เชน่ รปูแบบการบนัทกึ

6. ตรวจสอบการตัง้คา่อืน่ๆ และเปลีย่นแปลงหากจําเป็น
หมายเหต:ุ
❏ แตะที ่  เพือ่บันทกึการตัง้คา่ของคณุเป็นการตัง้คา่ทีกํ่าหนดไว ้

❏ แตะที ่  เพือ่กูค้นืการตัง้คา่ไปยงัคา่เริม่ตน้

7. แตะที ่x

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ชือ่ช ิน้สว่นและฟังกช์นัการทํางาน” บนหนา้ที ่13
& “การเสยีบและการถอดอปุกรณ์ USB ภายนอก” บนหนา้ที ่36
& “การวางตน้ฉบบั” บนหนา้ที ่33
& “วธิกีารใชง้าน” บนหนา้ที ่26

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัการสแกนไปยงัอปุกรณ์หนว่ยความจํา
หมายเหต:ุ
รายการนีอ้าจไมม่ใีชง้านทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัการตัง้คา่ของคณุ

ขาวดํา/ส:ี
เลอืกวา่จะสแกนในแบบสหีรอืแบบขาวดํา

รปูแบบไฟล:์
❏ รปูแบบไฟล์
เลอืกรปูแบบทีซ่ ึง่จะทําการบนัทกึรปูภาพทีส่แกนได ้

❏ อตัราการบบีอดั
เลอืกอตัราการบบีอดัของภาพทีส่แกน

❏ การตัง้คา่ PDF
เมือ่คณุเลอืก PDF เป็นการตัง้คา่รปูแบบการบนัทกึ ใชก้ารตัง้คา่เหลา่นีเ้พือ่ปกป้องไฟล ์PDF
สรา้งไฟล ์PDF ทีต่อ้งมรีหสัผา่นเมือ่เปิด ตัง้คา่ รหัสผา่นเปิดเอกสาร สร ้่า่งไฟล ์PDF ทีต่อ้งมรีหสัผา่น
เมือ่พมิพห์รอืแกไ้ข ตัง้คา่ รหสัผา่นการอนุญาต.
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ความละเอยีด:
เลอืกความละเอยีดของการสแกน

2-ดา้น:
สแกนตน้ฉบบัทัง้สองดา้น
❏ การวางแนว (ตน้ฉบบั)
เลอืกการเรยีงตวัของตน้ฉบบั

❏ เขา้เลม่ (ตน้ฉบบั)
เลอืกทศิทางของการพับของตน้ฉบบั

พืน้ทีส่แกน:
เลอืกพืน้ทีก่ารสแกน สําหรับการตดักรอบพืน้ทีส่ขีาวรอบๆ ขอ้ความหรอืรปูภาพเมือ่ทําการสแกน ใหเ้ลอืก
การครอบตดัอตัโนมตั ิสําหรับการสแกนพืน้ทีม่ากสดุของ กระจกสําหรับตวัสแกน ใหเ้ลอืก พืน้ทีม่าก
ทีส่ดุ.
❏ การวางแนว (ตน้ฉบบั)
เลอืกการเรยีงตวัของตน้ฉบบั

ชนดิตน้ฉบับ:
เลอืกประเภทของตน้ฉบบัของคณุ

เอกสารขนาด แบบผสม:
คณุสามารถวางหลายขนาดตน้ฉบบัตอ่ไปนีล้งใน ADF พรอ้มกนั A3 และ A4; B4 และ B5 เมือ่ใชว้ธิกีาร
วางผสมกนั ตน้ฉบบัจะถกูสแกนทีข่นาดจรงิของตน้ฉบบั วางตน้ฉบบัโดยการปรับแนวความกวา้งของ
ตน้ฉบบัดงัแสดงขา้งลา่ง

ความหนาแน่น:
เลอืกความเปรยีบตา่งของรปูภาพทีส่แกนได ้

ลบพืน้หลังออก:
เลอืกความเขม้ของพืน้หลงั แตะ + เพือ่ปรับพืน้หลงัใหส้วา่งขึน้ (ทําใหส้วา่งขึน้) และแตะที ่- เพือ่ปรับให ้
เขม้ขึน้ (ทําใหเ้ขม้ขึน้)
หากคณุเลอืก อตัโนมตั ิระบบจะตรวจพบสพีืน้หลงัของตน้ฉบบั และระบบจะลบออกหรอืปรับใหส้วา่งขึน้
โดยอตัโนมตั ิระบบจะปรับอยา่งไมถ่กูตอ้งหากสพีืน้หลงัมดืเกนิไป หรอืระบบไมส่ามารถตรวจพบได ้

ลบเงา:
ลบเงาของตน้ฉบบัทีป่รากฏในภาพทีส่แกนได ้
❏ ลอ้มรอบ
ลบเงาทีข่อบของตน้ฉบบั

❏ ศนูยก์ลาง
ลบเงาทีร่ะยะขอบการพับของแผน่พับ
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นํารเูจาะออก:
ลบรเูจาะทีป่รากฎในภาพทีส่แกนได ้คณุสามารถระบพุืน้ทีท่ีจ่ะลบรเูจาะโดยการป้อนคา่ในกลอ่งดา้นขวา
มอื
❏ ตําแหน่งการลบ
เลอืกตําแหน่งทีจ่ะลบรเูจาะออก

❏ การวางแนว (ตน้ฉบบั)
เลอืกการเรยีงตวัของตน้ฉบบั

สแกนตอ่เน่ือง(ADF):
คณุสามารถวางตน้ฉบบัจํานวนมากใน ADF เป็นแบช แลว้สแกนเป็นงานสแกนครัง้เดยีว

ชือ่ไฟล:์
❏ คํานําหนา้ชือ่ไฟล:์
ระบคํุานําหนา้สําหรับชือ่ของภาพในรปูแบบของตวัอกัษรและตวัเลข และสญัลกัษณ์

❏ เพิม่วนัที:่
เพิม่วนัทีไ่ปยังชือ่ไฟล์

❏ เพิม่เวลา:
เพิม่เวลาไปยงัชือ่ไฟล์

การสแกนไปยงัระบบคลาวด์
คณุสามารถสง่ภาพทีส่แกนไปยังบรกิารระบบคลาวดไ์ด ้กอ่นใชง้านคณุสมบตันิี ้ใหทํ้าการตัง้คา่โดยใช ้Epson
Connect ดทูีเ่ว็บพอรท์ลั Epson Connect ตอ่ไปนีส้ําหรับรายละเอยีด
https://www.epsonconnect.com/
http://www.epsonconnect.eu (ยโุรปเทา่นัน้)

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุไดทํ้าการตัง้คา่โดยใช ้Epson Connect

2. วางตน้ฉบบั
หมายเหต:ุ
หากคณุตอ้งการสแกนตน้ฉบบัหลาย ๆ ฉบบัหรอืทําการสแกน 2 หนา้ ใหว้างตน้ฉบบัทัง้หมดบน ADF

3. แตะที ่สแกน จากหนา้จอหลกั

4. แตะที ่คลาวด์

5. แตะ  ทีด่า้นบนของหนา้จอ จากนัน้เลอืกปลายทาง

6. ตัง้คา่รายการ เชน่ รปูแบบการบนัทกึ

7. ตรวจสอบการตัง้คา่อืน่ๆ และเปลีย่นแปลงหากจําเป็น
หมายเหต:ุ
❏ แตะที ่  เพือ่บันทกึการตัง้คา่ของคณุเป็นการตัง้คา่ทีกํ่าหนดไว ้

❏ แตะที ่  เพือ่กูค้นืการตัง้คา่ไปยงัคา่เริม่ตน้
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8. แตะที ่x

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การวางตน้ฉบบั” บนหนา้ที ่33

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัการสแกนไปยงัคลาวด์
หมายเหต:ุ
รายการนีอ้าจไมม่ใีชง้านทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัการตัง้คา่ของคณุ

ขาวดํา/ส:ี
เลอืกวา่จะสแกนในแบบสหีรอืแบบขาวดํา

JPEG/PDF:
เลอืกรปูแบบทีซ่ ึง่จะทําการบนัทกึรปูภาพทีส่แกนได ้

2-ดา้น:
สแกนตน้ฉบบัทัง้สองดา้น
❏ การวางแนว (ตน้ฉบบั)
เลอืกการเรยีงตวัของตน้ฉบบั

❏ เขา้เลม่ (ตน้ฉบบั)
เลอืกทศิทางของการพับของตน้ฉบบั

พืน้ทีส่แกน:
เลอืกพืน้ทีก่ารสแกน สําหรับการตดักรอบพืน้ทีส่ขีาวรอบๆ ขอ้ความหรอืรปูภาพเมือ่ทําการสแกน ใหเ้ลอืก
การครอบตดัอตัโนมตั ิสําหรับการสแกนพืน้ทีม่ากสดุของ กระจกสําหรับตวัสแกน ใหเ้ลอืก พืน้ทีม่าก
ทีส่ดุ.
❏ การวางแนว (ตน้ฉบบั)
เลอืกการเรยีงตวัของตน้ฉบบั

ชนดิตน้ฉบับ:
เลอืกประเภทของตน้ฉบบัของคณุ

ความหนาแน่น:
เลอืกความเปรยีบตา่งของรปูภาพทีส่แกนได ้

ลบพืน้หลังออก:
เลอืกความเขม้ของพืน้หลงั แตะ + เพือ่ปรับพืน้หลงัใหส้วา่งขึน้ (ทําใหส้วา่งขึน้) และแตะที ่- เพือ่ปรับให ้
เขม้ขึน้ (ทําใหเ้ขม้ขึน้)
หากคณุเลอืก อตัโนมตั ิระบบจะตรวจพบสพีืน้หลงัของตน้ฉบบั และระบบจะลบออกหรอืปรับใหส้วา่งขึน้
โดยอตัโนมตั ิระบบจะปรับอยา่งไมถ่กูตอ้งหากสพีืน้หลงัมดืเกนิไป หรอืระบบไมส่ามารถตรวจพบได ้

ลบเงา:
ลบเงาของตน้ฉบบัทีป่รากฏในภาพทีส่แกนได ้
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❏ ลอ้มรอบ
ลบเงาทีข่อบของตน้ฉบบั

❏ ศนูยก์ลาง
ลบเงาทีร่ะยะขอบการพับของแผน่พับ

นํารเูจาะออก:
ลบรเูจาะทีป่รากฎในภาพทีส่แกนได ้คณุสามารถระบพุืน้ทีท่ีจ่ะลบรเูจาะโดยการป้อนคา่ในกลอ่งดา้นขวา
มอื
❏ ตําแหน่งการลบ
เลอืกตําแหน่งทีจ่ะลบรเูจาะออก

❏ การวางแนว (ตน้ฉบบั)
เลอืกการเรยีงตวัของตน้ฉบบั

สแกนตอ่เน่ือง(ADF):
คณุสามารถวางตน้ฉบบัจํานวนมากใน ADF เป็นแบช แลว้สแกนเป็นงานสแกนครัง้เดยีว

การสแกนโดยใช ้WSD
หมายเหต:ุ
❏ คณุสมบตันิีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะสําหรับคอมพวิเตอรท์ีใ่ชร้ะบบปฏบัิตกิาร Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows

7/Windows Vista เทา่นัน้
❏ ถา้คณุใช ้Windows 7/Windows Vista คณุจําเป็นตอ้งตัง้คา่คอมพวิเตอรข์องคณุลว่งหนา้โดยใชค้ณุสมบตันิี้

1. วางตน้ฉบบั
หมายเหต:ุ
หากคณุตอ้งการสแกนตน้ฉบบัหลายแผน่ ใหว้างตน้ฉบบัทัง้หมดลงใน ADF

2. เลอืก สแกน จากหนา้จอหลกั

3. เลอืก คอมพวิเตอร(์WSD)

4. เลอืกคอมพวิเตอร์

5. แตะที ่x

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การวางตน้ฉบบั” บนหนา้ที ่33

การต ัง้คา่พอรต์ WSD
ในสว่นนีจ้ะอธบิายวธิกีารตัง้คา่พอรต์ WSD สําหรับ Windows 7/Windows Vista
หมายเหต:ุ
สําหรับ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8 พอรต์ WSD ถกูตัง้คา่โดยอตัโนมัติ

ตอ่ไปนีเ้ป็นสิง่ทีจํ่าเป็นในการตัง้คา่พอรต์ WSD
❏ เครือ่งพมิพแ์ละคอมพวิเตอรเ์ชือ่มตอ่เขา้กบัเครอืขา่ยแลว้
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❏ ไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพต์ดิตัง้ไวบ้นคอมพวิเตอรแ์ลว้

1. เปิดเครือ่งพมิพ์

2. คลกิเริม่ตน้ จากนัน้คลกิ เครอืขา่ย บนคอมพวิเตอร์

3. คลกิขวาทีเ่ครือ่งพมิพ ์จากนัน้คลกิที ่ตดิต ัง้
คลกิ ทาํตอ่ เมือ่หนา้จอ ควบคมุบญัชผีูใ้ช ้ปรากฎขึน้
คลกิ ถอนการตดิต ัง้ และเร่มิตน้อกีครัง้หากหนา้จอ ถอนการตดิต ัง้ ปรากฎขึน้

หมายเหต:ุ
ชือ่เครือ่งพมิพท์ีค่ณุตัง้คา่ไวบ้นเครอืขา่ยและชือ่รุน่ (EPSON XXXXXX (XX-XXXX)) ปรากฎขึน้มาบนหนา้จอเครอืขา่ย
คณุสามารถตรวจสอบชือ่ของเครือ่งพมิพท์ีต่ัง้คา่ไวบ้นเครอืขา่ยไดจ้ากแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ ์หรอืโดยการพมิพ์
เอกสารแสดงสถานะเครอืขา่ยออกมา

4. คลกิ อปุกรณ์ของคณุพรอ้มใชง้านแลว้
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5. ตรวจสอบขอ้ความ จากนัน้คลกิ ปิด

6. เปิดหนา้จอ อปุกรณ์และเครือ่งพมิพ์
❏ Windows 7
คลกิ เริม่ตน้ > แผงควบคมุ > ฮารด์แวรแ์ละเสยีง (หรอื ฮารด์แวร)์ > อปุกรณ์และเครือ่งพมิพ์

❏ Windows Vista
คลกิ เริม่ตน้ > แผงควบคมุ > ฮารด์แวรแ์ละเสยีง > เคร ือ่งพมิพ์

7. ตรวจสอบวา่ไอคอนทีม่ชี ือ่เครือ่งพมิพบ์นเครอืชา่ยปรากฎขึน้หรอืไม่
เลอืกชือ่เครือ่งพมิพเ์มือ่ใชง้าน WSD

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด สถานะเครือ่งพมิพ/์การพมิพ”์ บนหนา้ที ่45

การสแกนจากเครือ่งคอมพวิเตอร์

การตรวจรบัรองความถกูตอ้งผูใ้ชบ้น Epson Scan 2 เมือ่ใชง้านการ
ควบคมุการเขา้ถงึ
เมือ่ฟังกช์นัการควบคมุการเขา้ถงึถกูเปิดการทํางานสําหรับเครือ่งพมิพแ์ลว้ คณุจําเป็นตอ้งป้อนไอดผีูใ้ชแ้ละรหสัผา่น
ของคณุเขา้ไปเมือ่ทําการสแกนโดยใช ้Epson Scan 2 ถา้คณุไมท่ราบรหสัผา่น ใหต้ดิตอ่กบัผูด้แูลระบบเครือ่งพมิพ์
ของคณุ

1. เริม่ตน้ Epson Scan 2

2. จากหนา้จอ Epson Scan 2 ตรวจสอบวา่เครือ่งพมิพข์องคณุถกูเลอืกไวใ้นรายการ สแกนเนอร์

3. เลอืก การต ัง้คา่ จากรายการ สแกนเนอร ์เพือ่เปิดหนา้จอ การต ัง้คา่สแกนเนอร์

4. คลกิที ่ควบคมุการเขา้ถงึ

5. จากหนา้จอ ควบคมุการเขา้ถงึ ใหป้้อน ชือ่ผูใ้ช ้และ รหสัผา่น สําหรับบญัชทีีไ่ดร้ับสทิธิใ์นการสแกน

6. คลกิที ่ตกลง
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การสแกนโดยใช ้Epson Scan 2
คณุสามารถสแกนโดยใชไ้ดรเวอรส์แกนเนอร ์"Epson Scan 2" คณุสามารถสแกนตน้ฉบบัโดยใชก้ารตัง้คา่แบบ
ละเอยีดทีเ่หมาะสมสําหรับเอกสารขอ้ความ
ดทูีค่วามชว่ยเหลอื Epson Scan 2 สําหรับคําอธบิายของแตล่ะรายการการตัง้คา่

1. วางตน้ฉบบั
หมายเหต:ุ
หากคณุตอ้งการสแกนตน้ฉบบัหลาย ๆ ฉบบั ใหว้างตน้ฉบบับน ADF

2. เริม่ตน้ Epson Scan 2

3. ทําการปฏบิตัติามการตัง้คา่ตอ่ไปนีบ้นแถบ การต ัง้คา่หลกั

❏ แหลง่เอกสาร: เลอืกแหลง่ตน้ทางทีจ่ะวางตน้ฉบบัลงไป
❏ ดา้นทีส่แกน: เลอืกดา้นของตน้ฉบบัทีค่ณุตอ้งการแสกนเมือ่ทําการสแกนจาก ADF
❏ ขนาดเอกสาร: เลอืกขนาดของตน้ฉบบัทีว่างลงไป

❏ ปุ่ ม /  (การเรยีงตวัของตน้ฉบบั): เลอืกการเรยีงตวัทีกํ่าหนดคา่ไวข้องตน้ฉบบัทีค่ณุวางลงไป ทัง้
นีข้ ้นึอยูก่บัขนาดของตน้ฉบบั รายการนีอ้าจถกูตัง้คา่โดยอตัโนมตั ิและไมส่ามารถเปลีย่นแปลงได ้

❏ ชนดิภาพ: เลอืกสสํีาหรับบนัทกึภาพทีส่แกนได ้
❏ ความละเอยีด: เลอืกความละเอยีด
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4. ทําการตัง้คา่สแกนอืน่ ๆ หากจําเป็น
❏ คณุสามารถแสดงตวัอยา่งของภาพทีส่แกนไดโ้ดยคลกิปุ่ ม ตวัอยา่ง หนา้ตา่งแสดงตวัอยา่งจะเปิดขึน้มา และ
ภาพตวัอยา่งจะปรากฎขึน้
เมือ่คณุแสดงตวัอยา่งโดยใช ้ADF ตน้ฉบบัจะถกูขบัออกมาจาก ADF วางตน้ฉบบัทีถ่กูดดีออกมากลบัไปอกี
ครัง้

❏ จากแถบ การต ัง้คา่ข ัน้สงู คณุสามารถปรับคา่รายละเอยีดของภาพทีเ่หมาะสมกบัเอกสารแบบขอ้ความ เชน่
รายการตอ่ไปนี้

❏ ลบพืน้หลงั: ลบพืน้หลงัของตน้ฉบบั
❏ การเพิม่คณุภาพขอ้ความ: คณุสามารถทําตวัอกัษรเบลอในตน้ฉบบัใหช้ดัเจนและคมชดัได ้
❏ การแบง่สว่นพืน้ทีอ่ตัโนมตั:ิ คณุสามารถทําใหต้วัอกัษรชดัเจนและภาพมคีวามราบรืน่เมือ่ทําการสแกนแบบ
ขาวดําสําหรับเอกสารทีม่ภีาพประกอบ

❏ การปรับส:ี คณุสามารถเพิม่ประสทิธภิาพของสทีีกํ่าหนดไวสํ้าหรับภาพทีส่แกนได ้จากนัน้บนัทกึเป็นโทนสี
เทา หรอืขาวดํา

❏ เกณฑ:์ คณุสามารถปรับขอบใหเ้ป็นแบบไบนารสีเีดยีว (ขาวดํา)
❏ Unsharp Mask: คณุสามารถเพิม่และปรับใหไ้ดค้วามคมชดัขึน้ของเคา้โครงของภาพได ้
❏ การเกลีย่คา่ส:ี คณุสามารถลบลวดลาย (เงาคลา้ยใยแมงมมุ) ทีป่รากฎขึน้ขณะทําการสแกนกระดาษที่
พมิพแ์ลว้ เชน่ นติยสาร

❏ เตมิขอบ: คณุสามารถลบเงาทีเ่กดิขึน้รอบๆ ของภาพทีส่แกนได ้
❏ เอาตพ์ตุภาพคู ่(เฉพาะระบบ Windows): คณุสามารถสแกนหนึง่ครัง้แลว้บนัทกึเป็นสองภาพดว้ยการตัง้คา่
เอทพ์ตุตา่งกนัในเวลาเดยีวกนั

หมายเหต:ุ
รายการนีอ้าจไมม่ใีชง้านทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัการตัง้คา่ของคณุ
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5. การตัง้คา่บนัทกึไฟล์

❏ รปูแบบภาพ: เลอืกรปูแบบทีจ่ะบนัทกึจากรายการ
คณุสามารถตัง้คา่ละเอยีดสําหรับแตล่ะรปูแบบทีจ่ะบนัทกึไดย้กเวน้รปูแบบ BITMAP และ PNG เลอืก ตวั
เลอืก จากรายการหลงัจากเลอืกรปูแบบทีจ่ะบนัทกึแลว้

❏ ชือ่ไฟล:์ ยนืยันชือ่ไฟลท์ีบ่นัทกึทีป่รากฎขึน้
คณุสามารถเปลีย่นแปลงการตัง้คา่ชือ่ไฟลโ์ดยการเลอืก การต ัง้คา่ จากรายการ

❏ โฟลเดอร:์ เลอืกโฟลเดอรท์ีจ่ะบนัทกึสําหรับภาพทีส่แกนไดจ้ากรายการ
คณุสามารถเลอืกโฟลเดอรอ์ืน่หรอืสรา้งโฟลเดอรใ์หมโ่ดยการเลอืก เลอืก จากรายการ

6. คลกิที ่สแกน

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การวางตน้ฉบบั” บนหนา้ที ่33
& “แอพพลเิคชนัสําหรับการสแกนเอกสารและภาพ (Epson Scan 2)” บนหนา้ที ่139
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การสแกนจากอปุกรณอ์จัฉรยิะ
Epson iPrint เป็นแอพพลเิคชัน่ทีทํ่าใหค้ณุทําการสแกนรปูถา่ยและเอกสารจากอปุกรณ์สมารท์ได ้เชน่ สมารท์โฟน
หรอืแทบเล็ต ทีถ่กูเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยไรส้ายเดยีวกนักบัเครือ่งพมิพ ์คณุสามารถบนัทกึขอ้มลูการสแกนบนอปุกรณ์
สมารท์หรอืไปยังบรกิารระบบคลาวด ์และสง่โดยทางอเีมลหรอืพมิพอ์อกมาได ้

การตดิต ัง้ Epson iPrint
คณุสามารถตดิตัง้ Epson iPrint บนอปุกรณ์อจัฉรยิะของคณุจากรหสั URL หรอื QR ตอ่ไปนี้
http://ipr.to/c

การสแกนโดยใช ้Epson iPrint
เริม่ตน้ Epson iPrint จากอปุกรณ์อจัฉรยิะของคณุและเลอืกรายการที◌ุ่คณตอ้งการจากหนา้จอหลกั
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หนา้จอตอ่ไปนีส้ามารถเปลีย่นแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้

A หนา้จอหลักถกูแสดงออกมาเมือ่แอพพลเิคชัน่เริม่การทํางาน

B แสดงผลขอ้มลูของวธิกีารตดิตัง้เครือ่งพมิพแ์ละคําถามทีถ่ามบอ่ย (FAQ)

C แสดงผลหนา้จอทีค่ณุสามารถเลอืกเครือ่งพมิพแ์ละทําการตัง้คา่เครือ่งพมิพไ์ด ้เมือ่คณุไดเ้ลอืกเครือ่งพมิพแ์ลว้
คณุจะไมจํ่าเป็นตอ้งเลอืกอกีครัง้ในครัง้ตอ่ไป

D แสดงผลหนา้จอการสแกน

E แสดงผลหนา้จอที◌ุ่คณุสามารถทําการตัง้คา่การสแกน เชน่ ความละเอยีด

F แสดงผลรปูภาพทสีแกนได ้

G เริม่การสแกน

H แสดงผลหนา้จอทีค่ณุสามารถบันทกึขอ้มลูทีส่แกนไดไ้ปยังอปุกรณ์สมารท์หรอืบรกิารระบบคลาวด์

I แสดงผลหนา้จอที◌ุ่คณุสามารถสง่ขอ้มลูทีส่แกนไดโ้ดยทางอเีมล

J แสดงผลหนา้จอที◌ุ่คณุสามารถพมิพข์อ้มลูทีส่แกนได ้

การสแกนดว้ยอปุกรณ์สมารท์แบบสมัผสัไปยงั N-Mark
คณุสามารถเชือ่มตอ่และสแกนโดยการสมัผสัอปุกรณ์สมารท์ของคณุไปยัง N-Mark ของเครือ่งพมิพไ์ดอ้ยา่งงา่ยดาย
ตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่คณุไดจ้ัดเตรยีมรายการตอ่ไปนีก้อ่นทีจ่ะใชค้ณุสมบตันิี้
❏ เปิดใชง้านฟังกช์นั NFC บนอปุกรณ์สมารท์ของคณุ
เฉพาะ Android 4.0 หรอืรุน่ใหมก่วา่เทา่นัน้ทีร่องรับ NFC(Near Field Communication)
ตําแหน่งทีต่ัง้และฟังกช์นั NFC แปรผนัโดยขึน้อยูก่บัอปุกรณ์สมารท์ดรูายละเอยีดไดจ้ากเอกสารทีใ่หม้ากบัอปุก
รณ์สมารท์ของคณุ
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❏ ตดิตัง้ Epson iPrint บนอปุกรณ์สมารท์ของคณุ
แตะอปุกรณ์สมารท์ของคณุไปที ่N-Mark ของเครือ่งพมิพเ์พือ่ตดิตัง้

❏ เปิดใชง้าน Wi-Fi Direct บนเครือ่งพมิพข์องคณุ

1. วางตน้ฉบบัในเครือ่งพมิพ์

2. แตะอปุกรณ์สมารท์ของคณุไปที ่N-Mark ของเครือ่งพมิพ์

หมายเหต:ุ
เครือ่งพมิพอ์าจไมส่ามารถสือ่สารกบัอปุกรณ์สมารท์ไดห้ากมสี ิง่กดัขวาว เชน่ โลหะระหวา่ง N-Mark ของเครือ่งพมิพ์
และอปุกรณ์สมารท์

Epson iPrintเริม่ทํางาน

3. เลอืกเมนูสแกนใน Epson iPrint

4. แตะอปุกรณ์สมารท์ของคณุไปที ่N-Mark ของเครือ่งพมิพอ์กีครัง้
การสแกนจะเริม่ตน้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การวางตน้ฉบบั” บนหนา้ที ่33
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การพมิพ์

การพมิพไ์ฟลจ์ากอปุกรณห์นว่ยความจาํ
คณุสามารถพมิพไ์ฟล ์JPEG, PDF, และ TIFF จากอปุกรณ์หน่วยความจําทีเ่ชือ่มตอ่กบัเครือ่งพมิพไ์ด ้

การพมิพไ์ฟล ์JPEG จากอปุกรณ์หนว่ยความจํา
หมายเหต:ุ
หากคณุมภีาพมากกวา่ 999 ภาพในอปุกรณ์หน่วยความจําของคณุ ภาพจะถกูแบง่ออกเป็นกลุม่โดยอัตโนมัตแิละหนา้จอ
การเลอืกกลุม่จะแสดงขึน้มา ภาพจะถกูจัดเรยีงตามวนัทีท่ีถ่า่ย

1. เชือ่มตอ่อปุกรณ์หน่วยความจําเขา้กบัพอรต์ USB อนิเทอรเ์ฟสภายนอกของเครือ่งพมิพ์

2. แตะที ่อปุกรณ์หนว่ย ความจํา บนหนา้จอหลกั

3. แตะที ่JPEG
ภาพบนอปุกรณ์หน่วยความจําจะแสดงผลออกมาเป็นแบบภาพยอ่สว่น

แตะที ่  เพือ่เปลีย่นแปลง ลําดบัการแสดงผล หรอืทําการตัง้คา่สําหรับ เลอืกภาพท ัง้หมด, ยกเลกิการ
เลอืกภาพ, และ เลอืกกลุม่

4. แตะไฟลท์ีค่ณุตอ้งการพมิพ์
ภาพทีเ่ลอืกมเีครือ่งหมายกาเลอืกไว ้

สําหรับการแสดงหนึง่ภาพตวัอยา่ง ใหแ้ตะ มมุมองเดีย่ว คณุสามารถขยายภาพโดยการแตะที ่  แตะที ่
หรอื  เพือ่แสดงตวัอยา่งภาพกอ่นหนา้และถัดไป

5. กําหนดตัง้คา่แหลง่จา่ยกระดาษทีค่ณุตอ้งการใชบ้นแท็บ การต ัง้คา่พืน้ฐาน

6. กําหนดตัง้คา่รายการอืน่ ๆ บนแท็บ ข ัน้สงู ตามทีจํ่าเป็น
สําหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการตัง้คา่โดยละเอยีด ดเูมนูสําหรับ อปุกรณ์หน่วย ความจํา

7. ตัง้จํานวนของงานพมิพโ์ดยแตะทีค่า่

8. แตะที ่x เพือ่เริม่การพมิพ์

9. ถอดอปุกรณ์หน่วยความจําออกจากเครือ่งพมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การเสยีบและการถอดอปุกรณ์ USB ภายนอก” บนหนา้ที ่36
& “ตวัเลอืกเมนูพืน้ฐานสําหรับการตัง้คา่ JPEG” บนหนา้ที ่84
& “ตวัเลอืกเมนูขัน้สงูสําหรับการตัง้คา่ JPEG” บนหนา้ที ่85
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การพมิพไ์ฟล ์PDF หรอื TIFF จากอปุกรณ์หนว่ยความจาํ
1. เชือ่มตอ่อปุกรณ์หน่วยความจําเขา้กบัพอรต์ USB อนิเทอรเ์ฟสภายนอกของเครือ่งพมิพ์

2. แตะที ่อปุกรณ์หนว่ย ความจํา บนหนา้จอหลกั

3. แตะที ่PDF หรอื TIFF
ไฟลบ์นอปุกรณ์หน่วยความจําจะแสดงผลออกมาเป็นรายการ

4. แตะไฟลท์ีค่ณุตอ้งการพมิพ์

5. กําหนดตัง้คา่แหลง่จา่ยกระดาษทีค่ณุตอ้งการใชบ้นแท็บ การต ัง้คา่พืน้ฐาน

6. กําหนดตัง้คา่รายการอืน่ ๆ บนแท็บ ข ัน้สงู ตามทีจํ่าเป็น
สําหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการตัง้คา่โดยละเอยีด ดเูมนูสําหรับอปุกรณ์หน่วยความจํา

7. ตัง้จํานวนของงานพมิพโ์ดยแตะทีค่า่

8. แตะที ่x เพือ่เริม่การพมิพ์

9. ถอดอปุกรณ์หน่วยความจําออกจากเครือ่งพมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การเสยีบและการถอดอปุกรณ์ USB ภายนอก” บนหนา้ที ่36
& “ตวัเลอืกเมนูพืน้ฐานสําหรับการตัง้คา่ PDF” บนหนา้ที ่85
& “ตวัเลอืกเมนูขัน้สงูสําหรับการตัง้คา่ PDF” บนหนา้ที ่86
& “ตวัเลอืกเมนูพืน้ฐานสําหรับการตัง้คา่ TIFF” บนหนา้ที ่86
& “ตวัเลอืกเมนูขัน้สงูสําหรับการตัง้คา่ TIFF” บนหนา้ที ่87

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบัโหมด อปุกรณ์หนว่ย ความจาํ
แตะ อปุกรณ์หนว่ย ความจํา on บนหนา้จอหลกัของเครือ่งพมิพเ์พือ่ทําการตัง้คา่การพมิพต์า่ง ๆ สําหรับไฟลบ์นอุึ
ปกรณ์หน่วยความจํา

ตวัเลอืกเมนูพืน้ฐานสําหรบัการต ัง้คา่ JPEG

 (ตัวเลอืก):
ทําการตัง้คา่การจัดลําดับ การเลอืก และการยกเลกิเลอืกขอ้มลูภาพ

การตัง้คา่กระดาษ:
กําหนดการตัง้คา่แหลง่จา่ยกําเนดิกระดาษทีค่ณุตอ้งการจะพมิพ์

โครงรา่ง:
เลอืกแนวทางของเคา้โครงไฟล ์JPEG 1-up เป็นการพมิพห์นึง่ไฟลต์อ่หนึง่หนา้ 20-up เป็นการพมิพ์
20 ไฟลต์อ่หนึง่หนา้ ดชัน ีเป็นการสรา้งดชันกีารพมิพพ์รอ้มขอ้มลู
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พอดกีรอบ:
เลอืก เปิด เพือ่ตดัภาพใหพ้อดกีบัเคา้โครงการพมิพท์ีเ่ลอืกโดยอตัโนมตั ิหากอตัราสว่นของขอ้มลูภาพ
และขนาดกระดาษแตกตา่งกนั ภาพจะขยายหรอืลดขนาดโดยอตัโนมตัเิพือ่ใหด้า้นสัน้ของภาพตรงกนักบั
ดา้นสัน้ของกระดาษ ดา้นยาวของภาพจะถกูครอบตดัหากเกนิกวา่ดา้นยาวของกระดาษ คณุสมบตันิีอ้าจ
ไมส่ามารถใชไ้ดส้ําหรับภาพถา่ยแบบพาโนรามา

ตวัเลอืกเมนูข ัน้สงูสําหรบัการต ัง้คา่ JPEG

การปรับแตง่:
❏ การปรับแตง่
เลอืก ทลีะชุดสําเนา (ลําดบัหนา้) เพือ่พมิพเ์อกสารหลายหนา้เรยีงกนัตามลําดบั และจัดเรยีงเป็นชดุ
เลอืก กลุม่ (หนา้เดยีวกนั) เพือ่พมิพเ์อกสารหลายหนา้โดยไดร้ับหนา้ทีม่หีมายเลขเดยีวกนัเป็นกลุม่

❏ เลือ่นกระดาษออก
เลอืก เปลีย่นการเรยีงลําดบั* เพือ่เหลือ่มซอ้นแตล่ะชดุของสําเนา

❏ เย็บเลม่*

เลอืกตําแหน่งการเย็บเลม่

*  แสดงขึน้มาเมือ่ม ีfinisher unit ตดิตัง้ไว ้

คณุภาพ:
การเลอืก ดทีีส่ดุ จะใหก้ารพมิพค์ณุภาพสงูกวา่ แตค่วามเร็วการพมิพอ์าจจะชา้ลง

แกไ้ขภาพ:
เลอืกโหมดนีเ้พือ่ปรับปรงุความสวา่ง ความเปรยีบตา่ง และความอิม่ตวัของรปูถา่ยโดยอตัโนมตั ิเมือ่
ตอ้งการปิดการปรับปรงุโดยอตัโนมตั ิใหเ้ลอืกปิดการปรบัแตง่

แกต้าแดง:
เลอืก เปิด เพือ่แกไ้ขลกัษณะตาแดงในรปูภาพ การปรับแกไ้มไ่ดใ้ชก้บัไฟลต์น้ฉบบั เฉพาะกบังานพมิพ์
ออกมาเทา่นัน้ ทัง้นีโ้ดยขึน้อยูก่บัประเภทของภาพถา่ย สว่นของภาพนอกเหนอืจากจดุตาอาจจะถกูปรับ
แก ้

วันที:่
เลอืกรปูแบบของวนัทีท่ีถ่า่ยภาพไวห้รอืบนัทกึภาพไว ้วนัทีจ่ะไมถ่กูพมิพสํ์าหรับเคา้โครงบางอยา่ง

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทและรหสัของรายการอปุกรณ์เสรมิ” บนหนา้ที ่128
& “การดดีกระดาษออกและการเย็บเลม่โดยใช ้Finisher Unit” บนหนา้ที ่128

ตวัเลอืกเมนูพืน้ฐานสําหรบัการต ัง้คา่ PDF
คณุสามารถตัง้คา่การพมิพสํ์าหรับรปูแบบไฟล ์PDF บนอปุกรณ์หน่วยความจําของคณุได ้

ลําดับการแสดงผล:
เลอืกการตัง้คา่เรยีงลําดบัเพือ่แสดงผลไฟลบ์นหนา้จอ LCD
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การตัง้คา่กระดาษ:
กําหนดการตัง้คา่แหลง่จา่ยกําเนดิกระดาษทีค่ณุตอ้งการจะพมิพ์

2-ดา้น:
เลอืก เปิด เพือ่พมิพไ์ฟล ์PDF โดยใชก้ารพมิพแ์บบ 2 ดา้น นอกจากนีค้ณุยังสามารถเลอืกวธิกีารเขา้เลม่
โดยการแตะที ่ตาํแหนง่เย็บเลม่

ลําดับการพมิพ:์
เลอืกลําดบัสําหรับการการพมิพห์ลายหนา้ของไฟล ์PDF

ตวัเลอืกเมนูข ัน้สงูสําหรบัการต ัง้คา่ PDF

การปรับแตง่
❏ การปรับแตง่:
เลอืก ทลีะชุดสําเนา (ลําดบัหนา้) เพือ่พมิพเ์อกสารหลายหนา้เรยีงกนัตามลําดบั และจัดเรยีงเป็นชดุ
เลอืก กลุม่ (หนา้เดยีวกนั) เพือ่พมิพเ์อกสารหลายหนา้โดยไดร้ับหนา้ทีม่หีมายเลขเดยีวกนัเป็นกลุม่

❏ เลือ่นกระดาษออก:
เลอืก หมนุ การเรยีงลาํดบั เพือ่พมิพส์ลบัการเรยีงตวัแนวตัง้จากแหลง่จา่ยกระดาษหนึง่ และเรยีงตวั
แนวนอนจากอกีแหลง่จา่ยกระดาษหนึง่ เลอืก อตัโน มตั ิเป็น การต ัง้คา่กระดาษ เมือ่ใชค้ณุสมบตันิี้
เลอืก เปลีย่นการเรยีงลําดบั* เพือ่เหลือ่มซอ้นแตล่ะชดุของสําเนา

❏ เย็บเลม่*:
เลอืกตําแหน่งการเย็บเลม่

*  แสดงขึน้มาเมือ่ม ีfinisher unit ตดิตัง้ไว ้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทและรหสัของรายการอปุกรณ์เสรมิ” บนหนา้ที ่128
& “การดดีกระดาษออกและการเย็บเลม่โดยใช ้Finisher Unit” บนหนา้ที ่128

ตวัเลอืกเมนูพืน้ฐานสําหรบัการต ัง้คา่ TIFF
คณุสามารถตัง้คา่การพมิพสํ์าหรับรปูแบบไฟล ์TIFF ในอปุกรณ์หน่วยความจําของคณุได ้

ลําดับการแสดงผล:
เปลีย่นแปลงลําดบัของไฟล์

การตัง้คา่กระดาษ:
กําหนดการตัง้คา่แหลง่จา่ยกําเนดิกระดาษทีค่ณุตอ้งการจะพมิพ์

โครงรา่ง:
เลอืกวธิกีารแสดงเคา้โครงไฟล ์Multi-TIFF 1-up เป็นการพมิพห์นึง่หนา้ตอ่หนึง่แผน่ 20-up ใชสํ้าหรับ
การพมิพ ์20 หนา้ตอ่หนึง่แผน่ ดชัน ีเป็นการสรา้งดชันกีารพมิพพ์รอ้มขอ้มลู

พอดกีรอบ:
เลอืก เปิด เพือ่ตดัรปูถา่ยใหพ้อดกีบัเคา้โครงรปูถา่ยทีเ่ลอืกโดยอตัโนมตั ิหากอตัราสว่นของขอ้มลูภาพ
และขนาดกระดาษแตกตา่งกนั ภาพจะขยายหรอืลดขนาดโดยอตัโนมตัเิพือ่ใหด้า้นสัน้ของภาพตรงกนักบั

คูม่อืผูใ้ช ้

การพมิพ์

86



ดา้นสัน้ของกระดาษ ดา้นยาวของภาพจะถกูครอบตดัหากเกนิกวา่ดา้นยาวของกระดาษ คณุสมบตันิีอ้าจ
ไมส่ามารถใชไ้ดส้ําหรับภาพถา่ยแบบพาโนรามา

ตวัเลอืกเมนูข ัน้สงูสําหรบัการต ัง้คา่ TIFF

การปรับแตง่:
❏ การปรับแตง่
เลอืก ทลีะชุดสําเนา (ลําดบัหนา้) เพือ่พมิพเ์อกสารหลายหนา้เรยีงกนัตามลําดบั และจัดเรยีงเป็นชดุ
เลอืก กลุม่ (หนา้เดยีวกนั) เพือ่พมิพเ์อกสารหลายหนา้โดยไดร้ับหนา้ทีม่หีมายเลขเดยีวกนัเป็นกลุม่

❏ เลือ่นกระดาษออก
เลอืก เปลีย่นการเรยีงลําดบั* เพือ่เหลือ่มซอ้นแตล่ะชดุของสําเนา

❏ เย็บเลม่*

เลอืกตําแหน่งการเย็บเลม่

*  แสดงขึน้มาเมือ่ม ีfinisher unit ตดิตัง้ไว ้

คณุภาพ:
การเลอืก ดทีีส่ดุ จะใหก้ารพมิพค์ณุภาพสงูกวา่ แตค่วามเร็วการพมิพอ์าจจะชา้ลง

ลําดับการพมิพ:์
เลอืกลําดบัสําหรับการการพมิพห์ลายหนา้ของไฟล ์TIFF

วันที:่
เลอืกรปูแบบของวนัทีท่ีถ่า่ยภาพไวห้รอืบนัทกึภาพไว ้วนัทีจ่ะไมถ่กูพมิพสํ์าหรับเคา้โครงบางอยา่ง

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทและรหสัของรายการอปุกรณ์เสรมิ” บนหนา้ที ่128
& “การดดีกระดาษออกและการเย็บเลม่โดยใช ้Finisher Unit” บนหนา้ที ่128

การพมิพจ์ากไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพบ์น Windows
ถา้คณุไมส่ามารถเปลีย่นแปลงบางการตัง้คา่ของไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพไ์ด ้การตัง้คา่เหลา่นัน้อาจจะจํากดัไวเ้ฉพาะผู ้
ดแูลระบบ ตดิตอ่กบัผูด้แูลระบบเครือ่งพมิพข์องคณุ สําหรับความชว่ยเหลอื

การเขา้สูไ่ดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์
เมือ่จะเขา้สูไ่ดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพจ์ากแผงควบคมุของคอมพวิเตอร ์การตัง้คา่จะมผีลใชก้บัทกุแอพพลเิคชนัทัง้หมด

การเขา้สูไ่ดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพจ์ากแผงควบคมุ
❏ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
คลกิปุ่ มเริม่ตน้ และเลอืก ระบบ Windows > แผงควบคมุ > ดอูปุกรณ์และเครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวรแ์ละ
เสยีง คลกิขวาบนเครือ่งคอมพวิเตอรข์องคณุ และคา้งไว ้หลงัจากนัน้เลอืกที ่การกาํหนดลกัษณะการพมิพ์

คูม่อืผูใ้ช ้

การพมิพ์

87



❏ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
เลอืก เดสกท็์อป > การต ัง้คา่ > แผงควบคมุ > ดอูปุกรณ์และเครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวรแ์ละเสยีง คลกิขวา
บนเครือ่งคอมพวิเตอรข์องคณุ และคา้งไว ้หลงัจากนัน้เลอืกที ่การกาํหนดลกัษณะการพมิพ์

❏ Windows 7/Windows Server 2008 R2
เลอืกปุ่ มเริม่ตน้ และเลอืก แผงควบคมุ > ดอูปุกรณ์และเครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวรแ์ละเสยีง คลกิขวาบน
เครือ่งคอมพวิเตอรข์องคณุ และเลอืก การกาํหนดลกัษณะการพมิพ์

❏ Windows Vista/Windows Server 2008
คลกิทีปุ่่ มเริม่ตน้ และเลอืกที ่แผงควบคมุ > เครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวรแ์ละเสยีง คลกิขวาบนเครือ่ง
คอมพวิเตอรข์องคณุ และเลอืก การกาํหนดลกัษณะการพมิพ์

❏ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
คลกิปุ่ มเริม่ตน้ และเลอืกที ่แผงควบคมุ > เคร ือ่งพมิพแ์ละฮารด์แวรอ์ ืน่ > เครือ่งพมิพแ์ละแฟกซ ์คลกิขวา
บนเครือ่งคอมพวิเตอรข์องคณุ และเลอืก การกาํหนดลกัษณะการพมิพ์

การเขา้สูไ่ดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพจ์ากไอคอนเครือ่งพมิพบ์นแถบงาน
ไอคอนเครือ่งพมิพบ์นแถบงานหนา้เดสกท์อปเป็นปุ่ มทางลดัทีทํ่าใหค้ณุเขา้สูไ่ดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพไ์ดเ้ร็วขึน้
ถา้คณุคลกิทีไ่อคอนเครือ่งพมิพแ์ละเลอืก พรนิเตอรไ์ดรเ์วอร ์คณุจะสามารถเขา้ถงึหนา้ตา่งการตัง้คา่เครือ่งพมิพ์
เชน่ทีแ่สดงจากแผงควบคมุ ถา้คณุดบัเบลิคลกิไอคอนนี ้คณุก็สามารถตรวจสอบสถานะของเครือ่งพมิพไ์ด ้
หมายเหต:ุ
ถา้ไอคอนเครือ่งพมิพไ์มไ่ดถ้กูแสดงบนแถบงานแลว้ การเขา้ถงึหนา้ตา่งไดรฟ์เวอรช์องเครือ่งพมิพ ์ใหค้ลกิที ่กําหนด
สถานะพรนิเตอร ์บนแถบ การบาํรงุรกัษา และหลงัจากนัน้ เลอืกที ่ลงทะเบยีนไอคอนลดับนแถบงาน

พืน้ฐานเครือ่งพมิพ์
หมายเหต:ุ
การทํางานทีแ่ตกตา่งขึน้อยูก่บัแอพพลเิคชัน่ ดทูีว่ธิใีชข้องแอพพลเิคชัน่สําหรับรายละเอยีด

1. เปิดไฟลท์ีค่ณุตอ้งการพมิพ์
ใสก่ระดาษเขา้ไปในเครือ่งพมิพห์ากยงัไมไ่ดใ้ส่

2. เลอืก พมิพ ์หรอื ต ัง้คา่หนา้ จากเมนู ไฟล์

3. เลอืกเครือ่งพมิข์องคณุ
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4. เลอืก การกาํหนดลกัษณะ หรอื คณุสมบตั ิเพือ่เขา้สูห่นา้ตา่งไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์

5. เปลีย่นแปลงการตัง้คา่ตามทีจํ่าเป็น
ดรูายละเอยีดในตวัเลอืกเมนูสําหรับไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ์
หมายเหต:ุ
❏ นอกจากนีค้ณุยงัสามารถดทูีค่วามชว่ยเหลอืทางออนไลนสํ์าหรับการอธบิายของรายการการตัง้คา่ คลกิขวาที่
รายการจะแสดง คาํแนะนํา ออกมา

❏ เมือ่คณุเลอืกที ่แสดงตวัอยา่งกอ่นพมิพ ์คณุสามารถดภูาพตวัอยา่งของเอกสารกอ่นทําการพมิพ์
❏ เมือ่คณุตอ้งการพมิพด์า้นเดยีวของกระดาษเทา่นัน้ ใหต้ัง้คา่ การพมิพ ์2 หนา้ เป็น ไมใ่ช้

6. คลกิที ่OK เพือ่ปิดหนา้ตา่งไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์

7. คลกิที ่พมิพ์
หมายเหต:ุ
เมือ่คณุเลอืก แสดงตวัอยา่งกอ่นพมิพ ์หนา้ตา่งภาพตวัอยา่งจะปรากฎขึน้ การเปลีย่นแปลงการตัง้คา่ ใหค้ลกิ
ยกเลกิ จากนัน้ทําซํา้ขัน้ตอนตัง้แตข่ัน้ตอนที ่2

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทกระดาษทีใ่ชไ้ดแ้ละความจ”ุ บนหนา้ที ่26
& “วธิกีารโหลดกระดาษ” บนหนา้ที ่30
& “การตัง้คา่ประเภทกระดาษ” บนหนา้ที ่32
& “ตวัเลอืกแมนูสําหรับไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่106
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การพมิพ ์2 หนา้
คณุสามารถพมิพท์ัง้สองดา้นของกระดาษ นอกจากนีค้ณุยังสามารถพมิพแ์ผน่พับทีส่ามารถสรา้งขึน้โดยการจัดลําดบั
ใหมข่องหนา้ และพับสิง่ทีพ่มิพอ์อกมาได ้

หมายเหต:ุ
❏ ถา้คณุไมไ่ดใ้ชก้ระดาษทีเ่หมาะสมสําหรับการพมิพท์ัง้ 2 ดา้นแลว้ คณุภาพการพมิพอ์าจจะดอ้ยลงและกระดาษตดิขดั
อาจเกดิขึน้ได ้

❏ ขึน้อยูก่บักระดาษและขอ้มลู หมกึอาจจะซมึออกมาผา่นดา้นขา้งของกระดาษได ้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทกระดาษทีใ่ชไ้ดแ้ละความจ”ุ บนหนา้ที ่26

การต ัง้คา่การพมิพ์
1. จากแท็บ ระบบการพมิพ ์ของไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์เลอืก อตัโนมตั ิ(เขา้เลม่ดา้นยาว) หรอื อตัโนมตั ิ(เขา้

เลม่ดา้นส ัน้) จาก การพมิพ ์2 หนา้

2. คลกิที ่คา่กาํหนด ทําการตัง้คา่ทีเ่หมาะสม และหลงัจากนัน้ คลกิที ่ตกลง
ในการพมิพอ์อกมาเป็นหนังสอืเลม่เล็ก ใหเ้ลอืกที ่สมดุ

3. คลกิที ่พมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่88
& “แถบ ระบบการพมิพ”์ บนหนา้ที ่106
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การพมิพห์ลายหนา้บนแผน่เดยีว
คณุสามารถทําการพมิพส์องหนา้หรอืสีห่นา้ของขอ้มลูไดบ้นกระดาษแผน่เดยีวได ้

การต ัง้คา่การพมิพ์
จากแท็บ ระบบการพมิพ ์ของไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์เลอืก 2-Up หรอื 4-Up เป็นการตัง้คา่ วธิพีมิพล์ง 1 หนา้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่88
& “แถบ ระบบการพมิพ”์ บนหนา้ที ่106

การพมิพแ์ละการเรยีงซอ้นตามลาํดบัหนา้ (การพมิพแ์บบพลกิกลบั
ลาํดบั)
หากคณุใชค้ณุสมบตันิีเ้มือ่เลอืกถาดทีหั่นดา้นหนา้ขึน้เป็นการตัง้คา่ ถาดรองรบักระดาษออก บนแท็บ การจดัเรยีง
คณุสามารถพมิพจ์ากหนา้สดุทา้ยเพือ่ใหเ้อกสารเรยีงซอ้นกนัตามลําดบัหนา้ได ้

การต ัง้คา่การพมิพ์
จากแท็บ ระบบการพมิพ ์ของไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์เลอืก ยอ้นจากหลงั
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ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่88
& “แถบ ระบบการพมิพ”์ บนหนา้ที ่106

การพมิพเ์อกสารทีล่ดขนาดหรอืขยายขนาด
คณุสามารถลดขนาดหรอืเพิม่ขนาดของเอกสารตามคา่รอ้ยละทีเ่ฉพาะ หรอืใหเ้หมาะพอดกีบัขนาดกระดาษทีค่ณุใส่
เขา้ไปในเครือ่งพมิพ์

การต ัง้คา่การพมิพ์
จากแท็บ ระบบการพมิพ ์ของไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์เลอืกขนาดเอกสารจากคา่ ขนาดกระดาษ เลอืกขนาดกระดาษ
ทีค่ณุตอ้งการพมิพจ์ากการตัง้คา่ ทางออกกระดาษ หากคณุตอ้งการลดขนาดหรอืขยายขนาดเอกสารเป็นคา่รอ้ยละ
เฉพาะ ใหเ้ลอืก การซูม แลว้ป้อนคา่รอ้ยละ
เลอืก ตรงกลาง เพือ่พมิพร์ปูภาพใหอ้ยูต่รงกลางของหนา้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่88
& “แถบ ระบบการพมิพ”์ บนหนา้ที ่106
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การวางซอ้นชุดของสาํเนาโดยการหมนุ 90 องศา หรอืการเหลือ่ม
ซอ้น
คณุสามารถจัดเรยีงผลงานพมิพโ์ดยการวางซอ้นกนัอกีทางเลอืกหนึง่ในการเรยีงตวัแนวนอน และการเรยีงตวัแนวตัง้
หากคณุตดิตัง้ Finisher unit ทางเลอืก คณุยงัสามารถจัดเรยีงโดยการเหลือ่มซอ้นกนัของแตล่ะชดุชองสําเนา หรอื
วธิกีารใชล้วดเย็บเอกสารได ้

การต ัง้คา่การพมิพ์
1. จากแท็บ การจดัเรยีง ของไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์เลอืกวธิกีารเรยีงซอ้นสําเนาหลายแผน่จากคา่ เรยีงลําดบั

❏ หมนุเวยีนการเรยีงลําดบั: เรยีงซอ้นผลงานพมิพส์ลบักนัในการเรยีงตวันอนและแนวตัง้ เมือ่ทําการพมิพ์
หลายสําเนา
คณุสมบตันิีใ้ชแ้หลง่กําเนดิกระดาษสองแหลง่ โหลดกระดาษในแนวตัง้ในแหลง่จา่ยกระดาษ โหลดกระดาษ
ในแนวนอนในถาดจา่ยกระดาษอกีชดุ จากนัน้เลอืก เลอืกอตัโนมตั ิเป็นคา่ ประเภทกระดาษ เลอืก เลอืก
อตัโนมตั ิหรอื ถาดป้อนแบบควํา่ดา้นทีพ่มิพ ์เป็นการตัง้คา่ ถาดรองรบักระดาษออก ผลงานพมิพจ์ะเรยีง
ซอ้นกนัในถาดทีค่วํา่ดา้นหนา้ลง

❏ เปลีย่นการเรยีงลําดบั: เหลือ่มซอ้นแตาละชดุของสําเนาเมือ่ทําการพมิพห์ลายชดุ ตวัเลอืกนีใ้ชง้านไดเ้มือ่มี
Finisher Unit (ชดุตวัจบงาน) ตดิตัง้ไว ้

2. หากม ีFinisher Unit (ชดุตวัจบงาน) อปุกรณ์เสรมิตดิตัง้ไว ้ใหเ้ลอืกตําแหน่งการเย็บเลม่ตามทีจํ่าเป็น

3. ตัง้คา่รายการอืน่ๆ จากนัน้คลกิ ตกลง

4. คลกิที ่พมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่88
& “แถบ การจัดเรยีง” บนหนา้ที ่107
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การแทรกแผน่ตวัค ัน่
คณุสามารถแทรกแผน่ตวัคัน่ระหวา่งงานถา่นสําเนาหรอืงานได ้ใชก้ระดาษธรรมดา กระดาษหนา หรอืกระดาษ
คณุภาพสงูทีม่คีวามหนาสงูสดุไมเ่กนิ 160 g/m² เป็นแผน่ตัวคัน่

หมายเหต:ุ
เมือ่มผีูใ้ชอ้ืน่สง่งานพมิพจ์ากคอมพวิเตอร ์คณุยังสามารถแทรกแผน่ตวัคัน่ระหวา่งผูใ้ชแ้ตล่ะคนไดจ้าก การต ัง้คา่ > การ
ต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่เครือ่งพมิพ ์> การต ัง้คา่พมิพส์ากล > แทรกแผน่ชทีตอ่ผูใ้ช้

การต ัง้คา่การพมิพ์
1. จากแท็บ การจดัเรยีง ของไดรเวอรเ์ครือ่งพมิพ ์ใหค้ลกิ แผน่ตวัค ัน่ ตดิกบั ประเภทกระดาษ จากนัน้เลอืกวธิี

การแทรกแผน่ตวัคัน่ระหวา่งแผน่งานพมิพ์
❏ แทรกแผน่ระหวา่งสําเนาตา่ง ๆ: แทรกแผน่ตวัคัน่ระหวา่งสําเนาแตล่ะแผน่
❏ แทรกแผน่ระหวา่งงานตา่ง ๆ: แทรกแผน่ตวัคัน่ระหวา่งงานแตล่ะแผน่

2. เลอืกแหลง่จา่ยกระดาษสําหรับแผน่ตัวคัน่

3. สําหรับ แทรกแผน่ระหวา่งสําเนาตา่ง ๆ ใหเ้ลอืกจํานวนสําเนากอ่นแทรกแผน่ตวัคัน่เขา้ไปเป็นการตัง้คา่
แทรกแผน่หลงัจากทกุ ๆ
คณุจะตอ้งตัง้คา่จํานวนสําเนาหลายจํานวนเป็นการตัง้คา่ การทาํสําเนา บนแท็บ ระบบการพมิพ์

4. คลกิที ่ตกลง เพือ่ปิดหนา้ตา่ง การกาํหนดคา่แผน่ตวัค ัน่

5. ตัง้คา่รายการอืน่ๆ จากนัน้คลกิ ตกลง

6. คลกิที ่พมิพ์

การจดัเก็บขอ้มลูในหนว่ยความจาํของเครือ่งพมิพส์าํหรบัการพมิพ์
เมือ่พมิพง์านเอกสารปรมิาณมาก คณุสามารถพมิพอ์อกมาหนึง่สําเนาเพือ่ตรวจสอบเนือ้หากอ่น ในการพมิพห์ลงัจาก
ทําสําเนาทีส่อง ใหใ้ชง้านแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์

การต ัง้คา่การพมิพ์
1. จากแท็บ การจดัเรยีง ของไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์เลอืก ตรวจสอบงานพมิพ เป็นคา่ ประเภทงาน

2. คลกิที ่ปรบัแตง่ ป้อน ชือ่ผูใ้ชง้าน และ ชือ่งานพมิพ ์จากนัน้คลกิ ตกลง
คณุสามารถระบงุานโดยใชช้ือ่งานบนแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์
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3. ตัง้คา่รายการอืน่ๆ จากนัน้คลกิ ตกลง

4. คลกิที ่พมิพ์
ระบบจะพมิพอ์อกมาหนึง่สําเนาเทา่นัน้ และพมิพง์านทีจั่ดเก็บไวใ้นหน่วยความจําของเครือ่งพมิพ์
งานทีจั่ดเก็บไวถ้กูลบเมือ่ปิดเครือ่งพมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่88
& “แถบ การจัดเรยีง” บนหนา้ที ่107

การพมิพง์านจดัเก็บไว้
1. แตะที ่พมิพจ์าก หนว่ยความจําภายใน บนแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์

2. เลอืกงานทีค่ณุตอ้งการพมิพ์
เลอืก ชือ่ผูใ้ชง้าน จากรายการ แลว้เลอืกงาน หากระบบรอ้งขอใหค้ณุป้อนรหสัผา่น ใหป้้อนรหสัผา่นทีค่ณุตัง้ไว ้
บนไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ์

3. แตะที ่x เพือ่เริม่การพมิพ์

หมายเหต:ุ
แตะ ลบ เพือ่ลบการตัง้คา่

การพมิพร์ปูภาพเดยีวบนหลายแผน่เพือ่การขยายใหญ ่(การทาํ
โปสเตอร)์
คณุสมบตันิีอ้นุญาตใหค้ณุพมิพภ์าพหนึง่ภาพบนกระดาษหลายแผน่ คุณึสามารถสรา้งโปสเตอรข์นาดใหญ ่โดยการ
ตอ่เขา้ดว้ยกนั

การต ัง้คา่การพมิพ์
จากแท็บ ระบบการพมิพ ์ของไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์เลอืก 2x1 โปสเตอร,์ 2x2 โปสเตอร,์ 3x3 โปสเตอร ์หรอื
4x4 โปสเตอร ์เป็น วธิพีมิพล์ง 1 หนา้ หากคณุคลกิ ปรบัแตง่ คณุสามารถเลอืกแผงทีค่ณุไมต่อ้งการพมิพไ์ด ้
นอกจากนีค้ณุยงัสามารถเลอืกตวัเลอืกแนวนําการตดัไดอ้กีดว้ย

คูม่อืผูใ้ช ้
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ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่88
& “แถบ ระบบการพมิพ”์ บนหนา้ที ่106

การสรา้งโปสเตอรโ์ดยใช ้พมิพเ์หลือ่มซอ้นทบักนั
ตอ่ไปนีเ้ป็นตวัอยา่งของวธิกีารสรา้งโปสเตอรเ์มือ่ 2x2 โปสเตอร ์ถกูเลอืก และ พมิพเ์หลือ่มซอ้นทบักนั ถกูเลอืก
ใน พมิพร์อยตดัขอบกระดาษ
ในคูม่อืจรงิถกูพมิพใ์นแบบสขีาวดํา แตสํ่าหรับในการอธบิายนีจ้ะแสดงเป็นเสน้สฟ้ีาและสแีดง

คูม่อืผูใ้ช ้
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1. เตรยีม Sheet 1 และ Sheet 2 ตดัขอบออกของ Sheet 1 ไปตามแนวเสน้สฟ้ีาแนวตัง้ผา่นศนูยก์ลางของ
เครือ่งหมายกากบาทดา้นบนและดา้นลา่ง

2. วางขอบของ Sheet 1 บนดา้นบนของ Sheet 2 และจัดแนวของเครือ่งหมายกากบาท หลงัจากนัน้ตดิเทป
ชัว่คราวของแผน่กระดาษ 2 แผน่เขา้ดว้ยกนัจากดา้นหลัง

คูม่อืผูใ้ช ้
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3. ตดัแผน่ทีต่ดิเทปไวแ้ลว้เป็นสองสว่นตามแนวเสน้สแีดงแนวตัง้ผา่นการทําเครือ่งหมายแนวเสน้ไว ้(ในตอนนี ้เสน้
จากดา้นซา้ยของเครือ่งหมายกากบาท)

4. ตดิเทปบนแผน่กระดาษเขา้ดว้ยกนัจากดา้นหลงั

5. ทําซํา้ขัน้ตอนที ่1 ถงึ 4 เพือ่ตดิเทป Sheet 3 และ Sheet 4 ดว้ยกนั

คูม่อืผูใ้ช ้
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6. ตดัขอบขอบกระดาษของ Sheet 1 และ Sheet 2 ไปตามแนวเสน้สฟ้ีาแนวนอนผา่นศนูยก์ลางของเครือ่งหมาย
กากบาทดา้นซา้ยและดา้นขวา

7. วางขอบของ Sheet 1 และ Sheet 2 บนดา้นบนของ Sheet 3 และ Sheet 4 และจัดแนวของเครือ่งหมาย
กากบาท หลงัจากนัน้ตดิเทปชัว่คราวของแผน่กระดาษ 2 แผน่เขา้ดว้ยกนัจากดา้นหลัง
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8. ตดัแผน่ทีต่ดิเทปไวแ้ลว้เป็นสองสว่นตามแนวเสน้สแีดงแนวนอนผา่นการทําเครือ่งหมายแนวเสน้ไว ้(ในตอนนี้
เสน้ทีอ่ยูด่า้นบนของเครือ่งหมายกากบาท)

9. ตดิเทปบนแผน่กระดาษเขา้ดว้ยกนัจากดา้นหลงั

คูม่อืผูใ้ช ้

การพมิพ์

100



10. ตดัขอบกระดาษไปตามแนวของแนวขอบนอก

การพมิพโ์ดยมสีว่นหวัและสว่นทา้ยกระดาษ
คณุสามารถทําการพมิพข์อ้มลู เชน่ ชือ่ผูใ้ชแ้ละวันทีพ่มิพเ์ป็นหวักระดาษหรอืทา้ยกระดาษได ้

การต ัง้คา่การพมิพ์
จากแท็บ ลกัษณะการพมิพ ์ของไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ ์คลกิ คณุสมบตัลิายนํา้,แลว้เลอืก หวั หรอื ทา้ย คลกิที่
ปรบัแตง่ แลว้เลอืกรายการทีค่ณุตอ้งการพมิพใ์หม่

คูม่อืผูใ้ช ้
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ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่88
& “แถบ ลกัษณะการพมิพ”์ บนหนา้ที ่108

การพมิพล์ายนํา้
คณุสามารถพมิพล์ายน้ํา เชน่ "ความลบั" หรอืรปูแบบป้อนกนัการทําสําเนาบนสิง่ทีพ่มิพอ์อกมาของคณุได ้หากคณุ
พมิพด์ว้ยรปูแบบป้องกนัการทําสําเนา ตวัอกัษรทีซ่อ่นไวจ้ะปรากฎขึน้เมือ่ทําสําเนาเพือ่บง่บอกความแตกตา่งของ
ตน้ฉบบัและสําเนา

รปูแบบการป้องกนัการคดัลอก พรอ้มใชง้านภายใตเ้งือ่นไขตอ่ไปนี้
❏ กระดาษ: กระดาษธรรมดา กระดาษทําสําเนา กระดาษหวัจดหมาย กระดาษรไีซเคลิ กระดาษส ีกระดาษพมิพ์
เบือ้งตน้ กระดาษธรรมดาคณุภาพสงู กระดาษหนาขนาดไมเ่กนิ 160 ก./ม.²

❏ ลกัษณะงานพมิพ:์ มาตรฐาน
❏ การพมิพ ์2 หนา้แบบอตัโนมตั:ิ ไมไ่ดเ้ลอืก
❏ Tone Correction: อตัโนมตัิ

หมายเหต:ุ
นอกจากนีค้ณุสามารถเพิม่รปูแบบป้องกนัการคดัลอกของคณุเองได ้

การต ัง้คา่การพมิพ์
จากแท็บ ลกัษณะการพมิพ ์ของไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ ์คลกิ คณุสมบตัลิายนํา้ จากนัน้เลอืก รปูแบบการป้องกนั
การคดัลอก หรอื พมิพล์ายน้ํา คลกิ ปรบัแตง่ เพือ่เปลีย่นแปลงรายละเอยีด เชน่ ขนาด ความหนาแน่น หรอืตําแหน่ง
ของรปูแบบ หรอืเครือ่งหมาย

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่88
& “แถบ ลกัษณะการพมิพ”์ บนหนา้ที ่108

คูม่อืผูใ้ช ้
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การพมิพไ์ฟลท์ีป้่องกนัดว้ยรหสัผา่น
คณุสามารถตัง้รหสัผา่นสําหรับงานพมิพเ์พืใ่หเ้ริม่พมิพเ์ฉพาะหลงัจากป้อนรหัสผา่นเขา้ไปบนแผงควบคมุของ
เครือ่งพมิพ์

การต ัง้คา่การพมิพ์
จากแท็บ การจดัเรยีง เลอืก เอกสารลบั จาก ประเภทงาน จากนัน้ป้อนรหสัผา่น
ในการพมิพง์าน แตะที ่งานลบั บนหนัาจอหลกัของแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ ์เลอืกงานทีจ่ะทําการพมิพ ์แลว้ป้อน
รหัสผา่น

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่88
& “แถบ ลกัษณะการพมิพ”์ บนหนา้ที ่108

การพมิพห์ลายไฟลพ์รอ้มกนั
การจัดการงานพมิพ ์ทําใหค้ณุทําการผสมรวมหลายไฟลท์ีส่รา้งขึน้โดยแอพพลเิคชัน่ทีต่า่งกนัและพมิพอ์อกมาดว้ย
งานสัง่พมิพค์รัง้เดยีวได ้คณุสามารถระบกุารตัง้คา่การพมิพสํ์าหรับไฟลท์ีร่วมกนัได ้เชน่ เคา้โครงหลายหนา้ และการ
พมิพ ์2 หนา้

คูม่อืผูใ้ช ้
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การต ัง้คา่การพมิพ์
จากแท็บ ระบบการพมิพ ์ของไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์เลอืก การจดัการงานพมิพ ์เมือ่คณุเริม่การพมิพ ์หนา้ตา่ง การ
จัดการงานพมิพ ์จะปรากฎขึน้มา ดว้ยหนา้ตา่ง การจัดการงานพมิพ ์ทเีปิดอยู ่ใหเ้ปิดไฟลท์ีค่ณุตอ้งการพมิพร์วมกนั
กบัไฟลปั์จจบุนั และหลงัจากนัน้ทําซํา้ขัน้ตอนขา้งตน้
เมือ่คณุเลอืกงานพมิพท์ีเ่พิม่ไปยัง พมิพโ์ปรเจค ในหนา้ตา่ง การจัดการงานพมิพ ์คณุสามารถแกไ้ขเคา้โครงของหนา้
ได ้
คลกิ พมิพ ์จากเมนู ไฟล ์เพือ่เริม่ตน้การพมิพ์
หมายเหต:ุ
หากคณุปิดหนา้ตา่ง การจัดการงานพมิพ ์กอ่นทีจ่ะเพิม่ขอ้มลูการพมิพท์ัง้หมดไปยัง พมิพโ์ปรเจค งานพมิพท์ีค่ณุกําลงั
พมิพอ์ยูจ่ะถกูยกเลกิ คลกิ บนัทกึ จากเมนู ไฟล ์เพือ่บนัทกึงานปัจจบุนั นามสกลุของไฟลท์ีบ่นัทกึไวค้อื "ecl"
ในการเปิด พมิพโ์ปรเจค คลกิ การจดัการงานพมิพ ์บนแท็บไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ ์การบาํรงุรกัษา เพือ่เปิดหนา้ตา่ง
การจัดการงานพมิพ ์ถดัจากนัน้ ใหเ้ลอืก เปิด จากเมนู ไฟล ์เพือ่เลอืกไฟล์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่88
& “แถบ ระบบการพมิพ”์ บนหนา้ที ่106

การปรบัสกีารพมิพ์
คณุสามารถปรับสทีีใ่ชใ้นงานพมิพไ์ด ้การปรับเหลา่นีไ้มส่ามารถใชไ้ดก้บัขอ้มลูดัง้เดมิ

การต ัง้คา่การพมิพ์
จากแท็บ ลกัษณะการพมิพ ์ของไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์เลอืก กําหนดเอง เป็นคา่ Tone Correction คลกิ
กาํหนดการพมิพข์ ัน้สงู เพือ่เปิดหนา้ตา่ง Tone Correction จากนัน้เลอืกวธิกีารปรับแกส้ี
หมายเหต:ุ
อตัโนมตั ิถกูเลอืกเป็นคา่เริม่ตน้บนแท็บ ลกัษณะการพมิพ ์การตัง้คา่นีจ้ะปรับสโีดยอตัโนมัตใิหเ้ขา้กนักบัการตัง้คา่
ประเภทของกระดาษและคณุภาพการพมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่88
& “แถบ ลกัษณะการพมิพ”์ บนหนา้ที ่108

คูม่อืผูใ้ช ้
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การพมิพเ์พือ่เนน้เสน้ทีบ่าง
คณุสามารถปรับเสน้บางทีจ่ะพมิพใ์หห้นาขึน้ได ้

การต ัง้คา่การพมิพ์
จากแท็บ ลกัษณะการพมิพ ์ของไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์คลกิ ตวัเลอืกเสรมิรปูภาพ ในคา่ Tone Correction
เลอืก เนน้เสน้บาง

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่88
& “แถบ ลกัษณะการพมิพ”์ บนหนา้ที ่108

การพมิพร์หสับารโ์คด้ทีช่ดัเจน
คณุสามารถพมิพร์หสับารโ์คด้ไดอ้ยา่งชดัเจนและทําใหส้แกนไดง้า่ย เพยีงเปิดใชง้านคณุสมบตันิีห้ากบารโ์คด้ทีค่ณุ
พมิพไ์มส่ามารถสแกนได ้

คณุสามารถใชค้ณุสมบตันิีภ้ายใตเ้งือ่นไขตอ่ไปนี้
❏ ชนดิกระดาษ: กระดาษธรรมดา, หวัจดหมาย, รไีซเคลิ, เลอืกส,ี กอ่นพมิพ,์ กระดาษธรรมดาคณุภาพสงู, กระดาษ
หนาขนาดไมเ่กนิ 160 ก./ม.² ซองจดหมาย

❏ ลกัษณะงานพมิพ:์ มาตรฐาน

หมายเหต:ุ
การลดภาพเบลออาจจะไมเ่ป็นไปไดเ้สมอไปขึน้อยูก่บัสภาพแวดลอ้ม

การต ัง้คา่การพมิพ์
จากแท็บ การบาํรงุรกัษา ของไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ ์คลกิ การต ัง้คา่เอก๊ซเ์ทน,แลว้เลอืก โหมดพมิพบ์ารโ์คด้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่88

คูม่อืผูใ้ช ้
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& “แท็บ การบํารงุรักษา” บนหนา้ที ่109

การยกเลกิการพมิพ์
คณุสามารถยกเลกิงานสัง่พมิพจ์ากคอมพวิเตอร ์อยา่งไรก็ตาม คณุไมส่ามารถยกเลกิงานสัง่พมิพจ์ากคอมพวิเตอณื
เมือ่มกีารสง่ไปยังเครือ่งพมิพอ์ยา่งสมบรูณ์แลว้ ในกรณีนี ้ใหย้กเลกิงานสัง่พมิพโ์ดยการใชแ้ผงควบคมุของ
เครือ่งพมิพ์

การยกเลกิ
จากคอมพวิเตอรข์องคณุ คลกิขวาทีเ่ครือ่งพมิพใ์น อปุกรณ์และเครือ่งพมิพ,์ เครือ่งพมิพ ์หรอืใน เครือ่งพมิพ์
และแฟกซ ์คลกิ ดสู ิง่ท ีก่าํลงัพมิพ ์คลกิขวาบนงานทีค่ณุตอ้งการยกเลกิและหลงัจากนัน้เลอืกที ่ยกเลกิ

ตวัเลอืกแมนสูาํหรบัไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์
เปิดหน่าตา่งกาพมิพใ์นแอพพลเิคชนั เลอืกเครือ่งพมิพ ์แลว้เขา้ถงึหนา้ตา่งไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์
หมายเหต:ุ
เมนูทีม่ใีหเ้ลอืกขึน้อยูก่บัตวัเลอืกทีค่ณุเลอืก

แถบ ระบบการพมิพ์

ทางลัดการพมิพ์ เพิม่/ลบ เพือ่กําหนด คณุสามารถเพิม่หรอืลบคา่ทีต่ัง้ลว่งหนา้ของคณุเองสําหรับการตัง้คา่ทีใ่ชง้าน
บอ่ยได ้เลอืกคา่ทีต่ัง้ลว่งหนา้ทีค่ณุตอ้งการใชจ้ากรายการ

ปรมิาณน้ําหมกึ แสดงผลระดับของตลับหมกึโดยประมาณ

แสดงคา่กําหนด แสดงรายการปัจจบุันทีถ่กูตัง้คา่บนแท็บ ระบบการพมิพ,์ การจดัเรยีง, และ ลกัษณะการพมิพ์

กลับสูค่า่เริม่ตน้ นําการตัง้คา่ทัง้หมดกลับไปยังคา่เริม่ตน้จากโรงงาน การตัง้คา่บนแท็บ การจดัเรยีง และ ลกัษณะการ
พมิพ ์ยังเป็นการรเีซต็ไปทีค่า่เร ิม่ตน้ของคา่เหลา่นัน้แลว้

แสดงตวัอยา่งกอ่น
พมิพ์

แสดงภาพตวัอยา่งของเอกสารของคณุกอ่นทําการพมิพ์

การจัดการงานพมิพ์ เลอืกวา่จะพมิพโ์ดยใชค้ณุสมบัต ิการจัดการงานพมิพ ์หรอืไม่

ประเภทกระดาษ เลอืกแหลง่กําเนดิกระดาษทีจ่ะใหก้ระดาษป้อน เลอืก เลอืกอตัโนมตั ิเพือ่เลอืกถาดป้อนกระดาษโดย
อัตโนมัตใิน การต ัง้คา่กระดาษ บนเครือ่งพมิพ์

ถา้คณุเลอืก ต ัง้คา่แยกแตล่ะกระดาษ คณุสามาถเลอืกแหลง่จา่ยกระดาษหลายแหลง่สําหรับจํานวน
หนา้ทีม่ใีนเอกสาร นอกจากนีค้ณุยังสามารถเลอืกวา่จะพมิพบ์นปกหนา้และปกหลังหรอืไมก็่ได ้

จัดวางเอกสาร เลอืกการวางแนวทีค่ณุตอ้งการใชสํ้าหรับการพมิพ์

ขนาดกระดาษ เลอืกขนาดของเอกสารของคณุ หากคณุเลอืก กาํหนดเอง ใหป้้อนความกวา้งและความสงูของกระดาษ

ทางออกกระดาษ เลอืกขนาดกระดาษทีค่ณุตอ้งการจะพมิพ ์หาก ทางออกกระดาษ แตกตา่งไปจาก ขนาดกระดาษ, ตวั
เลอืก เพิม่/ลดขนาด เอกสาร และ พอดหีนา้กระดาษ จะถกูเลอืกโดยอตัโนมัต ิหากคณุตอ้งการลด
ขนาดหรอืขยายขนาดเอกสารเป็นคา่รอ้ยละเฉพาะ ใหเ้ลอืก การซูม แลว้ป้อนคา่รอ้ยละ

เลอืก ตรงกลาง เพือ่พมิพภ์าพใหอ้ยูต่รงกลางของหนา้

คูม่อืผูใ้ช ้

การพมิพ์

106



ชนดิกระดาษ เลอืกประเภทกระดาษทีค่ณุจะพมิพ ์ถา้คณุเลอืก เลอืกอตัโนมตั ิ(กระดาษธรรมดา) เครือ่งพมิพจ์ะ
ทํางานกบัแหลง่จา่ยกระดาษทีซ่ ึง่ตัง้คา่ประเภทกระดาษตรงกับคา่ปรับตัง้ของเครือ่งพมิพ์

กระดาษธรรมดา1, กระดาษธรรมดา2, กอ่นพมิพ,์ หวัจดหมาย, เลอืกส,ี รไีซเคลิ, กระดาษคณุภาพสงู,
กระดาษหนา1, กระดาษหนา2, กระดาษหนา3

อยา่งไรก็ตาม กระดาษจะไมถ่กูป้อนจากแหลง่จา่ยกระดาษสําหรับแหลง่จา่ยกระดาษทีถ่กูปิดทํางานใน
คา่ การต ัง้คา่เลอืกอตัโนมตั ิของเครือ่งพมิพ ์เมือ่ทําการพมิพห์นา้ปกดา้นหนา้และหนา้ปกดา้นหลงั จะ
ตอ้งพมิพก์ระดาษจากถาดกระดาษทีต่ัง้คา่ไวสํ้าหรับประเภทกระดาษทีน่อกเหนอืจากขา้งตน้

ลกัษณะงานพมิพ์ เลอืกคณุภาพการพมิพท์ีค่ณุตอ้งการใชสํ้าหรับการพมิพ ์การตัง้คา่ทีใ่ชง้านไดข้ ึน้อยูก่ับประเภทกระดาษที่
คณุเลอืก

การพมิพ ์2 หนา้ ใหค้ณุสามารถทําการพมิพแ์บบ 2 ดา้นได ้

คา่กําหนด คณุสามารถระบขุอบเย็บเลม่ ระยะเวน้ขอบการเขา้เลม่ เมือ่ทําการพมิพ์
เอกสารหลายหนา้ คณุสามารถเลอืกใหก้ารพมิพเ์ริม่ตน้จากดา้นหนา้หรอืดา้น
หลังของหนา้

วธิพีมิพล์ง 1 หนา้ ใหค้ณุพมิพห์ลายหนา้บนกระดาษแผน่เดยีว หรอืทําการพมิพโ์ปสเตอร ์คลกิ จดัลาํดบั เพือ่ระบลํุาดับ
ของหนา้ทีจ่ะพมิพ์

ยอ้นจากหลัง เมือ่คณุเลอืกถาดทีหั่นดา้นหนา้ขึน้เป็นการตัง้คา่ ถาดรองรบักระดาษออก คณุสามารถพมิพจ์ากหนา้
สดุทา้ยเพือ่ใหเ้อกสารเรยีงซอ้นกันตามลําดบัหนา้ได ้

ทลีะชดุสําเนา เลอืกเมือ่พมิพเ์อกสารหลายหนา้เรยีงกนัตามลําดับ และจัดเรยีงเป็นชดุ

การทําสําเนา ตัง้คา่จํานวนสําเนาทีต่อ้งการจะพมิพ์

แถบ การจดัเรยีง

แสดงคา่กําหนด แสดงรายการปัจจบุันทีถ่กูตัง้คา่บนแท็บ ระบบการพมิพ,์ การจดัเรยีง, และ ลกัษณะการพมิพ์

กลับสูค่า่เริม่ตน้ นําการตัง้คา่ทัง้หมดกลับไปยังคา่เริม่ตน้จากโรงงาน การตัง้คา่บนแท็บ ระบบการพมิพ ์และ ลกัษณะ
การพมิพ ์ยังเป็นการรเีซต็ไปทีค่า่เริม่ตน้ของคา่เหลา่นัน้แลว้

ประเภทงาน เลอืกวา่จะจัดเก็บขอ้มลูการพมิพบ์นเครือ่งพมิพห์รอืไม่

พมิพป์กติ การเพิม่จะเริม่ตน้โดยไมม่กีารจัดเก็บ

เอกสารลับ เมือ่ทําการพมิพเ์อกสารขอ้มลูความลบัทีป้่องกันดว้ยรหสัผา่น หากคณุใช ้
คณุสมบัตนิี ้ขอ้มลูพมิพจ์ะถกูเก็บไวใ้นเครือ่งพมิพ ์และสามารถพมิพไ์ดห้ลงั
จากใสร่หสัผา่นโดยใชแ้ผงควบคมุของเครือ่งพมิพเ์ทา่นัน้ คลกิ คา่กาํหนด
เพือ่เปลีย่นแปลงการตัง้คา่

ตรวจสอบงานพมิพ เมือ่ทําการพมิพห์ลายชดุสําเนา จะอนุญาตใหค้ณุพมิพห์นึง่สําเนาเพือ่ตรวจ
สอบเนือ้หากอ่น ในการพมิพห์ลังจากทําสําเนาทีส่อง ใหใ้ชง้านแผงควบคมุ
ของเครือ่งพมิพ์

คลกิ ปรบัแตง่ เพือ่ตัง้คา่ ชือ่ผูใ้ชง้าน และ ชือ่งานพมิพ์

พมิพง์านซ้ํา อนุญาตใหค้ณุจัดเก็บงานพมิพใ์นหน่วยความจําของเครือ่งพมิพ ์คณุสามารถ
เริม่ตน้การพมิพโ์ดยการใชแ้ผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์

คลกิ ปรบัแตง่ เพือ่ตัง้คา่ ชือ่ผูใ้ชง้าน และ ชือ่งานพมิพ์

งานพมิพท์ีไ่ดรั้บการ
รับรอง

ปกป้องเอกสารขอ้มลูลบัของคณุดว้ยขอ้มลูการตรวจรับรอนขณะพมิพ ์หาก
คณุใชค้ณุสมบัตนิี ้ขอ้มลูพมิพจ์ะถกูเก็บไวใ้นเครือ่งพมิพ ์และสามารถพมิพไ์ด ้
หลังจากใสข่อ้มลูการตรวจรับรองโดยใชแ้ผงควบคมุของเครือ่งพมิพเ์ทา่นัน้

รายการนีพ้รอ้มใชเ้มือ่เปิดใชง้านการพมิพ ์Epson Print Admin Serverless
เทา่นัน้
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ประเภทกระดาษ เลอืกแหลง่กําเนดิกระดาษทีจ่ะใหก้ระดาษป้อน เลอืก เลอืกอตัโนมตั ิเพือ่เลอืกถาดป้อนกระดาษโดย
อัตโนมัตใิน การต ัง้คา่กระดาษ บนเครือ่งพมิพ์

ถา้คณุเลอืก ต ัง้คา่แยกแตล่ะกระดาษ คณุสามาถเลอืกแหลง่จา่ยกระดาษหลายแหลง่สําหรับจํานวน
หนา้ทีม่ใีนเอกสาร นอกจากนีค้ณุยังสามารถเลอืกวา่จะพมิพบ์นปกหนา้และปกหลังหรอืไมก็่ได ้

แผน่ตวัคั่น เลอืกการตัง้คา่สําหรับแทรกแผน่คัน่ระหวา่งแผน่งานพมิพ์

ถาดรองรับกระดาษ
ออก

เลอืกวา่จะใชง้านถาดรับกระดาษออกถาดใดสําหรับผลงานพมิพ ์ถาดรับกระดาษออกอาจถกูเลอืกไว ้
อัตโนมตัโิดยขึน้อยูก่บัการตัง้คา่พมิพอ์ืน่ๆ

เรยีงลําดบั เลอืกวธิกีารเรยีงสําเนาหลายชดุ

หมนุเวยีนการเรยีง
ลําดบั

เรยีงซอ้นผลงานพมิพส์ลับกนัในการเรยีงตวัแนวตัง้และแนวนอน ในการใช ้
คณุสมบัตนิี ้ใหเ้ลอืก เลอืกอตัโนมตั ิเป็นคา่ ประเภทกระดาษ และ เลอืก
อตัโนมตั ิหรอื ถาดป้อนแบบควํา่ดา้นทีพ่มิพ ์เป็นคา่ ถาดรองรบักระดาษ
ออก ผลงานพมิพจ์ะเรยีงซอ้นกนัใน ถาดรับควํา่หนา้

เปลีย่นการเรยีงลําดับ* เหลือ่มซอ้นชดุสําเนา คณุสามารถเลอืกตวัเลอืกนีเ้มือ่คณุเลอืก ถาดจดัเรยีง
เป็นคา่ ถาดรองรบักระดาษออก

เย็บแม็ก* เลอืกตําแหน่งการเย็บเลม่

ขนาดกระดาษแบบ
ผสม

หากมเีอกสารขนาดตอ่ไปนีผ้สมกัน ใหเ้รยีงซอ้นผลงานพมิพโ์ดยการปรับแนวขอบดา้นสัน้ของกระดาษ
ขนาดใหญ ่และขอบดา้นยาวของกระดาษขนาดเล็ก เลอืก ระบกุารจดัวางเอกสาร จากนัน้คลกิ ปรบั
แตง่ เพือ่ตัง้คา่การเรยีงตวักระดาษ และระยะขอบการเย็บเลม่

❏ A3/A4

❏ Ledger/Letter

❏ B4/B5

❏ 8K/16K

*  พรอ้มใชง้านเมือ่ม ีเครือ่งจัดเรยีง ตดิตัง้ไว ้

แถบ ลกัษณะการพมิพ์

ทางลัดการพมิพ์ เพิม่/ลบ เพือ่กําหนด คณุสามารถเพิม่หรอืลบคา่ทีต่ัง้ลว่งหนา้ของคณุเองสําหรับการตัง้คา่ทีใ่ชง้าน
บอ่ยได ้เลอืกคา่ทีต่ัง้ลว่งหนา้ทีค่ณุตอ้งการใชจ้ากรายการ

แสดงคา่กําหนด แสดงรายการปัจจบุันทีถ่กูตัง้คา่บนแท็บ ระบบการพมิพ,์ การจดัเรยีง, และ ลกัษณะการพมิพ์

กลับสูค่า่เริม่ตน้ นําการตัง้คา่ทัง้หมดกลับไปยังคา่เริม่ตน้จากโรงงาน การตัง้คา่บนแท็บ ระบบการพมิพ ์และ ลกัษณะ
การพมิพ ์ยังเป็นการรเีซต็ไปทีค่า่เร ิม่ตน้ของคา่เหลา่นัน้แลว้
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ประเภทงาน พมิพป์กติ การเพิม่จะเริม่ตน้โดยไมม่กีารจัดเก็บ

เอกสารลบั เมือ่ทําการพมิพเ์อกสารขอ้มลูความลับทีป้่องกนัดว้ยรหัสผา่น หากคณุใช ้
คณุสมบตันิี ้ขอ้มลูพมิพจ์ะถกูเก็บไวใ้นเครือ่งพมิพ ์และสามารถพมิพไ์ดห้ลัง
จากใสร่หัสผา่นโดยใชแ้ผงควบคมุของเครือ่งพมิพเ์ทา่นัน้ คลกิ คา่กาํหนด
เพือ่เปลีย่นแปลงการตัง้คา่

ตรวจสอบงานพมิพ เมือ่ทําการพมิพห์ลายชดุสําเนา จะอนุญาตใหค้ณุพมิพห์นึง่สําเนาเพือ่ตรวจ
สอบเนือ้หากอ่น ในการพมิพห์ลังจากทําสําเนาทีส่อง ใหใ้ชง้านแผงควบคมุ
ของเครือ่งพมิพ์

คลกิ ปรบัแตง่ เพือ่ตัง้คา่ ชือ่ผูใ้ชง้าน และ ชือ่งานพมิพ์

พมิพง์านซ้ํา อนุญาตใหค้ณุจัดเก็บงานพมิพใ์นหน่วยความจําของเครือ่งพมิพ ์คณุสามารถ
เริม่ตน้การพมิพโ์ดยการใชแ้ผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์

คลกิ ปรบัแตง่ เพือ่ตัง้คา่ ชือ่ผูใ้ชง้าน และ ชือ่งานพมิพ์

การพมิพท์ีผ่า่นการ
ตรวจรับรอง

ปกป้องเอกสารขอ้มลูลับของคณุดว้ยขอ้มลูการตรวจรับรอนขณะพมิพ ์หาก
คณุใชค้ณุสมบตันิี ้ขอ้มลูพมิพจ์ะถกูเก็บไวใ้นเครือ่งพมิพ ์และสามารถพมิพ์
ไดห้ลังจากใสข่อ้มลูการตรวจรับรองโดยใชแ้ผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์
เทา่นัน้

รายการนีพ้รอ้มใชเ้มือ่เปิดใชง้านการพมิพ ์Epson Print Admin Serverless
เทา่นัน้

Tone Correction อัตโนมัติ ปรับโทนสขีองภาพโดยอตัโนมัติ

กําหนดเอง อนุญาตใหค้ณุทําการปรับแกส้ดีว้ยตวัเอง คลกิ กาํหนดการพมิพข์ ัน้สงู
สําหรับคา่อืน่ๆ

ตวัเลอืกเสรมิรปูภาพ เปิดใชง้านตวัเลอืกคณุภาพการพมิพ ์เชน่ เนน้ขอ้ความ นอกจากนีค้ณุยัง
สามารถปรับเสน้บางใหห้นาขึน้เพือ่ใหม้องเห็นไดง้า่ยบนงานพมิพ์

คา่กําหนดสว่นเพิม่เตมิ คณุสมบัตลิายน้ํา อนุญาตใหค้ณุทําการตัง้คา่รปูแบบป้องกันการทําสําเนา ลายน้ํา หรอืสว่นหัว
และสว่นทา้ย

หมนุ180 องศา หมนุหนา้ไป 180 องศากอ่นทําการพมิพ์

แท็บ การบํารงุรกัษา

การจัดการงานพมิพ์ เปิดหนา้ตา่ง การจัดการงานพมิพ ์จากทีน่ีค่ณุสามารถเปิดและแกไ้ขขอ้มลูทีบ่นัทกึไวก้อ่นหนา้

EPSON Status
Monitor 3

เปิดหนา้ตา่ง EPSON Status Monitor 3 จากทีน่ีค่ณุสามารถยนืยันสถานะของเครือ่งพมิพห์รอืวัสดสุ ิน้
เปลอืง

กําหนดสถานะ
พรนิเตอร์

อนุญาตใหค้ณุทําการตัง้คา่รายการบนหนา้ตา่ง EPSON Status Monitor 3

การตัง้คา่เอก๊ซเ์ทน อนุญาตใหค้ณุทําการตัง้คา่หลากหลายรายการ คลกิขวาทีแ่ตล่ะรายการเพือ่ด ูคําแนะนํา สําหรับขอ้มลู
เพิม่เตมิ

รายการคอยงานพมิพ์ แสดงผลของงานทีกํ่าลงัรอทีจ่ะพมิพ ์คณสามารถตรวจสอบ หยดุชัว่คราว หรอืกลบัดําเนนิการตอ่ของงาน
พมิพไ์ด ้

ขอ้มลูเครือ่งพมิพแ์ละ
อปุกรณ์สว่นซือ้เพิม่

อนุญาตใหค้ณุลงทะเบยีนบญัชผีูใ้ชข้องคณุ หากตัง้คา่การควบคมุการเขา้ถงึบนเครือ่งพมิพ ์คณุจะตอ้งลง
ทะเบยีนบญัชขีองคณุ

ภาษา เปลีย่นแปลงภาษาทีใ่ชบ้นหนา้ตา่งไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ ์ในการนําการตัง้คา่ไปใชง้าน ใหปิ้ดไดรฟ์เวอร์
เครือ่งพมิพ ์แลว้เปิดอกีครัง้

อัพเดทซอฟตแ์วร์ เรยีกใช ้EPSON Software Updater เพือ่ตรวจหาเวอรช์นัลา่สดุของแอพพลเิคชนับนอนิเทอรเ์น็ต
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บรกิารดา้นเทคนคิ อนญาตใหค้ณุเขา้ถงึเว็บไซตบ์รกิารสนับสนุนทางเทคนคิ

การพมิพจ์ากไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์PostScript บน
Windows
ไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์PostScript เป็นไดรเ์วอรท์ีใ่หเ้อาทพ์ตุคําสัง่การพมิพไ์ปยังเครือ่งพมิพโ์ดยใชภ้าษาคําอธบิาย
หนา้แบบ PostScript

1. เปิดไฟลท์ีค่ณุตอ้งการพมิพ์
โหลดกระดาษเขา้ไปในเครือ่งพมิพห์ากยงัไมไ่ดใ้สเ่ขา้ไป

2. เลอืก พมิพ ์หรอื ต ัง้คา่พมิพ ์จากเมนู ไฟล์

3. เลอืกเครือ่งพมิข์องคณุ

4. เลอืก การกาํหนดลกัษณะ หรอื คณุสมบตั ิเพือ่เขา้สูห่นา้ตา่งไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์

5. เปลีย่นแปลงการตัง้คา่ตามทีจํ่าเป็น
ดรูายละเอยีดตวัเลอืกเมนูสําหรับไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์

6. คลกิที ่ตกลง เพือ่ปิดหนา้ตา่งไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์

7. คลกิที ่พมิพ์
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ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทกระดาษทีใ่ชไ้ดแ้ละความจ”ุ บนหนา้ที ่26
& “วธิกีารโหลดกระดาษ” บนหนา้ที ่30
& “การตัง้คา่ประเภทกระดาษ” บนหนา้ที ่32
& “แท็บเคา้โครง” บนหนา้ที ่112
& “แท็บกระดาษ/คณุภาพ” บนหนา้ที ่112

การใชอ้ปุกรณ์ทางเลอืกทีม่ไีดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์PostScript
คณุจะตอ้งทําการตัง้คา่ในไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์PostScript เพือ่ใชอ้ปุกรณ์ทางเลอืก

การต ัง้คา่
❏ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
คลกิปุ่ มเริม่ตน้ และเลอืก ระบบ Windows > แผงควบคมุ > ดอูปุกรณ์และเครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวรแ์ละ
เสยีง คลกิขวาบนเครือ่งคอมพวิเตอรข์องคณุ และคา้งไว ้หลงัจากนัน้เลอืกที ่คณุสมบตัเิครือ่งพมิพ ์จากแท็บ
การต ัง้คา่อปุกรณ์ เลอืกอปุกรณ์ทางเลอืกในการตัง้คา่ ตวัเลอืกการตดิต ัง้

❏ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
เลอืก เดสกท็์อป > การต ัง้คา่ > แผงควบคมุ > ดอูปุกรณ์และเครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวรแ์ละเสยีง คลกิขวา
บนเครือ่งคอมพวิเตอรข์องคณุ และคา้งไว ้หลงัจากนัน้เลอืกที ่คณุสมบตัเิครือ่งพมิพ ์จากแท็บ การต ัง้คา่
อปุกรณ์ เลอืกอปุกรณ์ทางเลอืกในการตัง้คา่ ตวัเลอืกการตดิต ัง้

❏ Windows 7/Windows Server 2008 R2
เลอืกปุ่ มเริม่ตน้ และเลอืก แผงควบคมุ > ดอูปุกรณ์และเครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวรแ์ละเสยีง คลกิขวาบน
เครือ่งพมิพข์องคณุและเลอืก คณุสมบตัเิค ือ่งพมิพ ์จากแท็บ การต ัง้คา่อปุกรณ์ เลอืกอปุกรณ์ทางเลอืกในการ
ตัง้คา่ ตวัเลอืกการตดิต ัง้

❏ Windows Vista/Windows Server 2008
คลกิทีปุ่่ มเริม่ตน้ และเลอืกที ่แผงควบคมุ > เครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวรแ์ละเสยีง คลกิขวาบนเครือ่งพมิพข์อง
คณุและเลอืก คณุสมบตั ิจากแท็บ การต ัง้คา่อปุกรณ์ เลอืกอปุกรณ์ทางเลอืกในการตัง้คา่ ตวัเลอืกการตดิต ัง้

❏ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
คลกิปุ่ มเริม่ตน้ และเลอืกที ่แผงควบคมุ > เคร ือ่งพมิพแ์ละฮารด์แวรอ์ ืน่ > เครือ่งพมิพแ์ละแฟกซ ์คลกิขวา
บนเครือ่งพมิพข์องคณุและเลอืก คณุสมบตั ิจากแท็บ การต ัง้คา่อปุกรณ์ เลอืกอปุกรณ์ทางเลอืกในการตัง้คา่
ตวัเลอืกการตดิต ัง้

ตวัเลอืกแมนสูาํหรบัไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ ์PostScript
เปิดหน่าตา่งการพมิพใ์นแอพพลเิคชนั เลอืกเครือ่งพมิพ ์แลว้เขา้ถงึหนา้ตา่งไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์
หมายเหต:ุ
เมนูทีม่ใีหเ้ลอืกขึน้อยูก่บัตวัเลอืกทีค่ณุเลอืก
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แท็บกระดาษ/คณุภาพ

การเลอืกถาด ถาดป้อนกระดาษ เลอืกแหลง่กําเนดิกระดาษทีจ่ะใหก้ระดาษป้อน

เลอืก เลอืกโดยอตัโนมตั ิเพือ่เลอืกถาดป้อนกระดาษโดยอัตโนมัตใิน
การต ัง้คา่กระดาษ บนเครือ่งพมิพ์

สือ่ เลอืกประเภทกระดาษทีค่ณุจะพมิพ ์ถา้คณุเลอืก ไมไ่ดร้ะบ ุเครือ่งพมิพ์
จะทํางานกบัแหลง่จา่ยกระดาษทีซ่ ึง่ตัง้คา่ประเภทกระดาษตรงกับคา่
ปรับตัง้ของเครือ่งพมิพ์

กระดาษธรรมดา1, กระดาษธรรมดา2, กอ่นพมิพ,์ หัวจดหมาย, เลอืกส,ี
รไีซเคลิ, กระดาษคณุภาพสงู, กระดาษหนา1, กระดาษหนา2, กระดาษ
หนา3

อยา่งไรก็ตาม กระดาษจะไมถ่กูป้อนจากแหลง่จา่ยกระดาษสําหรับ
แหลง่จา่ยกระดาษทีถ่กูปิดทํางานในคา่ การต ัง้คา่เลอืกอตัโนมตั ิของ
เครือ่งพมิพ์

แท็บเคา้โครง

การเรยีงตวั เลอืกการวางแนวทีค่ณุตอ้งการใชสํ้าหรับการพมิพ์

พมิพทั์ง้สองดา้น ใหค้ณุสามารถทําการพมิพแ์บบ 2 ดา้นได ้

ลําดบัของหนา้ เลอืกวา่จะพมิพจ์ากหนา้บนสดุหรอืหนา้สดุทา้ย หากคณุเลอืก หลงัไปหนา้ หนา้จะเรยีงซอ้นกันตาม
ลําดบัทีถ่กูตอ้งตามหมายเลขหนา้หลังจากการพมิพ์

รปูแบบหนา้ หนา้ตอ่แผน่ อนุญาตใหค้ณุทําการพมิพห์ลายหนา้บนแผน่เดยีว

แผน่พับ เลอืกเพือ่สรา้งแผน่พับ

วาดเสน้ขอบ เลอืกตวัเลอืกนีห้ากคณุตอ้งการกําหนดเสน้ขอสําหรับแตล่ะหนา้เมือ่
ทําการพมิพห์ลายหนา้บนบนแผน่เดยีวหรอืเมือ่สรา้งหนังสอืเลม่เล็ก

แถบ Extended Settings

Job Settings หากการใชง้านเครือ่งพมิพถ์กูจํากัดโดยผูด้แูลระบบ การพมิพจ์ะใชง้านไดห้ลงัจากทีค่ณุลงทะเบยีน
บญัชขีองคณุบนไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพเ์ทา่นัน้ ตดิตอ่กับผูด้แูลระบบของคณุเพือ่ขอบัญชขีองคณุ

Save Access Control
settings

อนุญาตใหค้ณุป้อนชือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผา่น

User Name ป้อนชือ่ผูใ้ช ้

Password ป้อนรหัสผา่น
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Reserve Job Settings ทําการตัง้คา่งานพมิพท์ีจั่ดเก็บไวใ้นหน่วยความจําของเครือ่งพมิพ์

Reserve Job Settings อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่ Reserve Job Settings, Verify Job, และ
Password

Verify Job เมือ่ทําการพมิพห์ลายชดุสําเนา จะอนุญาตใหค้ณุพมิพห์นึง่สําเนาเพือ่
ตรวจสอบเนือ้หากอ่น ในการพมิพห์ลังจากทําสําเนาทีส่อง ใหใ้ชง้าน
แผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์

Re-Print Job อนุญาตใหค้ณุจัดเก็บงานพมิพใ์นหน่วยความจําของเครือ่งพมิพ ์คณุ
สามารถเริม่ตน้การพมิพโ์ดยการใชแ้ผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์

Confidential Job อนุญาตใหค้ณุป้อนรหัสผา่นของงานพมิพ์

User Name ป้อนชือ่ผูใ้ช ้

Job Name ป้อนชือ่งาน

Password ป้อนรหัสผา่น

ตวัเลอืกข ัน้สงู

กระดาษ/เอาทพ์ตุ ขนาดกระดาษ เลอืกขนาดกระดาษทีค่ณุตอ้งการจะพมิพ์

สําเนา ตัง้คา่จํานวนสําเนาทีต่อ้งการจะพมิพ์

กราฟิก การปรับขนาด อนุญาตใหค้ณุลดขนาดหรอืเพิม่ขนาดเอกสาร

แบบอกัษร TrueType ตัง้คา่การแทนทีแ่บบอกัษรเป็นแบบอักษร TrueType

ตวัเลอืกเอกสาร คณุสมบัตกิารพมิพข์ัน้สงู อนุญาตใหค้ณุทําการตัง้คา่ละเอยีดสําหรับคณุสมบัตกิารพมิพ์

เคา้โครงหนา้ตอ่แผน่ อนุญาตใหค้ณุระบเุคา้โครงของหนา้เมือ่ทําการพมิพห์ลายหนา้ในแผน่เดยีว

การเขา้เลม่แผน่พับ เลอืกตําแหน่งการพับสําหรับแผน่พับ

ตวัเลอืก PostScript อนุญาตใหค้ณุทําการตัง้คา่ตวัเลอืก

คณุสมบัตเิครือ่งพมิพ์ Output Tray เลอืกวา่จะใชง้านถาดรับกระดาษออกถาดใด
สําหรับผลงานพมิพ์

Sort เลอืกวธิกีารเรยีงสําเนาหลายชดุ

Staple เลอืกตําแหน่งการเย็บเลม่

Ink Save Mode ประหยัดหมกึโดยการลดความหนาแน่นของการ
พมิพ์

Rotate by 180º หมนุขอ้มลูไป 180 องศากอ่นทําการพมิพ์

การยกเลกิการพมิพ์
คณุสามารถยกเลกิงานสัง่พมิพจ์ากคอมพวิเตอร ์อยา่งไรก็ตาม คณุไมส่ามารถยกเลกิงานสัง่พมิพจ์ากคอมพวิเตอณื
เมือ่มกีารสง่ไปยังเครือ่งพมิพอ์ยา่งสมบรูณ์แลว้ ในกรณีนี ้ใหย้กเลกิงานสัง่พมิพโ์ดยการใชแ้ผงควบคมุของ
เครือ่งพมิพ์
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การยกเลกิ
จากคอมพวิเตอรข์องคณุ คลกิขวาทีเ่ครือ่งพมิพใ์น อปุกรณ์และเครือ่งพมิพ,์ เครือ่งพมิพ ์หรอืใน เครือ่งพมิพ์
และแฟกซ ์คลกิ ดสู ิง่ท ีก่าํลงัพมิพ ์คลกิขวาบนงานทีค่ณุตอ้งการยกเลกิและหลงัจากนัน้เลอืกที ่ยกเลกิ

การพมิพจ์ากไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพบ์น Mac OS

พืน้ฐานเครือ่งพมิพ์
หมายเหต:ุ
การทํางานทีแ่ตกตา่งขึน้อยูก่บัแอพพลเิคชัน่ ดทูีว่ธิใีชข้องแอพพลเิคชัน่สําหรับรายละเอยีด

1. เปิดไฟลท์ีค่ณุตอ้งการพมิพ์
ใสก่ระดาษเขา้ไปในเครือ่งพมิพห์ากยงัไมไ่ดใ้ส่

2. เลอืกที ่พมิพ ์จากเมนู ไฟล ์หรอืคําสัง่อืน่เพือ่เขา้สูห่นา้ตา่งโตต้อบการพมิพ์

หากจําเป็น ใหค้ลกิที ่แสดงรายละเอยีด หรอื d เพือ่ขยายหนา้ตา่งการพมิพ์

3. เลอืกเครือ่งพมิข์องคณุ

4. เลอืก ต ัง้คา่การพมิพ ์จากเมนูป็อปอพั

5. เปลีย่นแปลงการตัง้คา่ตามทีจํ่าเป็น
ดรูายละเอยีดในตวัเลอืกเมนูสําหรับไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ์
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6. คลกิที ่พมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทกระดาษทีใ่ชไ้ดแ้ละความจ”ุ บนหนา้ที ่26
& “วธิกีารโหลดกระดาษ” บนหนา้ที ่30
& “การตัง้คา่ประเภทกระดาษ” บนหนา้ที ่32
& “ตวัเลอืกแมนูสําหรับไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่106

การพมิพ ์2 หนา้
คณุสามารถพมิพท์ัง้สองดา้นของกระดาษ

หมายเหต:ุ
❏ ถา้คณุไมไ่ดใ้ชก้ระดาษทีเ่หมาะสมสําหรับการพมิพท์ัง้ 2 ดา้นแลว้ คณุภาพการพมิพอ์าจจะดอ้ยลงและกระดาษตดิขดั
อาจเกดิขึน้ได ้

❏ ขึน้อยูก่บักระดาษและขอ้มลู หมกึอาจจะซมึออกมาผา่นดา้นขา้งของกระดาษได ้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทกระดาษทีใ่ชไ้ดแ้ละความจ”ุ บนหนา้ที ่26

การต ัง้คา่การพมิพ์
เลอืก ต ัง้คา่การพมิพ ์2 หนา้ จากเมนูป็อปอพั และหลงัจากนัน้เลอืกตําแหน่งการเขา้เลม่

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่114
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับเคา้โครง” บนหนา้ที ่119
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การพมิพห์ลายหนา้บนแผน่เดยีว
คณุสามารถทําการพมิพส์องหนา้หรอืสีห่นา้ของขอ้มลูไดบ้นกระดาษแผน่เดยีวได ้

การต ัง้คา่การพมิพ์
เลอืก เคา้โครง จากเมนูป็อปอพั ตัง้คา่จํานวนของหนา้ใน หนา้ตอ่แผน่ ทศิทางของเคา้โครง (ลําดับของหนา้)
และ ขอบ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่114
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับเคา้โครง” บนหนา้ที ่119

การพมิพแ์ละการเรยีงซอ้นตามลาํดบัหนา้ (การพมิพแ์บบพลกิกลบั
ลาํดบั)
หากคณุใชค้ณุสมบตันิีเ้มือ่เลอืก การจดัเรยีง จากเมนูป็อปอพั จากนัน้เลอืกถาดทีห่นัหนา้ขึน้เป็นการตัง้คา่ ถาดขา
ออก คณุสามารถพมิพจ์ากหนา้สดุทา้ยเพือ่ใหเ้อกสารเรยีงซอ้นกนัตามลําดบัหนา้ได ้

การต ัง้คา่การพมิพ์
เลอืก การจดัการกระดาษ จากเมนูป็อปอพั เลอืก พลกิกลบั เป็นการตัง้คา่ ลําดบัหนา้
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ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่114
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับการจัดการกระดาษ” บนหนา้ที ่119

การพมิพเ์อกสารทีล่ดขนาดหรอืขยายขนาด
คณุสามารถลดขนาดหรอืเพิม่ขนาดของเอกสารตามคา่รอ้ยละทีเ่ฉพาะ หรอืใหเ้หมาะพอดกีบัขนาดกระดาษทีค่ณุใส่
เขา้ไปในเครือ่งพมิพ์

การต ัง้คา่การพมิพ์
เมือ่ทําการพมิพใ์หเ้หมาะพอดกีบัขนาดกระดาษ ใหเ้ลอืก การจดัการกระดาษ จากเมนูป็อปอพั จากนัน้เลอืก ปรบั
ขนาดใหพ้อดกีบัขนาดกระดาษ เลอืกขนาดกระดาษทีค่ณุโหลดเข ้า่ไปในเครือ่งพมิพใ์นคา่ ขนาดกระดาษปลาย
ทาง เมือ่ทําการลดขนาดของเอกสาร ใหเ้ลอืก ปรบัขนาดลดลงเทา่น ัน้
เมือ่ทําการพมิพท์ีค่า่รอ้ยละเฉพาะ ใหเ้ลอืก พมิพ ์หรอื การต ัง้คา่หนา้ จากเมนู ไฟล ์ของแอพพลเิคชนั เลอืก
เครือ่งพมิพ,์ ขนาดกระดาษ ป้อนคา่รอ้ยละใน ขนาด จากนัน้คลกิ ตกลง
หมายเหต:ุ
เลอืกขนาดกระดาษทีค่ณุตัง้ไวใ้นแอพพลเิคชนัเป็นการตัง้คา่ ขนาดกระดาษ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่114
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับการจัดการกระดาษ” บนหนา้ที ่119
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การวางซอ้นชุดของสาํเนาโดยการหมนุ 90 องศา หรอืการเหลือ่ม
ซอ้น
คณุสามารถจัดเรยีงผลงานพมิพโ์ดยการวางซอ้นกนัอกีทางเลอืกหนึง่ในการเรยีงตวัแนวนอน และการเรยีงตวัแนวตัง้
หากคณุตดิตัง้ Finisher unit ทางเลอืก คณุยงัสามารถจัดเรยีงโดยการเหลือ่มซอ้นกนัของแตล่ะชดุชองสําเนา หรอื
วธิกีารใชล้วดเย็บเอกสารได ้

การต ัง้คา่การพมิพ์
เลอืก การจดัเรยีง จากเมนูป็อปอพั และหลงัจากนัน้เลอืกตวัเลอืกจากคา่ เรยีงลําดบั หากม ีFinisher Unit (ชดุตวั
จบงาน) อปุกรณ์เสรมิตดิตัง้ไว ้ใหเ้ลอืกตําแหน่งการเย็บเลม่ตามทีจํ่าเป็น

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “พืน้ฐานเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่114
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับการเสร็จสิน้งาน” บนหนา้ที ่120

การยกเลกิการพมิพ์
คณุสามารถยกเลกิงานสัง่พมิพจ์ากคอมพวิเตอร ์อยา่งไรก็ตาม คณุไมส่ามารถยกเลกิงานสัง่พมิพจ์ากคอมพวิเตอณื
เมือ่มกีารสง่ไปยังเครือ่งพมิพอ์ยา่งสมบรูณ์แลว้ ในกรณีนี ้ใหย้กเลกิงานสัง่พมิพโ์ดยการใชแ้ผงควบคมุของ
เครือ่งพมิพ์

การยกเลกิ
คลกิไอคอนเครือ่งพมิพใ์น เทยีบ เลอืกงานทีค่ณุตอ้งการยกเลกิ จากนัน้กระทําอยา่งหนึง่อยา่งใดดงัตอ่ไปนี้
❏ OS X Mountain Lion หรอืใหมก่วา่

คลกิที ่  ถดัจากมเิตอรว์ดัการคบืหนา้
❏ Mac OS X v10.6.8 ถงึ v10.7.x
คลกิที ่ลบ

ตวัเลอืกแมนสูาํหรบัไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์
เปิดหน่าตา่งกาพมิพใ์นแอพพลเิคชนั เลอืกเครือ่งพมิพ ์แลว้เขา้ถงึหนา้ตา่งไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์
หมายเหต:ุ
เมนูทีม่ใีหเ้ลอืกขึน้อยูก่บัตวัเลอืกทีค่ณุเลอืก
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ตวัเลอืกเมนูสําหรบัเคา้โครง

หนา้ตอ่แผน่ เลอืกจํานวนหนา้ทีจ่ะพมิพบ์นแผน่เดยีว

ทศิทางเคา้โครง ระบลํุาดบัทีซ่ ึง่หนา้จะถกูพมิพอ์อกมา

ขอบกระดาษ พมิพข์อบกระดาษรอบๆ หนา้

สองดา้น อนุญาตใหค้ณุทําการพมิพ ์2 หนา้

พลกิการเรยีงตวัของ
หนา้

หมนุหนา้ไป 180 องศากอ่นทําการพมิพ์

พลกิแนวนอน พลกิภาพกลับดา้นเพือ่พมิพใ์นลักษณะทีจ่ะปรากฎเป็นแบบกระจกสะทอ้น

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัการปรบัสใีหเ้ขา้กนั

การตัง้คา่ ColorSync เลอืกวธิกีารปรับคา่ส ีตวัเลอืกเหลา่นีทํ้าการปรับสรีะหวา่งจอแสดงผลของเครือ่งพมิพแ์ละคอมพวิเตอร์
เพือ่ลดความแตกตา่งของสใีหน้อ้ยทีส่ดุ

ควบคมุสขีองเอปสนั

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัการจดัการกระดาษ

เรยีงหนา้ พมิพเ์อกสารหลายหนา้ใหจั้ดเรยีงตามลําดบัและเรยีงลําดบัเป็นกลุม่

หนา้ทีจ่ะพมิพ์ เลอืกทีจ่ะพมิพเ์ฉพาะหนา้เลขคี ่หรอืหนา้เลขคู่

ลําดบัของหนา้ เลอืกวา่จะพมิพจ์ากหนา้บนสดุหรอืหนา้สดุทา้ย

ปรับสเกลทีเ่หมาะสม
ขนาดกระดาษ

พมิพใ์หเ้ขา้กบัขนาดทีค่ณุใสเ่ขา้พอดี

ขนาดกระดาษปลาย
ทาง

เลอืกขนาดกระดาษทีจ่ะพมิพ์

ปรับขนาดลงเทา่นัน้ เลอืกเมือ่จะลดขนาดของเอกสาร

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัหนา้ปก

พมิพห์นา้ปก เลอืกวา่จะใชพ้มิพห์นา้ปกหรอืไม ่เมือ่คณุตอ้งการเพิม่ปกหลัง ใหเ้ลอืก ตอ่จากเอกสาร

ประเภทของหนา้ปก เลอืกเนือ้หาของหนา้ปก

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัโหมด ต ัง้คา่การพมิพ์

ประเภทกระดาษ เลอืกแหลง่กําเนดิกระดาษทีจ่ะใหก้ระดาษป้อน หากเครือ่งพมิพม์แีหลง่จา่ยกระดาษชดุเดยีว รายการนีจ้ะ
ไมแ่สดงขึน้มา การเลอืก เลอืกอตัโนมตั ิจะเลอืกถาดป้อนกระดาษทีต่รงกับ การต ัง้คา่กระดาษ บน
เครือ่งพมิพโ์ดยอัตโนมตัิ
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ชนดิกระดาษ เลอืกประเภทกระดาษทีค่ณุจะพมิพ ์ถา้คณุเลอืก เลอืกอตัโนมตั ิ(กระดาษธรรมดา) เครือ่งพมิพจ์ะ
ทํางานกบัแหลง่จา่ยกระดาษทีซ่ ึง่ตัง้คา่ประเภทกระดาษตรงกับคา่ปรับตัง้ของเครือ่งพมิพ์

กระดาษธรรมดา1, กระดาษธรรมดา2, กอ่นพมิพ,์ หวัจดหมาย, เลอืกส,ี รไีซเคลิ, กระดาษคณุภาพสงู,
กระดาษหนา1, กระดาษหนา2, กระดาษหนา3

อยา่งไรก็ตาม กระดาษจะไมถ่กูป้อนจากแหลง่จา่ยกระดาษสําหรับแหลง่จา่ยกระดาษทีถ่กูปิดทํางานใน
คา่ การต ัง้คา่เลอืกอตัโนมตั ิของเครือ่งพมิพ์

คณุภาพการพมิพ์ เลอืกคณุภาพการพมิพท์ีค่ณุตอ้งการใชสํ้าหรับการพมิพ ์ตวัเลอืกจะแปรผันโดยขึน้อยูก่บัประเภทกระดาษ

การตัง้คา่ขัน้สงู ปรับความสวา่งและความเปรยีบตา่งของภาพ

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัการเสร็จสิน้งาน

ถาดนําออก เลอืกวา่จะใชง้านถาดนําออกถาดใดสําหรับผลงานพมิพ ์ถาดนําออกอาจถกูเลอืกไวอั้ตโนมตัโิดยขึน้อยู่
กับการตัง้คา่พมิพอ์ืน่ๆ

เรยีงลําดบั เลอืกวธิกีารเรยีงสําเนาหลายชดุ

หมนุเวยีนการเรยีง
ลาํดบั

เรยีงซอ้นผลงานพมิพส์ลับกนัในการเรยีงตวัแนวตัง้และแนวนอน ในการใช ้
คณุสมบัตนิี ้ใหเ้ลอืก ต ัง้คา่การพมิพ ์จากเมนูป็อปอพั แลว้เลอืก เลอืก
อตัโนมตั ิเป็นคา่ ประเภทกระดาษ จากนัน้ เลอืก การจดัเรยีง จากเมนู
ป็อปอพั แลว้เลอืก เลอืกอตัโนมตั ิหรอื ถาดป้อนแบบควํา่ดา้นทีพ่มิพ ์เป็น
คา่ ถาดนําออก ผลงานพมิพจ์ะเรยีงซอ้นกันในถาดทีค่วํา่ดา้นหนา้ลง

เปลีย่นการเรยีง
ลาํดบั*

เหลือ่มซอ้นชดุสําเนา คณุสามารถเลอืกตวัเลอืกนีเ้มือ่คณุเลอืกถาดตวัเสร็จสิน้
งานเป็นคา่ถาดนําออกเทา่นัน้

เย็บแม็ก* เลอืกตําแหน่งการเย็บเลม่

*  พรอ้มใชง้านเมือ่ม ีเครือ่งจัดเรยีง ตดิตัง้ไว ้

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัการกาํหนดคา่กระดาษ

ความหนาแน่นการ
พมิพ์

ลดความหนาแน่นการพมิพสํ์าหรับการพมิพท์ีล่ะเอยีดขึน้เมือ่พมิพร์ปูถา่ยดว้ยขอ้มลูทีม่คีวามหนาแน่น

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัโหมด ต ัง้คา่การพมิพ ์2 หนา้

พมิพ ์2 หนา้ พมิพบ์นทัง้สองดา้นของกระดาษ

การทาํการต ัง้คา่สําหรบัไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพบ์น Mac OS

การเขา้ถงึหนา้ตา่งการต ัง้คา่การทํางานของไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพบ์น Mac OS

เลอืก การกาํหนดลกัษณะของระบบ จากเมนู  > เคร ือ่งพมิพแ์ละสแกนเนอร ์(หรอื พมิพแ์ละสแกน,
พมิพแ์ละแฟกซ)์ และหลงัจากนัน้ เลอืกเครือ่งพมิพ ์คลกิที ่ตวัเลอืกและอปุกรณ์ส ิน้เปลอืง > ตวัเลอืก (หรอื
ไดรฟ์เวอร)์
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การต ัง้คา่การทํางานของไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพบ์น Mac OS
❏ กระดาษหนาและซองจดหมาย: ป้องกนัหมกึจากการเป้ือนเมือ่พมิพล์งบนกระดาษหนา อยา่งไรก็ตาม การเปิดใช ้
งานคณุสมบตันิีอ้าจลดความเร็วในการพมิพล์ง เลอืก โหมด 1 เพือ่ลดการเป้ือนหมกึบนกระดาษหนา หากมกีาร
เป้ือนหมกึเกดิขึน้ ใหล้องใช ้โหมด 2

❏ เวน้แผน่ทีว่า่ง: หลกีเลีย่งการพมิพห์นา้กระดาษเปลา่
❏ การแจง้เตอืน: ทําใหไ้ดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพทํ์าการแสดงผลการแจง้เตอืนได ้
❏ ใชก้ารสือ่สารสองทาง: โดยปกตแิลว้ นีค่วรจะตัง้คา่เป็น ใช ้เลอืก ไมใ่ช ้เมือ่การรวบรวมขอ้มลูเครือ่งพมิพไ์ม่
สามารถกระทําไดเ้นือ่งจากเครือ่งพมิพถ์กูแบง่ปันกบั Windows คอมพวิเตอรบ์นเครอืขา่ยหรอืสําหรับเหตผุลอืน่ใด

❏ อปุกรณ์เสรมิถาดป้อนกระดาษออก: หากไมไ่ดต้ดิตัง้ถาดรับกระดาษออกทีเ่ป็นอปุกรณ์เสรมิ ใหเ้ลอืก ไมม่ ี
อปุกรณ์เสรมิถาดออก หากถาดรับกระดาษออกทีเ่ป็นอปุกรณ์เสรมิออกไปไดต้ดิตัง้ไว ้ใหเ้ลอืกชือ่ของถาดรับ
กระดาษออกทีค่ณุไดต้ดิตัง้ไว ้คณุจะตอ้งตัง้คา่รายการนีเ้มือ่คณุตดิตัง้ หรอืถอดถาดรับกระดาษออกทีเ่ป็นอปุกรณ์
เสรมิออกไป

❏ ปรับแตง่งานพมิพ:์ เปิดใชง้านการตัง้คา่นีเ้พือ่ลดการไมต่รงแนวของกระดาษและปรัปปรงุความสามารถในการเย็บ
เลม่และเรยีงซอ้นกระดาษของเครือ่งพมิพ ์การใชค้ณุสมบตันิีจ้ะลดความเร็วการพมิพ์

❏ อปุกรณ์เสรมิแหลง่ป้อนกระดาษ: หากไมไ่ดต้ดิตัง้ถาดป้อนกระดาษอปุกรณ์เสรมิ ใหเ้ลอืก ไมม่อีปุกรณ์แหลง่
กระดาษ หากถาดป้อนกระดาษออกอปุกรณ์เสรมิตดิตัง้ไว ้ใหเ้ลอืกชือ่ของถาดป้อนกระดาษทีค่ณุไดต้ดิตัง้ไว ้คณ
จะตอ้งตัง้คา่รายการนีเ้มือ่คณุตดิตัง้ หรอืถอดถาดป้อนกระดาษอปุกรณ์เสรมิไว ้

การพมิพจ์ากไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์PostScript บน Mac
OS
ไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์PostScript เป็นไดรเ์วอรท์ีใ่หเ้อาทพ์ตุคําสัง่การพมิพไ์ปยังเครือ่งพมิพโ์ดยใชภ้าษาคําอธบิาย
หนา้แบบ PostScript

1. เปิดไฟลท์ีค่ณุตอ้งการพมิพ์
โหลดกระดาษเขา้ไปในเครือ่งพมิพห์ากยงัไมไ่ดใ้สเ่ขา้ไป

2. เลอืก พมิพ ์หรอื ต ัง้คา่พมิพ ์จากเมนู ไฟล์

หากจําเป็น ใหค้ลกิที ่แสดงรายละเอยีด หรอื d เพือ่ขยายหนา้ตา่งการพมิพ์

3. เลอืกเครือ่งพมิข์องคณุ
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4. เลอืก คณุสมบตักิารพมิพ ์จากเมนูป็อปอพั

5. เปลีย่นแปลงการตัง้คา่ตามทีจํ่าเป็น
ดรูายละเอยีดตวัเลอืกเมนูสําหรับไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์

6. คลกิที ่พมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทกระดาษทีใ่ชไ้ดแ้ละความจ”ุ บนหนา้ที ่26
& “วธิกีารโหลดกระดาษ” บนหนา้ที ่30
& “การตัง้คา่ประเภทกระดาษ” บนหนา้ที ่32
& “ตวัเลอืกแมนูสําหรับคณุสมบตัขิองเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่124

การใชอ้ปุกรณ์ทางเลอืกทีม่ไีดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์PostScript
คณุจะตอ้งทําการตัง้คา่ในไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์PostScript เพือ่ใชอ้ปุกรณ์ทางเลอืก

เลอืก การกาํหนดลกัษณะของระบบ จากเมนู  > เคร ือ่งพมิพแ์ละสแกนเนอร ์(หรอื พมิพแ์ละสแกน,
พมิพแ์ละแฟกซ)์ และหลงัจากนัน้ เลอืกเครือ่งพมิพ ์คลกิที ่ตวัเลอืกและอปุกรณ์ส ิน้เปลอืง > ตวัเลอืก (หรอื
ไดรฟ์เวอร)์ ทําการตัง้คา่ตามตวัเลอืกทีใ่ชไ้ด ้

ตวัเลอืกแมนสูาํหรบัไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ ์PostScript
เปิดหน่าตา่งการพมิพใ์นแอพพลเิคชนั เลอืกเครือ่งพมิพ ์แลว้เขา้ถงึหนา้ตา่งไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์
หมายเหต:ุ
เมนูทีม่ใีหเ้ลอืกขึน้อยูก่บัตวัเลอืกทีค่ณุเลอืก
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ตวัเลอืกเมนูสําหรบัเคา้โครง

หนา้ตอ่แผน่ เลอืกจํานวนหนา้ทีจ่ะพมิพบ์นแผน่เดยีว

ทศิทางเคา้โครง ระบลํุาดบัทีซ่ ึง่หนา้จะถกูพมิพอ์อกมา

ขอบกระดาษ พมิพข์อบกระดาษรอบๆ หนา้

สองดา้น อนุญาตใหค้ณุทําการพมิพ ์2 หนา้

พลกิการเรยีงตวัของ
หนา้

หมนุหนา้ไป 180 องศากอ่นทําการพมิพ์

พลกิแนวนอน พลกิภาพกลับดา้นเพือ่พมิพใ์นลักษณะทีจ่ะปรากฎเป็นแบบกระจกสะทอ้น

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัการปรบัสใีหเ้ขา้กนั

การตัง้คา่ ColorSync เลอืกวธิกีารปรับคา่ส ีตวัเลอืกเหลา่นีทํ้าการปรับสรีะหวา่งจอแสดงผลของเครือ่งพมิพแ์ละคอมพวิเตอร์
เพือ่ลดความแตกตา่งของสใีหน้อ้ยทีส่ดุ

ในเครือ่งพมิพ์

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัการจดัการกระดาษ

เรยีงหนา้ พมิพเ์อกสารหลายหนา้ใหจั้ดเรยีงตามลําดบัและเรยีงลําดบัเป็นกลุม่

หนา้ทีจ่ะพมิพ์ เลอืกทีจ่ะพมิพเ์ฉพาะหนา้เลขคี ่หรอืหนา้เลขคู่

ลําดบัของหนา้ เลอืกวา่จะพมิพจ์ากหนา้บนสดุหรอืหนา้สดุทา้ย

ปรับสเกลทีเ่หมาะสม
ขนาดกระดาษ

พมิพใ์หเ้ขา้กบัขนาดทีค่ณุใสเ่ขา้พอดี

ขนาดกระดาษปลาย
ทาง

เลอืกขนาดกระดาษทีจ่ะพมิพ์

ปรับขนาดลงเทา่นัน้ เลอืกเมือ่จะลดขนาดของเอกสาร

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัการป้อนกระดาษ

ทกุรปูแบบหนา้ เลอืกถาดป้อนกระดาษทีป้่อนกระดาษเขา้

การเลอืก เลอืกอตัโนมตั ิจะเลอืกถาดป้อนกระดาษทีต่รงกบั การต ัง้คา่กระดาษ บนเครือ่งพมิพโ์ดย
อตัโนมัติ

นอกจากนีค้ณุยังสามารถเลอืกถาดป้อนกระดาษสําหรับหนา้ไดด้ว้ย

หนา้แรกจาก/หนา้ทีเ่หลอื
จาก

ตวัเลอืกเมนูสําหรบัหนา้ปก

พมิพห์นา้ปก เลอืกวา่จะใชพ้มิพห์นา้ปกหรอืไม ่เมือ่คณุตอ้งการเพิม่ปกหลัง ใหเ้ลอืก ตอ่จากเอกสาร

ประเภทของหนา้ปก เลอืกเนือ้หาของหนา้ปก
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ตวัเลอืกแมนสูําหรบัคณุสมบตัขิองเครือ่งพมิพ์

ชดุคณุสมบตั ิ Quality Media Type เลอืกประเภทกระดาษทีค่ณุจะพมิพ ์ถา้คณุเลอืก ไม่
ไดร้ะบ ุเครือ่งพมิพจ์ะทํางานกับแหลง่จา่ยกระดาษที่
ซ ึง่ตัง้คา่ประเภทกระดาษตรงกับคา่ปรับตัง้ของ
เครือ่งพมิพ์

กระดาษธรรมดา1, กระดาษธรรมดา2, กอ่นพมิพ,์ หวั
จดหมาย, เลอืกส,ี รไีซเคลิ, กระดาษคณุภาพสงู,
กระดาษหนา1, กระดาษหนา2, กระดาษหนา3

อยา่งไรก็ตาม กระดาษจะไมถ่กูป้อนจากแหลง่จา่ย
กระดาษสําหรับแหลง่จ่ายกระดาษทีถ่กูปิดทํางานใน
คา่ การต ัง้คา่เลอืกอตัโนมตั ิของเครือ่งพมิพ์

Output Output Tray เลอืกวา่จะใชง้านถาดรับกระดาษออกถาดใดสําหรับผล
งานพมิพ์

Sort เลอืกวธิกีารเรยีงสําเนาหลายชดุ

Staple เลอืกตําแหน่งการเย็บเลม่

Others Ink Save Mode ประหยัดหมกึโดยการลดความหนาแน่นของการพมิพ์

การยกเลกิการพมิพ์
คณุสามารถยกเลกิงานสัง่พมิพจ์ากคอมพวิเตอร ์อยา่งไรก็ตาม คณุไมส่ามารถยกเลกิงานสัง่พมิพจ์ากคอมพวิเตอณื
เมือ่มกีารสง่ไปยังเครือ่งพมิพอ์ยา่งสมบรูณ์แลว้ ในกรณีนี ้ใหย้กเลกิงานสัง่พมิพโ์ดยการใชแ้ผงควบคมุของ
เครือ่งพมิพ์

การยกเลกิ
คลกิไอคอนเครือ่งพมิพใ์น เทยีบ เลอืกงานทีค่ณุตอ้งการยกเลกิ จากนัน้กระทําอยา่งหนึง่อยา่งใดดงัตอ่ไปนี้
❏ OS X Mountain Lion หรอืใหมก่วา่

คลกิที ่  ถดัจากมเิตอรว์ดัการคบืหนา้
❏ Mac OS X v10.6.8 ถงึ v10.7.x
คลกิที ่ลบ

การพมิพจ์ากอปุกรณส์มารท์

การใช ้Epson iPrint
Epson iPrint เป็นแอพพลเิคชัน่ทีอ่นุญาตใหค้ณุทําการพมิพภ์าพถา่ย เอกสารและหนา้เว็บ จากอปุกรณ์อจัฉรยิะ เชน่
สมารท์โฟน หรอืแท็บเล็ต คณุสามารถใชก้ารพมิพจ์ากในเครือ่ง การพมิพจ์ากอปุกรณ์อจัฉรยิะทีเ่ชือ่มตอ่ไปยงัเครอื
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ขา่ยไรส้ายเดยีวกนักบัเครือ่งพมิพข์องคณุ หรอืการพมิพจ์ากระยะไกลจากภายนอกผา่นอนิเตอรเ์น็ตได ้ในการใชก้าร
พมิพจ์ากระยะไกล ใหล้งทะเบยีนเครือ่งพมิพข์องคณุในบรกิาร Epson Connect

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การพมิพโ์ดยใชบ้รกิารเครอืขา่ย” บนหนา้ที ่147

การตดิต ัง้ Epson iPrint
คณุสามารถตดิตัง้ Epson iPrint บนอปุกรณ์อจัฉรยิะของคณุจากรหสั URL หรอื QR ตอ่ไปนี้
http://ipr.to/c

การพมิพโ์ดยใช ้Epson iPrint
เริม่ตน้ Epson iPrint จากอปุกรณ์สมารท์ของคณุและเลอืกรายการคณุตอ้งการจากหนา้จอหลกั
หนา้จอตอ่ไปนีส้ามารถเปลีย่นแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ เนือ้หาอาตา่งกนัตามรุน่ของผลติภณัฑ์
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A หนา้จอหลักถกูแสดงออกมาเมือ่แอพพลเิคชัน่เริม่การทํางาน

B แสดงผลขอ้มลูของวธิกีารตดิตัง้เครือ่งพมิพแ์ละคําถามทีถ่ามบอ่ย (FAQ)

C แสดงผลหนา้จอทีค่ณุสามารถเลอืกเครือ่งพมิพแ์ละทําการตัง้คา่เครือ่งพมิพไ์ด ้เมือ่คณุไดเ้ลอืกเครือ่งพมิพแ์ลว้
คณุจะไมจํ่าเป็นตอ้งเลอืกอกีครัง้ในครัง้ตอ่ไป

D เลอืกสิง่ทีค่ณุตอ้งการพมิพ ์เชน่ รปูถา่ย และเอกสาร

E แสดงผลหนา้จอเพือ่ทําการตัง้คา่การพมิพ ์เชน่ ขนาดกระดาษและประเภทกระดาษ

F แสดงขนาดกระดาษ เมือ่คําสัง่นีแ้สดงเป็นปุ่ ม ใหก้ดเพือ่แสดงการตัง้คา่กระดาษทีต่ัง้คา่บนเครือ่งพมิพใ์นขณะนี้

G แสดงผลภาพถา่ยและเอกสารของคณุทีเ่ลอืกไว ้

H เริม่ตน้การพมิพ์

หมายเหต:ุ
ในการพมิพจ์ากเมนูเอกสารโดยใช ้iPhone, iPad และ iPod touch ทีรั่นดว้ย iOS เริม่ตน้ Epson iPrint หลงัจากถา่ยโอน
เอกสารทีค่ณุตอ้งการพมิพโ์ดยใชฟั้งกช์นัการแบง่ปันไฟลใ์น iTunes

การพมิพด์ว้ยอปุกรณ์สมารท์แบบสมัผสัไปยงั N-Mark
คณุสามารถเชือ่มตอ่และพมิพโ์ดยการสมัผัสอปุกรณ์สมารท์ของคณุไปยัง N-Mark ของเครือ่งพมิพไ์ดอ้ยา่งงา่ยดาย
ตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่คณุไดจ้ัดเตรยีมรายการตอ่ไปนีก้อ่นทีจ่ะใชค้ณุสมบตันิี้
❏ เปิดใชง้านฟังกช์นั NFC บนอปุกรณ์สมารท์ของคณุ
เฉพาะ Android 4.0 หรอืรุน่ใหมก่วา่เทา่นัน้ทีร่องรับ NFC (Near Field Communication)
ตําแหน่งทีต่ัง้และฟังกช์นั NFC แปรผนัโดยขึน้อยูก่บัอปุกรณ์สมารท์ ดรูายละเอยีดไดจ้ากเอกสารทีใ่หม้ากบัอปุก
รณ์สมารท์ของคณุ

❏ ตดิตัง้ Epson iPrint บนอปุกรณ์สมารท์ของคณุ
แตะอปุกรณ์สมารท์ของคณุไปที ่N-Mark ของเครือ่งพมิพเ์พือ่ตดิตัง้

❏ เปิดใชง้าน Wi-Fi Direct บนเครือ่งพมิพข์องคณุ
ดทูี ่คูม่อืผูด้แูลระบบ สําหรับรายบละเอยีดเพิม่เตมิ

1. ใสก่ระดาษเขา้ไปในเครือ่งพมิพ์

2. แตะอปุกรณ์สมารท์ของคณุไปที ่N-Mark ของเครือ่งพมิพ์
Epson iPrintเริม่ทํางาน
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หมายเหต:ุ
❏ เครือ่งพมิพอ์าจไมส่ามารถสือ่สารกบัอปุกรณ์สมารท์ไดห้ากมสี ิง่กดัขวาว เชน่ โลหะระหวา่ง N-Mark ของ
เครือ่งพมิพแ์ละอปุกรณ์สมารท์

❏ ผูด้แูลระบบอาจบล็อคคณุสมบตันิี ้ในกรณีดงักลา่ว อปุกรณ์สมารท์อาจทําไดเ้ฉพาะสง่สญัญาณ และไมเ่ริม่ตน้
แอพพลเิคชนัแมว้า่คณุจะแตะบน N-Mark ของเครือ่งพมิพก์็ตาม

3. เลอืกไฟลท์ีค่ณุตอ้งการพมิพใ์น Epson iPrint

4. ในหนา้จอภาพรวมทีม่ไีอคอน Print ใหแ้ตะอปุกรณ์สมารท์ไปที ่N-Mark ของเครือ่งพมิพ์
การพมิพจ์ะเริม่ตน้

การยกเลกิงานทีด่าํเนนิการหรอืเขา้ควิแลว้
หมายเหต:ุ
คณุยงัสามารถยกเลกิงานพมิพท์ีกํ่าลงัดําเนนิการโดยการแตะที ่y บนแผงควบคมุของเครือ่งพมิพ์

1. แตะที ่สถานะงาน บนหนา้จอหลกั

2. แตะที ่ใชง้านอยู ่บนแถบ สถานะงาน
งานพมิพท์ีกํ่าลงัดําเนนิการและงานทีกํ่าลงัสแตนดบ์ายจะแสดงอยูใ่นรายการ

3. เลอืกงานทีค่ณุตอ้งการยกเลกิ

4. แตะที ่ยกเลกิ หรอื ลบ

คูม่อืผูใ้ช ้

การพมิพ์

127



ตวัเลอืก

ประเภทและรหสัของรายการอปุกรณเ์สรมิ
รายการอปุกรณ์เสรมิตอ่ไปนีพ้รอ้มใชง้านกบัเครือ่งพมิพน์ี้

Finisher Unit*

Finisher Bridge Unit

High Capacity Tray

Paper Cassette Lock

*  คณุจะตอ้งม ีFinisher Bridge Unit เมือ่คณุตดิตัง้ Finisher Unit เขา้กับเครือ่งพมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ชือ่ช ิน้สว่นและฟังกช์นัการทํางาน” บนหนา้ที ่13

การต ัง้คา่เครือ่งพมิพเ์มือ่ใชง้าน Finisher Unit
คณุจะตอ้งทําการตัง้คา่ในเครือ่งพมิพเ์พือ่ใชอ้ปุกรณ์เสรมิ finisher unit
❏ เมือ่ทําสําเนา
แตะ การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่เครือ่งพมิพ ์> การแสดงผล: ถา่ยสําเนา จากนัน้เลอืก ถาด
วางเอกสารท ัว่ไป

❏ เมือ่ทําการพมิพจ์ากคอมพวิเตอร ์อปุกรณ์หน่วยความจํา และอืน่ๆ
แตะ การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่เครือ่งพมิพ ์> การแสดงผล: อืน่ๆ จากนัน้เลอืก ถาดวาง
เอกสารท ัว่ไป
เมือ่ทําการพมิพจ์ากคอมพวิเตอร ์คณุสามารถระบวุา่จะใชช้ดุตวัเสร็จสิน้งานจากเมนู ถาดรองรบักระดาษออก
บนไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพห์รอืไม่

การดดีกระดาษออกและการเย็บเลม่โดยใช ้Finisher
Unit
หากคณุใช ้finisher unit ทีเ่ป็นอปุกรณ์เสรมิ คณุสามารถเลือ่นและดดีผลงานพมิพ ์หรอืเย็บเลม่ผลงานพมิพข์องคณุ
ได ้คณุสมบตันิีใ้ชง้านไดสํ้าหรับ ถา่ยเอกสาร, อปุกรณ์หนว่ย ความจํา และการพมิพโ์ดยใชไ้ดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ์
❏ ถา่ยเอกสาร
แตะที ่ถา่ยเอกสาร บนหนา้จอหลกั แลว้แตะที ่การปรบัแตง่ บนแท็บ การต ัง้คา่พืน้ฐาน เพือ่ทําการตัง้คา่
สําหรับรายละเอยีดของรายการตัง้คา่ ดคํูาอธบิายตวัเลอืกเมนูสําหรับ ถา่ยเอกสาร
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❏ อปุกรณ์หนว่ย ความจํา
แตะ อปุกรณ์หนว่ย ความจํา บนหนา้จอหลกั แลว้เลอืกรปูแบบไฟล ์จากแท็บ ข ัน้สงู แตะที ่การปรบัแตง่ เพือ่
ทําการตัง้คา่ สําหรับรายละเอยีดของรายการตัง้คา่ ดคํูาอธบิายตวัเลอืกเมนูสําหรับ อปุกรณ์หนว่ย ความจํา

❏ การพมิพโ์ดยใชไ้ดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์(Windows)
จากแท็บ การจดัเรยีง ของไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์เลอืกตวัเลอืกจากคา่ เรยีงลําดบั สําหรับรายละเอยีดของ
รายการตัง้คา่ ดคํูาอธบิายตวัเลอืกเมนูสําหรับไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ์

❏ การพมิพโ์ดยใชไ้ดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์(Mac OS)
เลอืก การจดัเรยีง จากเมนูป็อปอพั และหลงัจากนัน้เลอืกตวัเลอืกจากคา่ เรยีงลําดบั หากม ีfinisher unit
อปุกรณ์เสรมิตดิตัง้ไว ้ใหเ้ลอืกตําแหน่งการเย็บเลม่ตามทีจํ่าเป็น สําหรับรายละเอยีดของรายการตัง้คา่ ดคํูาอธบิาย
ตวัเลอืกเมนูสําหรับไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ์

c
ขอ้ความทีส่าํคญั:
เมือ่ใชง้าน ถาดวางเอกสารทัว่ไป อยา่นําผลงานพมิพอ์อกในขณะทีง่านพมิพกํ์าลงัคบืหนา้ ตําแหน่งพมิพอ์าจไม่
ตรงแนว และตําแหน่งการเย็บกระดาษอาจเลือ่นไปจากตําแหน่งเดมิ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับการทําสําเนา” บนหนา้ที ่51
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด อปุกรณ์หน่วย ความจํา” บนหนา้ที ่84
& “แถบ การจัดเรยีง” บนหนา้ที ่107
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับการเสร็จสิน้งาน” บนหนา้ที ่120

การใชท้ ีเ่ย็บกระดาษแบบแมนวล
Finisher Unit อปุกรณ์เสรมิมคีณุลกัษณะทีอ่นุญาตใหค้ณุทําการเย็บเลม่แบบแมนวล คณุลกัษณะนีม้ปีระโยชนเ์มือ่
คณุลมืเย็บเลม่ผลงานพมิพ ์หรอืตอ้งการเย็บเลม่ตน้ฉบบั
จาํนวนของแผน่ทีส่ามารถเย็บเลม่แบบแมนวลได:้
ขนาดกระดาษทีใ่ชไ้ดไ้มถ่กูตัง้คา่และกําหนดคงทีไ่วต้อนตดิตัง้เครือ่งพมิพ์
สําหรับ A4 หรอื A3
❏ ขนาดกระดาษ: A4

60 ถงึ 90 ก./ม.2: 50 แผน่
91 ถงึ 105 ก./ม.2: 30 แผน่

❏ ขนาดกระดาษ: A3
60 ถงึ 90 ก./ม.2: 30 แผน่
91 ถงึ 105 ก./ม.2: 20 แผน่

ขนาด Letter หรอื Ledger
❏ ขนาดกระดาษ: Letter

60 ถงึ 90 ก./ม.2: 50 แผน่
91 ถงึ 105 ก./ม.2: 30 แผน่
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❏ ขนาดกระดาษ: Ledger
60 ถงึ 90 ก./ม.2: 30 แผน่
91 ถงึ 105 ก./ม.2: 20 แผน่

1. กดปุ่ มเย็บเลม่

ชตัเตอรข์องชดุถาดกระดาษออกจะเปิดขึน้ และเป็นการตัง้คา่โหมดเย็บเลม่แบบแมนวล

2. กําหนดตําแหน่งทีจ่ะเย็บเลม่
กดปุ่ มสลบัตําแหน่งการเย็บเลม่หลายๆ ครัง้เพือ่สลบัการตัง้คา่ ไฟสเีขยีวดา้นใตตํ้าแหน่งทีเ่ย็บกระดาษทีเ่ลอืก
ตดิสวา่งขึน้มา คณุสามารถเปลีย่นแปลงการเลอืกโดยกดปุ่ มการสลบัตําแหน่งการเย็บกระดาษ

3. โหลดกระดาษ
โหลดกระดาษโดยใหด้า้นทีพ่มิพไ์ดค้วํา่ลง และชตัเตอรสํ์าหรับชดุถาดกระดาษออกเปิดขึน้
ปรับตําแหน่งการโหลดกระดาษใหส้อดคลอ้งกบัตําแหน่งการเย็บเลม่

!ขอ้ควรระวงั:
อยา่วางมอืของคณุลงในชอ่งเปิดของชดุถาดกระดาษออก

หมายเหต:ุ
❏ กดปุ่ มสลบัตําแหน่งการเย็บเลม่กอ่นโหลดกระดาษเขา้ไป ปุ่ มนีไ้มพ่รอ้มใชง้านขณะโหลดกระดาษ
❏ เมือ่โหลดกระดาษไดอ้ยา่งถกูตอ้ง ไฟสถานะของปุ่ มเย็บเลม่จะตดิสวา่ง หากไฟสถานะดบั ใหโ้หลดกระดาษอกีครัง้

4. เย็บเลม่
เอามอืของคณุออกจากกระดาษ จากนัน้กดปุ่ มเย็บเลม่
ในการออกจากโหมดเย็บเลม่แบบแมนวล ใหก้ดปุ่ มสลบัตําแหน่งการเย็บเลม่หลายๆ ครัง้เพือ่ปิดไฟสถานะ
หมายเหต:ุ
ถา้เกดิเหตกุารณ์ทีไ่มค่าดหมายขึน้ ไฟสถานะขอ้ผดิพลาดบนแผงควบคมุของเครือ่งพมิพจ์ะตดิสวา่ง หรอืตดิกะพรบิ
และมขีอ้ความแสดงขึน้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทและรหสัของรายการอปุกรณ์เสรมิ” บนหนา้ที ่128
& “Staple Cartridge” บนหนา้ที ่136

คูม่อืผูใ้ช ้
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การใช ้Paper Cassette Lock
คณุสามารถตดิตัง้ Paper Cassette Lock เขา้กบั ถาดกระดาษ 1 - 4 คณุลกัษณะนีม้ปีระโยชนเ์มือ่ผูด้แูลระบบ
ตอ้งการจัดการกระดาษ เก็บรักษกญุแจไวใ้นทีป่ลอดภยั
1 ตดิตัง้ตวัล็อกถาดกระดาษ

2 กดปุ่ มตรงกลาง หลงัจากถอดกญุแจออก
เก็บรักษกญุแจไวใ้นทีป่ลอดภยั

หมายเหต:ุ
เมือ่คณุถอด Paper Cassette Lock ออกจาก ถาดป้อนกระดาษ ใหเ้สยีบกญุแจสดุระยะเขา้ไปในตวัล็อก ตรวจสอบวา่คณุ
ไดถ้อดกญุแจออกหลงัจากปุ่ มปรากฎขึน้ตรงกลางของชอ่งเสยีบ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทและรหสัของรายการอปุกรณ์เสรมิ” บนหนา้ที ่128

คูม่อืผูใ้ช ้
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วสัดสุ ิน้เปลอืง

ตลบัหมกึ

ขอ้ควรระวงัในการจดัการตลบัหมกึ
อา่นคําแนะนําตอ่ไปนีก้อ่นการเปลีย่นตลบัหมกึ

ขอ้ควรระวงัในการจดัการขนถา่ย
❏ จัดเก็บตลบัหมกึไวท้ีอ่ณุหภมูหิอ้งปกตแิละเก็บรักษาไวใ้หห้า่งจากแสงอาทติยส์อ่งถงึโดยตรง
❏ Epson ขอแนะนําใหใ้ชต้ลบัหมกึกอ่นทีว่นัทีท่ีร่ะบไุวบ้นบรรจภุณัฑ์
❏ เพือ่ผลลัพธท์ีด่ทีีส่ดุ ใหจั้ดเก็บบรรจภุณัฑข์องตลบัหมกึไวโ้ดยใหด้า้นลา่งวางลง
❏ หลงัจากนําตลบัหมกึมาจากสถานทีจั่ดเกบ็แลว้ทีม่คีวามหนาวเย็นแลว้ ทิง้ไวใ้หอุ้น่ทีอ่ณุหภมูหิอ้งเป็นเวลาอยา่ง
นอ้ย 12 ชัว่โมงกอ่นการใชง้าน

❏ อยา่สมัผัสกบัสว่นทีแ่สดงดงัในภาพตวัอยา่ง การกระทําดงักลา่วอาจขดัขวางการทํางานปกตแิละการพมิพไ์ด ้

❏ ตดิตัง้ตลบัหมกึทัง้หมด มฉิะนัน้คณุไมส่ามารถพมิพง์านได ้
❏ อยา่ปิดเครือ่งพมิพใ์นระหวา่งการชารจ์หมกึเขา้ไป ถา้การชารจ์หมกึเขา้ไปไมส่มบรูณ์ คณุอาจจะไมส่ามารถทําการ
พมิพไ์ด ้

❏ อยา่ทิง้เครือ่งพมิพใ์นสภาพทีต่ลบัหมกึถอดออก หรอือยา่ปิดเครือ่งพมิพใ์นระหวา่งการเปลีย่นตลบัหมกึ มฉิะนัน้
หมกึทีเ่หลอือยูใ่นหวัฉีดของหัวพมิพจ์ะแหง้และคณุอาจไมส่ามารถทําการพมิพไ์ด ้

❏ ถา้คณุตอ้งการถอดตลบัหมกึออกชัว่คราว ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุไดป้้องกนัพืน้ทีจ่า่ยหมกึจากสิง่สกปรกและฝุ่ น
แลว้ จัดเก็บตลบัหมกึในสภาพแวดลอ้มเดยีวกบักบัเครือ่งพมิพ ์โดยใหพ้อรต์จา่ยหมกึหนัออกดา้นขา้ง เนือ่งจาก
พอรต์จา่ยหมกึถกูตดิตัง้ไวด้ว้ยวาลว์ทีอ่อกแบบมาในการระบายหมกึสว่นเกนิออก ไมม่คีวามจําเป็นในการหาฝา
ครอบหรอืปลั๊กของคณุเอง

❏ ตลบัหมกึทีถ่อดออกอาจจะมคีวามเสีย่งรอบๆ พอรต์จา่ยหมกึ ดงันัน้พงึระมดัระวงัอยา่ใหห้มกึออกมาบนพืน้ทีร่อบๆ
เมือ่ทําการถอดตลับหมกึออก

❏ เครือ่งพมิพน์ีใ้ชต้ลบัหมกึทีต่ดิตัง้มากบัชบิสเีขยีวทีเ่ฝ้าดขูอ้มลู เชน่ ปรมิาณของหมกึทีเ่หลอือยูส่ําหรับแตล่ะตลบั
นีห่มายความวา่แมว้า่ตลบัหมกึจะถกูถอดออกมาแลว้จากเครือ่งพมิพก์อ่นทีจ่ะใชห้มด คณุก็ยังคงใชต้ลบัหมกึได ้
หลงัจากใสก่ลบัเขา้ไปใหมใ่นเครือ่งพมิพ์

คูม่อืผูใ้ช ้
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❏ ในการทําใหแ้น่ใจวา่คณุไดร้ับคณุภาพการพมิพส์งูสดุและเพือ่ชว่ยป้องกนัหวัพมิพข์องคณุ มสีารรักษาคณุภาพ
หมกึหลากหลายชนดิคงอยูใ่นตลับหมกึเมือ่เครือ่งพมิพข์องคณุบง่ชีว้า่ตอ้งทําเปลีย่นตลบัหมกึแลว้ ตวัเลขปรมิาณ
ทีส่ามารถพมิพไ์ด ้ไมไ่ดร้วมถงึหมกึทีเ่หลอืนีไ้วด้ว้ย

❏ แมว้า่ตลบัหมกึอาจจะประกอบดว้ยวสัดทุีร่ไีซเคลิได ้นีไ่มม่ผีลตอ่ฟังกช์นัการทํางานของเครือ่งพมิพ์
❏ ขอ้มลูจําเพาะและลกัษณะภายนอกของตลบัหมกึอาจเปลีย่นแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้สําหรับการ
ปรับปรงุ

❏ อยา่ถอดประกอบหรอืปรับรุน่ของตลับหมกึใหม ่มฉิะนัน้คณุอาจจะไมส่ามารถทําการพมิพไ์ดต้ามปกติ
❏ ประสทิธภิาพทีอ่า้งไวอ้าจแปรผนัไปโดยขึน้อยูก่บัรปูภาพทีค่ณุทําการพมิพ ์ประเภทกระดาษทีค่ณุกําลงัใช ้ความถี่
ของการพมิพข์องคณุและสภาวะแวดลอ้ม เชน่ อณุหภมูิ

❏ อยา่ทําใหต้กลงมาหรอืปะทะกบัวตัถแุข็ง มฉิะนัน้ หมกึอาจร่ัวไหลออกมา

การสิน้เปลอืงหมกึ
❏ ในการคงรักษาประสทิธภิาพการทํางานของหวัพมิพใ์หด้ทีีสุ่ดึ หมกึบางชนดิจะถกูบรโิภคจากตลบัหมกึทัง้หมด
ไมใ่ชแ่คเ่พยีงในขณะทําการพมิพเ์ทา่นัน้ แตย่ังในระหวา่งการบํารงุรักษาอกีดว้ย เชน่ การทําความสะอาดหวัพมิพ์

❏ หมกึในตลบัหมกึทีม่อบใหม้าพรอ้มกบัเครือ่งพมิพข์องคณุไดถ้กูใชไ้ปบางสว่นสําหรับการตัง้คา่แรกเริม่ เพือ่ทีจ่ะ
ผลติการพมิพอ์อกมาทีไ่ดค้ณุภาพสงู หวัพมิพใ์นเครือ่งพมิพข์องคณุจะตอ้งมหีมกึอยูเ่ต็ม กระบวนการแบบครัง้
เดยีวจบนีบ้รโิภคปรมิาณของหมกึและดงันัน้ตลบัหมกึนีอ้าจจะพมิพอ์อกมาไดไ้มก่ีห่นา้เปรยีบเทยีบกบัตลบัหมกึถดั
ไป

รหสับนตลบัหมกึ
ตอ่ไปนีเ้ป็นรหสัสําหรับตลบัหมกึแทข้อง Epson

BK1, BK2: Black (สดีาํ)

T04Q1

Epson ขอแนะนําใหใ้ชต้ลบัหมกึแทจ้าก Epson Epson ไมส่ามารถรับประกนัคณุภาพหรอืการไวว้างใจไดข้องหมกึที่
ไมใ่ชข่องแท ้การใชห้มกึทีไ่มใ่ชข่องแทอ้าจทําใหเ้ป็นสาเหตขุองความเสยีหายทีไ่มไ่ดค้รอบคลมุไวใ้นการรับประกนั
ของ Epson และภายใตส้ภาวะดงักลา่ว อาจเป็นสาเหตขุองการทํางานผดิพลาดของเครือ่งพมิพไ์ด ้ขอ้มลูเกีย่วกบั
ระดบัของหมกึทีไ่มใ่ชห่มกึแทอ้าจะไมส่ามารถแสดงผลออกมาได ้
หมายเหต:ุ
❏ รหสับนตลบัหมกึอาจแปรผันไปตามตําแหน่งทีต่ัง้ สําหรับรหสัทีถ่กูตอ้งในพืน้ทีข่องคณุ โปรดตดิตอ่สว่นสนับสนุนของ

Epson
❏ สําหรับผูใ้ชใ้นยโุรป ใหเ้ยีย่มชมเว็บไซตสํ์าหรับขอ้มลูเกีย่วกบัปรมิาณหนา้ทีพ่มิพไ์ดข้องตลบัหมกึ Epson

http://www.epson.eu/pageyield

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “เว็บไซตก์ารสนับสนุนทางเทคนคิ” บนหนา้ที ่196
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วธิกีารเปลีย่นตลบัหมกึ
หากมคํีาแนะนําการเปลีย่นตลบัหมกึปรากฎบนแผงควบคมุ ใหแ้ตะที ่วธิ ีเพือ่เปลีย่นตลบัหมกึในขณะดขูัน้ตอนการ
ทํางานไปดว้ย

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “รหสับนตลบัหมกึ” บนหนา้ที ่133
& “ขอ้ควรระวงัในการจัดการตลบัหมกึ” บนหนา้ที ่132

การตรวจสอบระดบัหมกึ

การตรวจสอบจากแผงควบคมุ

แตะที ่  บนหนา้จอหลกั แลว้เลอืก วสัดสุ ิน้เปลอืง/อืน่ ๆ เพือ่แสดงระดบัหมกึทีเ่หลอือยูโ่ดยประมาณ
ตลบัหมกึสดํีาสองตลบัถกูตดิตัง้ไวใ้นเครือ่งพมิพน์ี ้เนือ่งจากตลบัหมกึจะสลบัทํางานโดยอตัโนมตั ิคณุสามารถ
ทําการพมิพต์อ่ไดใ้นขณะทีต่ลบัหมกึใดมหีมกึเหลอืนอ้ย
ขณะใชง้านไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์คณุยังสามารถตรวจสอบจากคอมพวิเตอรข์องคณุไดอ้กีดว้ย
หมายเหต:ุ
คณุสามารถทําการพมิพต์อ่ในขณะทีข่อ้ความแจง้หมกึเหลอืนอ้ยปรากฎขึน้ เปลีย่นตลบัหมกึพมิพเ์มือ่จําเป็น

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การกําหนดคา่หนา้จอหลกั” บนหนา้ที ่20
& “การเขา้สูไ่ดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่87

กลอ่งบํารงุรกัษา

ขอ้ควรระวงัในการใชง้านกลอ่งบาํรงุรกัษา
อา่นคําแนะนําตอ่ไปนีก้อ่นทีจ่ะเปลีย่นกลอ่งบํารงุรักษา

คูม่อืผูใ้ช ้
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❏ อยา่สมัผัสกบัสว่นทีแ่สดงดงัในภาพตวัอยา่ง การกระทําดงักลา่วอาจจะขดัขวางการทํางานปกตแิละคณุอาจจะได ้
รับรอยเป้ือนจากหมกึได ้

❏ อยา่วางกลอ่งบํารงุรักษาใหเ้อยีงจนกวา่จะไดร้ับการซลีปิดในถงุพลาสตกิแลว้ มฉิะนั้น่หมกึอาจรั่วไหลได ้
❏ รักษากลอ่งบํารุงรักษาใหห้า่งจากการเอือ้มถงึของเด็กเล็ก
❏ อยา่จัดเกบ็กลอ่งบํารงุรักษาไวใ้นทอ่ณุหภมูสิงูหรอืแข็งตวัได ้
❏ อยา่นํากลอ่งบํารงุรักษาซึง่ถกูถอดออกแลว้และถอดออกไวเ้ป็นเวลานานกลบัมาใชใ้หม ่ดา้นทีม่หีมกึของกลอ่งจะ
มสีว่นทีแ่ข็งตวัและไมม่หีมกึทีส่ามารถดดูซบัไดอ้กีตอ่ไป

❏ อยา่ถอดกลอ่งบํารงุรักษาและฝาครอบออกยกเวน้เมือ่ทําการเปลีย่นกลอ่งบํารงุรักษาใหม ่มฉิะนัน้หมกึอาจรั่วไหล
ได ้

รหสักลอ่งบาํรงุรกัษา
Epson ขอแนะนําใหใ้ชก้ลอ่งบํารงุรักษาแทจ้าก Epson
ตอ่ไปนีเ้ป็นรหสัสําหรับกลอ่งบํารงุรักษาของแทข้อง Epson
CT13T6713

การเปลีย่นกลอ่งบาํรงุรกัษา
ในบางรอบของการพมิพจ์ะมปีรมิาณเล็กนอ้ยมากของหมกึสว่นเกนิมาสะสมในกลอ่งบํารงุรักษา ในการป้องกนัการรั่ว
ไหลจากกลอ่งบํารงุรักษา เครือ่งพมิพถ์กูออกแบบมาในการหยดุการพมิพเ์มือ่ความสามารถในการดดูซบัของกลอ่ง
บํารงุรักษาไปถงึขอบเขตสงูสดุแลว้ ไมว่า่การป้องกนันัน้จะจําเป็นหรอืไมห่รอืดว้ยความถีอ่ยา่งไร แตจ่ะเแปรผนัไป
ตามจํานวนหนา้ทีค่ณุพมิพ ์ประเภทของวสัดทุีค่ณุพมิพแ์ละจํานวนของรอบการทําความสะอาดทีเ่ครือ่งพมิพทํ์างาน
เมือ่ขอ้ความปรากฏขึน้แจง้ใหค้ณุทําการเปลีย่นกลอ่งบํารงุรักษา หด้ทูีภ่าพเคลือ่นไหวทีแ่สดงบนแผงควบคมุ ความ
จําเป็นในการเปลีย่นกลอ่งใหมไ่มไ่ดห้มายความวา่เครือ่งพมิพข์องคณุถงึจดุสิน้สดุในการทํางานทีส่บืเนือ่งจากขอ้มลู
จําเพาะแลว้ การรับประกนัของ Epson ไมไ่ดค้รอบคลมุถงึคา่ใชจ้า่ยในการเปลีย่นชิน้สว่นนี ้นีเ่ป็นชิน้สว่นทีใ่หบ้รกิาร
ไดเ้องสําหรับผูใ้ช ้
หมายเหต:ุ
เมือ่กลอ่งเต็ม คณุจะไมส่ามารถพมิพไ์ดจ้นกวา่จะเปลีย่นกลอ่งบํารงุรักษาเพือ่หลกีเลีย่งการร่ัวไหลของหมกึ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “รหสักลอ่งบํารงุรักษา” บนหนา้ที ่135
& “ขอ้ควรระวงัในการใชง้านกลอ่งบํารงุรักษา” บนหนา้ที ่134

คูม่อืผูใ้ช ้
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การตรวจสอบเนือ้ทีว่า่งทีใ่ชไ้ดใ้นกลอ่งบาํรงุรกัษา

การตรวจสอบจากแผงควบคมุ

แตะที ่  บนหนา้จอหลกั แลว้เลอืก วสัดสุ ิน้เปลอืง/อืน่ ๆ เพือ่แสดงเนือ้ทีว่า่งทีใ่ชไ้ดโ้ดยประมาณในกลอ่งบํารงุ
รักษา
ขณะใชง้านไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพ ์คณุยังสามารถตรวจสอบจากคอมพวิเตอรข์องคณุไดอ้กีดว้ย

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การกําหนดคา่หนา้จอหลกั” บนหนา้ที ่20
& “การเขา้สูไ่ดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่87

Staple Cartridge
Epson ขอแนะนําใหใ้ชท้ีเ่ย็บกระดาษของแทข้อง Epson

การเปลีย่น Staple Cartridge
ทําตามขัน้ตอนดา้นลา่งเพือ่เปลีย่นทีเ่ย็บกระดาษ

1. เปิดฝาครอบดา้นหนา้ของ finisher unit

2. ถอดทีร่อง staple cartridge ออก

คูม่อืผูใ้ช ้
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3. เปลีย่น staple cartridge ใหม่

หมายเหต:ุ
คณุจะไมส่ามารถถอดทีเ่ย็บกระดาษออกจากทีร่องไดจ้นกวา่จะใชห้มดไปแลว้

4. ตดิตัง้ทีร่อง staple cartridge ออก

คูม่อืผูใ้ช ้
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5. ปืดฝาครอบดา้นหนา้

คูม่อืผูใ้ช ้
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บรกิารเครอืขา่ย และขอ้มลูซอฟตแ์วร ์
หวัขอ้นีแ้นะนําบรกิารเครอืขา่ยและผลติภณัฑซ์อฟตแ์วรท์ีใ่ชไ้ดสํ้าหรับเครือ่งพมิพข์องคณุจากเว็บไซต ์Epson

แอพพลเิคชนัสําหรบัการสแกนเอกสารและภาพ
(Epson Scan 2)
Epson Scan 2 เป็นแอพพลเิคชัน่สําหรับการควบคมุการสแกน คณุสามารถปรับขนาด ความละเอยีด ความสวา่ง
ความเปรยีบตา่ง และคณุภาพของภาพทีส่แกนออกมาได ้คณุยังสามารถเริม่ตน้ Epson Scan 2 จากแอพพลเิคชัน่กา
รสแกนทีร่องรับ TWAIN ไดด้ว้ย ดทูีว่ธิใีชข้องแอพพลเิคชัน่สําหรับรายละเอยีด

การเร ิม่ตน้บน Windows
หมายเหต:ุ
สําหรับระบบปฏบิตักิาร Windows Server ตรวจใหแ้น่ใจวา่มคีณุสมบตั ิประสบการณเ์ดสกท็์อป ตดิตัง้ไว ้

❏ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
คลกิทีปุ่่ มเริม่ตน้ และหลงัจากนัน้เลอืก EPSON > Epson Scan 2

❏ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
ป้อนชือ่แอพพลเิคชัน่เขา้ไปในชอ่งคน้หา และหลงัจากนัน้เลอืกไอคอนทีแ่สดงออกมา

❏ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows
Server 2003 R2/Windows Server 2003
คลกิทีปุ่่ มเริม่ตน้ และเลอืก โปรแกรมท ัง้หมด หรอื โปรแกรม > EPSON > Epson Scan 2> Epson Scan
2

การเร ิม่ตน้บน Mac OS
หมายเหต:ุ
Epson Scan 2 ไมร่องรับคณุสมบตักิารสลบัผูใ้ชแ้บบเร็วของ Mac OS ปิดการสลบัผูใ้ชแ้บบเร็ว

เลอืก ไป > แอพพลเิคช ัน่ > Epson Software > Epson Scan 2

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การตดิตัง้แอพพลเิคชนัรุน่ลา่สดุ” บนหนา้ที ่143

การเพิม่สแกนเนอรเ์ครอืขา่ย
กอ่นใชง้าน Epson Scan 2 คณุจะตอ้งเพิม่สแกนเนอรเ์ครอืขา่ยกอ่น

1. เรยีกใชซ้อฟตแ์วร ์แลว้คลกิ เพิม่ บนหนา้จอ การต ัง้คา่สแกนเนอร์
หมายเหต:ุ
❏ หาก เพิม่ เป็นสเีทา ใหค้ลกิ เปิดการแกไ้ข
❏ หากหนา้จอหลกัของ Epson Scan 2 ปรากฎขึน้ แสดงวา่ไดเ้ชือ่มตอ่กบัสแกนเนอรแ์ลว้ หากคณุตอ้งการเชือ่มตอ่
กบัเครอืขา่ยอืน่ ใหเ้ลอืก สแกนเนอร ์> การต ัง้คา่ เพือ่เปิดหนา้จอ การต ัง้คา่สแกนเนอร์

คูม่อืผูใ้ช ้
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2. เพิม่สแกนเนอรเ์ครอืขา่ย ป้อนรายการทีเ่หมาะสม และหลงัจากนัน้ คลกิที ่เพิม่
❏ รุน่: เลอืกสแกนเนอรท์ีค่ณุตอ้งการเพิม่
❏ ชือ่: ป้อนชือ่สแกนเนอรภ์ายในความยาว 32 ตวัอกัขระ
❏ คน้หาเครอืขา่ย: เมือ่คอมพวิเตอรแ์ละสแกนเนอรอ์ยูบ่นเครอืขา่ยเดยีวกนั ทีอ่ยู ่IP จะแสดงขึน้มา หากไม่
แสดงขึน้มา ใหก้ดปุ่ ม  หากทีอ่ยู ่IP ยังคงไมป่รากฎขึน้มา ใหเ้ลอืก ป้อนทีอ่ยู ่จากนัน้ป้อนคา่ทีอ่ยู ่IP
โดยตรง

3. เลอืกสแกนเนอรบ์นหนา้จอ การต ัง้คา่สแกนเนอร ์แลว้คลกิ ตกลง

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การตดิตัง้แอพพลเิคชนัรุน่ลา่สดุ” บนหนา้ที ่143

แอพพลเิคชนัสําหรบัการกาํหนดคา่การสแกนจาก
คอมพวิเตอร ์(Document Capture Pro)
Document Capture Pro* เป็นแอปพลเิคชนัทีช่ว่ยใหค้ณุสามารถกําหนดตัง้คา่สําหรับภาพทีส่แกนทีส่ง่ผา่นเครอื
ขา่ยจากเครือ่งพมิพไ์ปยังคอมพวิเตอร์
หลงัจากตรวจสอบภาพทีส่แกนได ้คณุสามารถกําหนดคา่การสแกนตา่งๆ บนคอมพวิเตอร ์เชน่ รปูแบบบนัทกึไฟล์
ตําแหน่งทีบ่นัทกึภาพทีส่แกนได ้และปลายทางของการสง่ตอ่ ดทูีว่ธิใีช ้Document Capture Pro สําหรับราย
ละเอยีดของการใชแ้อปพลเิคชนั
* ชือ่สําหรับระบบ Windows สําหรับ Mac OS จะมชีือ่เป็น Document Capture สําหรับ Windows Server จะมชีือ่
เป็น Document Capture Pro Server

การเร ิม่ตน้บน Windows
❏ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
คลกิทีปุ่่ มเริม่ตน้ และหลงัจากนัน้เลอืก Epson Software > Document Capture Pro

❏ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
ป้อนชือ่แอพพลเิคชัน่เขา้ไปในชอ่งคน้หา และหลงัจากนัน้เลอืกไอคอนทีแ่สดงออกมา

❏ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows
Server 2003 R2/Windows Server 2003
คลกิทีปุ่่ มเริม่ตน้ และเลอืก โปรแกรมท ัง้หมด หรอื โปรแกรม > Epson Software > Document
Capture Pro

การเร ิม่ตน้บน Mac OS
เลอืก ไป > แอพพลเิคช ัน่ > Epson Software > Document Capture

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การสแกนโดยใชก้ารตัง้คา่ทีล่งทะเบยีนไวบ้นคอมพวิเตอร ์(Document Capture Pro)” บนหนา้ที ่66
& “การตดิตัง้แอพพลเิคชนัรุน่ลา่สดุ” บนหนา้ที ่143

คูม่อืผูใ้ช ้
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แอพพลเิคชนัสําหรบัการกาํหนดคา่การทาํงานของ
เครือ่งพมิพ ์(Web Config)
Web Config เป็นแอพพลเิคชัน่ทีร่ันในเว็บ๋เบราเซอร ์เชน่ Internet Explorer และ Safari บนคอมพวิเตอรห์รอือุปึก
รณ์สมารท์ คณุสามารถยนืยันสถานะเครือ่งพมิพห์รอืเปลีย่นแปลงบรกิารเครอืขา่ยและการตัง้คา่เครือ่งพมิพไ์ด ้ในการ
ใช ้Web Config ใหเ้ชือ่มตอ่เครือ่งพมิพแ์ละคอมพวิเตอรห์รอือปุกรณ์สมารท์เขา้ไปยังเครอืขา่ยเดยีวกนั
เบราเซอรต์อ่ไปนีส้ามารถรองรับได ้

ระบบปฏบิตักิาร เบราเซอร์

Windows XP SP3 หรอืใหมก่วา่ Microsoft Edge, Internet Explorer 8 หรอืใหมก่วา่, Firefox*, Chrome*

Mac OS X v10.6.8 หรอืใหมก่วา่ Safari*, Firefox*, Chrome*

iOS* Safari*

Android 2.3 หรอืใหมก่วา่ เบราเซอรเ์ริม่ตน้

Chrome OS* เบราเซอรเ์ริม่ตน้

*  ใชเ้วอรช์ัน่ลา่สดุ

การรนั Web Config บนเว็บเบราวเ์ซอร์
1. ตรวจสอบไอพแีอดเดรสของเครือ่งพมิพ์

แตะทีไ่อคอนเครอืขา่ยบนหนา้จอหลกัของเครือ่งพมิพ ์จากนัน้แตะทีว่ธิกีารเชือ่มตอ่ทีเ่ปิดใชง้านเพือ่ยนืยนัทีอ่ยู่
IP ของเครือ่งพมิพ์
หมายเหต:ุ
นอกจากนีค้ณุยงัสามารถตรวจสอบทีอ่ยู ่IP โดยการพมิพร์ายงานการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยออกมา

2. เริม่ตน้ใชง้านเว็บเบราเซอรจ์ากเครือ่งคอมพวิเตอรห์รอือปุกรณ์แบบสมารท์ และหลงัจากนัน้ป้อนไอพแีอดเดรส
ของเครือ่งพมิพเ์ขา้ไป
รปูแบบ:
IPv4: http://ไอพแีอดเดรสของเครือ่งพมิพ/์
IPv6: http://[ไอพแีอดเดรสของเครือ่งพมิพ]์/
ตวัอยา่ง:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/
หมายเหต:ุ
โดยการใชอ้ปุกรณ์สมารท์ คณุยงัสามารถรัน Web Config จากหนา้จอการบํารงุรักษาของ Epson iPrint

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การใช ้Epson iPrint” บนหนา้ที ่124
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด การตัง้คา่เครอืขา่ย ใน การตัง้คา่ทัว่ไป” บนหนา้ที ่43

คูม่อืผูใ้ช ้
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การรนั Web Config บน Windows
เมือ่เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรเ์ขา้กบัเครือ่งพมิพโ์ดยใช ้WSD ใหป้ฏบิตัติามขัน้ตอนดา้นลา่งเพือ่รัน Web Config

1. เปิดรายการเครือ่งพมิพบ์นคอมพวิเตอร์
❏ Windows 10
คลกิปุ่ มเริม่ตน้ และเลอืก ระบบ Windows > แผงควบคมุ > ดอูปุกรณ์และเครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวร ์
และเสยีง

❏ Windows 8.1/Windows 8
เลอืก เดสกท็์อป > การต ัง้คา่ > แผงควบคมุ > ดอูปุกรณ์และเครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวรแ์ละเสยีง
(หรอื ฮารด์แวร)์

❏ Windows 7
เลอืกปุ่ มเริม่ตน้ และเลอืก แผงควบคมุ > ดอูปุกรณ์และเครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวรแ์ละเสยีง

❏ Windows Vista
คลกิทีปุ่่ มเริม่ตน้ และเลอืกที ่แผงควบคมุ > เครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวรแ์ละเสยีง

2. คลกิขวาบนเครือ่งพมิพข์องคณุและเลอืก คณุสมบตั ิ

3. เลอืกแถบ บรกิารทางเว็บ และคลกิเลอืกทีอ่ยู ่URL

การรนั Web Config บน Mac OS
1. เลอืก การกาํหนดลกัษณะของระบบ จากเมนู  > เคร ือ่งพมิพแ์ละสแกนเนอร ์(หรอื พมิพแ์ละสแกน,

พมิพแ์ละแฟกซ)์ และหลงัจากนัน้ เลอืกเครือ่งพมิพ์

2. คลกิที ่ตวัเลอืกและอปุกรณ์ส ิน้เปลอืง > แสแสดงเว็บเพจเครือ่งพมิพ์

เครือ่งมอือพัเดตซอฟตแ์วร ์(ตวัอพัเดตซอฟตแ์วร)์
EPSON Software Updater เป็นแอพพลเิคชัน่ทีต่รวจสอบสําหรับซอฟตแ์วรท์ีใ่หมห่รอือพัเดทบนอนิเตอรเ์น็ตและ
ทําการตดิตัง้เขา้ไป คณุยงัสามารถทําการอพัเดทคูม่อืของเครือ่งพมิพไ์ดด้ว้ย
หมายเหต:ุ
Windows Server ระบบปฏบิตักิารไมร่องรับ

วธิกีารตดิต ัง้
ตดิตัง้ Software Updater จากแผน่ดสิกซ์อฟตแ์วรท์ีใ่หม้า หรอืดาวนโ์หลดเวอรช์นัลา่สดุจากเว็บไซตข์อง Epson
http://www.epson.com

การเร ิม่ตน้บน Windows
❏ Windows 10
คลกิทีปุ่่ มเริม่ตน้ และหลงัจากนัน้เลอืก Epson Software > EPSON Software Updater

❏ Windows 8.1/Windows 8
ป้อนชือ่แอพพลเิคชัน่เขา้ไปในชอ่งคน้หา และหลงัจากนัน้เลอืกไอคอนทีแ่สดงออกมา
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❏ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
คลกิทีปุ่่ มเริม่ตน้ และหลงัจากนัน้เลอืก โปรแกรมท ัง้หมด (หรอื โปรแกรม) > Epson Software > EPSON
Software Updater

หมายเหต:ุ
คณุสามารถทําการเริม่ตน้ EPSON Software Updater โดยการคลกิทีไ่อคอนเครือ่งพมิพบ์นแถบงานบนหนา้เดสกท์อบ
และหลงัจากนัน้เลอืก อพัเดทซอฟตแ์วร ์

การเร ิม่ตน้บน Mac OS
เลอืก ไป > แอพพลเิคช ัน่ > Epson Software > EPSON Software Updater

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การตดิตัง้แอพพลเิคชนัรุน่ลา่สดุ” บนหนา้ที ่143

การตดิต ัง้แอพพลเิคชนัรุน่ลา่สดุ
หมายเหต:ุ
เมือ่ทําการตดิตัง้ใหมข่องแอพพลเิคชัน่ คณุจําเป็นตอ้งถอนการตดิตัง้ออกกอ่น

1. ตรวจใหแ้น่ใจวา่เครือ่งพมิพแ์ละเครือ่งคอมพวิเตอรถ์กูเชือ่มตอ่กนั และเครือ่งพมิพถ์กูเชือ่มตอ่กบัอนิเตอรเ์น็ต

2. เริม่ตน้ EPSON Software Updater
ภาพหนา้จอเป็นตวัอยา่งบนระบบ Windows

3. สําหรับระบบ Windows เลอืกเครือ่งพมิพข์องคณุ จากนัน้คลกิ  เพือ่ตรวจหาแอพพลเิคชนัรุน่ลา่สดุทีใ่ชไ้ด ้
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4. เลอืกรายการทีค่ณุตอ้งการตดิตัง้หรอือพัเดต จากนัน้คลกิปุ่ มตดิตัง้ทีด่า้นลา่งขวาของหนา้จอ

c
ขอ้ความทีส่าํคญั:
อยา่ปิดเครือ่งหรอืถอดปลั๊กเครือ่งพมิพข์นกวา่การอพัเดทจะเสร็จสมบรูณ์ มฉิะนัน้ เครือ่งพมิพอ์าจทํางานผดิ
ปกตไิด ้

หมายเหต:ุ
❏ คณุสามารถดาวนโ์หลดแอพพลเิคชนัรุน่ลา่สดุไดจ้ากเว็บไซต ์Epson

http://www.epson.com
❏ หากคณุใชร้ะบบปฏบัิตกิาร Windows Server คณุไมส่ามารถใชง้าน Epson Software Updater ดาวนโ์หลด
แอพพลเิคชนัรุน่ลา่สดุไดจ้ากเว็บไซต ์Epson

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “เครือ่งมอือพัเดตซอฟตแ์วร ์(ตวัอพัเดตซอฟตแ์วร)์” บนหนา้ที ่142
& “การถอนการตดิตัง้แอพพลเิคชัน่” บนหนา้ที ่146

การตดิต ัง้ไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพแ์บบ PostScript

การตดิต ัง้ไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพแ์บบ PostScript — Windows
1. เริม่ขัน้ตอนการตดิตัง้จากตวัเลอืกหนึง่ตวัเลอืกใดตอ่ไปนี้

❏ ใชแ้ผน่ดสิกท์ ีใ่หม้าพรอ้มกบัเครือ่งพมิพข์องคณุ
เสยีบแผน่ดสิกซ์อฟตแ์วรเ์ขา้ไปในคอมพวิเตอร ์เขา้ถงึเสน้ทางโฟลเดอรต์อ่ไปนี ้จากนัน้เรยีกใชไ้ฟล์
SETUP64.EXE (หรอื SETUP.EXE)
Driver\PostScript\WINX64 (หรอื WINX86)\SETUP\SETUP64.EXE (หรอื SETUP.EXE)

❏ ใชเ้ว็บไซต์
เขา้ไปทีห่นา้เครือ่งพมิพข์องคณุจากเว็บไซตต์อ่ไปนี้ ดาวนโ์หลดไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพแ์บบ PostScript3
จากนัน้เรยีกใชไ้ฟลส์ัง่ดําเนนิการ
http://www.epson.eu/Support (ยโุรป)
http://support.epson.net/ (นอกยโุรป)

2. เลอืกเครือ่งพมิข์องคณุ

3. ปฏบิตัติามคําแนะนําบนหนา้จอ

4. เลอืกวธิกีารเชือ่มตอ่จากการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยหรอืการเชือ่มตอ่ผา่น USB
❏ สําหรบัการเชือ่มตอ่เครอืขา่ย
รายการเครือ่งพมิพท์ีใ่ชไ้ดใ้นเครอืขา่ยเดยีวกนัจะแสดงขึน้มา
เลอืกเครือ่งพมิพท์ีค่ณุตอ้งการใช ้

❏ สําหรบัการเชือ่มตอ่ USB
ปฏบิตัติามคําแนะนําทีแ่สดงบนหนา้จอเพือ่เชือ่มตอ่เครือ่งพมิพข์องคณุเขา้กบัคอมพวิเตอร์

5. ปฏบิตัติามคําแนะนําทีแ่สดงบนหนา้จอเพือ่ตดิตัง้ไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพแ์บบ PostScript
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การตดิต ัง้ไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพแ์บบ PostScript — Mac OS
ดาวนโ์หลดไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพจ์ากเว็บไซตส์นับสนุนของ Epson จากนัน้ตดิตัง้ลงไป
http://www.epson.eu/Support (ยโุรป)
http://support.epson.net/ (นอกยโุรป)
คณุจะคอ้งมทีีอ่ยู ่IP ของเครือ่งพมิพใ์นขณะตดิตัง้ไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์
แตะทีไ่อคอนเครอืขา่ยบนหนา้จอหลกัของเครือ่งพมิพ ์จากนัน้แตะทีว่ธิกีารเชือ่มตอ่ทีเ่ปิดใชง้านเพือ่ยนืยนัทีอ่ยู ่IP
ของเครือ่งพมิพ์

การเพิม่ไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ ์(สําหรบั Mac OS เทา่น ัน้)

1. เลอืก การกาํหนดลกัษณะของระบบ จากเมนู  > เคร ือ่งพมิพแ์ละสแกนเนอร ์(หรอื พมิพแ์ละสแกน,
พมิพแ์ละแฟกซ)์

2. คลกิ + จากนัน้เลอืก เพิม่เครือ่งพมิพห์รอืสแกนเนอร์

3. เลอืกเครือ่งพมิพ ์และหลงัจากนัน้ คลกิ เพิม่
หมายเหต:ุ
❏ หากเครือ่งพมิพข์องคณุไมอ่ยูใ่นรายการ ใหต้รวจสอบวา่การเชือ่มตอ่เขา้กบัคอมพวิเตอรถ์กูตอ้ง และเครือ่งพมิพนั์น้
เปิดทํางาน

❏ สําหรับการเชือ่มตอ่ดว้ย USB, IP หรอื Bonjour ใหต้ัง้คา่ชดุถาดกระดาษทางเลอืกดว้ยตวัเองหลงัจากเพิม่ไดรฟ์
เวอรเ์ครือ่งพพิม์

การตดิต ัง้ไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพส์ากล Epson (สําหรบั
Windows เทา่น ัน้)
ไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพส์ากล Epson เป็นไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพท์ีร่องรับ PCL6 สากล เมือ่คณุตดิตัง้ไดรเ์วอร์
เครือ่งพมิพ*์ คณุสามารถพมิพจ์ากเครือ่งพมิพ ์Epson ทกุเครือ่งทีร่องรับไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพน์ี้
*  เนือ่งจากไดรเ์วอรน์ีไ้มไ่ดเ้ป็นไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพท่ั์วไป คณุสมบัตกิารพมิพจ์ะถกูจํากัดเมือ่เปรยีบเทยีบกับไดรเ์วอรเ์ครือ่งพมิพท์ี่

ออกแบบมาเฉพาะสําหรับเครือ่งพมิพน์ี้

เชือ่มตอ่เครือ่งพมิพเ์ขา้กบัเครอืขา่ยเดยีวกบัคอมพวิเตอร ์จากนัน้ทําตามขัน้ตอนดา้นลา่งเพือ่ตดิตัง้ไดรฟ์เวอร์
เครือ่งพมิพ์

1. ดาวนโ์หลดไฟลส์ัง่ดําเนนิการของไดรฟ์เวอรจ์ากเว็บไซตส์นับสนุนของ Epson
http://www.epson.eu/Support (ยโุรปเทา่นัน้)
http://support.epson.net/

2. ดบัเบลิคลกิไฟลท์ีส่ัง่ดําเนนิการได ้

3. ทําตามคําแนะนําบนหนา้จอสําหรับการตดิตัง้สว่นทีเ่หลอื
หมายเหต:ุ
ถา้คณุกําลงัใชค้อมพวิเตอร ์Windows และคณุไมส่ามารถดาวนโ์หลดไดรเวอรจ์ากเว็บไซตไ์ด ้ใหต้ดิตัง้จากแผน่ซดีี
ซอฟตแ์วรท์ีม่าพรอ้มกบัเครือ่งพมิพ ์เขา้ไปท ่"Driver\Universal"

คูม่อืผูใ้ช ้

บรกิารเครอืขา่ย และขอ้มลูซอฟตแ์วร ์

145

http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
HTTP://WWW.EPSON.EU/SUPPORT
HTTP://SUPPORT.EPSON.NET/


การถอนการตดิต ัง้แอพพลเิคช ัน่
ลงชือ่เขา้ระบบเครือ่งคอมพวิเตอรข์องคณุในฐานะของผูด้แูลระบบ ป้อนรหสัผา่นของผูด้แูลระบบ หากเครือ่ง
คอมพวิเตอรแ์สดงพรอมทแ์กค่ณุ

การถอนการตดิต ัง้แอพพลเิคช ัน่ — Windows
1. กดปุ่ ม P เพือ่ปิดเครือ่งพมิพ์

2. ปิดแอพพลเิคชัน่ทีกํ่าลงัรันทัง้หมด

3. เปิด แผงควบคมุ:
❏ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
คลกิปุ่ มเริม่ตน้ จากนัน้เลอืกt ระบบ Windows > แผงควบคมุ

❏ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
เลอืกที ่เดสกท็์อป > การต ัง้คา่ > แผงควบคมุ

❏ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/
Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
คลกิปุ่ มเริม่ตน้ และเลอืก แผงควบคมุ

4. เปิด ถอนการตดิต ัง้โปรแกรม (หรอื เพิม่หรอืถอดโปรแกรม):
❏ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows

Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows
Server 2008
เลอืก ถอนการตดิต ัง้โปรแกรม ใน โปรแกรม

❏ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
คลกิที ่เพิม่หรอืถอดโปรแกรม

5. เลอืกแอพพลเิคชัน่ทีค่ณุตอ้งการถอนการตดิตัง้
คณุไมส่ามารถถอนการตดิตัง้ไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพไ์ดห้ากมงีานพมิพใ์ดๆ อยู ่ลบหรอืรอจนกวา่งานพมิพเ์สร็จ
กอ่นทีจ่ะถอนการตดิตัง้

6. ถอนการตดิตัง้แอพพลเิคชัน่:
❏ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows

Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows
Server 2008
คลกิ ถอนการตดิต ัง้/เปลีย่นแปลง หรอื ถอนการตดิต ัง้

❏ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
คลกิ เปลีย่นแปลง/ถอดออก หรอื ถอดออก

หมายเหต:ุ
ถา้หนา้ตา่ง การควลคมุบญัชผีูใ้ช ้ถกูแสดงออกมา ใหค้ลกิ ทําตอ่ไป

7. ปฏบิตัติามคําแนะนําบนหนา้จอ

คูม่อืผูใ้ช ้
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การถอนการตดิต ัง้งแอพพลเิคชนั — Mac OS
1. ดาวนโ์หลด Uninstaller โดยใช ้EPSON Software Updater

เมือ่คณุดาวนโ์หลด Uninstaller คณุไมจํ่าเป็นตอ้งดาวนโ์หลดอกีในครัง้ตอ่ไปทีต่ดิตัง้แอพพลเิเคชัน่

2. กดปุ่ ม P เพือ่ปิดเครือ่งพมิพ์

3. ในการถอนการตดิตัง้ไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ ์เลอืกที ่การกาํหนดลกัษณะของระบบ จากเมนู  >
เครือ่งพมิพแ์ละสแกนเนอร ์(หรอื พมิพแ์ละสแกน, พมิพแ์ละแฟกซ)์ และหลงัจากนัน้ ทําการถอด
เครือ่งพมิพอ์อกจากรายชือ่เครือ่งพมิพท์ีเ่ปิดการทํางาน

4. ปิดแอพพลเิคชัน่ทีกํ่าลงัรันทัง้หมด

5. เลอืก ไป > แอพพลเิคช ัน่ > Epson Software > Uninstaller

6. เลอืกแอพพลเิคชัน่ทีค่ณุตอ้งการถอนการตดิตัง้ และหลงัจากนัน้คลกิที ่Uninstall

c
ขอ้ความทีส่าํคญั:
Uninstaller จะถอดไดรฟ์เวอรท์ัง้หมดสําหรับเครือ่งพมิพอ์งิคเ์จ็ตของ Epson บนเครือ่งพวิเตอร ์ถา้คณุใช ้
เครือ่งพมิพอ์งิคเ์จ็ต Epson แบบหลายตวัและคณุตอ้งการลบบางไดรฟ์เวอรเ์ทา่นัน้ ใหล้บไดรฟ์เวอรท์ัง้หมด
ออกกอ่น และหลงัจากนัน้ตดิตัง้ไดรฟ์เวอรท์ีจํ่าเป็นกลบัเขา้ไปใหม่

หมายเหต:ุ
ถา้คณุไมส่ามารถคน้พบแอพพลเิคชัน่ทีค่ณุตอ้งการถอนการตดิตัง้ในรายชือ่แอพพลเิคชัน่ คณุก็ไมส่ามารถถอนการตดิ
ตัง้โดยใช ้Uninstaller ในสถานการณ์นี ้เลอืกที ่ไป > แอพพลเิคช ัน่ > Epson Software เลอืกแอพพลเิคชัน่ที่
คณุตอ้งการถอนการตดิตัง้ และหลงัจากนัน้ลากไปยงัไอคอนถังขยะ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “เครือ่งมอือพัเดตซอฟตแ์วร ์(ตวัอพัเดตซอฟตแ์วร)์” บนหนา้ที ่142

การพมิพโ์ดยใชบ้รกิารเครอืขา่ย
โดยการใชบ้รกิาร Epson Connect ทีม่อียูบ่นอนิเตอรเ์น็ต คณุสามารถทําการพมิพจ์ากอปุกรณ์สมารท์โฟน แท็บเล็ต
พซี ีหรอืแลปท็อบของคณุ ในเวลาใดและทีไ่หนก็ได ้ในการใชบ้รกิารนี ้คณุจะตอ้งลงทะเบยีนผูใ้ขแ้ละเครือ่งพมิพใ์น
Epson Connect
คณุสมบตัทิีม่บีนอนิเตอรเ๋น็ตมดีงัตอ่ไปนี้
❏ Email Print
เมือ่คณุสง่อเีมลพรอ้มเอกสารแนบ เชน่ เอกสารหรอืรปูภาพไปยังทีอ่ยูอ่เีมลทีกํ่าหนดไวใ้หก้บัเครือ่งพมิพ ์คณุ
สามารถพมิพอ์เีมลดงักลา่วและเอกสารแนบจากตําแหน่งระยะไกลได ้เชน่ เครือ่งพมิพท์ีบ่า้นหรอืสํานักงานของ
คณุ

❏ Epson iPrint
แอพพลเิคชนันีสํ้าหรับใชก้บัระบบ iOS และ Android และชว่ยใหค้ณุสามารถพมิพห์รอืสแกนจากสมารท์โฟนหรอื
แท็บเล็ตได ้คณุสามารถพมิพเ์อกสาร รปูภาพ และเว็บไซตโ์ดยการสง่ขอ้มลูดงักลา่วโดยตรงไปยังเครือ่งพมิพท์ี่
อยูบ่ยเครอืขา่ย LAN ไรส้ายเดยีวกนั
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❏ Scan to Cloud
แอพพลเิคชนันีช้ว่ยใหค้ณุสามารถสง่ขอ้มลูทีส่แกนไดท้ีค่ณุตอ้งการพมิพไ์ปยงัเครือ่งพมิพอ์ืน่ได ้นอกจากนีค้ณุยัง
สามารถอปัโหลดขอ้มลูทีส่แกนไดไ้ปยังบรกิารระบบคลาวดท์ีใ่ชง้านได ้

❏ Remote Print Driver
การทํางานนีเ้ป็นไดรเ์วอรท์ีใ่ชร้ว่มกนัทีร่องรับโดยไดรเ์วอรก์ารพมิพร์ะยะไกล เมือ่ทําการพมิพโ์ดยใชเ้ครือ่งพมิพ์
ในตําแหน่งทีต่ัง้ระยะไกล คณุสามารถพมิพโ์ดยการเปลีย่นเครือ่งพมิพบ์นหนา้ตา่งแอพพลเิคชนัปกติ

ดทูีเ่ว็บพอรท์ลั Epson Connect สําหรับรายละเอยีด
https://www.epsonconnect.com/
http://www.epsonconnect.eu (ยโุรปเทา่นัน้)

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การใช ้Epson iPrint” บนหนา้ที ่124
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การบาํรงุรกัษา

การทาํความสะอาดเครือ่งพมิพ์
หากพบสเีป้ือนหรอืไมส่มํา่เสมอในขอ้มลูทีส่แกนหรอืเอกสารทีจ่ัดพมิพอ์อกมา ใหทํ้าความสะอาด กระจกสําหรับตวั
สแกน และ ADF

c
ขอ้ความทีส่าํคญั:
หา้มใชแ้อลกอฮอลห์รอืทนิเนอรใ์นการทําความสะอาดเครือ่งพมิพ ์สารเคมเีหลา่นีส้ามารถทําความเสยีหายแก่
เครือ่งพมิพไ์ด ้

1. เปิดฝาครอบเอกสาร

2. ใชผ้า้ออ่นนุ่มชบุบดิหมาดในการทําความสะอาดลกูกลิง้และสว่นภายในของ กระจกสําหรับตวัสแกน

c
ขอ้ความทีส่าํคญั:
อยา่กดแรงเกนิไป อยา่ใหเ้กดิรอยขดีหรอืความเสยีหายแกผ่วิของแกว้ ผวิของแกว้ทีเ่สยีหายสามารถลด
คณุภาพการพมิพล์งได ้

หมายเหต:ุ
ถา้ผวิของแกว้มรีอยเป้ือนดว้ยคราบจาระบหีรอืวสัดทุีข่จัดออกยากอืน่ๆ ใหใ้ชนํ้ายาทําความสะอาดแกว้ปรมิาณเล็กนอ้ย
และผา้นุ่มทําการขจัดออก เชด็ของเหลวตกคา้งออกใหห้มดหลงัจากเชด็ทําความสะอาดสิง่สกปรกแลว้
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3. เชด็สว่นกระจกดา้นใน ADF โดยใชผ้า้นุ่ม

การตรวจสอบหวัฉดีอดุตนั
ถา้หัวฉีดอดุตนั ภาพพมิพอ์อกมาจะจางลง มแีถบเสน้ทีม่องเห็นไดป้รากฎขึน้ หากมปัีญหาคณุภาพการพมิพ ์หรอืเมือ่
พมิพป์รมิาณมาก เราขอแนะนําใหใ้ชค้ณุสมบตักิารตรวจสอบหวัฉีด ถา้หวัฉีดอดุตนั ใหทํ้าความสะอาดหวัพมิพ์

c
ขอ้ความทีส่าํคญั:
อยา่เปิดฝาครอบตลบัหมกึ หรอืปิดเครือ่งพมิพใ์นระหวา่งการทําความสะอาดหวัพมิพ ์ถา้การทําความสะอาดหวั
พมิพไ์มส่มบรูณ์ คณุอาจจะไมส่ามารถทําการพมิพไ์ด ้

หมายเหต:ุ
❏ เนือ่งจากการทําความสะอาดหวัพมิพม์กีารใชห้มกึบางสว่น คณุสมบตันิีอ้าจไมทํ่างานหากมหีมกึเหลอืนอ้ย

❏ การแหง้ตวัเป็นสาเหตขุองการอดุตนัได ้ในการป้องกนัหวัพมิพไ์มใ่หแ้หง้ ใหปิ้ดเครือ่งพมิพเ์สมอโดยการกดปุ่ ม P อยา่
ถอดปลั๊กไฟของเครือ่งพมิพใ์นขณะทีปุ่่ มเปิด/ปิดยงัตดิสวา่ง

1. แตะที ่การต ัง้คา่ บนหนา้จอหลกั

2. แตะที ่การบาํรงุรกัษา

3. แตะที ่ทดสอบระบบฉดีพน่ของหวัพมิพ์

4. ทําตามคําแนะนําบนหนา้จอเพือ่เลอืกแหลง่กําเนดิกระดาษทีค่ณุโหลดกระดาษธรรมดาฃนาด A4 ไว ้

5. ปฏบิตัติามคําแนะนําทีแ่สดงบนหนา้จอเพือ่ทําการพมิพร์ปูแบบของการตรวจสอบหวัฉีด
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6. ตรวจสอบรปูแบบการพมิพเ์พือ่ทําการตรวจสอบวา่หัวฉดีของหวัพมิพอ์ดุตนัหรอืไม่
หากหัวฉดีไมอ่ดุตนั ใหแ้ตะที ่ตกลง เพือ่ส ิน้สดุ
ตกลง

ไมเ่หมาะสม

7. หากหัวฉดีอดุตนั ใหแ้ตะ ไมเ่หมาะสม เพือ่ทําความสะอาดหัวพมิพ์

8. หลงัจากทําความสะอาดเสร็จสิน้ ใหพ้มิพร์ปูแบบการตรวจสอบหัวพมิพอ์กีครัง้เพือ่ตรวจสอบวา่ไมม่กีารอดุตนั
แลว้ หากหวัฉีดยังคงอดุตนั ใหทํ้าซํา้การทําความสะอาดหวัพมิพ ์และเรยีกใชก้ารตรวจสอบหวัฉีด

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การเปิดและปิดเครือ่ง” บนหนา้ที ่16
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด การบํารงุรักษา” บนหนา้ที ่45
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การแกป้ญัหา

รปูอธบิายบนหนา้จอ
การยนืยนั วธิใีช ้ในเวลาใดๆ

คณุสามารถแตะที ่  บนหนา้จอเพือ่แสดงรายการ วธิใีช ้จากนัน้เลอืกรายการทีต่อ้งการจะตรวจสอบ

แนวทางปฏบิตัใินระหวา่งการทาํงาน
ขอ้ความแจง้ขอ้ผดิพลาดและปุ่ มแนวทางปฏบิตัจิะแสดงขึน้มาหากมขีอ้ผดิพลาดเกดิขึน้ในระหวา่งการทํางาน คณุ
สามารถแตะทีปุ่่ มแนวทางปฏบิตัเิพือ่ตรวจสอบขัน้ตอนการแกไ้ขปัญหา
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สําหรับภาพเคลือ่นไหว จะม ี1 การกระทําทีแ่สดงออกซํา้ๆ กนั แตะที ่  เพือ่สลบัไปยังขัน้ตอนถดัไป

การลา้งกระดาษตดิ
หากมกีระดาษตดิเกดิขึน้ จะมปีุ่ มแสดงขึน้มาพรอ้มกบัขอ้ความบนหนา้จอ แตะทีปุ่่ มนัน้และทําตามคําแนะนําบนหนา้
จอเพือ่ตรวจสอบตําแหน่งทีก่ระดาษตดิตามลําดบั จากนัน้นํากระดาษทีต่ดิออก

!ขอ้ควรระวงั:
อยา่แตะสว่นทีย่ืน่ออกใดๆ เพือ่หลกีเลีย่งการไดรั้บบาดเจ็บขณะทําการนํากระดาษออกจากดา้นในของเครือ่งพมิพ์

c
ขอ้ความทีส่าํคญั:
นําเอากระดาษทีต่ดิขดัออกอยา่งระมดัระวัง การนําเอากระดาษออกอาจเป็นสาเหตขุองความเสยีหายตอ่
เครือ่งพมิพไ์ด ้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “รปูอธบิายบนหนา้จอ” บนหนา้ที ่152
& “ประเภทกระดาษทีใ่ชไ้ดแ้ละความจ”ุ บนหนา้ที ่26
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กระดาษตดิเกดิขึน้บอ่ยคร ัง้
❏ ตรวจสอบวา่กระดาษสามารถใชก้บัผลติภณัฑน์ีห้รอืไม่
❏ ตรวจสอบการตัง้คา่กระดาษและจํานวนของแผน่
❏ ตรวจสอบสภาพของกระดาษ หากกระดาษดดูซบัความชืน้ มลีอนคลืน่หรอืมว้นงออาจทําใหเ้กดิปัญหาดงักลา่วได ้
❏ หากมกีระดาษตดิเกดิขึน้บอ่ยครัง้ ใหล้องใชก้ระดาษทีเ่ปิดจากบรรจภุณัฑใ์หม่ๆ
❏ เก็บกระดาษทีเ่ปิดบรรจภุณัฑแ์ลว้ใสใ่นถงุพลาสตกิปิดสนทิเสมอ
❏ ลองปิดใชง้าน ลําดบัความสําคญัของความเร็วการพมิพ ์จากหนา้จอหลกั แตะที ่การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่
ท ัว่ไป > การต ัง้คา่เครือ่งพมิพ ์> ลําดบัความสําคญัของความเร็วการพมิพ ์จากนัน้ปิดใชง้านการตัง้คา่

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทกระดาษทีใ่ชไ้ดแ้ละความจ”ุ บนหนา้ที ่26
& “ประเภทกระดาษทีไ่มส่ามารถใชไ้ด”้ บนหนา้ที ่29
& “การจัดการขนถา่ยกระดาษ” บนหนา้ที ่30
& “การจัดเกบ็กระดาษ” บนหนา้ที ่30
& “การตัง้คา่ประเภทกระดาษ” บนหนา้ที ่32

กระดาษเป็นรอยเป้ือนหรอืเป็นรอยขดูขดี
❏ ตรวจสอบวา่กระดาษสามารถใชก้บัผลติภณัฑน์ีห้รอืไม่
❏ ตรวจสอบวธิกีารโหลดกระดาษและจํานวนแผน่
❏ ตรวจสอบสภาพของกระดาษ หากกระดาษดดูซบัความชืน้ มลีอนคลืน่หรอืมว้นงออาจทําใหเ้กดิปัญหาดงักลา่วได ้
❏ หากกระดาษมรีอบเป้ือนหมกึ หรอืรอยขดูขดีบอ่ยครัง้ ใหล้องใชก้ระดาษทีเ่ปิดออกจากบรรจภุณัฑใ์หม่ๆ
❏ เก็บกระดาษทีเ่ปิดบรรจภุณัฑแ์ลว้ใสใ่นถงุพลาสตกิปิดสนทิเสมอ
❏ ลองใชโ้หมด กระดาษหนา แตะที ่การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่เครือ่งพมิพ ์> กระดาษหนา ดู
หนา้จอ LCD ของเครือ่งพมิพสํ์าหรับตวัเลอืกการตัง้คา่

❏ ถา้กระดาษยงัคงเป้ือนหมกึหลงัจากเปิดใชง้าน กระดาษหนา ใหล้ดความเขม้ของการพมิพห์รอืความเขม้ของการ
ถา่ยสําเนา

❏ เมือ่ทําการพมิพแ์บบ 2 หนา้แบบแมนวลแลว้ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่หมกึแหง้สนทิกอ่นจะทําการโหลดกระดาษ
เขา้ไป

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทกระดาษทีใ่ชไ้ดแ้ละความจ”ุ บนหนา้ที ่26
& “ประเภทกระดาษทีไ่มส่ามารถใชไ้ด”้ บนหนา้ที ่29
& “การจัดการขนถา่ยกระดาษ” บนหนา้ที ่30
& “การจัดเกบ็กระดาษ” บนหนา้ที ่30
& “การตัง้คา่ประเภทกระดาษ” บนหนา้ที ่32

คูม่อืผูใ้ช ้

การแกป้ญัหา

154



การตรวจสอบขอ้ความบนหนา้จอ LCD
ถา้ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดถกูแสดงออกมาบนหนา้จอ ใหป้ฏบิตัติามคําแนะนําบนหนา้จอ หรอืใชว้ธิกีารแกปั้ญหา
ดา้นลา่งนีทํ้าการแกไ้ขปัญหา

ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาด วธิกีารแกไ้ข

ขอ้ผดิพลาดของเครือ่งพมิพ ์ปิดเครือ่งและเปิดใหม่
อกีครัง้ สําหรับรายละเอยีด โปรดดใูนเอกสารคูม่อื
ทีใ่หม้า

นํากระดาษใดๆ ออกจากเครือ่งพมิพ ์และตดัการเชือ่มตอ่รายการทางเลอืก
ใดๆ ถา้ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดยังคงแสดงอยูห่ลังจากปิดเครือ่งและเปิด
เครือ่งอกีครัง้แลว้ ใหบ้นัทกึรหัสขอ้ผดิพลาด แลว้ตดิตอ่กบัฝ่ายสนับสนุน
ของ Epson

เครือ่งพมิพผ์ดิพลาด ดเูอกสารคูม่อืของคณุสําหรับ
รายละเอยีดตา่ง ๆ

เครือ่งพมิพอ์าจเสยี ตดิตอ่กบัฝ่ายบรกิารสนับสนุนของ Epson หรอืผูใ้ห ้
บรกิารทไีดรั้บการรับรองของ Epson เพือ่ทําการซอ่มแซม อยา่งไรก็ดี
คณุลักษณะทีไ่มใ่ชก่ารพมิพย์ังสามารถใชง้านได ้เชน่ การสแกน

ไมส่ามารถพมิพไ์ดเ้พราะ XX ชํารดุ คณุสามารถ
พมิพไ์ดจ้ากถาดกระดาษอืน่

ปิดและเปิดปุ่ มเปิด/ปิดอกีครัง้ จากนัน้ใส ่ถาดป้อนกระดาษ เขา้ไป หาก
ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดยังคงปรากฎอยู ่ใหต้ดิตอ่กบัฝ่ายบรกิารสนับสนุน
ของ Epson หรอืผูใ้หบ้รกิารทีไ่ดรั้บการรับรองของ Epson เพือ่ทําการ
ซอ่มแซม

ขอ้ผดิพลาดของฮารด์ดสิก ์ปิดเครือ่งและเปิดใหม่
อกีครัง้ หากยังเกดิขอ้ผดิพลาดอยู ่ใหต้ดิตอ่
xxxxxxxx

ฮารด์ดสิกม์ปัีญหา ตดิตอ่กับฝ่ายสนับสนุนของ Epson หรอืผูใ้หบ้รกิารทีไ่ด ้
รับการรับรองของ Epson เพือ่ทําการเปลีย่นอปุกรณ์ฮารด์ดสิก์

หากฮารด์ดสิกม์ปัีญหา คณุอาจไมส่ามารถทําการพมิพห์รอืทําสําเนารายการ
ตอ่ไปนี้

❏ เอกสารทีม่รีปูภาพ

❏ การทําสําเนามากกวา่ 50 หนา้ของเอกสารขนาด ขอ้ความ & ภาพ A4
อาจลม้เหลว

xxxxxxx ใกลถ้งึจดุสิน้สดุอายกุารใชง้าน หากถงึเวลาในการเปลีย่นวสัดสุ ิน้เปลอืง เครือ่งพมิพจ์ะไมส่ามารถใชง้านได ้
ตดิตอ่กบัฝ่ายบรกิารสนับสนุนของ Epson หรอืผูใ้หบ้รกิารทีไ่ดรั้บการรับรอง
ของ Epson เพือ่ทําการเปลีย่นแทน

xxxxxxx ใกลถ้งึจดุสิน้สดุอายกุารใชง้าน ตดิตอ่กบัฝ่ายบรกิารสนับสนุนของ Epson หรอืผูใ้หบ้รกิารทีไ่ดรั้บการรับรอง
ของ Epson

xxxxxxx ถงึจดุส ิน้สดุอายกุารใชง้าน เปลีย่นใหม่ ตดิตอ่กบัฝ่ายบรกิารสนับสนุนของ Epson หรอืผูใ้หบ้รกิารทีไ่ดรั้บการรับรอง
ของ Epson

คณุจะตอ้งเปลีย่นตลบัหมกึตอ่ไปนี ้ตรวจยนืยันขัน้
ตอน จากนัน้เปลีย่นใหม่

เพือ่ใหม้ั่นใจวา่คณุไดรั้บคณุภาพการพมิพส์งูสดุ และเพือ่ชว่ยปกป้องหัว
พมิพข์องคณุ เครือ่งพมิพน์ีถ้กูออกแบบใหห้ยดุการทํางานกอ่นทีห่มกึจะหมด
อยา่งสมบรูณ์ เปลีย่นดว้ยตลับหมกึใหม่

การผสมกนัของทีอ่ยู ่IP และซบัเน็ตมาสกไ์มถ่กู
ตอ้ง ดรูายละเอยีดเพิม่เตมิในเอกสารทีใ่หม้า

ใสท่ีอ่ยู ่IP หรอืเกตเวยเ์ริม่ตน้ทีถ่กูตอ้ง ตดิตอ่กับผูด้แูลระบบเครอืขา่ยของ
คณุสําหรับความชว่ยเหลอื

ในการใชบ้รกิารระบบคลาวด ์ใหอ้พัเดตใบรับรอง
รากจากโปรแกรมอรรถประโยชน ์Epson Web
Config

เรยีกใช ้Web Config จากนัน้อัพเดทใบรับรองราก

ตรวจสอบวา่การตัง้คา่พอรต์ของ เครือ่งพมิพ ์(เชน่
ทีอ่ยู ่IP) หรอืไดรเวอรเ์ครือ่งพมิพถ์กูตอ้งดว้ย
คอมพวิเตอร์

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดเ้ลอืกพอรต์เครอืงพมิพอ์ยา่งถกูตอ้งใน คณุสมบตั ิ
> พอรต์ จากเมนู เครือ่งพมิพ ์ดงัตอ่ไปนี้

การเชือ่มตอ่ USB: USBXXX

การเชือ่มตอ่เครอืขา่ย: EpsonNet Print Portตรวจสอบวา่การตัง้คา่พอรต์หรอืไดรเวอร์
เครือ่งพมิพถ์กูตอ้งตามคอมพวิเตอร ์ดเูอกสารคูม่อื
ของคณุสําหรับรายละเอยีดตา่ง ๆ

คูม่อืผูใ้ช ้
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ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาด วธิกีารแกไ้ข

Recovery Mode

Update Firmware

เครือ่งพมิพไ์ดเ้ริม่ตน้ในโหมดกูค้นืเนือ่งจากการอพัเดทเฟิรม์แวรล์ม้เหลว
ปฏบิตัติามขัน้ตอนดา้นลา่งและลองทําการอพัเดตเฟิรม์แวรอ์กีครัง้

1 ทําการเชือ่มตอ่คอมพวิเตอรแ์ละเครือ่งพมิพก์บัสายเคเบลิ USB (ใน
ระหวา่งโหมดกูค้นื คณุไมส่ามารถทําการอพัเดทเฟิรม์แวรผ์า่นการเชือ่มตอ่
เครอืขา่ยได)้

2 เยีย่มชมเว็บไซตท์อ้งถิน่ของ Epson ของคณุสําหรับคําแนะนําเพิม่เตมิ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การตดิตอ่กบัฝ่ายสนับสนุนของ Epson” บนหนา้ที ่196
& “การตดิตัง้แอพพลเิคชนัรุน่ลา่สดุ” บนหนา้ที ่143

รหสัขอ้ผดิพลาดบนเมนูสถานะ
หากงานไมเ่สร็จสมบรูณ์ ใหต้รวจสอบรหสัขอ้ผดิพลาดทีแ่สดงในประวตัขิองแตล่ะงาน คณุสามารถตรวจสอบรหสัขอ้
ผดิพลาดโดยการกดปุ่ ม  จากนัน้แตะ สถานะงาน ดตูารางตอ่ไปนีเ้พือ่คน้หาปัญหาและวธิกีารแกไ้ข

รหสั ปญัหา แนวทางแกไ้ขปญัหา

001 ผลติภัณฑด์บัเพราะความลม้เหลวดา้นพลังงาน -

101 หน่วยความจําเต็ม ลองใชว้ธิกีารดา้นลา่งเพือ่ลดขนาดของงานพมิพ์

❏ ปรับลดคณุภาพและความละเอยีดของการพมิพ์

❏ เปลีย่นการตัง้คา่รปูแบบ

❏ ลดจํานวนของภาพ ตวัอกัษร หรอืแบบอักษรทีใ่ช ้
งานงานพมิพ์

102 การพมิพแ์บบจัดเรยีงชดุมปัีญหาเนือ่งจากหน่วยความจํา
ไมเ่พยีงพอ

ลองใชว้ธิกีารดา้นลา่งเพือ่ลดขนาดของงานพมิพ ์หาก
คณุไมต่อ้งการใชว้ธิเีหลา่นี้ ใหล้องพมิพห์นึง่สําเนา

❏ ปรับลดคณุภาพและความละเอยีดของการพมิพ์

❏ เปลีย่นการตัง้คา่รปูแบบ

❏ ลดจํานวนของภาพ ตวัอกัษร หรอืแบบอักษรทีใ่ช ้
งานงานพมิพ์

103 คณุภาพการพมิพตํ์า่ลงเนือ่งจากหน่วยความจําไมเ่พยีง
พอ

หากคณุไมต่อ้งการปรับลดคณุภาพการพมิพ ์ใหล้องวธิี
การตอ่ไปนีเ้พือ่ลดขนาดของงานพมิพ์

❏ เปลีย่นการตัง้คา่รปูแบบ

❏ ลดจํานวนของภาพ ตวัอกัษร หรอืแบบอักษรทีใ่ช ้
งานงานพมิพ์

104 การพมิพแ์บบเรยีงลําดบัยอ้นกลบัมปัีญหาเนือ่งจาก
หน่วยความจําไมเ่พยีงพอ

หากคณุตอ้งการพมิพแ์บบเรยีงลําดบัยอ้นกลับ ใหล้อง
วธิกีารตอ่ไปนีเ้พือ่ลดขนาดของงานพมิพ์

❏ ปรับลดคณุภาพและความละเอยีดของการพมิพ์

❏ เปลีย่นการตัง้คา่รปูแบบ

❏ ลดจํานวนของภาพ ตวัอกัษร หรอืแบบอักษรทีใ่ช ้
งานงานพมิพ์

106 ไมส่ามารถพมิพจ์ากคอมพวิเตอรเ์นื่องจากปัญหาการเขา้
ถงึคา่ทีค่วบคมุ

ตดิตอ่ผูด้แูลระบบเครือ่งพมิพข์องคณุ

คูม่อืผูใ้ช ้
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รหสั ปญัหา แนวทางแกไ้ขปญัหา

107 การตรวจรับรองความถกูตอ้งของผูใ้ชล้ม้เหลว งานถกู
ยกเลกิ

❏ ตรวจสอบวา่ชือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นถกูตอ้ง

❏ แตะที ่การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การดแูล
ระบบ > การต ัง้คา่ความปลอดภยั > ควบคมุการ
เขา้ถงึ เปิดใชง้านฟังกช์นัการจํากดัผูใ้ช ้จากนัน้
อนุญาตงานโดยไมต่อ้งมขีอ้มลูการตรวจรับรองความ
ถกูตอ้ง

108 ขอ้มลูของงานความลบัถกูลบเมือ่ปิดเครือ่งพมิพ์ -

110 งานถกูพมิพด์า้นเดยีวเทา่นัน้เพราะกระดาษทีใ่สไ่ม่
รองรับการพมิพส์องดา้น

หากคณุตอ้งการทีจ่ะพมิพ ์2 ดา้น ใหใ้สก่ระดาษทีร่องรับ
การพมิพ ์2 ดา้น

111 หน่วยความจําทีใ่ชไ้ดม้ปีรมิาณตํา่ ลองใชว้ธิกีารดา้นลา่งเพือ่ลดขนาดของงานพมิพ์

❏ ปรับลดคณุภาพและความละเอยีดของการพมิพ์

❏ เปลีย่นการตัง้คา่รปูแบบ

❏ ลดจํานวนของภาพ ตวัอกัษร หรอืแบบอักษรทีใ่ช ้
งานงานพมิพ์

120 ไมส่ามารถสือ่สารกับเซริฟ์เวอรท์ีเ่ชือ่มตอ่อยูโ่ดยใช ้
แพล็ตฟอรม์เปิด

ตรวจสอบใหม้ั่นใจวา่ไมม่ขีอ้ผดิพลาดบนเซริฟ์เวอรห์รอื
เครอืขา่ย

130 การพมิพแ์บบจัดเรยีงชดุมปัีญหาเนือ่งจากหน่วยความจํา
ไมเ่พยีงพอ

ลองใชว้ธิกีารดา้นลา่งเพือ่ลดขนาดของงานพมิพ ์หาก
คณุไมต่อ้งการใชว้ธิเีหลา่นี้ ใหล้องพมิพห์นึง่สําเนา

❏ ปรับลดคณุภาพและความละเอยีดของการพมิพ์

❏ เปลีย่นการตัง้คา่รปูแบบ

❏ ลดจํานวนของภาพ ตวัอกัษร หรอืแบบอักษรทีใ่ช ้
งานงานพมิพ์

131 การพมิพแ์บบเรยีงลําดบัยอ้นกลบัมปัีญหาเนือ่งจาก
หน่วยความจําไมเ่พยีงพอ

หากคณุตอ้งการพมิพแ์บบเรยีงลําดบัยอ้นกลับ ใหล้อง
วธิกีารตอ่ไปนีเ้พือ่ลดขนาดของงานพมิพ์

❏ ปรับลดคณุภาพและความละเอยีดของการพมิพ์

❏ เปลีย่นการตัง้คา่รปูแบบ

❏ ลดจํานวนของภาพ ตวัอกัษร หรอืแบบอักษรทีใ่ช ้
งานงานพมิพ์

132 ไมส่ามารถพมิพเ์นือ่งจากหน่วยความจําไมเ่พยีงพอ ลองใชว้ธิกีารดา้นลา่งเพือ่ลดขนาดขอ้มลูของงานพมิพ์

❏ เปลีย่นขนาดกระดาษใหเ้ล็กลง

❏ ทําใหข้อ้มลูงา่ยขึน้โดยการลดจํานวนรปูภาพใน
ขอ้มลูพมิพ ์หรอืการลดจํานวนประเภทแบบอกัษร

133 ไมส่ามารถพมิพ ์2 ดา้นเนือ่งจากหน่วยความจําไมเ่พยีง
พอ พมิพไ์ดด้า้นเดยีวเทา่นัน้

ลองใชว้ธิกีารดา้นลา่งเพือ่ลดขนาดขอ้มลูของงานพมิพ์

❏ เปลีย่นขนาดกระดาษใหเ้ล็กลง

❏ ทําใหข้อ้มลูงา่ยขึน้โดยการลดจํานวนรปูภาพใน
ขอ้มลูพมิพ ์หรอืการลดจํานวนประเภทแบบอกัษร

141 ขอ้ผดิพลาดทีฮ่ารด์ดสิกข์องเครือ่งพมิพ ์งานถกูยกเลกิ ตดิตอ่กับฝ่ายสนับสนุนของ Epson หรอืผูใ้หบ้รกิารทไีด ้
รับการรับรองของ Epson เพือ่ทําการเปลีย่นอปุกรณ์
ฮารด์ดสิก์

151 การพมิพไ์มทํ่างานเนือ่งจากชือ่ผูใ้ชเ้พือ่เขา้สูร่ะบบและ
ชือ่ผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบังานทีเ่ป็นขอ้มลูความลบัไมต่รงกัน

ตรวจสอบวา่ขอ้มลูการเขา้สูร่ะบบของคณุกบัชือ่ผูใ้ชต้รง
กนักบัชือ่ผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบังานทีเ่ป็นขอ้มลูความลับ
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รหสั ปญัหา แนวทางแกไ้ขปญัหา

301 มพีืน้ทีว่า่งไมเ่พยีงพอทีจ่ะบันทกึขอ้มลูในอปุกรณ์หน่วย
ความจํา

❏ เพิม่พืน้ทีจั่ดเก็บขอ้มลูในอปุกรณ์หน่วยความจํา

❏ ลดจํานวนเอกสาร

❏ ลดความละเอยีดของการสแกนและเพิม่อัตราการบบี
อัดเพือ่ลดขนาดของภาพทีส่แกน

302 อปุกรณ์หน่วยความจําถกูป้องกนัการเขยีนไว ้ ปิดใชง้านการป้องกันการเขยีนในอปุกรณ์หน่วยความจํา

303 ไมม่โีฟลเดอรท์ีส่รา้งขึน้เพือ่บันทกึภาพทีส่แกนไว ้ เสยีบอปุกรณ์หน่วยความจําอืน่

304 อปุกรณ์หน่วยความจําไดถ้กูถอดออกแลว้ เสยีบอปุกรณ์หน่วยความจําเขา้ไปใหม่

305 เกดิขอ้ผดิพลาดขึน้ในขณะทีบ่นัทกึขอ้มลูในอปุกรณ์
หน่วยความจํา

หากมกีารเขา้ถงึอปุกรณ์ภายนอกจากคอมพวิเตอร ์ใหร้อ
สกัครูแ่ละลองอกีครัง้

306 หน่วยความจําเต็ม รอสกัครูจ่นกระท่ังงานอืน่ๆ ทีกํ่าลังดําเนนิการอยูเ่สร็จสิน้

307 ขนาดของภาพทีส่แกนไดเ้กนิกวา่ขดีจํากัดสงูสดุ (สแกน
ไปยังอปุกรณ์หน่วยความจํา)

ลดความละเอยีดของการสแกนและเพิม่อตัราการบบีอดั
เพือ่ลดขนาดของภาพทีส่แกน

311 เกดิขอ้ผดิพลาดของ DNS ขึน้ ❏ แตะที ่การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่
เครอืขา่ย > ข ัน้สงู > TCP/IP แลว้ตรวจสอบการ
ตัง้คา่ DNS

❏ ตรวจสอบการตัง้คา่ DNS สําหรับเซริฟ์เวอร์
คอมพวิเตอร ์และจดุเขา้ใชง้าน

312 เกดิขอ้ผดิพลาดของการรับรองความถกูตอ้งขึน้ แตะที ่การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่
เครอืขา่ย > ข ัน้สงู > อเีมลเซริฟ์เวอร ์> การต ัง้คา่
เซริฟ์เวอร ์แลว้ตรวจสอบการตัง้คา่เซริฟ์เวอร์

313 เกดิขอ้ผดิพลาดของการสือ่สารขึน้ ❏ พมิพร์ายงานการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยเพือ่ตรวจสอบวา่
เครือ่งพมิพถ์กูเชือ่มตอ่กับเครอืขา่ยแลว้

❏ แตะที ่การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่
เครอืขา่ย > ข ัน้สงู > อเีมลเซริฟ์เวอร ์> การต ัง้
คา่เซริฟ์เวอร ์เพือ่ตรวจสอบวา่การตัง้คา่เซริฟ์เวอร์
อเีมลถกูตอ้ง คณุสามารถตรวจสอบสาเหตขุองขอ้ผดิ
พลาดโดยการเรยีกใชก้ารตรวจสอบการเชือ่มตอ่

❏ วธิกีารรับรองความถกูตอ้งของการตัง้คา่และ
เซริฟ์เวอรอ์เีมลอาจจะไมต่รงกนั เมือ่คณุเลอืก ปิด
เป็นวธิกีารรับรองความถกูตอ้ง ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่
วธิกีารรับรองความถกูตอ้งของเซริฟ์เวอรอ์เีมลถกูตัง้
คา่เป็นไมม่ี

314 ขนาดขอ้มลูเกนิขนาดสงูสดุสําหรับไฟลแ์นบ ❏ เพิม่การตัง้คา่ ขนาดสงูสดุของ ไฟลแ์นบ ในการ
ตัง้คา่สแกน

❏ ลดความละเอยีดของการสแกนและเพิม่อัตราการบบี
อัดเพือ่ลดขนาดของภาพทีส่แกน

315 หน่วยความจําเต็ม ลองอกีครัง้หลงัจากทีง่านอืน่ๆ ทีกํ่าลังดําเนนิการอยู่
เสร็จสิน้

321 เกดิขอ้ผดิพลาดของ DNS ขึน้ ❏ แตะที ่การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่
เครอืขา่ย > ข ัน้สงู > TCP/IP แลว้ตรวจสอบการ
ตัง้คา่ DNS

❏ ตรวจสอบการตัง้คา่ DNS สําหรับเซริฟ์เวอร์
คอมพวิเตอร ์และจดุเขา้ใชง้าน

322 เกดิขอ้ผดิพลาดของการรับรองความถกูตอ้งขึน้ ตรวจสอบการตัง้คา่ สถานที่
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323 เกดิขอ้ผดิพลาดของการสือ่สารขึน้ ❏ ตรวจสอบการตัง้คา่ สถานที่

❏ พมิพร์ายงานการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยเพือ่ตรวจสอบวา่
เครือ่งพมิพถ์กูเชือ่มตอ่กับเครอืขา่ยแลว้

324 มไีฟลท์ีม่ชี ือ่เดยีวกันอยูแ่ลว้ในโฟลเดอรท์ีร่ะบุ ❏ ลบไฟลท์ีม่ชี ือ่เดยีวกัน

❏ เปลีย่นคํานําหนา้ชือ่ไฟลใ์น การต ัง้คา่ไฟล์

325

326

มพีืน้ทีว่า่งไมเ่พยีงพอในโฟลเดอรท์ีร่ะบุ ❏ เพิม่พืน้ทีจั่ดเก็บขอ้มลูในโฟลเดอรท์ีร่ะบุ

❏ ลดจํานวนเอกสาร

❏ ลดความละเอยีดของการสแกนและเพิม่อัตราการบบี
อัดเพือ่ลดขนาดของภาพทีส่แกน

327 หน่วยความจําเต็ม รอสกัครูจ่นกระท่ังงานอืน่ๆ ทีกํ่าลังดําเนนิการอยูเ่สร็จสิน้

328 ปลายทางไมถ่กูตอ้งหรอืปลายทางไมม่อียูจ่รงิ ตรวจสอบการตัง้คา่ สถานที่

329 ขนาดของภาพทีส่แกนไดเ้กนิกวา่ขดีจํากัดสงูสดุ (สแกน
ไปยังโฟลเดอรเ์ครอืขา่ยหรอืเซริฟ์เวอร ์FTP)

ลดความละเอยีดของการสแกนและเพิม่อตัราการบบีอัด
เพือ่ลดขนาดของภาพทีส่แกน

331 เกดิขอ้ผดิพลาดของการสือ่สารขึน้ พมิพร์ายงานการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยเพือ่ตรวจสอบวา่
เครือ่งพมิพถ์กูเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยแลว้

332 มพีืน้ทีว่า่งไมเ่พยีงพอทีจ่ะบันทกึขอ้มลูภาพทีส่แกนใน
อปุกรณ์เก็บขอ้มลูปลายทาง

ลดจํานวนเอกสาร

333 ไมพ่บขอ้มลูปลายทางเพราะขอ้มลูปลายทางถกูอปั
โหลดไปยังเซริฟ์เวอรก์อ่นทีจ่ะสง่ภาพทีส่แกน

เลอืกปลายทางอกีครัง้

334 เกดิขอ้ผดิพลาดขึน้ขณะสง่ภาพทีส่แกน -

341 เกดิขอ้ผดิพลาดของการสือ่สารขึน้ ❏ ตรวจสอบการเชือ่มตอ่สําหรับเครือ่งพมิพแ์ละ
คอมพวิเตอร ์หากคณุกําลังเชือ่มตอ่ผา่นเครอืขา่ย
ใหพ้มิพร์ายงานการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยเพือ่ตรวจสอบ
วา่เครือ่งพมิพถ์กูเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยแลว้

❏ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ Document Capture Pro ได ้
รับการตดิตัง้บนคอมพวิเตอรแ์ลว้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด การตัง้คา่เครอืขา่ย ใน การตัง้คา่ทัว่ไป” บนหนา้ที ่43
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด การตัง้คา่บรกิารเว็บ ใน การตัง้คา่ทัว่ไป” บนหนา้ที ่43
& “การเสยีบและการถอดอปุกรณ์ USB ภายนอก” บนหนา้ที ่36

ปญัหาการถา่ยสําเนา

ไมส่ามารถถา่ยสาํเนา
❏ เครือ่งพมิพม์คีณุลกัษณะทีอ่นุญาตใหผู้ด้แูลระบบสามารถจํากดัการทํางานของผูใ้ช ้คณุจะตอ้งมชีือ่ผูใ้ชแ้ละรหสั
ผา่นการเขา้สูร่ะบบขณะทําการถา่ยสําเนา ตดิตอ่กบัผูด้แูลระบบของคณุ ถา้คณุไมรู่ร้หสัผา่น
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❏ คณุไมส่ามารถถา่ยสําเนาไดห้ากมขีอ้ผดิพลาด เชน่ กระดาษตดิในเครือ่งพมิพ ์ตรวจสอบแผงควบคมุของ
เครือ่งพมิพ ์และทําตามคําแนะนําบนหนา้จอ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ควบคมุการเขา้ถงึ และการเขา้สูร่ะบบ” บนหนา้ที ่22
& “รปูอธบิายบนหนา้จอ” บนหนา้ที ่152
& “การลา้งกระดาษตดิ” บนหนา้ที ่153

ปญัหาคณุภาพการถา่ยสาํเนา

มแีถบเสน้ปรากฎหรอืสซีดีจาง
หวัฉีดของหวัพมิพอ์าจจะอดุตนั ดําเนนิการตรวจสอบหวัฉีดเพือ่ทําการตรวจสอบวา่หวัฉดีของหวัพมิพอ์ดุตนัหรอืไม่
ทําความสะอาดหวัพมิพห์ากมหีวัฉดีของหวัพมิพใ์ดอดุตนั

สไีมส่มํา่เสมอ มรีอยเป้ือน จดุ หรอืเสน้ตรงปรากฏในภาพทีถ่า่ยสําเนา
❏ ทําความสะอาด กระจกสําหรับตวัสแกน และ ADF
❏ อยา่กดตน้ฉบบัแรงเกนิไปเมือ่คณุถา่ยสําเนาจาก กระจกสําหรับตวัสแกน
❏ เมือ่กระดาษมรีอยเป้ือน ใหล้ดการตัง้คา่ความเขม้ของการถา่ยสําเนาบนแผงควบคมุ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การทําความสะอาดเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่149
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับการทําสําเนา” บนหนา้ที ่51

รปูแบบรอยคลืน่ (ตดัขวาง) ปรากฏขึน้ในภาพทีถ่า่ยสําเนา
ใหทํ้าการเปลีย่นแปลงการตัง้คา่การยอ่และขยาย หรอืวางตน้ฉบบัทีม่มุตา่งไปจากเดมิเล็กนอ้ย

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับการทําสําเนา” บนหนา้ที ่51

ภาพของดา้นตรงขา้มของตน้ฉบบัปรากฏในภาพทีถ่า่ยสําเนาได้
❏ สําหรับตน้ฉบบัแผน่บาง ใหว้างตน้ฉบบัลงบน กระจกสําหรับตวัสแกน และหลงัจากนัน้วางแผน่กระดาษสดํีาปิด
คลมุอกีชัน้

❏ ลดการตัง้คา่ความหนาแน่นของการถา่ยสําเนาบนแผงควบคมุ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับการทําสําเนา” บนหนา้ที ่51
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ไมส่ามารถถา่ยสาํเนาตามปกติ

ตาํแหนง่ ขนาด หรอืระยะขอบของสิง่ทีพ่มิพอ์อกมาไมถ่กูตอ้ง
❏ เมือ่ทําการวางตน้ฉบบัลงบน ADF ใหเ้ลือ่นตัวจัดชดิขอบเขา้กบัขอบของกระดาษ
❏ เมือ่ทําการวางตน้ฉบบับน กระจกสําหรับตวัสแกน ใหจั้ดแนวของมมุของตน้ฉบบักบัมมุทีบ่ง่ชีโ้ดยสญัลกัษณ์บน
กรอบของ กระจกสําหรับตวัสแกน ถา้ขอบของเอกสารสําเนาถกูจับกรอบออกนอก ใหเ้ลือ่นตน้ฉบบัหา่งจากมมุ
ออกมาเล็กนอ้ย

❏ เมือ่วางตน้ฉบบัลงบน กระจกสําหรับตวัสแกน ใหทํ้าความสะอาด กระจกสําหรับตวัสแกน และฝาครอบเอกสาร ถา้
มฝีุ่ นหรอืสิง่ปนเป้ือนบนแกว้ พืน้ทีก่ารถา่ยสําเนาอาจจะเพิม่รวมบรเิวณทีม่ฝีุ่ นและสิง่ปนเป้ือนดว้ย มผีลทําให ้
ตําแหน่งการทําสําเนาผดิและภาพขนาดเล็ก

❏ เลอืก ขนาดเอกสาร ทีเ่หมาะสมในการตัง้คา่การทําสําเนา
❏ ใสก่ระดาษเขา้ไปในทศิทางทีถ่กูตอ้ง และเลือ่นแนวกัน้ขอบใหเ้ขา้กบัขอบของกระดาษ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การวางตน้ฉบบั” บนหนา้ที ่33
& “การทําความสะอาดเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่149
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับการทําสําเนา” บนหนา้ที ่51

ปญัหาการสแกน

ไมส่ามารถเริม่การสแกนได้
❏ ถา้คณุกําลงัสแกนดว้ย ADF ใหต้รวจสอบวา่ปิดฝาครอบเอกสารและฝาครอบ ADF แลว้
❏ เชือ่มตอ่สายเคเบลิ USB ไปยงัเครือ่งพมิพแ์ละเครือ่งคอมพวิเตอรใ์หแ้น่น ถา้คณุกําลงัใชฮ้บั USB ใหล้องเชือ่มตอ่
กบัเครือ่งพมิพโ์ดยตรงเขา้กบัคอมพวิเตอร์

❏ ถา้คณุเชือ่มตอ่เครือ่งพมิพเ์ขา้กบัพอรต์ SuperSpeed USB โดยใชส้าย USB 2.0 อาจมขีอ้ผดิพลาดของการ
สือ่สารเกดิขึน้ในคอมพวิเตอรบ์างเครือ่ง ในกรณีดงักลา่ว ใหเ้ชือ่มตอ่เครือ่งพมิพใ์หมโ่ดยใชห้นึง่ในวธิกีารตอ่ไปนี้
❏ ใชส้าย USB 3.0
❏ เชือ่มตอ่เขา้กบัพอรต์ Hi-Speed USB ของคอมพวิเตอร์
❏ เชือ่มตอ่เขา้กบัพอรต์ Hi-Speed USB อืน่ทีไ่มใ่ชพ้อรต์ทีทํ่าใหเ้กดิขอ้ผดิพลาดของการสือ่สาร

❏ ถา้คณุสแกนทีค่วามละเอยีดสงูบนเครอืขา่ย อาจเกดิขอ้ผดิพลาดในการสือ่สารขึน้ ลดความละเอยีดลง
❏ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดเ้ลอืกเครือ่งพมิพ ์(สแกนเนอร)์ ทีถ่กูตอ้งใน Epson Scan 2

ตรวจสอบวา่ระบบรูจ้กัเครือ่งพมิพห์รอืไม ่เมือ่ใชง้าน Windows
ใน Windows ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มเีครือ่งพมิพ ์(สแกนเนอร)์ แสดงใน สแกนเนอรแ์ละกลอ้ง เครือ่งพมิพ ์(สแกน
เนอร)์ ควรแสดงเป็น "EPSON XXXXX (ชือ่เครือ่งพมิพ)์" ถา้เครือ่งพมิพ ์(สแกนเนอร)์ ไมแ่สดงขึน้มา ใหถ้อนการตดิ
ตัง้ และหลงัจากนัน้ตดิตัง้ Epson Scan 2 ใหม ่ดดูงัตอ่ไปนีเ้พือ่เขา้สู ่สแกนเนอรแ์ละกลอ้ง
❏ Windows 10
คลกิปุ่ มเริม่ตน้ และเลอืกที ่ระบบ Windows > แผงควบคมุ ป้อน “สแกนเนอรแ์ละกลอ้ง” ในชอ่งคน้หา คลกิที่
ดสูแกนเนอรแ์ละกลอ้ง และหลงัจากนัน้ตรวจสอบวา่ เครือ่งพมิพถ์กูแสดงออกมาหรอืไม่
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❏ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
เลอืกที ่เดสกท็์อป > การต ัง้คา่ > แผงควบคมุ ป้อน "สแกนเนอรแ์ละกลอ้ง" ในชอ่งคน้หา คลกิที ่แสดง
สแกนเนอรแ์ละกลอ้ง และหลงัจากนัน้ตรวจสอบวา่มเีครือ่งพมิพแ์สดงผลออกมาหรอืไม่

❏ Windows 7/Windows Server 2008 R2
คลกิปุ่ มเริม่ตน้ และเลอืกที ่แผงควบคมุ ป้อน "สแกนเนอรแ์ละกลอ้ง" ในชอ่งคน้หา คลกิที ่ดสูแกนเนอรแ์ละ
กลอ้ง และหลงัจากนัน้ตรวจสอบวา่ เครือ่งพมิพถ์กูแสดงออกมาหรอืไม่

❏ Windows Vista/Windows Server 2008
คลกิปุ่ มเริม่ตน้ เลอืกที ่แผงควบคมุ > ฮารด์แวรแ์ละเสยีง > สแกนเนอรแ์ละกลอ้ง และหลงัจากนัน้ตรวจสอบ
วา่ เครอืงพมิพถ์กูแสดงออกมาหรอืไม่

❏ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
คลกิทีปุ่่ มเริม่ตน้ เลอืกที ่แผงควบคมุ > เครือ่งพมิพแ์ละฮารด์แวรอ์ ืน่ > สแกนเนอรแ์ละกลอ้ง และหลงัจาก
นัน้ตรวจสอบวา่ เครือ่งพมิพถ์กูแสดงออกมาหรอืไม่

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การถอนการตดิตัง้แอพพลเิคชัน่” บนหนา้ที ่146
& “การตดิตัง้แอพพลเิคชนัรุน่ลา่สดุ” บนหนา้ที ่143

ปญัหารปูภาพทีส่แกนแลว้

สไีมส่มํา่เสมอ สกปรก มจีดุ หรอืลกัษณะอืน่ ๆ ปรากฏในขณะทีส่แกนจาก
กระจกสแกนเนอร์
❏ ทําความสะอาดกระจกสแกนเนอร์
❏ กําจัดเศษผงหรอืสิง่สกปรกทีต่ดิกบัตน้ฉบบัออก
❏ อยา่กดตน้ฉบบัหรอืฝาปิดเอกสารดว้ยแรงมากเกนิไป ถา้คณุกดดว้ยแรงทีม่ากเกนิไป อาจทําใหภ้าพเบลอ มรีอย
เป้ือน และเป็นจดุ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การทําความสะอาดเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่149

มเีสน้ตรงปรากฏเมือ่สแกนจาก ADF
❏ ทําความสะอาด ADF
เสน้ตรงอาจปรากฏขึน้ในภาพเมือ่มเีศษผงหรอืสิง่สกปรกเขา้ไปใน ADF

❏ กําจัดเศษผงหรอืสิง่สกปรกทีต่ดิกบัตน้ฉบบัออก

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การทําความสะอาดเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่149
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คณุภาพของภาพไมล่ะเอยีด
❏ ใน Epson Scan 2 ใหป้รับคา่ของภาพโดยใชร้ายการในแถบ การต ัง้คา่ข ัน้สงู จากนัน้สแกน
❏ หากความละเอยีดยังคงตํา่ ใหล้องเพิม่ความละเอยีด จากนัน้สแกนอกีครัง้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การสแกนโดยใช ้Epson Scan 2” บนหนา้ที ่77

การเหลือ่มปรากฎขึน้ทีฉ่ากหลงัของภาพ
ภาพทีด่า้นหลงัของตน้ฉบบัอาจปรากฎขึน้มาในรปูภาพทสีแกนได ้
❏ ใน Epson Scan 2 ใหเ้ลอืกแถบ การต ัง้คา่ข ัน้สงู จากนัน้ปรับคา่ ความสวา่ง
คณุสมบตันิีอ้าจไมม่ใีชง้านทัง้นีโ้ดยขึน้อยูก่บัการตัง้คา่ในแถบ การต ัง้คา่หลกั > ชนดิภาพ หรอืการตัง้คา่ใน
แถบ การต ัง้คา่ข ัน้สงู

❏ ใน Epson Scan 2 ใหเ้ลอืกแถบ การต ัง้คา่ข ัน้สงู จากนัน้ ตวัเลอืกภาพ > การเพิม่คณุภาพขอ้ความ
❏ เมือ่ทําการสแกนจากกระจกสแกน ใหว้างกระดาษสดํีาหรอืแผน่กระดานบนตน้ฉบบั

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การสแกนโดยใช ้Epson Scan 2” บนหนา้ที ่77
& “การวางตน้ฉบบั” บนหนา้ที ่33

ขอ้ความพรา่มวั
❏ ใน Epson Scan 2 ใหเ้ลอืกแถบ การต ัง้คา่ข ัน้สงู จากนัน้ ตวัเลอืกภาพ > การเพิม่คณุภาพขอ้ความ
❏ ใน Epson Scan 2 เมือ่ ชนดิภาพ จากแถบ การต ัง้คา่หลกั ถกูตัง้คา่เป็น ขาว & ดาํ ใหป้รับคา่ เกณฑ ์จาก
แถบ การต ัง้คา่ข ัน้สงู เมือ่คณุเพิม่ เกณฑ,์ สดํีาจะเขม้ขึน้

❏ หากความละเอยีดตํา่ ใหล้องเพิม่ความละเอยีดจากนัน้คอ่ยสแกน

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การสแกนโดยใช ้Epson Scan 2” บนหนา้ที ่77

รปูแบบมอเรย ์(เงาเหมอืนใยแมงมมุ) ปรากฏขึน้
ถา้ตน้ฉบบัเป็นเอกสารทีพ่มิพ ์รปูแบบมอเรย ์(เงาเหมอืนใยแมงมมุ) อาจปรากฏขึน้ในภาพทีส่แกน
❏ บนแท็บ การต ัง้คา่ข ัน้สงู ใน Epson Scan 2 ตัง้คา่ การเกลีย่คา่สี

❏ เปลีย่นความละเอยีด จากนัน้สแกนอกีครัง้
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ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การสแกนโดยใช ้Epson Scan 2” บนหนา้ที ่77

ไมส่ามารถสแกนพืน้ทีท่ ีถ่กูตอ้งบนกระจกสแกน
❏ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดว้างตน้ฉบบัอยา่งถกูตอ้งตามแนวเครือ่งหมายปรับแนว
❏ หากขอบของรปูภาพทีส่แกนไดข้าดหายไป ใหเ้ลือ่นตน้ฉบบัเล็กนอ้ยหา่งจากขอบของกระจกสแกน
❏ เมือ่ทําการสแกนจากแผงควบคมุและเลอืกฟังกช์นัการตดัพืน้ทีส่แกนอตัโนมตั ิใหข้จัดเศษขยะหรอืสิง่สกปรกใด ๆ
ออกจากกระจกสแกนและฝาครอบเอกสาร หากมเีศษขยะหรอืสิง่สกปรกรอบ ๆ ตน้ฉบบั ใหข้ยายชว่งการสแกน
เพือ่ใหค้รอบคลมุ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การวางตน้ฉบบั” บนหนา้ที ่33
& “การทําความสะอาดเครือ่งพมิพ”์ บนหนา้ที ่149

ไมส่ามารถตรวจพบขอ้ความอยา่งถกูตอ้งเมือ่บนัทกึเป็นไฟล ์PDF ทีส่ามารถ
คน้หาได้
❏ จากหนา้จอ ตวัเลอืกรปูแบบของภาพ ใน Epson Scan 2 ใหต้รวจสอบวา่ ภาษาขอ้ความ ถกูตัง้คา่ไวอ้ยา่งถกุ
ตอ้งหรอืไมจ่ากแถบ ขอ้ความ

❏ ตรวจสอบวา่วางตน้ฉบบัไดต้รงแนวหรอืไม่
❏ ใชต้น้ฉบบัทีม่ขีอ้ความทีช่ดัเจน สําหรับประเภทของตน้ฉบบัตอ่ไปนี ้การตรวจจับขอ้ความอาจถกูปฏเิสธ

❏ ตน้ฉบบัทีทํ่าสําเนาหลายครัง้
❏ ตน้ฉบบัทีไ่ดร้ับทางแฟกซ ์(ทีค่วามละเอยีดตํา่)
❏ ตน้ฉบบัทีซ่ ึง่มรีะยะหา่งระหวา่งตวัอกัษรหรอืระยะหา่งระหวา่งบรรทดัเล็กเกนิไป
❏ ตน้ฉบบัทีม่เีสน้บรรทดัหรอืขดีบนขอ้ความ
❏ ตน้ฉบบัทีม่ขีอ้ความเขยีนดว้ยลายมอื
❏ ตน้ฉบบัทีม่รีอยยบัหรอืรอยยน่

❏ ใน Epson Scan 2 เมือ่ ชนดิภาพ จากแถบ การต ัง้คา่หลกั ถกูตัง้คา่เป็น ขาว & ดาํ ใหป้รับคา่ เกณฑ ์จาก
แถบ การต ัง้คา่ข ัน้สงู เมือ่คณุเพิม่ เกณฑ ์พืน้ทีส่ดํีาจะมขีนาดใหญข่ึน้

❏ ใน Epson Scan 2 ใหเ้ลอืกแถบ การต ัง้คา่ข ัน้สงู จากนัน้ ตวัเลอืกภาพ > การเพิม่คณุภาพขอ้ความ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การสแกนโดยใช ้Epson Scan 2” บนหนา้ที ่77

ไมส่ามารถแกไ้ขปญัหาในรปูภาพทีส่แกนไว้
หากคณุไดล้องวธิกีารแกไ้ขปัญหาทัง้หมดและไมส่ามารถแกไ้ขปัญหาได ้ใหเ้ตรยีมเริม่ตน้การตัง้คา่ Epson Scan 2
โดยใช ้Epson Scan 2 Utility
หมายเหต:ุ
Epson Scan 2 Utility เป็นโปรแกรมทีม่าพรอ้มกบั Epson Scan 2
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1. เริม่ตน้ Epson Scan 2 Utility
❏ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
คลกิปุ่ มเริม่ตน้ จากนัน้เลอืก EPSON > Epson Scan 2 Utility

❏ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
ป้อนชือ่แอพพลเิคชัน่เขา้ไปในชอ่งคน้หา และหลงัจากนัน้เลอืกไอคอนทีแ่สดงออกมา

❏ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/
Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
คลกิปุ่ มเริม่ตน้ จากนัน้เลอืก โปรแกรมท ัง้หมด หรอื โปรแกรม > EPSON > Epson Scan 2 Utility >
Epson Scan 2

❏ Mac OS
เลอืก ไป > แอพพลเิคช ัน่ > Epson Software > Epson Scan 2 Utility

2. เลอืกแถบ อืน่ๆ

3. คลกิที ่รเีซ็ต
หมายเหต:ุ
หากการเตรยีมเริม่ตน้ไมส่ามารถแกไ้ขปัญหาได ้ใหถ้อนการตดิตัง้แลว้ตดิตัง้กลบัเขา้ไปใหมข่อง Epson Scan 2

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การถอนการตดิตัง้แอพพลเิคชัน่” บนหนา้ที ่146
& “การตดิตัง้แอพพลเิคชนัรุน่ลา่สดุ” บนหนา้ที ่143

ไมส่ามารถบนัทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยงัแชรโ์ฟลเดอร์

การตรวจสอบขอ้ความบนเครือ่งพมิพ์
ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดจะแสดงขึน้บนแผงควบคมุของเครือ่งพมิพห์ากมขีอ้ผดิพลาดเกดิขึน้

คูม่อืผูใ้ช ้

การแกป้ญัหา

165



ขอ้ความ วธิกีารแกไ้ข

DNS ผดิพลาด ตรวจสอบการตัง้คา่ DNS ❏ ตรวจใหแ้น่ใจวา่ทีอ่ยูใ่นรายการผูต้ดิตอ่บนเครือ่งพมิพแ์ละทีอ่ยูข่องแชรโ์ฟลเดอร์
ตรงกัน

❏ หากทีอ่ยู ่IP ของคอมพวิเตอรเ์ป็นแบบคงที ่และถกูตัง้คา่ดว้ยตัวเอง ให ้
เปลีย่นแปลงชือ่คอมพวิเตอรใ์นเสน้ทางเครอืขา่ยเป็นทีอ่ยู ่IP
ตวัอยา่ง: \\EPSON02\SCAN เป็น \\192.168.xxx.xxx\SCAN

❏ ตรวจใหแ้น่ใจวา่คอมพวิเตอรถ์กูเปิดและไมอ่ยูใ่นโหมดสลปี หากคอมพวิเตอรอ์ยูใ่น
โหมดสลปี คณุไมส่ามารถบันทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยังแชรโ์ฟลเดอร์

❏ ปิดใชง้านไฟรว์อลลแ์ละซอฟตแ์วรรั์กษาความปลอดภัยของคอมพวิเตอรช์ัว่คราว
หากการกระทําดงักลา่วลา้งขอ้ผดิพลาดได ้ใหต้รวจสอบการตัง้คา่ในซอฟตแ์วร์
รักษาความปลอดภัย

❏ หากเลอืก เครอืขา่ยสาธารณะ เป็นสถานทีต่ัง้เครอืขา่ย คณุไมส่ามารถบนัทกึภาพ
ทีส่แกนไดไ้ปยังแชรโ์ฟลเดอร ์ตัง้คา่การสง่ตอ่สําหรับแตล่ะพอรต์

❏ หากคณุใชค้อมพวิเตอรโ์นต้บุก๊ และทีอ่ยู ่IP ถกูตัง้คา่เป็น DHCP ทีอ่ยู ่IP อาจ
เปลีย่นแปลงไดเ้มือ่ทําการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยใหม ่ขอรับทีอ่ยู ่IP อกีครัง้

❏ ตรวจใหแ้น่ใจวา่การตัง้คา่ DNS ถกูตอ้ง ตดิตอ่ผูด้แูลระบบเพือ่ทําการตัง้คา่ DNS

❏ ชือ่คอมพวิเตอรแ์ละทีอ่ยู ่IP อาจตา่งออกไปหากตารางการจัดการของเซริฟ์เวอร์
DNS ไมไ่ดอ้พัเดต ตดิตอ่ผูด้แูลระบบเซริฟ์เวอร ์DNS

ขอ้ผดิพลาดเกีย่วกบัการรับรองความถกู
ตอ้ง ตรวจสอบวธิกีารรับรองความถกูตอ้ง
บญัชทีีไ่ดรั้บการรับรอง ความถกูตอ้ง
และรหสัผา่นทีไ่ดรั้บการรับรองความถกู
ตอ้ง

ตรวจใหแ้น่ใจวา่ชือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นบนคอมพวิเตอร ์และผูต้ดิตอ่บนเครือ่งพมิพถ์กู
ตอ้ง นอกจากนี ้ตรวจใหแ้น่ใจวา่รหัสผา่นยังไมห่มดอายุ

การสือ่สารผดิพลาด ตรวจสอบ Wi-Fi/
การเชือ่มตอ่เครอืขา่ย

❏ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ Use Microsoft network sharing ถกูเปิดใชง้านบน
Web Config
เลอืก Network > MS Network จากสว่น Web Config

❏ ตรวจใหแ้น่ใจวา่ทีอ่ยูใ่นรายการผูต้ดิตอ่บนเครือ่งพมิพแ์ละทีอ่ยูข่องแชรโ์ฟลเดอร์
ตรงกัน

❏ สทิธิก์ารเขา้ถงึสําหรับผูใ้ชใ้นรายการผูต้ดิตอ่จะตอ้งเพิม่เขา้ไปทีแ่ท็บ การแชร์
และแท็บ ความปลอดภยั ของคณุสมบัตขิองแชรโ์ฟลเดอร ์นอกจากนี ้สทิธิข์องผู ้
ใชจ้ะตอ้งตัง้คา่ไปที ่"อนุญาต"

ชือ่ไฟลม์กีารใชง้านอยูแ่ลว้ เปลีย่นชือ่
ไฟลแ์ละสแกนอกีครัง้

เปลีย่นแปลงการตัง้คา่ชือ้ มฉิะนัน้ ใหย้า้ยหรอืลบไฟล ์หรอืเปลีย่นแปลงชือ่ไฟลบ์น
แชรโ์ฟลเดอร์

ไฟลท์ีส่แกนใหญเ่กนิไป สง่ไปไดเ้พยีง
XX หนา้เทา่นัน้ ตรวจสอบวา่ ตําแหน่ง มี
พืน้ทีว่า่งเพยีงพอหรอืไม่

พืน้ทีว่า่งของดสิกบ์นคอมพวิเตอรไ์มเ่พยีงพอ เพิม่พืน้ทีว่า่งบนดสิกค์อมพวิเตอร์

การตรวจสอบจดุทีเ่กดิขอ้ผดิพลาด
ขณะทําการบนัทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยังแชรโ์ฟลเดอร ์ขัน้ตอนการบนัทกึจะดําเนนิไปดงัตอ่ไปนีจ้ากนัน้คณุสามารถ
ตรวจสอบจดุทีเ่กดิขอ้ผดิพลาดได ้

รายการ การทาํงาน ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาด

กําลงัเชือ่มตอ่ เชือ่มตอ่กบัคอมพวิเตอรจ์ากเครือ่งพมิพ์ DNS ผดิพลาด ตรวจสอบการตัง้คา่ DNS

กําลงัเขา้สูร่ะบบ
คอมพวิเตอร์

เขา้สูร่ะบบคอมพวิเตอรด์ว้ยชือ่ผูใ้ชแ้ละรหัสผา่น ขอ้ผดิพลาดเกีย่วกบัการรับรองความถกู
ตอ้ง ตรวจสอบวธิกีารรับรองความถกูตอ้ง
บญัชทีีไ่ดรั้บการรับรอง ความถกูตอ้ง และ
รหัสผา่นทีไ่ดรั้บการรับรองความถกูตอ้ง
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รายการ การทาํงาน ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาด

กําลงัตรวจสอบโฟลเดอรท์ี่
จะบันทกึ

ตรวจสอบเสน้ทางเครอืขา่ยของแชรโ์ฟลเดอร์ การสือ่สารผดิพลาด ตรวจสอบ Wi-Fi/การ
เชือ่มตอ่เครอืขา่ย

กําลงัตรวจสอบชือ่ไฟล์ ตรวจสอบวา่มไีฟลม์ชีือ่เดยีวกันไฟลท์ีค่ณุตอ้งการ
บนัทกึในโฟลเดอรห์รอืไม่

ชือ่ไฟลม์กีารใชง้านอยูแ่ลว้ เปลีย่นชือ่ไฟล์
และสแกนอกีครัง้

กําลงัเขยีนไฟล์ เขยีนไฟลใ์หม่ ไฟลท์ีส่แกนใหญเ่กนิไป สง่ไปไดเ้พยีง XX
หนา้เทา่นัน้ ตรวจสอบวา่ ตําแหน่ง มพีืน้ที่
วา่งเพยีงพอหรอืไม่

การบนัทกึภาพทีส่แกนไดใ้ชเ้วลานาน
ตรวจสอบดงัตอ่ไปนี้
❏ ตรวจใหแ้น่ใจวา่การตัง้คา่ DNS ถกูตอ้ง
❏ ตรวจใหแ้น่ใจวา่การตัง้คา่ DNS แตล่ะรายการถกูตอ้งเมือ่ทําการตรวจสอบ Web Config
❏ ตรวจใหแ้น่ใจวา่ชือ่โดเมน DNS ถกูตอ้ง

การสลบัระหวา่งเครอืขา่ยสว่นบคุคลและเครอืขา่ยสาธารณะ
สถานทีต่ัง้เครอืขา่ยถกูตัง้คา่เป็นโปรไฟลสํ์าหรับกสารเชือ่มตอ่เครอืขา่ยใน Windows 7 หรอืรุน่ใหมก่วา่ การตัง้คา่ที่
แชรแ์ละการตัง้คา่ไฟรว์อลลถ์กูตัง้คา่โดยสอดคลอ้งกบัสถานทีต่ัง้เครอืขา่ย
ใช ้เครอืขา่ยสว่นบคุคล, เครอืขา่ยทีบ่า้น หรอื เครอืขา่ยของทีท่าํงาน เพือ่เขา้ถงึเครอืขา่ยทีบ่า้นหรอืที่
สํานักงาน การเขา้ถงึ LAN ไรส้ายสาธารณะ เชน่ ในสนามบนิ หรอืสถานรีถไฟ ใหใ้ช ้เครอืขา่ยสาธารณะ ซึง่จะ
ปลอดภยักวา่เครอืขา่ยสว่นบคุคล
ใช ้เครอืขา่ยสว่นบคุคล, เครอืขา่ยทีบ่า้น หรอื เครอืขา่ยของทีท่าํงาน เพือ่บนัทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยงัแชร์
โฟลเดอร์

c
ขอ้ความทีส่าํคญั:
เพือ่เปลีย่นสถานทีต่ัง้ของเครอืขา่ย ใหต้ดิตอ่ผูด้แูลระบบของคณุ

หมายเหต:ุ
ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัสภาพแวดลอ้ม เครอืขา่ยโดเมน จะถกูใชง้านเป็นสถานทีต่ัง้เครอืขา่ย

เลอืกสถานทีต่ัง้เครอืขา่ยเมือ่ทําการเชือ่มตอ่คอมพวิเตอรก์บัเครอืขา่ยในครัง้แรก คณุไมส่ามารถบนัทกึภาพไปยังแชร์
โฟลเดอรเ์มอืค่ณุเลอืกเครอืขา่ยสาธารณะเป็นสถานทีต่ัง้เครอืขา่ย ตัง้คา่สถานทีต่ัง้เครอืขา่ยอกีครัง้
ชือ่สถานทีต่ัง้เครอืขา่ยจะแปรผนักนัไปในระบบ Windows 10/Widows 8.1/Windows 8 และ Windows 7

Windows 10/Widows 8.1/Windows 8 เครอืขา่ยสว่นบคุคล

เครอืขา่ยสาธารณะ

Windows 7 เครอืขา่ยทีบ่า้น

เครอืขา่ยของทีทํ่างาน

เครอืขา่ยสาธารณะ

คณุสามารถตรวจสอบการตัง้คา่เครอืขา่ยใน แผงควบคมุ > เครอืขา่ยและศนูยก์ารแชร์
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การเปลีย่นแปลงสถานทีต่ ัง้เครอืขา่ย
การทํางานเพือ่การเปลีย่นแปลงสถานทีต่ัง้เครอืขา่ยจะแปรผนัโดยขึน้อยูก่บัระบบปฏบิตักิาร

การเปลีย่นแปลงสถานทีต่ ัง้เครอืขา่ย — Windows 10
หมายเหต:ุ
เขา้สูร่ะบบเป็นผูด้แูลระบบ

1. คลกิเครือ่งหมาย Windows เพือ่แสดงเมนูเริม่ จากนัน้คลกิไอคอนการตัง้คา่

2. จากหนา้ตา่ง การต ัง้คา่ คลกิ เครอืขา่ยและอนิเทอรเ์น็ต

3. จากหนา้ตา่ง เครอืขา่ยและอนิเทอรเ์น็ต คลกิชือ่เครอืขา่ยทีเ่ชือ่มตอ่อยู่
❏ เลอืก Wi-Fi เมือ่ใชง้านการเชือ่มตอ่แบบไรส้าย
❏ เลอืก อเีธอรเ์น็ต เมือ่ใชง้านการเชือ่มตอ่แบบใชส้าย

4. หาก SSID แสดงขึน้ในหนา้ตา่ง ใหเ้ลือ่นไปตามรายการ จากนัน้คลกิ ตวัเลอืกข ัน้สงู

5. ตัง้คา่ ทาํใหส้ามารถคน้หาพซีนีีไ้ดเ้ลอืก เปิด เพือ่บนัทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยังแชรโ์ฟลเดอร์
❏ เลอืก เปิด (เครอืขา่ยสว่นบคุคล) เมือ่ทําการเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยทีบ่า้น หรอืเครอืขา่ยของสํานักงาน
❏ เลอืก ปิด (เครอืขา่ยสาธารณะ) เมือ่ทําการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยสาธารณะ

หมายเหต:ุ
คณุสามารถตรวจสอบตําแหน่งของเครอืขา่ยใน เครอืขา่ยและศนูยก์ารแชร์

การเปลีย่นแปลงสถานทีต่ ัง้เครอืขา่ย — Windows 8.1
หมายเหต:ุ
เขา้สูร่ะบบเป็นผูด้แูลระบบ

1. แสดงชารม์โดยการเลือ่นตวัชีข้องเมาสไ์ปทีด่า้นขวาลา่งของหนา้จอ จากนัน้คลกิ การต ัง้คา่

2. คลกิ เปลีย่นแปลงการต ัง้คา่พซี ีในหนา้ตา่ง การต ัง้คา่

3. คลกิ เครอืขา่ย ในหนา้ตา่ง การต ัง้คา่พซีี

4. คลกิทีไ่อคอนเครอืขา่ยทีใ่นหนา้ตา่ง เครอืขา่ย

5. ตัง้คา่ คน้หาอปุกรณ์และเนือ้หาเลอืก เปิด เพือ่บนัทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยังแชรโ์ฟลเดอร์
❏ เลอืก เปิด (เครอืขา่ยสว่นบคุคล) เมือ่ทําการเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยทีบ่า้น หรอืเครอืขา่ยของสํานักงาน
❏ เลอืก ปิด (เครอืขา่ยสาธารณะ) เมือ่ทําการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยสาธารณะ

หมายเหต:ุ
❏ คน้หาอปุกรณแ์ละเนือ้หา ปรากฎขึน้เมือ่ลงชือ่เขา้ใชเ้ป็นผูด้แูลระบบ
❏ คณุสามารถตรวจสอบตําแหน่งของเครอืขา่ยใน เครอืขา่ยและศนูยก์ารแชร์

การเปลีย่นแปลงสถานทีต่ ัง้เครอืขา่ย — Windows 8
หมายเหต:ุ
เขา้สูร่ะบบเป็นผูด้แูลระบบ
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1. แสดงชารม์โดยการเลือ่นตวัชีข้องเมาสไ์ปทีด่า้นขวาลา่งของหนา้จอ จากนัน้คลกิ การต ัง้คา่

2. คลกิทีไ่อคอนเครอืขา่ยทีเ่ชือ่มตอ่อยูใ่นหนา้ตา่ง การต ัง้คา่

3. คลกิขวาทีเ่ครอืขา่ยทีเ่ชือ่มตอ่อยูใ่นหนา้ตา่ง เครอืขา่ย จากนัน้คลกิ เปิดหรอืปิดการแชร ์บนเมทูีป่รากฎขึน้

4. เมือ่ คณุตอ้งการเปิดการแชรร์ะหวา่งพซีแีละเชือ่มตอ่กบัอปกุรณ์ตา่งๆ บนเครอืขา่ยนีห้รอืไม ่ปรากฎขึน้
ใหเ้ลอืกคําตอบทีเ่หมาะสมกบัสถานทีต่ัง้เครอืขา่ยของคณุเลอืก ใช ่เพือ่บนัทกึภาพทีส่แกนไดไ้ปยังแชร์
โฟลเดอร์
❏ เลอืก ใช ่(เครอืขา่ยสว่นบคุคล) เมือ่ทําการเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยทีบ่า้น หรอืเครอืขา่ยของสํานักงาน
❏ เลอืก ไมใ่ช ่(เครอืขา่ยสาธารณะ) เมือ่ทําการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยสาธารณะ

หมายเหต:ุ
คณุสามารถตรวจสอบตําแหน่งของเครอืขา่ยใน เครอืขา่ยและศนูยก์ารแชร์

การเปลีย่นแปลงสถานทีต่ ัง้เครอืขา่ย — Windows 7
หมายเหต:ุ
เขา้สูร่ะบบเป็นผูด้แูลระบบ

1. คลกิปุ่ มเริม่ตน้ จากนัน้เลอืก แผงควบคมุ

2. เปิด เครอืขา่ยและศนูยก์ารแชร์
❏ มมุมอง หมวดหมู:่ เลอืก เครอืขา่ยและอนิเทอรเ์น็ต > เครอืขา่ยและศนูยก์ารแชร์
❏ มมุมอง ไอคอนขนาดเล็ก: คลกิ เครอืขา่ยและศนูยก์ารแชร์

3. คลกิทีตํ่าแหน่งของเครอืขา่ยใน ดเูครอืขา่ยทีเ่ปิดใชง้านของคณุ

4. ตัง้คา่สถานทีต่ัง้เครอืขา่ย
❏ เลอืก เครอืขา่ยทีบ่า้น หรอื เครอืขา่ยของทีท่าํงาน เมือ่ทําการเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยทีบ่า้น หรอืเครอืขา่ย
ของสํานักงาน

❏ เลอืก เครอืขา่ยสาธารณะ เมือ่ทําการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยสาธารณะ

5. ตรวจสอบเนือ้หา จากนัน้คลกิ ปิด

ปญัหาการสแกนอืน่ๆ

ความเร็วในการสแกนชา้
❏ ลดความละเอยีดลง จากนัน้ทําการสแกนอกีครัง้ เมือ่ความละเอยีดสงู การสแกนอาจตอ้งใชเ้วลาบา้ง
❏ ความเร็วในการสแกนอาจลดลงขึน้อยูก่บัคณุสมบตักิารปรับเปลีย่นภาพใน Epson Scan 2

❏ บนหนา้จอ การกาํหนดคา่ ซึง่แสดงขึน้มาโดยการคลกิทีปุ่่ ม  ใน Epson Scan 2 หากคณุตัง้คา่ โหมดเงยีบ
บนแท็บ สแกน ความเร็วในการสแกนอาจลดลง

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การสแกนโดยใช ้Epson Scan 2” บนหนา้ที ่77
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ไมส่ามารถสง่ภาพทีส่แกนทางอเีมลได้
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุไดกํ้าหนดคา่การตัง้คา่เซริฟ์เวอรอ์เีมล

การสแกนหยดุเมือ่ทําการสแกนไปยงัรปูแบบ PDF/Multi-TIFF
❏ เมือ่ทําการสแกนโดยใช ้Epson Scan 2 คณุสามารถสแกนตอ่เนือ่งไดส้งูสดุถงึ 999 หนา้ในรปูแบบ PDF และ
สงูสดุ 200 หนา้ในรปูแบบ Multi-TIFF เมือ่ทําการสแกนโดยใชแ้ผงควบคมุ คณุสามารถสแกนตอ่เนือ่งไดส้งูสดุถงึ
50 หนา้ในการสแกนแบบหนา้เดยีวโดยใช ้ADF และสงูสดุถงึ 100 หนา้ในการสแกนแบบ 2 หนา้โดยใช ้ADF และ
เมือ่ทําการสแกนโดยใช ้กระจกสําหรับตวัสแกน

❏ เมือ่ทําการสแกนปรมิาณมาก เราขอแนะนําใหทํ้าการสแกนในโทนสเีทา
❏ เพิม่พืน้ทีว่า่งบนฮารด์ดสิกค์อมพวิเตอรข์องคณุ การสแกนอาจจะหยดุถา้ไมม่พีืน้ทีว่า่งเพยีงพอ
❏ ลองทําการสแกนทีค่วามละเอยีดตํา่กวา่ การสแกนหยดุถา้ขนาดขอ้มลูไปถงึระดบัขอบเขตสงูสดุ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การสแกนโดยใช ้Epson Scan 2” บนหนา้ที ่77

ปญัหาการพมิพ์

ไมส่ามารถพมิพจ์ากเครือ่งคอมพวิเตอร์

การตรวจสอบการเชือ่มตอ่
❏ เชือ่มตอ่สายเคเบลิ USB ไปยงัเครือ่งพมิพแ์ละเครือ่งคอมพวิเตอรใ์หแ้น่น
❏ ถา้คณุกําลงัใชฮ้บั USB ใหล้องเชือ่มตอ่กบัเครือ่งพมิพโ์ดยตรงเขา้กบัคอมพวิเตอร์
❏ ถา้คณุเชือ่มตอ่เครือ่งพมิพเ์ขา้กบัพอรต์ SuperSpeed USB โดยใชส้าย USB 2.0 อาจมขีอ้ผดิพลาดของการ
สือ่สารเกดิขึน้ในคอมพวิเตอรบ์างเครือ่ง ในกรณีดงักลา่ว ใหเ้ชือ่มตอ่เครือ่งพมิพใ์หมโ่ดยใชห้นึง่ในวธิกีารตอ่ไปนี้
❏ ใชส้าย USB 3.0
❏ เชือ่มตอ่เขา้กบัพอรต์ Hi-Speed USB ของคอมพวิเตอร์
❏ เชือ่มตอ่เขา้กบัพอรต์ Hi-Speed USB อืน่ทีไ่มใ่ชพ้อรต์ทีทํ่าใหเ้กดิขอ้ผดิพลาดของการสือ่สาร

❏ หากคณุไมส่ามารถพมิพผ์า่นระบบเครอืขา่ย ใหด้ทูีห่นา้คําอธบิายวธิกีารเชือ่มตอ่เครอืขา่ยจากคอมพวิเตอร์

การตรวจสอบซอฟตแ์วรแ์ละขอ้มลู
❏ ตดิตัง้ไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์
❏ ถา้◌ุคณกําลงัพมิพร์ปูภาพทีม่ขีอ้มลูขนาดใหญ ่คอมพวิเตอรอ์าจจะไมม่หีน่วยความจําเพยีงพอ พมิพร์ปูภาพทีร่ะดบั
ความละเอยีดตํา่หรอืขนาดเล็กลง

การตรวจสอบสถานะเครอืขา่ยจากคอมพวิเตอร ์(Windows)
คลกิ รายการคอยงานพมิพ ์บนแท็บ การบาํรงุรกัษา ของไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ ์จากนัน้ตรวจสอบดงัตอ่ไปนี้
❏ ตรวจสอบวา่มงีานสัง่พมิพท์ีห่ยดุชัว่ขณะหรอืไม่
ยกเลกิการพมิพ ์หากจําเป็น

คูม่อืผูใ้ช ้

การแกป้ญัหา

170



❏ ตรวจใหแ้น่ใจวา่เครือ่งพมิพไ์มไ่ดอ้อฟไลนห์รอืกําลงัรองาน
ถา้เครือ่งพมิพอ์ยูใ่นสถานะออฟไลนห์รอืรองาน ใหล้า้งการตัง้คา่ออฟไลนห์รอืการรองานจากเมนู เคร ือ่งพมิพ์

❏ ตรวจใหแ้น่ใจวา่เครือ่งพมิพถ์กูเลอืกเป็นเครือ่งพมิพเ์ริม่ตน้จากเมนู เคร ือ่งพมิพ ์(ควรจะมเีครือ่งหมายตรวจสอบ
บนรายการเมนู)
ถา้เครือ่งพมิพไ์มไ่ดถ้กูเลอืกเป็นเครือ่งพมิพเ์ริม่ตน้ ใหต้ัง้คา่เป็นเครือ่งพมิพเ์ริม่ตน้

❏ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดเ้ลอืกพอรต์เครอืงพมิพอ์ยา่งถกูตอ้งใน คณุสมบตั ิ> พอรต์ จากเมนู เครือ่งพมิพ ์ดงัตอ่
ไปนี้
เลอืก "USBXXX" สําหรับการเชือ่มตอ่ USB หรอื "EpsonNet Print Port" สําหรับการเชือ่มตอ่เครอืขา่ย

การตรวจสอบสถานะเครอืขา่ยจากคอมพวิเตอร ์(Mac OS)
❏ เครือ่งพมิพอ์าจจะไมพ่มิพถ์า้คณุลกัษณะการจํากดัผูใ้ชถ้กูเปิดการทํางาน ตดิตอ่ผูด้แูลระบบเครือ่งพมิพข์องคณุ
❏ ตรวจใหแ้น่ใจวา่สถานะของเครือ่งพมิพไ์มไ่ดอ้ยูท่ี ่หยดุช ัว่ขณะ

เลอืก การกาํหนดลกัษณะของระบบ จากเมนู  > เครือ่งพมิพแ์ละสแกนเนอร ์(หรอื พมิพแ์ละสแกน,
พมิพแ์ละแฟกซ)์ และหลงัจากนัน้ ดบัเบลิคลกิเครือ่งพมิพ ์ถา้เครือ่งพมิพห์ยดุชัว่ขณะ ใหค้ลกิ ทาํตอ่ (หรอื ทาํ
ตอ่เคร ือ่งพมิพ)์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การตดิตัง้แอพพลเิคชนัรุน่ลา่สดุ” บนหนา้ที ่143

ไมส่ามารถพมิพจ์าก iPhone หรอื iPad
❏ ตดิตัง้ Epson iPrint บนอปุกรณ์สมารท์
❏ เชือ่มตอ่ iPhone หรอื iPad เขา้กบัเครอืขา่ยเดยีวกนั (SSID) กบัของเครือ่งพมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “แอพพลเิคชนัสําหรับการกําหนดคา่การทํางานของเครือ่งพมิพ ์(Web Config)” บนหนา้ที ่141

การพมิพห์ยดุช ัว่คราว
รักษาฝาครอบเครือ่งพมิพใ์หเ้ปิดไวใ้นระหวา่งการพมิพห์ยดุงานพมิพช์ัว่ขณะ ปิดฝาครอบหากคณุเปิดไวใ้นระหวา่ง
การพมิพ์

ปญัหาของสิง่ทีพ่มิพอ์อกมา

มแีถบเสน้ปรากฎหรอืสซีดีจาง
หวัฉีดของหวัพมิพอ์าจจะอดุตนั ดําเนนิการตรวจสอบหวัฉีดเพือ่ทําการตรวจสอบวา่หวัฉดีของหวัพมิพอ์ดุตนัหรอืไม่
ทําความสะอาดหวัพมิพห์ากมหีวัฉดีของหวัพมิพใ์ดอดุตนั

คณุภาพของการพมิพไ์มด่ ี
ตรวจสอบรายการตอ่ไปนีห้ากคณุภาพการพมิพไ์มด่ี
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การตรวจสอบเครือ่งพมิพ์
หวัฉีดของหวัพมิพอ์าจจะอดุตนั ดําเนนิการตรวจสอบหวัฉีดเพือ่ทําการตรวจสอบวา่หวัฉดีของหวัพมิพอ์ดุตนัหรอืไม่
ทําความสะอาดหวัพมิพห์ากมหีวัฉดีของหวัพมิพใ์ดอดุตนั

การตรวจสอบกระดาษ
❏ ใชก้ระดาษทีร่องรับสําหรับเครือ่งพมิพ์
❏ พงึระมดัระวงัขณะจัดการและจัดเก็บกระดาษ จัดเก็บกระดาษในสถานทีท่ีม่คีวามชืน้ตํา่ และซลีหบีหอ่กระดาษอกี
ครัง้เมือ่เปิดออกขึน้มาแลว้

การตรวจสอบการต ัง้คา่การพมิพ์
❏ เลอืกการตัง้คา่ประเภทกระดาษทีเ่หมาะสมสําหรับประเภทของกระดาษทีใ่สเ่ขา้ไปในเครือ่งพมิพ์
❏ พมิพโ์ดยใชก้ารตัง้คา่คณุภาพทีส่งูขึน้

การตรวจสอบตลบัหมกึ
พยายามใชต้ลบัหมกึของแทข้อง Epson การใชต้ลบัหมกึทีไ่มใ่ชข่องแทอ้าจทําใหค้ณุภาพของการพมิพด์อ้ยลง

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การตรวจสอบหัวฉีดอดุตนั” บนหนา้ที ่150
& “ประเภทกระดาษทีใ่ชไ้ดแ้ละความจ”ุ บนหนา้ที ่26
& “ประเภทกระดาษทีไ่มส่ามารถใชไ้ด”้ บนหนา้ที ่29
& “การจัดเกบ็กระดาษ” บนหนา้ที ่30
& “ตลับหมกึ” บนหนา้ที ่132

กระดาษเป็นรอยเป้ือนหรอืเป็นรอยขดูขดี
❏ ตรวจสอบวา่กระดาษสามารถใชก้บัผลติภณัฑน์ีห้รอืไม่
❏ ตรวจสอบวธิกีารโหลดกระดาษและจํานวนแผน่
❏ ตรวจสอบสภาพของกระดาษ หากกระดาษดดูซบัความชืน้ มลีอนคลืน่หรอืมว้นงออาจทําใหเ้กดิปัญหาดงักลา่วได ้
❏ หากกระดาษมรีอบเป้ือนหมกึ หรอืรอยขดูขดีบอ่ยครัง้ ใหล้องใชก้ระดาษทีเ่ปิดออกจากบรรจภุณัฑใ์หม่ๆ
❏ เก็บกระดาษทีเ่ปิดบรรจภุณัฑแ์ลว้ใสใ่นถงุพลาสตกิปิดสนทิเสมอ
❏ ลองใชโ้หมด กระดาษหนา แตะที ่การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่เครือ่งพมิพ ์> กระดาษหนา ดู
หนา้จอ LCD ของเครือ่งพมิพสํ์าหรับตวัเลอืกการตัง้คา่

❏ ถา้กระดาษยงัคงเป้ือนหมกึหลงัจากเปิดใชง้าน กระดาษหนา ใหล้ดความเขม้ของการพมิพห์รอืความเขม้ของการ
ถา่ยสําเนา

❏ เมือ่ทําการพมิพแ์บบ 2 หนา้แบบแมนวลแลว้ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่หมกึแหง้สนทิกอ่นจะทําการโหลดกระดาษ
เขา้ไป

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ประเภทกระดาษทีใ่ชไ้ดแ้ละความจ”ุ บนหนา้ที ่26
& “ประเภทกระดาษทีไ่มส่ามารถใชไ้ด”้ บนหนา้ที ่29
& “การจัดการขนถา่ยกระดาษ” บนหนา้ที ่30
& “การจัดเกบ็กระดาษ” บนหนา้ที ่30
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& “การตัง้คา่ประเภทกระดาษ” บนหนา้ที ่32

ตาํแหนง่ ขนาด หรอืระยะขอบของสิง่ทีพ่มิพอ์อกมาไมถ่กูตอ้ง
❏ ใสก่ระดาษเขา้ไปในทศิทางทีถ่กูตอ้ง และเลือ่นแนวกัน้ขอบใหเ้ขา้กบัขอบของกระดาษ
❏ เลอืกการตัง้คา่ขนาดกระดาษทีเ่หมาะสม
❏ ปรับการตัง้คา่ระยะขอบกระดาษในแอพพลเิคชัน่เพือ่ใหล้งอยูภ่ายในพืน้ทีท่ีพ่มิพไ์ด ้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “วธิกีารโหลดกระดาษ” บนหนา้ที ่30
& “พืน้ทีท่ีส่ามารถพมิพไ์ด”้ บนหนา้ที ่179

ตวัอกัษรทีพ่มิพไ์มถ่กูตอ้งหรอืบดิเบอืน
❏ เชือ่มตอ่สายเคเบลิ USB ไปยงัเครือ่งพมิพแ์ละเครือ่งคอมพวิเตอรใ์หแ้น่น
❏ หากมกีารหยดุชัว่คราวงานพมิพใ์ดๆ ตวัอกัษรทีพ่มิพอ์อกมาอาจไมถ่กูตอ้ง
❏ อยา่ใหเ้ครือ่งคอมพวิเตอรเ์ขา้สูโ่หมด ไฮเบอรเ์นต ดว้ยมอืหรอืโหมด สลปี ในระหวา่งการพมิพ ์หนา้ของขอ้ความ
ทีบ่ดิเบอืนอาจจะถกูพมิพใ์นครัง้ตอ่ไปที◌ุ่คณุเปิดคอมพวิเตอร์

❏ หากคณุใชไ้ดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพท์ีค่ณุใชก้อ่นหนา้นี ้ตวัอกัขระทีพ่มิพอ์าจบดิเบอืนได ้ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดรฟ์
เวอรเ์ครือ่งพมิพท์ีค่ณุใชเ้ป็นไดรฟ์เวอรสํ์าหรับเครอืงพมิพน์ี ้ตรวจสอบชือ่เครือ่งพมิพท์ีด่า้นบนของหนา้ตา่งไดรฟ์
เวอรเ์ครือ่งพมิพ์

รปูแบบลวดลายคลา้ยโมเสกในงานพมิพ์
เมือ่ทําการพมิพร์ปูภาพหรอืรปูถา่ย ใหพ้มิพโ์ดยใชข้อ้มลูแบบความละเอยีดสงู รปูภาพบนเว็บไซตม์กัจะมขีนาดความ
ละเอยีดตํ่า แมว้า่จะดสูวยดเีพยีงพอในการแสดงผลก็ตาม และดงันัน้ทําใหค้ณุภาพการพมิพล์ดลง

ปญัหาสิง่ทีพ่มิพอ์อกมาไมช่ดัเจน
ถา้คณุไดล้องกระทําการแกปั้ญหาและยงัไมส่ามารถแกปั้ญหาได ้ใหล้องถอนการตดิตัง้และหลงัจากนัน้ตดิตัง้กลบั
เขา้ไปใหมข่องไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การถอนการตดิตัง้แอพพลเิคชัน่” บนหนา้ที ่146
& “การตดิตัง้แอพพลเิคชนัรุน่ลา่สดุ” บนหนา้ที ่143

ปญัหาการพมิพอ์ืน่ๆ

การพมิพช์า้เกนิไป
❏ ปิดแอพพลเิคชัน่ใดๆ ทีไ่มจํ่าเป็น
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❏ ลดการตัง้คา่คณุภาพลง การพมิพด์ว้ยคณุภาพสงูจะทําใหค้วามเร็วในการพมิพช์า้ลง
❏ เปิดใชง้าน ลําดบัความสําคญัของความเร็วการพมิพ์

❏ แผงควบคมุ
แตะที ่การต ัง้คา่ บนหนา้จอหลกั แตะที ่การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่เครือ่งพมิพ ์> ลําดบัความสาํคญั
ของความเร็วการพมิพ ์แลว้เลอืก เปิด

❏ ปิดการทํางานโหมดเสยีงเงยีบ คณุสมบตันิีจ้ะทําใหค้วามเร็วในการพมิพช์า้ลง
❏ แผงควบคมุ

แตะที ่  จากหนา้จอหลกั จากนัน้เปิดใชง้าน โหมดเงยีบ

❏ สําหรับการพมิพแ์บบ 2 ดา้น ดา้นหนึง่ของกระดาษจะถกูพมิพแ์ละแหง้กอ่น จากนัน้อกีดา้นจะถกูพมิพ ์เนือ่งจาก
ระยะเวลาการแหง้ตวัจะตา่งกนัไปตามสภาพแวดลอ้ม เชน่ อณุหภมู ิหรอืความชืน้ หรอืขอ้มลูการพมิพ ์ความเร็ว
การพมิพอ์าจจะชา้ลง

❏ คณุสมบตัทิีป้่องกนัไมใ่หเ้ครือ่งพมิพเ์สยีหายเนือ่งจากอณุหภมูภิายในสงูยงัทํางานอยู ่คณยังคงสามารถทําการ
พมิพใ์นขณะทีค่ณุสมบตันิีกํ้าลงัทํางาน

❏ ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัขอ้มลูพมิพ ์และสภาพแวดลอ้มการพมิพ ์เครือ่งพมิพอ์าจใชเ้วลาในการประมวลผลงานพมิพ ์หรอื
ทํางานดว้ยความเร็วพมิพช์า้ลงเพือ่รักษาคณุภาพการพมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด การตัง้คา่เครือ่งพมิพ ์ใน การตัง้คา่ทัว่ไป” บนหนา้ที ่38

ปญัหาไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพแ์บบ PostScript
หมายเหต:ุ
รายการเมนูและขอ้ความบนไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพแ์ปรผันโดยขึน้อยูก่บัสภาพแวดลอ้มของคอมพวิเตอรข์องคณุ

เครือ่งพมิพไ์มพ่มิพอ์ยา่งถกูตอ้งในขณะใชไ้ดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพแ์บบ
PostScript
❏ กําหนดตัง้คา่ ภาษาการพมิพ ์ไปที ่อตัโนมตั ิหรอื PS3 บนแผงควบคมุ
❏ ใน Windows หากมงีานปรมิาณมากถกูสง่มา เครือ่งพมิพอ์าจไมย่อมพมิพก็์ได ้เลอืก ส ัง่พมิพโ์ดยตรงไปยงั
เคร ือ่งพมิพ ์บนแท็บ ข ัน้สงู ในคณุสมบตัเิครือ่งพมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด การตัง้คา่เครือ่งพมิพ ์ใน การตัง้คา่ทัว่ไป” บนหนา้ที ่38

เครือ่งพมิพไ์มพ่มิพอ์ยา่งถกูตอ้งในขณะใชไ้ดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพแ์บบ
PostScript
❏ หากไฟลถ์กูสรา้งขึน้ในแอพพลเิคชนัทีอ่นุญาตใหค้ณุเปลีย่นแปลงรปูแบบขอ้มลู เชน่ Adobe Photoshop โปรด
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การตัง้คา่ตา่ง ๆ ในแอพพลเิคชนัตรงกบัการตัง้คา่ในไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์

❏ ไฟล ์EPS ทีส่รา้งขึน้ในรปูแบบไบนารอีาจไมส่ามารถพมิพอ์อกมาอยา่งถกูตอ้ง ตัง้คา่รปูแบบเป็น ASCII เมือ่สรา้ง
ไฟล ์EPS ในแอพพลเิคชนั
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❏ สําหรับ Windows เครือ่งพมิพจ์ะไมส่ามารถพมิพข์อ้มลูไบนารเีมือ่เชือ่มตอ่กบัคอมพวิเตอรโ์ดยใชอ้นิเทอรเ์ฟส
USB กําหนดตัง้คา่ โปรโตคอลเอาทพุ์ต บนแท็บ การต ัง้คา่อปุกรณ์ ในคณุสมบตัเิครือ่งพมิพไ์ปที ่ASCII หรอื
TBCP

❏ สําหรับ Windows เลอืกแบบอกัษรแทนทีเ่หมาะสมบนแท็บ การต ัง้คา่อปุกรณ์ ในคณุสมบตัขิองเครือ่งพมิพ์

เครือ่งพมิพช์า้เกนิไปในขณะใชไ้ดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพแ์บบ PostScript
กําหนดตัง้คา่ Thick-Paper1 ไปที ่Thick-Paper2 ในไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์

ปญัหากบัรายการอปุกรณเ์สรมิ

เครือ่งไมรู่จ้กั Finisher Unit และ High Capacity Tray
ตัง้คา่ชดุอปุกรณ์เสรมิในไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ์

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การตัง้คา่ชดุอปุกรณ์เสรมิในไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ ์— Windows” บนหนา้ที ่175
& “การตัง้คา่ชดุอปุกรณ์เสรมิในไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ ์— Mac OS” บนหนา้ที ่176

การต ัง้คา่ชุดอปุกรณ์เสรมิในไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ ์— Windows
หมายเหต:ุ
ลงชือ่เขา้ระบบเครือ่งคอมพวิเตอรข์องคณุในฐานะของผูด้แูลระบบ

1. เปิดแถบ คา่กาํหนดสว่นเพิม่ ในคณุสมบตัขิองเครือ่งพมิพ์
❏ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
คลกิปุ่ มเริม่ตน้ และเลอืก ระบบ Windows > แผงควบคมุ > ดอูปุกรณ์และเครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวร ์
และเสยีง คลกิขวาทีเ่ครือ่งพมิพ ์หรอืกดคา้งไว ้เลอืก คณุสมบตัเิครือ่งพมิพ ์จากนัน้คลกิแท็บ คา่กาํหนด
สว่นเพิม่

❏ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
เลอืก เดสกท็์อป > การต ัง้คา่ > แผงควบคมุ > ดอูปุกรณ์และเครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวรแ์ละเสยีง
คลกิขวาทีเ่ครือ่งพมิพ ์หรอืกดคา้งไว ้เลอืก คณุสมบตัเิครือ่งพมิพ ์จากนัน้คลกิแท็บ คา่กาํหนดสว่นเพิม่

❏ Windows 7/Windows Server 2008 R2
คลกิปุ่ มเริม่ตน้ เลอืกที ่แผงควบคมุ > ฮารด์แวรแ์ละเสยีง > สแกนเนอรแ์ละกลอ้ง และหลงัจากนัน้ตรวจ
สอบวา่ เครอืงพมิพถ์กูแสดงออกมาหรอืไม ่คลกิขวาทีเ่ครือ่งพมิพ ์เลอืก คณุสมบตัเิครือ่งพมิพ ์จากนัน้คลกิ
แท็บ คา่กาํหนดสว่นเพิม่

❏ Windows Vista/Windows Server 2008
คลกิทีปุ่่ มเริม่ตน้ และเลอืกที ่แผงควบคมุ > เครือ่งพมิพ ์ใน ฮารด์แวรแ์ละเสยีง คลกิขวาทีเ่ครือ่งพมิพ์
เลอืก คณุสมบตั ิจากนัน้คลกิแท็บ คา่กาํหนดสว่นเพิม่

❏ Windows XP
คลกิทีปุ่่ มเริม่ตน้ เลอืกที ่แผงควบคมุ > เครือ่งพมิพแ์ละฮารด์แวรอ์ ืน่ > สแกนเนอรแ์ละกลอ้ง และหลงั
จากนัน้ตรวจสอบวา่ เครือ่งพมิพถ์กูแสดงออกมาหรอืไม่
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2. เลอืก ตอ้งการจากเครือ่งพมิพ ์จากนัน้คลกิ ไดร้บั

3. คลกิที ่ตกลง

การต ัง้คา่ชุดอปุกรณ์เสรมิในไดรฟ์เวอรเ์ครือ่งพมิพ ์— Mac OS

1. เลอืก การกาํหนดลกัษณะของระบบ จากเมนู  > เคร ือ่งพมิพแ์ละสแกนเนอร ์(หรอื พมิพแ์ละสแกน,
พมิพแ์ละแฟกซ)์ และหลงัจากนัน้ เลอืกเครือ่งพมิพ ์คลกิที ่ตวัเลอืกและอปุกรณ์ส ิน้เปลอืง > ตวัเลอืก
(หรอื ไดรฟ์เวอร)์

2. ทําการตัง้คา่โดยสอดคลอ้งกบัประเภทชดุอปุกรณ์เสรมิ

3. คลกิที ่ตกลง

กระดาษไมด่ดีออกมาไปยงั Finisher Unit
❏ นําเศษกระดาษตดิคา้งใดๆ ดา้นใน Finisher Unit ออกมา
❏ นําวตัถใุดๆ ทีอ่ยูบ่รเิวณถาด Finisher Unit ออกมา

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “รปูอธบิายบนหนา้จอ” บนหนา้ที ่152
& “การลา้งกระดาษตดิ” บนหนา้ที ่153

กญุแจ Paper Cassette Lock สญูหาย
ตดิตอ่กบัฝ่ายบรกิารสนับสนุนของ Epson หรอืผูใ้หบ้รกิารทไีดร้ับการรับรองของ Epson

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “เว็บไซตก์ารสนับสนุนทางเทคนคิ” บนหนา้ที ่196

ปญัหาการพมิพอ์ืน่ๆ
อธบิายปัญหาหลกัและแนวทางแกไ้ขปัญหา

มแีถบเสน้ปรากฎ
หวัฉีดของหวัพมิพอ์าจจะอดุตนั แตะที ่การต ัง้คา่ — การบาํรงุรกัษา — ทดสอบระบบฉดีพน่ของหวัพมิพ ์บน
หนา้จอหลกั ปฏบิตัติามคําแนะนําทีแ่สดงบนหนา้จอเพือ่ทําการพมิพร์ปูแบบของการตรวจสอบหัวฉดี

เปิด/ปิดเครือ่งไมไ่ด้
❏ ตรวจสอบวา่ไดเ้สยีบสายไฟแน่น นอกจากนีย้งัเชือ่มตอ่โดยตรงกบัเตา้เสยีบทีย่ดึกบัผนังดว้ย
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❏ กดคา้งปุ่ ม P ใหน้านสกัเล็กนอ้ย ถา้คณุยงัคงไมส่ามารถปิดเครือ่งพมิพไ์ด ้ใหถ้อดปลั๊กของสายไฟ ในการ
ป้องกนัหวัพมิพจ์ากการแหง้ ใหเ้ปิดเครือ่งพมิพก์ลบัมาและปิดอกีครัง้โดยการกดปุ่ ม P

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การเปิดและปิดเครือ่ง” บนหนา้ที ่16

แผงควบคมุมดื
เครือ่งพมิพอ์ยูใ่นโหมดพกั แตะทีใ่ดๆ บนหนา้จอสมัผสัเพือ่เปิดจอแสดงขึน้

ไฟฟ้าดดูเล็กนอ้ยเมือ่สมัผสัเครือ่งพมิพ์
ถา้อปุกรณ์ตอ่พว่งถกูเชือ่มตอ่เขา้กบัคอมพวิเตอรแ์ลว้ คณุอาจรูส้กึวา่มไีฟฟ้สดดูเล็กนอ้ยเมือ่สมัผัสกบัเครือ่งพมิพ ์ตดิ
ตัง้สายดนิไปยังคอมพวิเตอรท์ีเ่ชือ่มตอ่เขา้กบัเครือ่งพมิพ์

เสยีงการทาํงานดงัเกนิไป
ถา้เสยีงทํางานดงัเกนิไป ใหเ้ปิดใชง้าน โหมดเงยีบ
การต ัง้คา่ — การต ัง้คา่ท ัว่ไป — การต ัง้คา่เครือ่งพมิพ ์— โหมดเงยีบ

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด การตัง้คา่เครือ่งพมิพ ์ใน การตัง้คา่ทัว่ไป” บนหนา้ที ่38

วนัทีแ่ละเวลาไมถ่กูตอ้ง
ตัง้วนัทีแ่ละเวลาใหถ้กูตอ้งบนแผงควบคมุ หลงัจากไฟฟ้าดบัทีม่สีาเหตจุากฟ้าผา่หรอืถา้พลงังานถกูถอดออกเป็น
เวลานาน นาฬกาของเครือ่งอาจจะแสดงเวลาผดิได ้

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด การตัง้คา่พืน้ฐาน ใน การตัง้คา่ทัว่ไป” บนหนา้ที ่37

ระบบไมรู่จ้กัหนว่ยความจาํภายนอก
การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่เครือ่งพมิพ ์> อปุกรณ์หนว่ยความจํา เพือ่เปิดใชง้านสว่นตดิตอ่
อปุกรณ์หน่วยความจํา

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “ตวัเลอืกเมนูสําหรับโหมด การตัง้คา่เครือ่งพมิพ ์ใน การตัง้คา่ทัว่ไป” บนหนา้ที ่38

คูม่อืผูใ้ช ้

การแกป้ญัหา

177



ไมส่ามารถบนัทกึขอ้มลูในหนว่ยความจาํภายนอก
❏ ตรวจสอบวา่หน่วยความจําภายนอกเป็นแบบไมป้่องกนัการเขยีน
❏ ตรวจสอบวา่มเีนือ้ทีว่า่งเพยีงพอในหน่วยความจําภายนอก หากเนือ้ทีว่า่งเหลอืนอ้ยจะไมส่ามารถบนัทกึได ้

ลมืรหสัผา่นของคณุ
หากคณุลมืรหสัผา่นของผูด้แูลระบบ กรณุาตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนของ Epson การดําเนนิการนีต้อ้งกระทําโดยเจา้หนา้ที่
ฝ่ายบรกิารสนับสนุน

ขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้ง
& “การตดิตอ่กบัฝ่ายสนับสนุนของ Epson” บนหนา้ที ่196

การพมิพ ์2 ดา้นทาํงานชา้
สําหรับการพมิพแ์บบ 2 ดา้น ดา้นหนึง่ของกระดาษจะถกูพมิพแ์ละแหง้กอ่น จากนัน้อกีดา้นจะถกูพมิพ ์เนือ่งจากระยะ
เวลาการแหง้ตวัจะตา่งกนัไปตามสภาพแวดลอ้ม เชน่ อณุหภมู ิหรอืความชืน้ หรอืขอ้มลูการพมิพ ์ความเร็วการพมิพ์
อาจจะชา้ลง

แผงควบคมุไมต่อบสนอง
❏ อยา่ตดิฟิลม์ใดๆ บนแผงควบคมุ เนือ่งจากเป็นแผงควบคมุระบบแสง จะทําใหแ้ผงควบคมุไมต่อบสนอง
❏ ปิดเครือ่งพมิพ ์จากนัน้เชด็ทําความสะอาดแผงควบคมุโดยใชผ้า้แหง้นุ่ม หากมคีลปิหนบีกระดาษ หรอืสืง่สกปรก
บนแผงควบคมุ แผงควบคมุจะไมต่อบสนอง

เครือ่งทาํการถา่ยสําเนาโดยไมต่ ัง้ใจ
วตัถแุปลกปลอมทีส่มัผัสกบัแผงระบบสมัผัสอาจทําใหเ้ครือ่งพมิพส์ัง่ทํางานโดยไมต่ัง้ใจ เพือ่ป้องกนัปัญหาดงักลา่ว
ใหเ้ลอืก การต ัง้คา่ > การต ัง้คา่ท ัว่ไป > การต ัง้คา่พืน้ฐาน > ตืน่จากโหมดพกั จากนัน้ปิด ตืน่โดยแตะหนา้
จอ LCD เครือ่งพมิพจ์ะไมก่ลบัออกจากโหมดสลปี (การประหยัดพลงังาน) จนกวา่คณุจะกดปุ่ ม P
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ภาคผนวก
ขอ้มลูจําเพาะทางเทคนคิ
ขอ้มลูจําเพาะของเครือ่งพมิพ ์
ประเภทเครือ่งพิมพ์ องิคเ์จต็

การวางหัวฉีดของหวัพมิพ ์ หัวฉีดหมกึสดํีา: 8676

พืน้ทีท่ ีส่ามารถพมิพไ์ด้

พืน้ทีท่ ีส่ามารถพมิพไ์ดส้าํหรบัแผน่เดีย่ว

A 3.0 มม. (0.12 นิว้)

B 3.0 มม. (0.12 นิว้)

* ทศิทางของกระดาษทีจ่ะป้อนเขา้

พืน้ทีท่ ีส่ามารถพมิพไ์ดส้าํหรบัซองจดหมาย

A 3.0 มม. (0.12 นิว้)

B 5.0 มม. (0.20 นิว้)

ขอ้มลูจาํเพาะของสแกนเนอร์
ประเภทสแกนเนอร์ กราดภาพแบบระนาบ

อปุกรณ์โฟโตอเิล็คทรคิ CIS

พกิเซลทีม่ปีระสทิธภิาพ 7020×20400 พกิเซล (7020 dpi)
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ขนาดเอกสารสงูสดุ 297×431.8 มม. (11.7×17 นิว้)

A3,Tabloid

ความละเอยีดการสแกน 600 dpi (การสแกนหลกั)

1200 dpi (การสแกนยอ่ย)

ความละเอยีดเอาตพ์ตุ 50 ถงึ 9600 dpi โดยเพิม่ครัง้ละ 1 dpi

ความลกึของสี สี

❏ 30 บติตอ่พกิเซลภายใน (10 บติตอ่พกิเซลตอ่สภีายใน)

❏ 24 บติตอ่พกิเซลภายนอก (8 บติตอ่พกิเซลตอ่สภีายนอก)

สเกลสเีทา

❏ 10 บติตอ่พกิเซลภายใน

❏ 8 บติตอ่พกิเซลภายนอก

ขาวดํา

❏ 10 บติตอ่พกิเซลภายใน

❏ 1 บติตอ่พกิเซลภายนอก

แหลง่กําเนดิแสง LED

ขอ้มลูจาํเพาะของอนิเตอรเ์ฟส
สําหรับคอมพวิเตอร์ SuperSpeed USB

สําหรับอปุกรณ์ USB ภายนอก Hi-Speed USB

รายการฟงักช์นัของเครอืขา่ย
ฟงักช์นั รองรบั หมายเหตุ

อนิเตอรเ์ฟสเครอื
ขา่ย

อเีธอรเ์น็ต ✓ -

Wi-Fi โครงสรา้งพืน้ฐาน ✓ -

เฉพาะกจิ - -

Wi-Fi Direct (AP แบบ
งา่ย)

✓ -

การเชือ่มตอ่แบบ
พรอ้มกันหลายทาง

อเีธอรเ์น็ต และ Wi-Fi Direct (AP แบบงา่ย) ✓ -

Wi-Fi (โครงสรา้งพืน้ฐาน) และ Wi-Fi Direct (AP แบบ
งา่ย)

✓ -
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ฟงักช์นั รองรบั หมายเหตุ

การทํางานแบบแผง การตัง้คา่ Wi-Fi ตวัชว่ยตดิตัง้ Wi-Fi ✓ -

การตัง้คา่แบบปุ่ มดนั
(WPS)

✓ -

การตัง้คา่รหัส PIN ✓ -

การเชือ่มตอ่ Wi-Fi
อตัโนมัติ

✓ -

การเชือ่มตอ่ Epson
iPrint

- -

การตัง้คา่ Wi-Fi Direct ✓ -

การตัง้คา่เครอืขา่ยท่ัวไป

(ชือ่อปุกรณ์, ทีอ่ยู ่TCP/IP, เซริฟ์เวอร ์DNS, พร็อกซี
เซริฟ์เวอร)์

✓ -

การตรวจสอบการเชือ่มตอ่ ✓ -

สถานะเครอืขา่ย ✓ -

การพมิพเ์อกสารรายงานสถานะเครอืขา่ย ✓ -

ปิดใชง้าน Wi-Fi ✓ -

กูค้นืคา่เริม่ตน้จากโรงงาน ✓ -

การพมิพผ์า่นเครอื
ขา่ย

EpsonNet Print (Windows) IPv4 ✓ -

Standard TCP/IP
(Windows)

IPv4, IPv6 ✓ -

การพมิพผ์า่น WSD
(Windows)

IPv4, IPv6 ✓ Windows Vista
หรอืใหมก่วา่

การพมิพผ์า่น Bonjour (Mac
OS)

IPv4, IPv6 ✓ -

การพมิพผ์า่น IPP
(Windows, Mac OS)

IPv4, IPv6 ✓ -

การพมิพผ์า่น UPnP IPv4 - อปุกรณ์ขอ้มลู

การพมิพผ์า่น PictBridge
(Wi-Fi)

IPv4 - กลอ้งดจิติลั

Epson Connect (พมิพอ์เีมล) IPv4 ✓ -

Google Cloud Print IPv4, IPv6 ✓ -
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ฟงักช์นั รองรบั หมายเหตุ

การสแกนผา่นเครอื
ขา่ย

Epson Scan 2 IPv4, IPv6 ✓ -

Event Manager IPv4 - -

Document Capture
Pro(Windows) / Document
Capture (Mac OS)

IPv4 ✓ -

Epson Connect (สแกนไปยัง
ระบบคลาวด)์

IPv4 ✓ -

ADF (การสแกน 2 ดา้น) ✓ -

แฟกซ์ สง่แฟกซ์ IPv4 - -

รับแฟกซ์ IPv4 - -

ขอ้มลูจาํเพาะ Wi-Fi
มาตรฐาน IEEE 802.11b/g/n*1,*2

ชว่งความถี่ 2.4 GHz

พลังงานความถีค่ลืน่วทิยสุงูสดุที่
สง่ผา่น

19.8 dBm (EIRP)

โหมดการกําหนดพกิัด โครงสรา้งพืน้ฐาน, Wi-Fi Direct (AP แบบงา่ย)*3

ความปลอดภัยของเครอืขา่ยไร ้
สาย

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)*4, WPA2-Enterprise

*1  สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน IEEE 802.11b/g/n หรอื IEEE 802.11b/g ขึน้อยูก่ับสถานทีซ่ ือ้เครือ่ง

*2  IEEE 802.11n พรอ้มใชง้านเฉพาะสําหรับ HT20

*3  ไมร่องรับสําหรับ IEEE 802.11b

*4  สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน WPA2 พรอ้มการสนับสนุนสําหรับ WPA/WPA2 สว่นบคุคล

ขอ้มลูจาํเพาะอเีทอรเ์น็ต
มาตรฐาน IEEE802.3i (10BASE-T)*1

IEEE802.3u (100BASE-TX)*1

IEEE802.3ab (1000BASE-T)*1

IEEE802.3az (อเีธอรเ์น็ตประหยัดพลังงาน)*2

โหมดการสือ่สาร อตัโนมัต,ิ สือ่สารสองทศิทางเต็มอัตรา 10 Mbps, สือ่สารสองทศิทางครึง่อตัรา 10
Mbps, สือ่สารสองทศิทางเต็มอตัรา 100 Mbps, สือ่สารสองทศิทางครึง่อัตรา 100
Mbps

ขัว้ตอ่ RJ-45

*1  ใช ้STP (คูส่ายวนเกลยีวหุม้ป้องกัน) ประเภท 5e หรอืสงูกวา่ เพือ่ป้องกันความเสีย่งของสญัญาณรบกวนคลืน่วทิยุ
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*2  อปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่จะตอ้งไดต้ามมาตรฐาน IEEE802.3az

โปรโตคอลความปลอดภยั

IEEE802.1X*

IPsec/การกรอง IP

SSL/TLS เซริฟ์เวอร/์ไคลเอนท ์HTTPS

IPPS

SMTPS (STARTTLS, SSL/TLS)

SNMPv3

*  คณุจะตอ้งใชง้านอปุกรณ์สําหรับการเชือ่มตอ่ทีไ่ดต้ามขอ้กําหนด IEEE802.1X

ความเขา้กนัไดก้บั PostScript ระดบั 3
PostScript ทีใ่ชบ้นเครือ่งพมิพน์ีเ้ขา้กนัไดก้บั PostScript ระดบั 3

บรกิารจากผูป้ระกอบการบคุคลทีส่ามทีร่องรบั
Google Cloud Print

ขอ้มลูจาํเพาะอปุกรณ์ USB ภายนอก
อปุกรณ์ ความจสุงูสดุ

ไดรฟ์ MO* 1.3 GB

ฮารด์ดสิกไ์ดรฟ์*

USB แฟลชไดรฟ์

2 TB (ทีฟ่อรแ์มตแลว้ใน FAT, FAT32 หรอื exFAT)

*  เราไมแ่นะนําใหใ้ชอ้ปุกรณ์ USB ภายนอกทีจ่า่ยไฟโดย USB ใชเ้ฉพาะอปุกรณ์ USB ภายนอกทีม่แีหลง่จา่ยไฟ AC อสิระเทา่นัน้

คณุไมส่ามารถใชอ้ปุกรณ์ตอ่ไปนี:้
❏ อปุกรณ์ทีใ่ชไ้ดรเวอรแ์บบเฉพาะ
❏ อปุกรณ์ทีม่กีารตัง้คา่ความปลอดภยั (รหสัผา่น การเขา้รหัส และอืน่ ๆ)
❏ อปุกรณ์ทีม่ฮีบั USB ภายใน

Epson ไมรั่บประกนัการใชง้านทัง้หมดของอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่ภายนอก
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ขอ้มลูจาํเพาะของขอ้มลูทีร่องรบั
รปูแบบไฟล์ รองรับ JPEG ทีไ่ดจ้าก DCF กลอ้งดจิติัล*1 เวอรช์นั 1.0 หรอื 2.0*2

ภาพทีต่รงตามมาตรฐาน TIFF 6.0 ดงัรายละเอยีดดา้นลา่ง

❏ ภาพสเีต็มรปูแบบ RGB (ไมม่กีารบบีอดั)

❏ ภาพไบนาร ี(ไมม่กีารบบีอดัหรอืเขา้รหสั CCITT)

ไฟลข์อ้มลูทีต่รงตามมาตรฐาน PDF เวอรช์นั 1.7

ขนาดภาพ แนวนอน: 80 ถงึ 10200 พกิเซล

แนวตัง้: 80 ถงึ 10200 พกิเซล

ขนาดไฟล์ นอ้ยกวา่ 2 GB

จํานวนไฟลส์งูสดุ JPEG: 9990*3

TIFF: 999

PDF: 999

*1  เกณฑก์ารออกแบบสําหรับระบบไฟลข์องกลอ้ง

*2  ไมร่องรับขอ้มลูของภาพทีจั่ดเก็บไวบ้นกลอ้งถา่ยรปูแบบดจิทัิลทีม่หีน่วยความจําภายในตัว

*3  สามารถแสดงผลมากสดุถงึ 999 ไฟลใ์นครัง้เดยีว (หากจํานวนของไฟลเ์กนิ 999 ไฟลจ์ะแสดงออกมาเป็นกลุม่)

หมายเหต:ุ
"×" จะปรากฎบนจอ LCD เมือ่เครือ่งพมิพไ์มรู่จั้กไฟลภ์าพ ในสถานการณ์นี ้หากคณุเลอืกโครงรา่งหลายภาพ สว่นชอ่งวา่ง
จะพมิพอ์อกมา

ขนาดมติ ิ

เฉพาะเครือ่งพมิพ์

ขนาดมติิ การจัดเก็บ

❏ ความกวา้ง: 674 มม. (26.5 นิว้)

❏ ความลกึ: 757 มม. (29.8 นิว้)

❏ ความสงู: 1231 มม. (48.5 นิว้)

การพมิพ์

❏ ความกวา้ง: 1426 มม. (56.1 นิว้)

❏ ความลกึ: 757 มม. (29.8 นิว้)

❏ ความสงู: 1231 มม. (48.5 นิว้)

ขนาดพืน้ทีก่ารวาง*1

❏ ความกวา้ง: 1544 มม.
(60.8 นิว้)

❏ ความลกึ: 1225 มม.
(48.2 นิว้)

❏ ความสงู: 1603 มม. (63.1 นิว้)

น้ําหนัก*2 ประมาณ: 179.0 กก. (394.6 ปอนด)์
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*1  ขนาดมติเิมือ่เปิดฝาครอบ ถาดรับกระดาษ ถาดป้อนกระดาษ และ ADF ออก

*2  ไมร่วมตลับหมกึ กลอ่งบํารงุรักษา และปลั๊กสายไฟ

เครือ่งพมิพพ์รอ้มอปุกรณ์เสรมิ
ขนาดมติขิองเครือ่งพมิพท์ีม่อีปุกรณ์ Finisher Unit, Finisher Bridge Unit และ High Capacity Tray ตดิตัง้ไว ้

ขนาดมติิ การจัดเก็บ

❏ ความกวา้ง: 2170 มม. (85.4 นิว้)

❏ ความลกึ: 757 มม. (29.8 นิว้)

❏ ความสงู: 1231 มม. (48.5 นิว้)

การพมิพ์

❏ ความกวา้ง: 2325 มม. (91.5 นิว้)

❏ ความลกึ: 757 มม. (29.8 นิว้)

❏ ความสงู: 1231 มม. (48.5 นิว้)

ขนาดพืน้ทีก่ารวาง*1

❏ ความกวา้ง: 2808 มม. (110.6 นิว้)

❏ ความลกึ: 1271 มม. (50.0 นิว้)

❏ ความสงู: 1603 มม. (63.1 นิว้)

น้ําหนัก*2 ประมาณ: 310.9 กก. (685.4 ปอนด)์

*1  ขนาดมติเิมือ่เปิดฝาครอบ ถาดรับกระดาษ ถาดป้อนกระดาษ และ ADF ออก

*2  ไมร่วมตลับหมกึ กลอ่งบํารงุรักษา และปลั๊กสายไฟ

ขอ้มลูจาํเพาะทางไฟฟ้า
รุน่ รุน่ 100 ถงึ 240 V

ความถีท่ีกํ่าหนดพกิัด
ไว ้

50 และ 60 Hz

กระแสไฟฟ้าทีกํ่าหนด
พกิดัไว ้

9.0 ถงึ 4.5 A

อัตราการสิน้เปลอืง
พลังงาน (เมือ่เชือ่มตอ่
LAN)

การถา่ยสําเนาเพยีงอยา่งเดยีว: ประมาณ 180 W (ISO/IEC24712)

โหมดพรอ้มทํางาน: ประมาณ 77 W

โหมดพักเครือ่ง: ประมาณ 1.4 W

ปิดเครือ่ง: ประมาณ 0.4 W

อัตราการสิน้เปลอืงพลังงานสงูสดุ: ประมาณ 320 W

หมายเหต:ุ
❏ ตรวจสอบฉลากบนเครือ่งพมิพสํ์าหรับแรงดนัไฟฟ้าของเครือ่ง
❏ สําหรับผูใ้ชใ้นยโุรป ดทูีเ่ว็บไซตต์อ่ไปนีสํ้าหรับรายละเอยีดของอตัราการสิน้เปลอืงพลงังาน

http://www.epson.eu/energy-consumption
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ขอ้มลูจาํเพาะดา้นสิง่แวดลอ้ม
การทํางาน ใชเ้ครือ่งพมิพภ์ายในชว่งทีแ่สดงไวใ้นกราฟตอ่ไปนี้

อณุหภมู:ิ 10 ถงึ 35°C (50 ถงึ 95°F)

ความชืน้: 15 ถงึ 85 RH (ไมม่กีารควบแน่น)

การจัดเก็บ อณุหภมูหิลงัจากการชารจ์หมกึเริม่ตน้ -14 ถงึ 40°C (6.8 ถงึ 104°F)*

อณุหภมูกิอ่นการชารจ์หมกึเริม่ตน้ -20 ถงึ 40°C (-4 ถงึ 104°F)*

ความชืน้: 5 ถงึ 85% RH (ไมม่กีารควบแน่น)

*  คณุสามารถจัดเก็บไวเ้ป็นเวลาหนึง่เดอืนที ่40°C (104°F)

ขอ้มลูจําเพาะดา้นสิง่แวดลอ้มสําหรบัตลบัหมกึ

อณุหภมูกิารจัดเก็บ -20 ถงึ 40 °C (-4 ถงึ 104 °F)*

อณุหภมูกิารแชแ่ข็ง -14 °C (6.8 °F)

หมกึจะละลายและใชง้านไดห้ลงัจากประมาณ 12 ชัว่โมงทีอ่ณุหภมู ิ25 °C (77 °F)

*  คณุสามารถจัดเก็ยไวเ้ป็นเวลาหนึง่เดอืนที ่40 °C (104 °F).ฃ

ขอ้กาํหนดของระบบ
❏ Windows 10 (32 บติ, 64 บติ)/Windows 8.1 (32 บติ, 64 บติ)/Windows 8 (32 บติ, 64 บติ)/Windows 7 (32
บติ, 64 บติ)/Windows Vista (32 บติ, 64 บติ)/Windows XP SP3 หรอืรุน่ใหมก่วา่ (32 บติ)/Windows XP
Professional x64 Edition SP2 หรอืรุน่ใหมก่วา่/Windows Server 2019/Windows Server 2016/Windows
Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows
Server 2003 R2/Windows Server 2003 SP2 หรอืรุน่ใหมก่วา่

❏ macOS Mojave/macOS High Sierra/macOS Sierra/OS X El Capitan/OS X Yosemite/OS X Mavericks/OS
X Mountain Lion/Mac OS X v10.7.x/Mac OS X v10.6.8

หมายเหต:ุ
❏ Mac OS อาจไมร่องรับในบางแอพพลเิคชนัและคณุสมบตัิ
❏ ไมร่องรับระบบไฟล ์UNIX (UFS) สําหรับ Mac OS
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ขอ้มลูจาํเพาะผลติภณัฑอ์ปุกรณเ์สรมิ

ขอ้มลูจาํเพาะของ Finisher Unit
รุน่ ประเภทภายนอก

ประเภทการจบงาน ตวัดดีกระดาษเหลือ่มซอ้น ลวดเย็บกระดาษ

กระดาษทีใ่ชไ้ด ้ ประเภท: กระดาษธรรมดา

ขนาด:

ความกวา้ง: 139.7 ถงึ 297 มม.

ความยาว: 182 ถงึ 431.8 มม.

น้ําหนักของกระดาษ: 60 ถงึ 160 ก./ม.2

ความจขุองถาด ถาดวางเอกสารทั่วไป: ประมาณ 4000 แผน่สําหรับกระดาษขนาด 80 ก./ม.2

ถาดรับกระดาษออก: ประมาณ 200 แผน่สําหรับกระดาษขนาด 80 ก./ม.2

ความจสํุาหรับกระดาษทีเ่ย็บเลม่* ประเภท: Letter, A4, B5, 16K

น้ําหนักของกระดาษ:

60 ถงึ 90 ก./ม.2: 50 แผน่

91 ถงึ 105 ก./ม.2: 30 แผน่

106 ถงึ 160 ก./ม.2: 2 แผน่สําหรับแผน่หนา้ปกเทา่นัน้

ประเภท: A3, Ledger, B4, Legal, 8.5×13, 8K

น้ําหนักของกระดาษ:

60 ถงึ 90 ก./ม.2: 30 แผน่

91 ถงึ 105 ก./ม.2: 20 แผน่

106 ถงึ 160 ก./ม.2: 2 แผน่สําหรับแผน่หนา้ปกเทา่นัน้

กําลงัไฟ ทีจ่า่ยมาจากเครือ่งพมิพ์

ขนาดมติิ การจัดเก็บ

ความกวา้ง: 681 มม. (26.8 นิว้)

ความลกึ: 669 มม. (26.3 นิว้)

ความสงู: 1062 มม. (41.8 นิว้)

เมือ่มถีาดกระดาษ A4 ตอ่ขยาย ความกวา้งจะเป็น 798.5 มม.

น้ําหนัก ประมาณ 41.6 กก.

*  ตวัเลขเหลา่นีข้ ึน้อยูกั่บการประเมนิโดย Epson แมว้า่ประเภทกระดาษหรอืความหนากระดาษจะอยูภ่ายในชว่งทีกํ่าหนด แต่
กระดาษอาจไมม่กีารเย็บเลม่ไดจํ้านวนสงูสดุของแผน่ทีค่ณุสามารถเย็บเลม่ได ้ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัคณุสมบัตขิองกระดาษ หรอืสภาพ
แวดลอ้ม

ขอ้มลูจาํเพาะของ Finisher Bridge Unit
กําลงัไฟ ทีจ่า่ยมาจากเครือ่งพมิพ์
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ขนาดมติิ ความกวา้ง: 486 มม. (19.1 นิว้)

ความลกึ: 669 มม. (26.3 นิว้)

ความสงู: 1040 มม. (40.9 นิว้)

น้ําหนัก ประมาณ 62.0 กก.

ขอ้มลูจาํเพาะของ High Capacity Tray
กระดาษทีใ่ชไ้ด ้ ประเภท: กระดาษธรรมดา

ขนาด*: A4 หรอื Letter

น้ําหนักของกระดาษ: 60 ถงึ 160 ก./ม.2

จํานวนของการตัง้คา่ทีใ่ชไ้ด ้ ประมาณ 3000 แผน่สําหรับกระดาษขนาด 80 ก./ม.2

กําลงัไฟ ทีจ่า่ยมาจากคอมพวิเตอร์

ขนาดมติิ ความกวา้ง: 321 มม. (12.6 นิว้)

ความลกึ: 620 มม. (24.4 นิว้)

ความสงู: 504 มม. (19.8 นิว้)

น้ําหนัก ประมาณ 27.3 กก.

*:  ขนาดกระดาษทีใ่ชไ้ดไ้มถ่กูตัง้คา่และกําหนดคงทีไ่วต้อนตดิตัง้เครือ่งพมิพ์

ขอ้มลูแบบอกัษร

แบบอกัษรทีใ่ชไ้ดส้าํหรบั PostScript
ชือ่แบบอกัษร กลุม่ เทยีบเทา่กบั HP

Nimbus Mono Medium, Bold, Italic, Bold Italic Courier

Letter Gothic Medium, Bold, Italic Letter Gothic

Nimbus Mono PS Regular, Bold, Oblique, Bold Oblique CourierPS

Nimbus Roman No4 Medium, Bold, Italic, Bold Italic CG Times

URW Classico Medium, Bold, Italic, Bold Italic CG Omega

URW Coronet - Coronet

URW Clarendon Condensed - Clarendon Condensed

URW Classic Sans Medium, Bold, Italic, Bold Italic Univers

URW Classic Sans Condensed Medium, Bold, Italic, Bold Italic Univers Condensed

Antique Olive Medium, Bold, Italic Antique Olive
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ชือ่แบบอกัษร กลุม่ เทยีบเทา่กบั HP

Garamond Antiqua, Halbfett, Kursiv, Kursiv Halbfett Garamond

Mauritius - Marigold

Algiers Medium, Extra Bold Albertus

NimbusSansNo2 Medium, Bold, Italic, Bold Italic Arial

Nimbus Roman No9 Medium, Bold, Italic, Bold Italic Times New Roman

Nimbus Sans Medium, Bold, Oblique, Bold Oblique Helvetica

Nimbus Sans Narrow Medium, Bold, Oblique, Bold Oblique Helvetica Narrow

Palladio Roman, Bold, Italic, Bold Italic Palatino

URW Gothic Book, Demi, Book Oblique, Demi Oblique ITC Avant Garde

URW Bookman Light, Demi, Light Italic, Demi Italic ITC Bookman

URW Century Schoolbook Roman, Bold, Italic, Bold Italic New Century Schoolbook

Nimbus Roman Medium, Bold, Italic, Bold Italic Times

URW Chancery Medium Italic - ITC Zapf Chancery Italic

Symbol - Symbol

URW Dingbats - Wingdings

Dingbats - ITC Zapf Dingbats

Standard Symbol - SymbolPS

แบบอกัษรทีใ่ชง้านไดส้าํหรบั PCL (URW)

แบบอกัษรทีป่รบัขนาดได้

ชือ่แบบอกัษร กลุม่ เทยีบเทา่กบั HP สญัลกัษณ์
ทีก่าํหนด
สําหรบั
PCL5

Nimbus Mono Medium, Bold, Italic, Bold Italic Courier 1

Letter Gothic Medium, Bold, Italic Letter Gothic 1

Nimbus Mono PS Regular, Bold, Oblique, Bold Oblique CourierPS 3

Nimbus Roman No4 Medium, Bold, Italic, Bold Italic CG Times 2

URW Classico Medium, Bold, Italic, Bold Italic CG Omega 3

URW Coronet - Coronet 3

URW Clarendon
Condensed

- Clarendon Condensed 3
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ชือ่แบบอกัษร กลุม่ เทยีบเทา่กบั HP สญัลกัษณ์
ทีก่าํหนด
สําหรบั
PCL5

URW Classic Sans Medium, Bold, Italic, Bold Italic Univers 2

URW Classic Sans
Condensed

Medium, Bold, Italic, Bold Italic Univers Condensed 3

Antique Olive Medium, Bold, Italic Antique Olive 3

Garamond Antiqua, Halbfett, Kursiv, Kursiv Halbfett Garamond 3

Mauritius - Marigold 3

Algiers Medium, Extra Bold Albertus 3

NimbusSansNo2 Medium, Bold, Italic, Bold Italic Arial 3

Nimbus Roman No9 Medium, Bold, Italic, Bold Italic Times New 3

Nimbus Sans Medium, Bold, Oblique, Bold Oblique Helvetica 3

Nimbus Sans Narrow Medium, Bold, Oblique, Bold Oblique Helvetica Narrow 3

Palladio Roman, Bold, Italic, Bold Italic Palatino 3

URW Gothic Book, Demi, Book Oblique, Demi Oblique ITC Avant Garde Gothic 3

URW Bookman Light, Demi, Light Italic, Demi Italic ITC Bookman 3

URW Century Schoolbook Roman, Bold, Italic, Bold Italic New Century Schoolbook 3

Nimbus Roman Medium, Bold, Italic, Bold Italic Times 3

URW Chancery Medium
Italic

- ITC Zapf Chancery
Medium Italic

3

Symbol - Symbol 4

URW Dingbats - Wingdings 5

Dingbats - ITC Zapf Dingbats 6

Standard Symbol - SymbolPS 4

URW David Medium, Bold HP David 7

URW Narkis Medium, Bold HP Narkis 7

URW Miryam Medium, Bold, Italic HP Miryam 7

URW Koufi Medium, Bold Koufi 8

URW Naskh Medium, Bold Naskh 8

URW Ryadh Medium, Bold Ryadh 8
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แบบอกัษรบติแมป

ชือ่แบบอกัษร สญัลกัษณ์
ทีก่าํหนด

Line Printer 9

แบบอกัษรบติแมป OCR/บารโ์คด้ (เฉพาะ PCL5 เทา่น ัน้)

ชือ่แบบอกัษร กลุม่ สญัลกัษณ์
ทีก่าํหนด

OCR A - 10

OCR B - 11

Code39 9.37cpi, 4.68cpi 12

EAN/UPC Medium, Bold 13

หมายเหต:ุ
ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัความหนาแน่นของการพมิพ ์หรอืคณุภาพ หรอืสขีองกระดาษ แบบอกัษร OCR A, OCR B, Code39, และ
EAN/UPC อาจไมส่ามารถอา่นได ้พมิพต์วัอยา่งและตรวจสอบวา่แบบอกัษรสามารถอา่นไดก้อ่นทีจ่ะพมิพอ์อกมาปรมิาณ
มาก

รายการของกลุม่สญัลกัษณ์
เครือ่งพมิพข์องคณุสามารถเขา้ถงึกลุม่ของสญัลกัษณ์หลากหลายกลุม่ หลายกลุม่สญัลญัลกัณ์เหลา่นีแ้ตกตา่งเฉพาะ
ในตวัอกัขระระหวา่งประเทศทีเ่ฉพาะเจาะจงสําหรับแตล่ะภาษาเทา่นัน้
เมือ่คณุพจิารณาแบบอกัษรทีจ่ะใชง้าน คณุจะตอ้งพจิารณากลุม่สญัลกัษณ์ทีจ่ะผสมรวมกบัแบบอกัษรดว้ย
หมายเหต:ุ
เนือ่งจากซอฟตแ์วรส์ว่นใหญจั่ดการแบบอกัษรและสญัลกัษณ์โดยอัตโนมัต ิคณุอาจจะไม่ตึอ้งจําเป็นตอ้งปรับการตัง้คา่ของ
เครือ่งพมิพ ์อยา่งไรก็ตาม หากคณุกําลงัเขยีนโปรแกรมควบคมุเครือ่งพมิพข์องคณุ หรอืหากคณุใชซ้อฟตแ์วรร์ุน่เกา่ทีไ่ม่
สามารถควบคมุแบบอักษร ใหด้ทูีบ่ทตอ่ไปนีสํ้าหรับรายละเอยีดของกลุม่สญัลกัษณ์

รายการกลุม่สญัลกัษณ์สําหรบั PCL 5

ชือ่กลุม่
สญัลกัษณ์

แอตทรบิวิ
ต์

การแบง่ระดบัช ัน้แบบอกัษร

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Norweg1 0D ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

Roman
Extension

0E - - - - - - - - ✓ - - - -

Italian 0I ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

ECM94-1 0N ✓ ✓ ✓ - - - - - ✓ - - - -

Swedis2 0S ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

ANSI ASCII 0U ✓ ✓ ✓ - - - ✓ ✓ - - - - -
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ชือ่กลุม่
สญัลกัษณ์

แอตทรบิวิ
ต์

การแบง่ระดบัช ัน้แบบอกัษร

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

UK 1E ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

French2 1F ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

German 1G ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

Legal 1U ✓ ✓ ✓ - - - - - ✓ - - - -

8859-2 ISO 2N ✓ ✓ ✓ - - - - - ✓ - - - -

Spanish 2S ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

ISO 8859/4
Latin 4

4N ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

Roman-9 4U ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

PsMath 5M ✓ ✓ ✓ - - - ✓ ✓ - - - - -

8859-9 ISO 5N ✓ ✓ ✓ - - - - - ✓ - - - -

WiTurkish 5T ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

MsPublishin 6J ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

VeMath 6M ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

8859-10ISO 6N ✓ ✓ ✓ - - - - - ✓ - - - -

DeskTop 7J ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

Math-8 8M ✓ ✓ ✓ - - - ✓ ✓ - - - - -

Roman-8 8U ✓ ✓ ✓ - - - - - ✓ - - - -

WiE.Europe 9E ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

Pc1004 9J ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

8859-15ISO 9N ✓ ✓ ✓ - - - - - ✓ - - - -

PcTk437 9T ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

Windows 9U ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

PsText 10J ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

IBM-US 10U ✓ ✓ ✓ - - - - - ✓ - - - -

IBM-DN 11U ✓ ✓ ✓ - - - - - ✓ - - - -

McText 12J ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

PcMultiling 12U ✓ ✓ ✓ - - - - - ✓ - - - -

VeInternati 13J ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

PcEur858 13U ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

VeUS 14J ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -
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ชือ่กลุม่
สญัลกัษณ์

แอตทรบิวิ
ต์

การแบง่ระดบัช ัน้แบบอกัษร

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

PiFont 15U ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

PcE.Europe 17U ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

Unicode 3.0 18N ✓ ✓ ✓ - - - ✓ ✓ - - - - -

WiBALT 19L ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

WiAnsi 19U ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

PcBlt775 26U ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - - -

Pc866Cyr 3R ✓ ✓ - - - - - - - - - - -

Greek8 8G ✓ ✓ - - - - - - - - - - -

WinGrk 9G ✓ ✓ - - - - - - - - - - -

WinCyr 9R ✓ ✓ - - - - - - - - - - -

Pc851Grk 10G ✓ ✓ - - - - - - - - - - -

ISOCyr 10N ✓ ✓ - - - - - - ✓ - - - -

Pc8Grk 12G ✓ ✓ - - - - - - - - - - -

ISOGrk 12N ✓ ✓ - - - - - - - - - - -

Pc866Ukr 14R ✓ ✓ - - - - - - - - - - -

Hebrew7 0H ✓ - - - - - ✓ - - - - - -

8859-8 ISO 7H ✓ - - - - - ✓ - - - - - -

Hebrew8 8H ✓ - - - - - ✓ - - - - - -

Pc862Heb 15H ✓ - - - - - ✓ - - - - - -

PC-862,
Hebrew

15Q ✓ - - - - - ✓ - - - - - -

Arabic8 8V - - - - - - - ✓ - - - - -

HPWARA 9V - - - - - - - ✓ - - - - -

Pc864Ara 10V - - - - - - - ✓ - - - - -

Symbol 19M - - - ✓ - - - - - - - - -

Wingdings 579L - - - - ✓ - - - - - - - -

ZapfDigbats 14L - - - - - ✓ - - - - - - -

OCR A 0O - - - - - - - - - ✓ - - -

OCR B 1O - - - - - - - - - - ✓ - -

OCR B
Extension

3Q - - - - - - - - - - ✓ - -
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ชือ่กลุม่
สญัลกัษณ์

แอตทรบิวิ
ต์

การแบง่ระดบัช ัน้แบบอกัษร

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Code3-9 0Y - - - - - - - - - - - ✓ -

EAN/UPC 8Y - - - - - - - - - - - - ✓

ขอ้มลูเกีย่วกบักฎระเบยีบ

มาตรฐานและการรบัรอง

มาตรฐานและการรบัรองสําหรบัรุน่ในสหรฐัอเมรกิา

ความปลอดภัย UL60950-1

CAN/CSA-C22.2 No.60950-1

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B

CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

อปุกรณ์นีป้ระกอบดว้ยโมดลูไรส้ายตอ่ไปนี้
ผูผ้ลติ: Askey Computer Corporation
ชนดิ: WLU6320-D69 (RoHS)
ผลติภณัฑน์ีส้อดคลอ้งกบัสว่นที ่15 ของระเบยีบขอ้บงัคบั FCC และ RSS-210 ของระเบยีบขอ้บงัคบั IC Epson ไม่
รับผดิชอบสําหรับการไมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนดดา้นความปลอดภยั ทีเ่ป็นผลจากการดดัแปลงผลติภณัฑท์ีไ่มไ่ดร้ับ
การแนะนํา การทํางานตอ้งเป็นไปตามเงือ่นไขสองขอ้ตอ่ไปนี:้ (1) อปุกรณ์นีไ้มก่อ่ใหเ้กดิการรบกวนทีเ่ป็นอนัตราย
และ (2) อปุกรณ์นีต้อ้งสามารถรับการรบกวนใด ๆ ทีไ่ดร้ับ รวมทัง้การรบกวนทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิการดําเนนิงานทีไ่มพ่งึ
ประสงคข์องอปุกรณ์
เพือ่ป้องกนัการรบกวนความถีว่ทิยตุอ่บรกิารทีไ่ดร้ับอนุญาต อปุกรณ์นีอ้อกแบบมาเพือ่ใชใ้นอาคาร และหา่งจาก
หนา้ตา่งเพือ่ใหม้กีารป้องกนัในระดบัทีส่งูทีส่ดุ อปุกรณ์ (หรอืเสาอากาศสง่สญัญาณ) ทีต่ดิตัง้นอกอาคารจําเป็นตอ้งมี
ใบอนุญาต
อปุกรณ์นีส้อดคลอ้งกบัขดีจํากดัการสมัผัสรังส ีFCC/IC ทีกํ่าหนดไวสํ้าหรับสภาพแวดลอ้มทีไ่มม่กีารควบคมุ และมี
คณุสมบตัติรงตามคําแนะนําในการสมัผัสคลืน่ความถีว่ทิย ุ(RF) ของ FCC ในภาคผนวก C ถงึ OET65 และ RSS-102
ของระเบยีบการสมัผัสคลืน่ความถีว่ทิย ุ(RF) ของ IC ควรตดิตัง้และใชง้านอปุกรณ์นีโ้ดยใหต้วัแผร่ังสอียูห่า่งจาก
รา่งกายอยา่งนอ้ย 7.9 นิว้ (20 ซม.) (ไมร่วมอวยัวะเหลา่นี:้ มอื ขอ้มอื เทา้ และขอ้เทา้)

มาตรฐานและการรบัรองสําหรบัรุน่ในยโุรป
สําหรับผูใ้ชใ้นยโุรป
Seiko Epson Corporation ขอประกาศแจง้ในทีน่ีว้า่รุน่ของอปุกรณ์คลืน่วทิยตุอ่ไปนีส้อดคลอ้งตามขอ้กําหนด
2014/53/EU ขอ้ความทีส่มบรูณ์ของการประกาศความสอดคลอ้งตามขอ้กําหนดของสหภาพยโุรปมใีหใ้ชง้านใน
เว็บไซตต์อ่ไปนี้
http://www.epson.eu/conformity
C572A
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สําหรับการใชใ้นประเทศ ไอรแ์ลนด ์สหราชอาณาจักร ออสเตรยี เยอรมน ีลกิเตนสไตน ์สวติเซอรแ์ลนด ์ฝร่ังเศส
เบลเยยีม ลกัเซมเบริก์ เนเธอรแ์ลนด ์อติาล ีโปรตเุกส สเปน เดนมารก์ ฟินแลนด ์นอรเวย ์สวเีดน ไอซแ์ลนด ์โครเอ
เทยี ไซปรัส กรซี สโลเวเนยี มอลตา บลักาเรยี เอสโตเนยี ฮงัการ ีลตัเวยี ลธิัวเนยี โปแลนด ์โรมาเนยี และสโลวะ
เกยี เทา่นัน้
Epson ไมส่ามารถยอมรับความรับผดิชอบสําหรับการไมส่ามารถทําใหเ้ป็นไปตามขอ้กําหนดความปลอดภยัทีม่ผีลมา
จากการแกไ้ขดดัแปลงโดยไมไ่ดร้ับการแนะนําตอ่ผลติภณัฑ์

มาตรฐานและการรบัรองสําหรบัรุน่ในออสเตรเลยี

EMC AS/NZS CISPR32 Class B

Epson ในทีน่ีไ้ดแ้จง้ใหท้ราบวา่รุน่ของอปุกรณ์ดงัตอ่ไปนีส้อดคลอ้งกบัขอ้กําหนดพเิศษและกฎระเบยีบอืน่ๆ ที่
เกีย่วขอ้งของ AS/NZS4268:
C572A
Epson ไมส่ามารถยอมรับความรับผดิชอบสําหรับการไมส่ามารถทําใหเ้ป็นไปตามขอ้กําหนดความปลอดภยัทีม่ผีลมา
จากการแกไ้ขดดัแปลงโดยไมไ่ดร้ับการแนะนําตอ่ผลติภณัฑ์

German Blue Angel
ดเูว็บไซตต์อ่ไปนีเ้พือ่ตรวจสอบวา่เครือ่งพมิพน์ีไ้ดต้ามมาตรฐาน German Blue Angel หรอืไม่
http://www.epson.de/blauerengel

การจาํกดัในการถา่ยสาํเนา
สงัเกตขุอ้จํากดัตอ่ไปนีเ้พือ่ใหแ้น่ใจวา่มกีารใชง้านอยา่งรับผดิชอบและสอดคลอ้งตามกฎหมายของเครือ่งพมิพ์
การถา่ยสําเนาของรายการตอ่ไปนีถ้กูหา้มตามกฎหมาย
❏ ธนบตัร เหรยีญตรา พันธบตัรหลกัทรัพยท์ีม่ผีลทางตลาดทีอ่อกโดยรัฐ พันธบตัรของรัฐ และพันธบตัรขององคก์าร
ปกครองทอ้งถิน่

❏ แสตมป์ไปรษณียท์ีไ่มใ่ชแ้ลว้ โปสการด์ทีต่ดิแสตมป์ลว่งหนา้ และรายการทางโปรษณียท์ีเ่ป็นทางการอืน่ๆ ทีม่ผีล
ใชง้านไดท้างการไปรษณีย์

❏ แสตมป์ทีอ่อกโดยรัฐ และพันธบตัรหลกัทรัพยท์ีอ่อกดว้ยกระบวนการตามกฎหมาย

ขอ้ระวงัในการปฏบิตัเิมือ่ทําการถา่ยสําเนารายการตอ่ไปนี้
❏ พันธบตัรหลกัทรพัยข์องเอกชน (ใบรับรองการถอืหุน้ เอกสารการเจรจาตอ่รอง เชค็ ฯลฯ) ใบผา่นทางรายเดอืน ตัว๋
เชือ่มตอ่การเดนิทาง ฯลฯ

❏ หนังสอืเดนิทาง ใบอนุญาตขิบัขี ่การรับประกนัสขุภาพ ใบผา่นทาง สแตมป์รา้นอาหาร ตัว๋ ฯลฯ

หมายเหต:ุ
การถา่ยสําเนารายการเหลา่นีถ้กูหา้มตามกฎหมาย

การใชง้านอยา่งมคีวามรับผดิชอบของวสัดเุนือ้หาทีม่ลีขิสทิธิ์
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เครือ่งพมิพส์ามารถใชง้านผดิวตัถปุระสงคไ์ดโ้ดยการถา่ยสําเนาทีไ่มเ่หมาะสมของวสัดเุนือ้หาทีม่ลีขิสทิธิ ์ถา้ไมไ่ด ้
ปฏบิตัติามขอ้แนะนําตามการมอบอํานาจทีร่ับรูน้ีแ้ลว้ โปรดรับผดิชอบและเคารพโดยการไดม้าซึง่การไดร้ับอนุญาติ
ของผูค้รอบครองลขิสทิธิก์อ่นทีจ่ะทําการถา่ยสําเนาของวสัดเุนือ้หาทีต่พีมิพแ์ลว้

แหลง่ขอรบัความชว่ยเหลอื

เว็บไซตก์ารสนบัสนุนทางเทคนคิ
ถา้คณุตอ้งการความชว่ยเหลอืเพิม่เตมิ เขา้เยีย่มชมเว็บไซตส์นับสนุนของ Epson ดงัแสดงดา้นลา่ง เลอืกประเทศ
ของคณุหรอืภมูภิาคของคณุและไปยังสว่นของการสนับสนุนของเว็บไซตข์อง Epson ในทอ้งถิน่ ไดรฟ์เวอรร์ุน่ลา่สดุ
คําถามทีถ่ามบอ่ย (FAQ) หรอืสิง่ทีส่ามารถดาวนโ์หลดไดอ้ืน่ๆ มพีรอ้มใหบ้รกิารบนเว็บไซต์
http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (ยโุรป)
หากผลติภณัฑ ์Epson ของคณุไมทํ่างานอยา่งเหมาะสมและคณุไมส่ามารถแกปั้ญหาไดแ้ลว้ ใหต้ดิตอ่กบัฝ่ายบรกิาร
สนับสนุนของ Epson เพือ่ความชว่ยเหลอื

การตดิตอ่กบัฝ่ายสนบัสนุนของ Epson

กอ่นตดิตอ่กบั Epson
หากผลติภณัฑ ์Epson ของคณุไมทํ่างานอยา่งเหมาะสมและคณุไมส่ามารถแกปั้ญหาโดยใชข้อ้มลูวธิกีารแกไ้ข
ปัญหาในคูม่อืผลติภณัฑข์องคณุไดแ้ลว้ ใหต้ดิตอ่กบัฝ่ายบรกิารสนับสนุนของ Epson เพือ่ความชว่ยเหลอื หากฝ่าย
สนับสนุนของ Epson สําหรับพืน้ทีข่องคณุไมไ่ดม้ใีนรายชือ่ดา้นลา่งนี ้ใหต้ดิตอ่กบัผูแ้ทนจําหน่ายทีค่ณุทําการซือ้
ผลติภณัฑข์องคณุมา
ฝ่านสนับสนุนของ Epson จะสามารถใหก้ารชว่ยเหลอืคณุไดอ้ยา่งรวดเร็ว ถา้คณุใหข้อ้มลูตอ่ไปนีก้บัพวกเขา:
❏ หมายเลขซเีรยีลนัมเบอรข์องผลติภณัฑ์

(ฉลากของหมายเลขซเีรยีลนัมเบอรโ์ดยปกตจิะอยูด่า้นหลงัของตวัผลติภณัฑ)์
❏ รุน่ของผลติภณัฑ์
❏ เวอรช์ัน่ของซอฟตแ์วรข์องผลติภณัฑ์

(คลกิที ่About, Version Info หรอืปุ่ มทีค่ลา้ยกนัในซอฟตแ์วรข์องผลติภณัฑ)์
❏ ตราผลติภณัฑแ์ละรุน่ของเครือ่งคอมพวิเตอรข์องคณุ
❏ ชือ่และเวอรช์ัน่ของระบบปฏบิตักิารเครือ่งคอมพวิเตอรข์องคณุ
❏ ชือ่และเวอรช์ัน่ของแอพพลเิคชัน่ซอฟตแ์วร ์ทีค่ณุใชโ้ดยปกตกิบัผลติภณัฑข์องคณุ

หมายเหต:ุ
การตัง้คา่เครอืขา่ยอาจถกูจัดเก็บไวใ้นหน่วยความจําของผลติภณัฑ ์ทัง้นีโ้ดยขึน้อยูก่บัผลติภณัฑ ์เนือ่งจากหากมกีารเสยี
หรอืซอ่มแซมผลติภณัฑ ์การตัง้คา่อาจสญูหายไปได ้Epson จะไมรั่บผดิชอบสําหรับการสญูหายของขอ้มลูใดๆ สําหรับ
สํารองขอ้มลูหรอืการกูข้อ้มลูของการตัง้คา่แมแ้ตใ่นระหวา่งระยะเวลาการรับประกนั เราขอแนะนําใหค้ณุทําการสํารองขอ้มลู
หรอืจดบนัทกึไวข้องคณุเอง

คูม่อืผูใ้ช ้

ภาคผนวก

196

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support


ความชว่ยเหลอืสําหรบัผูใ้ชใ้นยโุรป
ตรวจสอบเอกสารการรับประกนัสําหรับเขตยโุรปสําหรับขอ้มบูวธิกีารตดิตอ่กบัฝ่ายสนับสนุนของ Epson

ความชว่ยเหลอืสําหรบัผูใ้ชใ้นไตห้วนั
การตดิตอ่สําหรับขอ้มลู การสนับสนุนและบรกิารไดแ้ก:่

ทาง World Wide Web
http://www.epson.com.tw
มบีรกิารขอ้มลูเกีย่วกบัขอ้มลูจําเพาะของผลติภณัฑ ์ไดรฟ์เวอรสํ์าหรับการดาวนโ์หลด และความตอ้งการผลติภณัฑ์

ฝ่ายความชว่ยเหลอืของ Epson
โทรศพัท:์ +886-2-80242008
ทมีฝ่ายสนับสนุนชว่ยเหลอืของเราสามารถชว่ยคณุดว้ยบรกิารตอ่ไปนีผ้า่นทางโทรศพัท:์
❏ ความตอ้งการดา้นการขายและขอ้มลูผลติภณัฑ์
❏ คําถามหรอืขอ้มลูเกีย่วกบัการใชง้านผลติภณัฑ์
❏ ความตอ้งการในการซอ่มบํารงุและการรับประกนั

ศนูยบ์รกิารซอ่มบาํรงุของ Epson
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page
TekCare corporation เป็นศนูยบ์รกิารทีไ่ดร้ับการแตง่ตัง้สําหรับ Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

ความชว่ยเหลอืสําหรบัผูใ้ชใ้นออสเตรเลยี
Epson ประเทศออสเตรเลยี หวงัวา่จะรับใชค้ณุดว้ยบรกิารในระดบัสงูแกล่กูคา้ นอกจากคูม่อืผลติภณัฑข์องคณุแลว้
เรายงัใหแ้หลง่ดําเนดิตอ่ไปนีสํ้าหรับการไดข้อ้มลู:

ทีอ่ยู ่URL ทางอนิเตอรเ์น็ต
http://www.epson.com.au
เขา้สูห่นา้เว็บของ Epson ออสเตรเลยี ใชโ้มเด็มของคณุอยา่งคุม้คา่ทีน่ีสํ่าหรับการคน้หาผา่นอนิเตอรเ์น็ตในบาง
โอกาส! เว็บไซตน์ีใ้หพ้ืน้ทีก่ารดาวนโ์หลดสําหรับไดรฟ์เวอร ์จดุตดิตอ่ของ Epson ขอ้มลูของผลติภณัฑใ์หม ่และการ
สนับสนุนทางเทคนคิ (อเีมล)

ฝ่ายความชว่ยเหลอืของ Epson
โทรศพัท:์ 1300-361-054
ฝ่ายความชว่ยเหลอืของ Epson จะสนับสนุนเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ลกูคา้ของเราจะเขา้ถงึขอ้แนะนําได ้พนักงานในฝ่าย
ความชว่ยเหลอืของเราสามารถชว่ยแนะนําคณุในการตดิตัง้ การกําหนดลกัษณะ และการใชง้านของผลติภณัฑ์
Epson ของคณุได ้เจา้หนา้ทีฝ่่ายความชว่ยเหลอืเบือ้งตน้ของเรา สามารถใหข้อ้มลูความรูสํ้าหรับผลติภณัฑใ์หม ่และ
ใหคํ้าแนะนําขอ้มลูสถานทีต่ัง้ของผูแ้ทนจําหน่ายทีใ่กลท้ีส่ดุหรอืตวัแทนบรกิารทีใ่กลท้ีสุ่ดึ มกีารตอบคําถามมากมาย
หลายประเภททีน่ี่
เราขอใหค้ณุรวบรวมขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งไวก้อ่นทีจ่ะโทรหาเรา ยิง่คณุมขีอ้มลูมากเทา่ใด เราก็สามารถชว่ยคณุแก ้
ปัญหาไดเ้ร็วขึน้ ขอ้มลูเหลา่นัน้ประกอบดว้ย คูม่อืผลติภณัฑ ์Epson ของคณุ ประเภทของคอมพวิเตอร ์ระบบปฏบิตั ิ
การ โปรแกรมการใชง้าน และขอ้มลูอืน่ใดทีค่ณุคดิวา่จําเป็น
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การขนสง่ผลติภณัฑ์
Epson แนะนําใหเ้ก็บกลอ่งบรรจผุลติภณัฑไ์วสํ้าหรับใชใ้นการขนสง่ในอนาคต

ความชว่ยเหลอืสําหรบัผูใ้ชใ้นนวิซแีลนด์
Epson นวิซแีลนด ์หวงัวา่จะรับใชค้ณุดว้ยบรกิารในระดบัสงูแกล่กูคา้ นอกจากเอกสารผลติภณัฑข์องคณุแลว้ เรายัง
ใหแ้หลง่ขอ้มลูตอ่ไปนีเ้พือ่ใชใ้นการคน้หาขอ้มลู:

ทีอ่ยู ่URL ทางอนิเตอรเ์น็ต
http://www.epson.co.nz
เขา้สูห่นา้เว็บของ Epson นวิซแีลนด ์ใชโ้มเด็มของคณุอยา่งคุม้คา่ทีน่ีสํ่าหรับการคน้หาผา่นอนิเตอรเ์น็ตในบาง
โอกาส! เว็บไซตน์ีใ้หพ้ืน้ทีก่ารดาวนโ์หลดสําหรับไดรฟ์เวอร ์จดุตดิตอ่ของ Epson ขอ้มลูของผลติภณัฑใ์หม ่และการ
สนับสนุนทางเทคนคิ (อเีมล)

ฝ่ายความชว่ยเหลอืของ Epson
โทรศพัท:์ 0800 237 766
ฝ่ายความชว่ยเหลอืของ Epson จะสนับสนุนเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ลกูคา้ของเราจะเขา้ถงึขอ้แนะนําได ้พนักงานในฝ่าย
ความชว่ยเหลอืของเราสามารถชว่ยแนะนําคณุในการตดิตัง้ การกําหนดลกัษณะ และการใชง้านของผลติภณัฑ์
Epson ของคณุได ้เจา้หนา้ทีฝ่่ายความชว่ยเหลอืเบือ้งตน้ของเรา สามารถใหข้อ้มลูความรูสํ้าหรับผลติภณัฑใ์หม ่และ
ใหคํ้าแนะนําขอ้มลูสถานทีต่ัง้ของผูแ้ทนจําหน่ายทีใ่กลท้ีส่ดุหรอืตวัแทนบรกิารทีใ่กลท้ีสุ่ดึ มกีารตอบคําถามมากมาย
หลายประเภททีน่ี่
เราขอใหค้ณุรวบรวมขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งไวก้อ่นทีจ่ะโทรหาเรา ยิง่คณุมขีอ้มลูมากเทา่ใด เราก็สามารถชว่ยคณุแก ้
ปัญหาไดเ้ร็วขึน้ ขอ้มลูนีป้ระกอบดว้ย เอกสารผลติภณัฑ ์Epson ของคณุ ประเภทของคอมพวิเตอร ์ระบบปฏบิตักิาร
โปรแกรมการใชง้าน และขอ้มลูอืน่ใดทีค่ณุคดิวา่จําเป็น

การขนสง่ผลติภณัฑ์
Epson แนะนําใหเ้ก็บกลอ่งบรรจผุลติภณัฑไ์วสํ้าหรับใชใ้นการขนสง่ในอนาคต

ความชว่ยเหลอืสําหรบัผูใ้ชใ้นสงิคโปร์
แหลง่ของขอ้มลู การสนับสนุนและบรกิารมพีรอ้มสนองที ่Epson สงิคโปร ์ไดแ้ก:่

ทาง World Wide Web
http://www.epson.com.sg
ขอ้มลูเกีย่วกบัขอ้มลูจําเพาะของผลติภณัฑ ์ไดรฟ์เวอรสํ์าหรับดาวนทโหลด คําถามทีถ่ามบอ่ย (FAQ) ความตอ้งการ
ดา้นการขาย และการสนับสนุนทางเทคนคิผา่นอเีมลมพีรอ้มใหบ้รกิาร

ฝ่ายความชว่ยเหลอืของ Epson
โทรฟร:ี 800-120-5564
ทมีฝ่ายสนับสนุนชว่ยเหลอืของเราสามารถชว่ยคณุดว้ยบรกิารตอ่ไปนีผ้า่นทางโทรศพัท:์
❏ ความตอ้งการดา้นการขายและขอ้มลูผลติภณัฑ์
❏ คําถามเกีย่วกบัการใชง้านผลติภณัฑ ์หรอืการแกไ้ขปัญหา
❏ ความตอ้งการในการซอ่มบํารงุและการรับประกนั
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ความชว่ยเหลอืสําหรบัผูใ้ชใ้นประเทศไทย
การตดิตอ่สําหรับขอ้มลู การสนับสนุนและบรกิารไดแ้ก:่

ทาง World Wide Web
http://www.epson.co.th
ขอ้มลูเกีย่วกบัขอ้มลูจําเพาะของผลติภณัฑ ์ไดรฟ์เวอรสํ์าหรับดาวนทโหลด คําถามทีถ่ามบอ่ย (FAQ) ความตอ้งการ
ดา้นการขาย ผา่นทางอเีมลมพีรอ้มใหบ้รกิาร

คอลเซ็นเตอร ์Epson
โทรศพัท:์ 66-2685-9899
อเีมล: support@eth.epson.co.th
ดทมีการดแูลลกูคา้ของเราสามารถชว่ยคณุดว้ยบรกิารตอ่ไปนีผ้า่นทางโทรศพัท:์
❏ ความตอ้งการดา้นการขายและขอ้มลูผลติภณัฑ์
❏ คําถามหรอืขอ้มลูเกีย่วกบัการใชง้านผลติภณัฑ์
❏ ความตอ้งการในการซอ่มบํารงุและการรับประกนั

ความชว่ยเหลอืสําหรบัผูใ้ชใ้นเวยีดนาม
การตดิตอ่สําหรับขอ้มลู การสนับสนุนและบรกิารไดแ้ก:่

ศนูยบ์รกิารของ Epson
65 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City, Vietnam.
โทรศพัท ์(กรงุโฮจมินิห)์: 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
โทรศพัท ์(กรงุฮานอย): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

ความชว่ยเหลอืสําหรบัผูใ้ชใ้นอนิโดนเีซยี
การตดิตอ่สําหรับขอ้มลู การสนับสนุนและบรกิารไดแ้ก:่

ทาง World Wide Web
http://www.epson.co.id
❏ ขอ้มลูเกีย่วกบัขอ้มลูจําเพาะของผลติภณัฑ ์ไดรฟ์เวอรสํ์าหรับการดาวนโ์หลด
❏ คําถามทีถ่ามบอ่ย (FAQ) ความตอ้งการตอ่เจา้หนา้ขาย คําถามผา่นอเีมล

สายดว่นของ Epson
โทรศพัท:์ +62-1500-766
โทรสาร: +62-21-808-66-799
ทมีฝ่ายสนับสนุนสายดว่นของเราสามารถชว่ยคณุดว้ยบรกิารตอ่ไปนีผ้า่นทางโทรศพัทห์รอืโทรสาร:
❏ ความตอ้งการดา้นการขายและขอ้มลูผลติภณัฑ์
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❏ การสนับสนุนทางเทคนคิ

ศนูยบ์รกิารของ Epson

จงัหวดั ชือ่บรษิทั ทีอ่ยู่ โทรศพัท์
อเีมล

DKI JAKARTA ESS JAKARTA
MANGGADUA

Ruko Mall Mangga Dua No. 48 Jl. Arteri
Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI
JAKARTA

(+6221) 62301104

jkt-admin@epson-
indonesia.co.id

NORTH
SUMATERA

ESC MEDAN Jl. Bambu 2 Komplek Graha Niaga
Nomor A-4, Medan - North Sumatera

(+6261) 42066090 / 42066091

mdn-adm@epson-
indonesia.co.id

WEST JAWA ESC BANDUNG Jl. Cihampelas No. 48 A Bandung Jawa
Barat 40116

(+6222) 4207033

bdg-admin@epson-
indonesia.co.id

DI
YOGYAKARTA

ESC YOGYAKARTA YAP Square, Block A No. 6 Jl. C
Simanjutak Yogyakarta - DIY

(+62274) 581065

ygy-admin@epson-
indonesia.co.id

EAST JAWA ESC SURABAYA Hitech Mall Lt. 2 Block A No. 24 Jl.
Kusuma Bangsa No. 116 - 118 Surabaya
- JATIM

(+6231) 5355035

sby-admin@epson-
indonesia.co.id

SOUTH
SULAWESI

ESC MAKASSAR Jl. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae,
mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125

(+62411) 8911071

mksr-admin@epson-
indonesia.co.id

WEST
KALIMANTAN

ESC PONTIANAK Komp. A yani Sentra Bisnis G33, Jl.
Ahmad Yani - Pontianak Kalimantan
Barat

(+62561) 735507 / 767049

pontianak-admin@epson-
indonesia.co.id

RIAU ESC PEKANBARU Jl. Tuanku Tambusai No.459A Pekanbaru
Riau

(+62761) 8524695

pkb-admin@epson-
indonesia.co.id

DKI JAKARTA ESS JAKARTA
SUDIRMAN

Wisma Keiai Lt. 1 Jl. Jenderal Sudirman
Kav. 3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA
10220

(+6221) 5724335

ess@epson-indonesia.co.id

EAST JAWA ESS SURABAYA Ruko Surya Inti Jl. Jawa No 2-4 Kav. 29
Surabaya - Jawa Timur

(+6231) 5014949

esssby@epson-indonesia.co.id

BANTEN ESS SERPONG Ruko Mall WTC Matahari No. 953,
Serpong-Banten

(+6221) 53167051 / 53167052

esstag@epson-indonesia.co.id

CENTRAL
JAWA

ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza Block C20 Jl.
MT Haryono No 970 Semarang - JAWA
TENGAH

(+6224) 8313807 / 8417935

esssmg@epson-indonesia.co.id

EAST
KALIMANTAN

ESC SAMARINDA Jl. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin)
Kelurahan Sempaja Selatan Kecamatan
Samarinda UTARA - SAMARINDA -
KALTIM

(+62541) 7272904

escsmd@epson-indonesia.co.id
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จงัหวดั ชือ่บรษิทั ทีอ่ยู่ โทรศพัท์
อเีมล

SOUTH
SUMATERA

ESC PALEMBANG Jl. H.M Rasyid Nawawi No. 249
Kelurahan 9 Ilir Palembang Sumatera
Selatan

(+62711) 311330

escplg@epson-indonesia.co.id

EAST JAVA ESC JEMBER JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no.
1D Jember-Jawa Timur (Depan Balai
Penelitian & Pengolahan Kakao)

(+62331) 488373 / 486468

jmr-admin@epson-
indonesia.co.id

NORTH
SULAWESI

ESC MANADO Tekno Megamall Lt LG 11 TK 21,
Kawasan Megamas Boulevard, Jl Piere
Tendean, Manado - SULUT 95111

(+62431) 8890996

MND-ADMIN@EPSON-
INDONESIA.CO.ID

สําหรับเมอืงทีไ่มไ่ดแ้สดงทีน่ี ่ใหต้ดิตอ่สายดว่น: 08071137766

ความชว่ยเหลอืสําหรบัผูใ้ชใ้นฮอ่งกง
เพือ่ใหไ้ดร้ับการสนับสนุนทางเทคนคิรวมไปถงึบรกิารหลงัการขาย ยนิดตีอ้นรับผูใ้ชใ้นการตดิตอ่กบั Epson Hong
Kong Limited

หนา้โฮมเพจบนอนิเตอรเ์น็ต
http://www.epson.com.hk
Epson Hong Kong ไดจั้ดตัว้เว็บเพจทอ้งถิน่ขึน้มาทัง้ในภาษาจนีและภาษาองักฤษ บนอนิเตอรเ์น็ตเพือ่ใหข้อ้มลูตอ่
ไปนีแ้กผู่ใ้ช:้
❏ ขอ้มลูของผลติภณัฑ์
❏ การตอบคําถามสําหรับคําถามทีม่กัถามบอ่ย (FAQs)
❏ เวอรช์ัน่ลา่สดุของไดรฟ์เวอรข์องผลติภณัฑ ์Epson

สายดว่นการสนบัสนุนทางเทคนคิ
คณุยังสามารถตดิตอ่กบัเจา้หนา้ทีท่างเทคนคิของเราไดท้ีห่มายเลขโทรศพัทแ์ละโทรสารตอ่ไปนี:้
โทรศพัท:์ 852-2827-8911
โทรสาร: 852-2827-4383

ความชว่ยเหลอืสําหรบัผูใ้ชใ้นมาเลเซยี
การตดิตอ่สําหรับขอ้มลู การสนับสนุนและบรกิารไดแ้ก:่

ทาง World Wide Web
http://www.epson.com.my
❏ ขอ้มลูเกีย่วกบัขอ้มลูจําเพาะของผลติภณัฑ ์ไดรฟ์เวอรสํ์าหรับการดาวนโ์หลด
❏ คําถามทีถ่ามบอ่ย (FAQ) ความตอ้งการตอ่เจา้หนา้ขาย คําถามผา่นอเีมล
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คอลเซ็นเตอร ์Epson
โทรศพัท:์ +60 1800-8-17349
❏ ความตอ้งการดา้นการขายและขอ้มลูผลติภณัฑ์
❏ คําถามหรอืขอ้มลูเกีย่วกบัการใชง้านผลติภณัฑ์
❏ ความตอ้งการในการซอ่มบํารงุและการรับประกนั

สํานกังานใหญ่
โทรศพัท:์ 603-56288288
โทรสาร: 603-5628 8388/603-5621 2088

ความชว่ยเหลอืสําหรบัผูใ้ชใ้นอนิเดยี
การตดิตอ่สําหรับขอ้มลู การสนับสนุนและบรกิารไดแ้ก:่

ทาง World Wide Web
http://www.epson.co.in
มบีรกิารขอ้มลูเกีย่วกบัขอ้มลูจําเพาะของผลติภณัฑ ์ไดรฟ์เวอรสํ์าหรับการดาวนโ์หลด และความตอ้งการผลติภณัฑ์

ศนูยค์วามชว่ยเหลอื
❏ บรกิาร ขอ้มลูผลติภณัฑ ์และการสัง่สนิคา้สิน้เปลอืง (สาย BSNL)
หมายเลขโทรฟร:ี 18004250011
เปิดใหบ้รกิาร 9.00 น. ถงึ 18.00 น. วนัจันทร ์ถงึ วันเสาร ์(ยกเวน้วนัหยดุราชการ)

❏ ฝ่ายบรกิาร (ผูใ้ช ้CDMA & มอืถอื)
หมายเลขโทรฟร:ี 186030001600
เปิดใหบ้รกิาร 9.00 น. ถงึ 18.00 น. วนัจันทร ์ถงึ วันเสาร ์(ยกเวน้วนัหยดุราชการ)

ความชว่ยเหลอืสําหรบัผูใ้ชใ้นฟิลปิปินส์
เพือ่ขอรับการสนับสนุนทางเทคนคิรวมไปถงึบรกิารหลงัการขายอืน่ๆ เรายนิดตีอ้นรับผูใ้ชใ้นการตดิตอ่กบั ◌ัEpson
Philippines Corporation ทีห่มายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรสาร และทีอ่ยูอ่เีมลดา้นลา่งนี:้

ทาง World Wide Web
http://www.epson.com.ph
ขอ้มลูเกีย่วกบัขอ้มลูจําเพาะของผลติภณัฑ ์ไดรฟ์เวอรสํ์าหรับดาวนทโหลด คําถามทีถ่ามบอ่ย (FAQ) ความตอ้งการ
ดา้นการขาย ความตอ้งการผา่นทางอเีมลมพีรอ้มใหบ้รกิาร

ศนูยบ์รกิารลกูคา้ Epson Philippines
โทรฟร:ี (PLDT) 1-800-1069-37766
โทรฟร:ี (ดจิติอล) 1-800-3-0037766
เมโทรมะนลิา: (+632)441-9030
เว็บไซต:์ https://www.epson.com.ph/contact
อเีมล: customercare@epc.epson.som.ph
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เปิดใหบ้รกิาร 9.00 น. ถงึ 18.00 น. วนัจันทร ์ถงึ วนัเสาร ์(ยกเวน้วนัหยดุราชการ)
ทมีการดแูลลกูคา้ของเราสามารถชว่ยคณุดว้ยบรกิารตอ่ไปนีผ้า่นทางโทรศพัท:์
❏ ความตอ้งการดา้นการขายและขอ้มลูผลติภณัฑ์
❏ คําถามหรอืขอ้มลูเกีย่วกบัการใชง้านผลติภณัฑ์
❏ ความตอ้งการในการซอ่มบํารงุและการรับประกนั

Epson Philippines Corporation
สายหลกั: +632-706-2609
โทรสาร: +632-706-2663

ลขิสทิธิ์
หา้มทําซ้ํา จัดเก็บในระบบทีเ่รยีกดไูด ้หรอืสง่ผา่นในรปูแบบใดๆ หรอืโดยวธิกีารใดๆ ไมว่า่จะเป็นทางอเิล็กทรอกนกิส์
ทางกล การถา่ยสําเนา การบนัทกึ หรอือืน่ๆ ของสว่นหนึง่สว่นใดของเนือ้หานี ้โดนไมไ่ดรั้บการอนุญาตเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรจาก Seiko Epson Corporation การใชข้อ้มลูในเนือ้หานีจ้ะไมเ่กีย่วโยงกบัความรับผดิชอบทางสทิธิ
บตัรใดๆ เราจะไมร่ับผดิชอบใดๆ สําหรับความเสยีหายทีม่ผีลมาจากการใชข้อ้มลูในเนือ้หานี ้ขอ้มลูทีอ่ยูใ่นคูม่อืนีไ้ด ้
รับการออกแบบมาเฉพาะสําหรับใชก้บัผลติภณัฑ ์Epson เทา่นัน้ Epson จะไมร่ับผดิชอบสําหรับการใชข้อ้มลูใดๆ ไป
ประยกุตใ์ชก้บัผลติภณัฑอ์ืน่
Seiko Epson Corporation และบรษัิทในเครอืจะไมร่ับผดิชอบใดๆ ตอ่ผูซ้ ือ้ผลติภณัฑน์ีสํ้าหรับความเสยีหาย การสญู
เสยี คา่ใชจ้า่ย ตน้ทนุ หรอืคา่ใชจ้า่ยทีเ่กดิขึน้ของผูซ้ ือ้หรอืบคุคลทีส่ามทีเ่ป็นผลมาจากอบุตัเิหต ุการใชง้านไมถ่กู
ตอ้งตามวัตถปุระสงค ์หรอืการใชใ้นทางทีผ่ดิของผลติภณัฑน์ี ้หรอืการดดัแปลงแกไ้ข ซอ่มแแซม หรอืแปลง
ผลติภณัฑน์ีโ้ดยไมไ่ดร้ับอนุญาต หรอื (ไมร่วมในประเทศสหรัฐอเมรกิา) ไมส่ามารถปฏบิตัติามคําแนะนําในการใช ้
งานและการบํารงุรักษาของ Seiko Epson Corporation อยา่งเขม้งวด
Seiko Epson Corporation และบรษัิทในเครอืจะไมร่ับผดิชอบสําหรับความเสยีหาย หรอืปัญหาใดๆ ทีเ่กดิขึน้จาก
การใชต้วัเลอืกใดๆ หรอืผลติภณัฑส์ิน้เปลอืงใดๆ นอกเหนอืจากทีไ่ดกํ้าหนดวา่เป็นผลติภณัฑเ์ดมิของ Epson หรอื
ผลติภณัฑท์ีผ่า่นการรับรองของ Epson จาก Seiko Epson Corporation
Seiko Epson Corporation จะไมถ่อืเป็นความรับผดิชอบสําหรับความเสยีหายใๆ ทีม่ผีลมาจากการรบกวนทางแม่
เหล็กไฟฟ้าทีเ่กดิขึน้จากการใชง้านสายอนิเทอรเ์ฟสใดๆ ทีน่อกเหนอืจากทีไ่ดกํ้าหนดวา่เป็นผลติภณัฑท์ีผ่า่นการ
รับรองของ Epson จาก Seiko Epson Corporation
© 2019 Seiko Epson Corporation
เนือ้หาของคูม่อืเลม่นี ้และขอ้มลูจําเพาะของผลติภณัฑน์ีส้ามารถเปลีย่นแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบ

เครือ่งหมายการคา้
❏ EPSON® เป็นเครือ่งหมายการคา้จดทะเบยีน และ EPSON EXCEED YOUR VISION หรอื EXCEED YOUR

VISION เป็นเครือ่งหมายการคา้ของ Seiko Epson Corporation
❏ Epson Scan 2 software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
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❏ libtiff
Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.
Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any
purpose is hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this
permission notice appear in all copies of the software and related documentation, and (ii) the names
of Sam Leffler and Silicon Graphics may not be used in any advertising or publicity relating to the
software without the specific, prior written permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.
THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.
IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT ADVISED OF
THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

❏ Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of
Microsoft Corporation.

❏ Apple, Macintosh, Mac OS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, iPad, iPhone, iPod touch, iTunes, and
TrueType are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

❏ Google Cloud Print, Chrome, Chrome OS, and Android are trademarks of Google LLC.
❏ Albertus, Arial, Coronet, Gill Sans, Joanna and Times New Roman are trademarks of The Monotype

Corporation registered in the United States Patent and Trademark Office and may be registered in
certain jurisdictions.

❏ ITC Avant Garde Gothic, ITC Bookman, Lubalin Graph, Mona Lisa, ITC Symbol, Zapf Chancery and
Zapf Dingbats are trademarks of International Typeface Corporation registered in the U.S. Patent and
Trademark Office and may be registered in certain other jurisdictions.

❏ Clarendon, Eurostile and New Century Schoolbook are trademarks of Linotype GmbH registered in
the U.S. Patent and Trademark Office and may be registered in certain other jurisdictions.

❏ Wingdings is a registered trademark of Microsoft Corporation in the United States and other
countries.

❏ CG Omega, CG Times, Garamond Antiqua, Garamond Halbfett, Garamond Kursiv, Garamond Halbfett
Kursiv are trademarks of Monotype Imaging, Inc. and may be registered in certain jurisdictions.

❏ Antique Olive is a trademark of M. Olive.
❏ Marigold and Oxford are trademarks of AlphaOmega Typography.
❏ Helvetica, Optima, Palatino, Times and Univers are trademarks of Linotype Corp. registered in the

U.S. Patent and Trademark Office and may be registered in certain other jurisdictions in the name of
Linotype Corp. or its licensee Linotype GmbH.

❏ PCL is a trademark of Hewlett-Packard Company.

❏ Adobe, the Adobe logo, Acrobat, Photoshop, PostScript®3™, and Reader are either registered
trademarks or trademarks of Adobe Systems Incorporated in the United States and/or other
countries.
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❏ Arcfour
This code illustrates a sample implementation of the Arcfour algorithm.
Copyright © April 29, 1997 Kalle Kaukonen. All Rights Reserved.
Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted
provided that this copyright notice and disclaimer are retained.
THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY KALLE KAUKONEN AND CONTRIBUTORS ''AS IS'' AND ANY
EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE
DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL KALLE KAUKONEN OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY
DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS
OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY
THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING
NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN
IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

❏ QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

❏ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.
❏ The N-Mark is a trademark or registered trademark of NFC Forum, Inc. in the United States and in

other countries.
❏ The SuperSpeed USB Trident Logo is a registered trademark of USB Implementers Forum, Inc.
❏ ประกาศแจง้ท่ัวไป: ชือ่ผลติภณัฑอ์ืน่ๆ ทีใ่ชใ้นทีน่ีสํ้าหรับวตัถปุระสงคก์ารบง่ชีเ้ทา่นัน้ และไมไ่ดเ้ป็น
เครือ่งหมายการคา้ของเจา้ของผลติภณัฑแ์ตล่ะรายEpson ไมไ่ดร้ับผดิชอบสทิธิใ์ดๆ หรอืทัง้หมดของเครือ่งหมาย
เหลา่นัน้

คูม่อืผูใ้ช ้

ภาคผนวก

205


	เนื้อหา
	เกี่ยวกับคู่มือ
	คำแนะนำเกี่ยวกับคู่มือ
	การใช้คู่มือเพื่อค้นหาข้อมูล
	เครื่องหมายและสัญลักษณ์
	รูปอธิบายที่ใช้ในคู่มือเล่มนี้
	การอ้างอิงของระบบปฏิบัติการ
	ข้อมูลสำคัญ

	คำแนะนำความปลอดภัยที่สำคัญ
	การตั้งค่าเครื่องพิมพ์
	การใช้เครื่องพิมพ์
	การจัดการผลิตภัณฑ์วัสดุสิ้นเปลือง
	การป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ
	การแยกกำจัดขยะผลิตภัณฑ์รุ่นเครื่องพิมพ์สำหรับสหภาพยุโรป

	พื้นฐานเครื่องพิมพ์
	ชื่อชิ้นส่วนและฟังก์ชันการทำงาน
	การเปิดและปิดเครื่อง
	แผงควบคุม
	ชื่อชิ้นส่วนแผงควบคุม
	การทำงานของหน้าจอแบบสัมผัส
	การกำหนดค่าหน้าจอหลัก
	การกำหนดค่าหน้าจอเมนู
	ควบคุมการเข้าถึง และการเข้าสู่ระบบ


	การจัดเตรียมเครื่องพิมพ์
	การจัดการรายชื่อผู้ติดต่อ
	การลงทะเบียนรายชื่อผู้ติดต่อ
	การลงทะเบียนรายชื่อผู้ติดต่อแบบกลุ่ม
	การลงทะเบียนผู้ติดต่อที่ใช้งานบ่อย
	ลงทะเบียนรายชื่อผู้ติดต่อบนคอมพิวเตอร์
	การสำรองข้อมูลรายชื่อผู้ติดต่อโดยใช้คอมพิวเตอร์

	การลงทะเบียนการตั้งค่ารายการโปรด
	วิธีการลงทะเบียน
	วิธีการใช้งาน
	การเพิ่มทางลัดไปยังหน้าจอหลัก

	การโหลดกระดาษ
	ประเภทกระดาษที่ใช้ได้และความจุ
	ประเภทกระดาษที่ไม่สามารถใช้ได้
	การจัดการขนถ่ายกระดาษ
	การจัดเก็บกระดาษ
	วิธีการโหลดกระดาษ
	การตั้งค่าประเภทกระดาษ

	การวางต้นฉบับ
	การวางต้นฉบับบน ADF
	การวางต้นฉบับลงบน กระจกสำหรับตัวสแกน
	การตรวจจับขนาดต้นฉบับโดยอัตโนมัติ

	การเสียบอุปกรณ์ USB ภายนอก
	การเสียบและการถอดอุปกรณ์ USB ภายนอก

	ตัวเลือกเมนูสำหรับโหมด การตั้งค่า
	ตัวเลือกเมนูสำหรับโหมด การตั้งค่าพื้นฐาน ใน การตั้งค่าทั่วไป
	ตัวเลือกเมนูสำหรับโหมด การตั้งค่าเครื่องพิมพ์ ใน การตั้งค่าทั่วไป
	ตัวเลือกเมนูสำหรับโหมด การตั้งค่าเครือข่าย ใน การตั้งค่าทั่วไป
	ตัวเลือกเมนูสำหรับโหมด การตั้งค่าบริการเว็บ ใน การตั้งค่าทั่วไป
	ตัวเลือกเมนูสำหรับโหมด การตั้งค่าการสแกน ใน การตั้งค่าทั่วไป
	ตัวเลือกเมนูสำหรับโหมด การดูแลระบบ ใน การตั้งค่าทั่วไป
	ตัวเลือกเมนูสำหรับ ตัวนับการพิมพ์
	ตัวเลือกเมนูสำหรับ สถานะวัสดุสิ้นเปลือง
	ตัวเลือกเมนูสำหรับโหมด การบำรุงรักษา
	ตัวเลือกเมนูสำหรับ ภาษา/Language
	ตัวเลือกเมนูสำหรับโหมด สถานะเครื่องพิมพ์/การพิมพ์
	ตัวเลือกเมนูสำหรับโหมด รายชื่อผู้ติดต่อ ผู้จัดการ
	ตัวเลือกเมนูสำหรับโหมด การตั้งค่าผู้ใช้
	ตัวเลือกเมนูสำหรับ ระบบการรับรองความถูกต้อง

	การประหยัดพลังงาน
	การประหยัดพลังงาน — แผงควบคุม


	การถ่ายสำเนา
	การถ่ายสำเนา
	พื้นฐานการถ่ายสำเนา
	การถ่ายสำเนาแบบ 2 หน้า
	การถ่ายสำเนาต้นฉบับหลายแผ่นบนกระดาษแผ่นเดียว
	การวางซ้อนชุดของสำเนาโดยการหมุน 90 องศา หรือการเหลื่อมซ้อน

	ตัวเลือกเมนูสำหรับการทำสำเนา
	การตั้งค่าพื้นฐาน ตัวเลือกเมนูขั้นสูงสำหรับการทำสำเนา
	ตัวเลือกเมนูขั้นสูงสำหรับการถ่ายสำเนา


	การสแกน
	การสแกนโดยใช้แผงควบคุม
	การบันทึกภาพที่สแกนได้ไปยังแชร์โฟลเดอร์ หรือเซิร์ฟเวอร์ FTP
	การสแกนไปยังอีเมล
	การสแกนโดยใช้การตั้งค่าที่ลงทะเบียนไว้บนคอมพิวเตอร์ (Document Capture Pro)
	การสแกนไปยังอุปกรณ์หน่วยความจำ
	การสแกนไปยังระบบคลาวด์
	การสแกนโดยใช้ WSD

	การสแกนจากเครื่องคอมพิวเตอร์
	การตรวจรับรองความถูกต้องผู้ใช้บน Epson Scan 2 เมื่อใช้งานการควบคุมการเข้าถึง
	การสแกนโดยใช้ Epson Scan 2

	การสแกนจากอุปกรณ์อัจฉริยะ
	การติดตั้ง Epson iPrint
	การสแกนโดยใช้ Epson iPrint
	การสแกนด้วยอุปกรณ์สมาร์ทแบบสัมผัสไปยัง N-Mark


	การพิมพ์
	การพิมพ์ไฟล์จากอุปกรณ์หน่วยความจำ
	การพิมพ์ไฟล์ JPEG จากอุปกรณ์หน่วยความจำ
	การพิมพ์ไฟล์ PDF หรือ TIFF จากอุปกรณ์หน่วยความจำ
	ตัวเลือกเมนูสำหรับโหมด อุปกรณ์หน่วย ความจำ

	การพิมพ์จากไดร์เวอร์เครื่องพิมพ์บน Windows
	การเข้าสู่ไดรฟ์เวอร์เครื่องพิมพ์
	พื้นฐานเครื่องพิมพ์
	การพิมพ์ 2 หน้า
	การพิมพ์หลายหน้าบนแผ่นเดียว
	การพิมพ์และการเรียงซ้อนตามลำดับหน้า (การพิมพ์แบบพลิกกลับลำดับ)
	การพิมพ์เอกสารที่ลดขนาดหรือขยายขนาด
	การวางซ้อนชุดของสำเนาโดยการหมุน 90 องศา หรือการเหลื่อมซ้อน
	การแทรกแผ่นตัวคั่น
	การจัดเก็บข้อมูลในหน่วยความจำของเครื่องพิมพ์สำหรับการพิมพ์
	การพิมพ์รูปภาพเดียวบนหลายแผ่นเพื่อการขยายใหญ่ (การทำโปสเตอร์)
	การพิมพ์โดยมีส่วนหัวและส่วนท้ายกระดาษ
	การพิมพ์ลายน้ำ
	การพิมพ์ไฟล์ที่ป้องกันด้วยรหัสผ่าน
	การพิมพ์หลายไฟล์พร้อมกัน
	การปรับสีการพิมพ์
	การพิมพ์เพื่อเน้นเส้นที่บาง
	การพิมพ์รหัสบาร์โค้ดที่ชัดเจน
	การยกเลิกการพิมพ์
	ตัวเลือกแมนูสำหรับไดรฟ์เวอร์เครื่องพิมพ์

	การพิมพ์จากไดร์เวอร์เครื่องพิมพ์ PostScript บน Windows
	การใช้อุปกรณ์ทางเลือกที่มีไดร์เวอร์เครื่องพิมพ์ PostScript
	ตัวเลือกแมนูสำหรับไดรฟ์เวอร์เครื่องพิมพ์ PostScript
	การยกเลิกการพิมพ์

	การพิมพ์จากไดร์เวอร์เครื่องพิมพ์บน Mac OS
	พื้นฐานเครื่องพิมพ์
	การพิมพ์ 2 หน้า
	การพิมพ์หลายหน้าบนแผ่นเดียว
	การพิมพ์และการเรียงซ้อนตามลำดับหน้า (การพิมพ์แบบพลิกกลับลำดับ)
	การพิมพ์เอกสารที่ลดขนาดหรือขยายขนาด
	การวางซ้อนชุดของสำเนาโดยการหมุน 90 องศา หรือการเหลื่อมซ้อน
	การยกเลิกการพิมพ์
	ตัวเลือกแมนูสำหรับไดรฟ์เวอร์เครื่องพิมพ์
	การทำการตั้งค่าสำหรับไดรฟ์เวอร์เครื่องพิมพ์บน Mac OS

	การพิมพ์จากไดร์เวอร์เครื่องพิมพ์ PostScript บน Mac OS
	การใช้อุปกรณ์ทางเลือกที่มีไดร์เวอร์เครื่องพิมพ์ PostScript
	ตัวเลือกแมนูสำหรับไดรฟ์เวอร์เครื่องพิมพ์ PostScript
	การยกเลิกการพิมพ์

	การพิมพ์จากอุปกรณ์สมาร์ท
	การใช้ Epson iPrint

	การยกเลิกงานที่ดำเนินการหรือเข้าคิวแล้ว

	ตัวเลือก
	ประเภทและรหัสของรายการอุปกรณ์เสริม
	การตั้งค่าเครื่องพิมพ์เมื่อใช้งาน Finisher Unit
	การดีดกระดาษออกและการเย็บเล่มโดยใช้ Finisher Unit
	การใช้ที่เย็บกระดาษแบบแมนวล
	การใช้ Paper Cassette Lock

	วัสดุสิ้นเปลือง
	ตลับหมึก
	ข้อควรระวังในการจัดการตลับหมึก
	รหัสบนตลับหมึก
	วิธีการเปลี่ยนตลับหมึก
	การตรวจสอบระดับหมึก

	กล่องบำรุงรักษา
	ข้อควรระวังในการใช้งานกล่องบำรุงรักษา
	รหัสกล่องบำรุงรักษา
	การเปลี่ยนกล่องบำรุงรักษา
	การตรวจสอบเนื้อที่ว่างที่ใช้ได้ในกล่องบำรุงรักษา

	Staple Cartridge
	การเปลี่ยน Staple Cartridge


	บริการเครือข่าย และข้อมูลซอฟต์แวร์
	แอพพลิเคชันสำหรับการสแกนเอกสารและภาพ (Epson Scan 2)
	การเพิ่มสแกนเนอร์เครือข่าย

	แอพพลิเคชันสำหรับการกำหนดค่าการสแกนจากคอมพิวเตอร์ (Document Capture Pro)
	แอพพลิเคชันสำหรับการกำหนดค่าการทำงานของเครื่องพิมพ์ (Web Config)
	การรัน Web Config บนเว็บเบราว์เซอร์
	การรัน Web Config บน Windows
	การรัน Web Config บน Mac OS

	เครื่องมืออัพเดตซอฟต์แวร์ (ตัวอัพเดตซอฟต์แวร์)
	การติดตั้งแอพพลิเคชันรุ่นล่าสุด
	การติดตั้งไดรฟ์เวอร์เครื่องพิมพ์แบบ PostScript
	การติดตั้งไดรฟ์เวอร์เครื่องพิมพ์แบบ PostScript — Windows
	การติดตั้งไดรฟ์เวอร์เครื่องพิมพ์แบบ PostScript — Mac OS

	การติดตั้งไดรฟ์เวอร์เครื่องพิมพ์สากล Epson (สำหรับ Windows เท่านั้น)
	การถอนการติดตั้งแอพพลิเคชั่น
	การถอนการติดตั้งแอพพลิเคชั่น — Windows
	การถอนการติดตั้งงแอพพลิเคชัน — Mac OS

	การพิมพ์โดยใช้บริการเครือข่าย

	การบำรุงรักษา
	การทำความสะอาดเครื่องพิมพ์
	การตรวจสอบหัวฉีดอุดตัน

	การแก้ปัญหา
	รูปอธิบายบนหน้าจอ
	การล้างกระดาษติด
	กระดาษติดเกิดขึ้นบ่อยครั้ง
	กระดาษเป็นรอยเปื้อนหรือเป็นรอยขูดขีด
	การตรวจสอบข้อความบนหน้าจอ LCD
	รหัสข้อผิดพลาดบนเมนูสถานะ

	ปัญหาการถ่ายสำเนา
	ไม่สามารถถ่ายสำเนา
	ปัญหาคุณภาพการถ่ายสำเนา
	ไม่สามารถถ่ายสำเนาตามปกติ

	ปัญหาการสแกน
	ไม่สามารถเริ่มการสแกนได้
	ปัญหารูปภาพที่สแกนแล้ว
	ไม่สามารถบันทึกภาพที่สแกนได้ไปยังแชร์โฟลเดอร์
	ปัญหาการสแกนอื่นๆ

	ปัญหาการพิมพ์
	ไม่สามารถพิมพ์จากเครื่องคอมพิวเตอร์
	ไม่สามารถพิมพ์จาก iPhone หรือ iPad
	การพิมพ์หยุดชั่วคราว
	ปัญหาของสิ่งที่พิมพ์ออกมา
	ปัญหาการพิมพ์อื่นๆ
	ปัญหาไดรฟ์เวอร์เครื่องพิมพ์แบบ PostScript

	ปัญหากับรายการอุปกรณ์เสริม
	เครื่องไม่รู้จัก Finisher Unit และ High Capacity Tray
	กระดาษไม่ดีดออกมาไปยัง Finisher Unit
	กุญแจ Paper Cassette Lock สูญหาย

	ปัญหาการพิมพ์อื่นๆ
	มีแถบเส้นปรากฎ
	เปิด/ปิดเครื่องไม่ได้
	แผงควบคุมมืด
	ไฟฟ้าดูดเล็กน้อยเมื่อสัมผัสเครื่องพิมพ์
	เสียงการทำงานดังเกินไป
	วันที่และเวลาไม่ถูกต้อง
	ระบบไม่รู้จักหน่วยความจำภายนอก
	ไม่สามารถบันทึกข้อมูลในหน่วยความจำภายนอก
	ลืมรหัสผ่านของคุณ
	การพิมพ์ 2 ด้านทำงานช้า
	แผงควบคุมไม่ตอบสนอง
	เครื่องทำการถ่ายสำเนาโดยไม่ตั้งใจ


	ภาคผนวก
	ข้อมูลจำเพาะทางเทคนิค
	ข้อมูลจำเพาะของเครื่องพิมพ์
	ข้อมูลจำเพาะของสแกนเนอร์
	ข้อมูลจำเพาะของอินเตอร์เฟส
	รายการฟังก์ชันของเครือข่าย
	ข้อมูลจำเพาะ Wi-Fi
	ข้อมูลจำเพาะอีเทอร์เน็ต
	โปรโตคอลความปลอดภัย
	ความเข้ากันได้กับ PostScript ระดับ 3
	บริการจากผู้ประกอบการบุคคลที่สามที่รองรับ
	ข้อมูลจำเพาะอุปกรณ์ USB ภายนอก
	ข้อมูลจำเพาะของข้อมูลที่รองรับ
	ขนาดมิติ
	ข้อมูลจำเพาะทางไฟฟ้า
	ข้อมูลจำเพาะด้านสิ่งแวดล้อม
	ข้อกำหนดของระบบ

	ข้อมูลจำเพาะผลิตภัณฑ์อุปกรณ์เสริม
	ข้อมูลจำเพาะของ Finisher Unit
	ข้อมูลจำเพาะของ Finisher Bridge Unit
	ข้อมูลจำเพาะของ High Capacity Tray

	ข้อมูลแบบอักษร
	แบบอักษรที่ใช้ได้สำหรับ PostScript
	แบบอักษรที่ใช้งานได้สำหรับ PCL (URW)
	รายการของกลุ่มสัญลักษณ์

	ข้อมูลเกี่ยวกับกฎระเบียบ
	มาตรฐานและการรับรอง
	German Blue Angel
	การจำกัดในการถ่ายสำเนา

	แหล่งขอรับความช่วยเหลือ
	เว็บไซต์การสนับสนุนทางเทคนิค
	การติดต่อกับฝ่ายสนับสนุนของ Epson

	ลิขสิทธิ์
	เครื่องหมายการค้า




