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ปญัหา: ส ีDrop ลง เมือ่พมิพ ์Duplex 

สาเหต:ุ เมือ่มกีารเลอืกพมิพ ์Duplex ไดรเ์วอรจ์ะท าการปรับใหเ้ป็นโหมด ECO (ประหยดักระดาษ ประหยดัหมกึ) ซึง่จะลด

ความเขม้ของหมกึ 20% 

วธิแีกไ้ข: ใหป้รับ density ในไดรเ์วอรใ์หเ้ป็น 0% สามารถท าตามขัน้ตอนไดด้ังนี ้

1.ใหเ้ลอืก 2-Sided Printing เป็น Auto จากนัน้ใหเ้ขา้ที ่Print Density 
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2.คา่ Default ของ Print Density จะเป็น -20% ซึง่จะตอ้งปรับใหเ้ป็น 0% จากนัน้กดปุ่ ม OK
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3.ใหก้ดปุ่ ม Add/Remove Presets  
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4.ใหต้ัง้ชือ่ / เลอืก Icon / ขอ้มลูเพือ่เป็นขอ้สงัเกต จากนัน้กดปุ่ ม Save 

 

5. เมือ่ตัง้ชดุค าสัง่เรยีบรอ้ยแลว้ อนัทีต่ัง้คา่ไว ้จะมาแสดงทีห่นา้หลัก สามารถเลอืกใชง้านไดเ้ลย ไมต่อ้งมาปรับใหมอ่กี 
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