
 
 
 

 
  
                     
   เคยใชง้านไดแ้ลว้ตอนนีใ้ชง้านไมไ่ด ้ 
 

1. ตรวจสอบสถานะเครือ่งพมิพต์อ้งไมไ่ฟแดงตดิทีรู่ปหยดน า้หรอืกระดาษ 
2. ตรวจสอบสถานะไดรเวอรท์ ีค่อมพวิเตอรใ์นหนา้ตา่ง Printing Preference  
( Windows )  Utility  ( Macintosh ) สถานะตอ้งเป็น Ready เทา่น ัน้ 

3. ตรวจสอบพอรต์ในหนา้ตา่ง Properties ตอ้งถูกตอ้งกบัพอรต์เครือ่งพมิพ ์
ทีใ่ชง้าน   
4. หากท าตามเงือ่นไขท ัง้ 3 แลว้ยงัไมส่ามารถใชง้านได ้ใหท้ าการเปลีย่นสายเชือ่มตอ่ หรอืน าเครือ่งพมิพ์

ไปตอ่เชือ่มกบัคอมพวิเตอรเ์ครือ่งอืน่เพือ่ตรวจพอรท์เชือ่มตอ่วา่เสยีจากสว่นใด 
 

 
 
 
 
 
 
 
                                
                                                           
           


