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เกยีวกบัคูม่อืเลม่นี

การคน้หาขอ้มลู
คูม่อืตอ่ไปนใีหม้ากบัเครอืงพมิพ ์Epson ของคณุ

เรมิตน้ทนี ี(คูม่อืแบบกระดาษ) 
ใหข้อ้มลูเกยีวกบัการตงัคา่เครอืงพมิพแ์ละการตดิตงัซอฟตแ์วร์

คูม่อืผูใ้ช ้(คูม่อืเลม่น)ี 
ใหข้อ้มลูโดยรวมและคําแนะนําเกยีวกบัการใชเ้ครอืงพมิพ์

คูม่อืเครอืขา่ย
ใหข้อ้มลูเครอืขา่ยเกยีวกบัการจัดการและการตงัคา่เครอืงพมิพ์

รปูอธบิายทใีชใ้นคูม่อืเลม่นี
❏ ภาพหนา้จอของหนา้จอซอฟตแ์วรเ์ครอืงพมิพม์าจาก Windows 10 เวน้แตร่ะบไุวเ้ป็นอยา่งอนื

เนอืหาทแีสดงบนหนา้จอจะแตกตา่งกนัไปโดยขนึอยูก่บัรุน่และสถานการณ์

❏ ภาพหนา้จอของหนา้ LCD ของเครอืงพมิพอ์าจมกีารเปลยีนแปลงโดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่ง
หนา้ เนอืหาอาจแตกตา่งกนัไปโดยขนึอยูก่บัผลติภณัฑ์

❏ ภาพประกอบของเครอืงพมิพท์ใีชใ้นคูม่อืเลม่นเีป็นเพยีงตวัอยา่งเทา่นัน แมว้า่อาจมคีวามแตกตา่ง
เล็กนอ้ยโดยขนึอยูก่บัรุน่ แตว่ธิกีารใชง้านเหมอืนกนั

เวอรช์นัของระบบปฏบิตักิาร
สําหรับระบบปฏบิตักิาร คําอธบิายในคูม่อืนสีว่นใหญใ่ชก้บัผูใ้ช ้Windows และคําศัพท ์เชน่
"Windows 10", "Windows 8.1", "Windows 8", "Windows 7", "Windows Vista", "Windows
XP", "Windows Server 2019", "Windows Server 2016", "Windows Server 2012 R2",
"Windows Server 2012", "Windows Server 2008 R2", "Windows Server 2008", "Windows
Server 2003 R2" และ "Windows Server 2003" หมายถงึระบบปฏบิตักิารตอ่ไปน ีนอกจากนแีลว้
"Windows" จะใชใ้นการอา้งถงึทกุเวอรช์นั

❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows® 10

❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows® 8.1
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❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows® 8

❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows® 7

❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows Vista®

❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows® XP

❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows® XP Professional x64 Edition

❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows Server® 2019

❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows Server® 2016

❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows Server® 2012 R2

❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows Server® 2012

❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows Server® 2008 R2

❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows Server® 2008

❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows Server® 2003 R2

❏ Microsoft® ระบบปฏบิตักิาร Windows Server® 2003
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คาํแนะนําดา้นความปลอดภยั

คาํแนะนําดา้นความปลอดภยั

คาํเตอืน ขอ้ควรระวงั และหมายเหตุ

! คาํเตอืน
ตอ้งปฏบิัตติามอยา่งระมดัระวงัเพอืหลกีเลยีงการบาดเจ็บทางรา่งกาย

! ขอ้ควรระวงั
ตอ้งปฏบิัตติามเพอืหลกีเลยีงความเสยีหายตอ่อปุกรณ์ของคณุ

หมายเหตุ
ประกอบดว้ยขอ้มลูทสํีาคญัและเคล็ดลับทมีปีระโยชนเ์กยีวกบัการทํางานของเครอืงพมิพข์องคณุ

สญัลกัษณ์ระวงัชนิสว่นรอ้น
สญัลักษณ์นตีดิอยูบ่นหวัพมิพแ์ละชนิสว่นอนืๆ เพอืแสดงวา่ชนิสว่นอาจรอ้น หา้มสมัผัส
ชนิสว่นเหลา่นันหลงัจากเพงิใชง้านเครอืงพมิพ ์รอสองสามนาทเีพอืใหเ้ย็นลงกอ่นทจีะ
สมัผัส

คาํแนะนําดา้นความปลอดภยัทสํีาคญั
อา่นคําแนะนําดา้นความปลอดภยัเหลา่นทีงัหมดกอ่นใชง้านเครอืงพมิพ ์นอกจากนใีหป้ฏบิตัติามคํา
เตอืนและคําแนะนําทงัหมดทอียูบ่นตวัเครอืงพมิพด์ว้ย

สญัลกัษณ์บางอยา่งทใีชบ้นเครอืงพมิพข์องคณุมไีวเ้พอืใหม้นัใจวา่ใชง้านเครอืงพมิพอ์ยา่งถกูตอ้ง
และปลอดภยั เยยีมชมเว็บไซตต์อ่ไปนเีพอืเรยีนรูค้วามหมายของสญัลักษณ์เหลา่นัน
http://support.epson.net/symbols

ในการตงัคา่เครอืงพมิพ์
❏ ไมว่างเครอืงพมิพบ์นพนืผวิทไีมม่นัคงหรอืใกลก้บัหมอ้นําหรอืแหลง่กําเนดิความรอ้น

❏ วางเครอืงพมิพบ์นพนืผวิทเีรยีบและมนัคง เครอืงพมิพจ์ะทํางานไมถ่กูตอ้งหากเครอืงเอยีงหรอื
วางตะแคง
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❏ ไมว่างเครอืงนบีนพนืผวิทนุ่ีมและไมม่นัคง เชน่ เตยีงหรอืโซฟา หรอืพนืทปิีดขนาดเล็กทมีกีาร
ระบายอากาศไมด่ี

❏ ไมก่ดีขวางหรอืปิดชอ่งและชอ่งเปิดทตีวัเครอืงพมิพ ์และไมใ่สว่ตัถใุดๆ เขา้ไปในชอ่ง

❏ เวน้ทวีา่งรอบเครอืงพมิพอ์ยา่งเพยีงพอเพอืใหส้ามารถใชง้านและบํารงุรักษาไดง้า่ย

❏ วางเครอืงพมิพใ์นตําแหน่งทสีามารถเชอืมตอ่กบัสายอนิเทอรเ์ฟสเครอืขา่ยไดโ้ดยงา่ยถา้จําเป็น

❏ ใชแ้หลง่จา่ยไฟชนดิทรีะบบุนฉลากเครอืงพมิพเ์ทา่นัน หากไมแ่น่ใจในขอ้กําหนดแหลง่จา่ยไฟใน
พนืทขีองคณุ ใหต้ดิตอ่บรษัิทผลติไฟฟ้าในทอ้งถนิหรอืปรกึษาผูแ้ทนจําหน่ายของคณุ

❏ เชอืมตอ่อปุกรณ์ทงัหมดกบัเตา้รับไฟฟ้าทมีกีารตอ่สายดนิอยา่งเหมาะสม หลกีเลยีงการใชเ้ตา้รับ
ไฟฟ้าวงจรเดยีวกนักบัเครอืงถา่ยเอกสารหรอืระบบควบคมุอากาศทมีกีารเปิดและปิดเป็นประจํา

❏ ไมใ่ชส้ายไฟทชีาํรดุหรอืขาดลุย่

❏ ควรจัดวางสายไฟโดยหลกีเลยีงการเสยีดส ีการตดั การขาดลุย่ การหนบี การงอ และการชาํรดุ
อนืๆ

❏ หากคณุใชส้ายไฟตอ่พว่งกบัเครอืงพมิพ ์ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่พกิดัแอมแปรโ์ดยรวมของอปุกรณ์
ทงัหมดทเีสยีบเขา้กบัสายไฟตอ่พว่งไมเ่กนิพกิดัแอมแปรข์องสายไฟ นอกจากน ีตรวจสอบให ้
แน่ใจวา่แอมแปรร์วมของอปุกรณ์ทงัหมดทเีสยีบเขา้กบัเตา้รับไฟฟ้าไมเ่กนิพกิดัแอมแปรข์อง
เตา้รับไฟฟ้า

❏ ใชเ้ฉพาะสายไฟทมีากบัผลติภัณฑน์เีทา่นัน การใชส้ายไฟอนือาจสง่ผลใหเ้กดิไฟไหมห้รอืไฟฟ้า
ดดู

❏ สายไฟของผลติภณัฑน์สีําหรับใชก้บัผลติภัณฑน์เีทา่นัน การนําไปใชก้บัอปุกรณ์อนือาจสง่ผลให ้
เกดิไฟไหมห้รอืไฟฟ้าดดู

❏ ตอ้งแน่ใจวา่สายไฟ AC ตรงตามมาตรฐานดา้นความปลอดภยัของทอ้งถนิทเีกยีวขอ้ง

❏ หลกีเลยีงการใชห้รอืการจัดเก็บเครอืงพมิพใ์นบรเิวณทมีกีารเปลยีนแปลงของอณุหภมูแิละ
ความชนือยา่งรวดเร็ว นอกจากนใีหเ้ก็บเครอืงใหพ้น้จากแสงแดดโดยตรง แสงจา้ แหลง่กําเนดิ
ความรอ้น หรอืความชนืและฝุ่ นทมีากเกนิไป

❏ หลกีเลยีงบรเิวณทไีดรั้บแรงกระแทกและแรงสนัสะเทอืน

❏ วางเครอืงพมิพใ์กลก้บัเตา้รับทผีนังซงึสามารถถอดปลกัสายไฟออกไดง้า่ย

❏ รักษาระบบคอมพวิเตอรใ์หห้า่งจากแหลง่ทอีาจเกดิการรบกวนทางแมเ่หล็กไฟฟ้า เชน่ ลําโพง
หรอืตวัเครอืงของโทรศพัทไ์รส้าย
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❏ หลกีเลยีงเตา้รับไฟฟ้าทคีวบคมุโดยสวทิชบ์นผนังหรอืตวัตงัเวลาอตัโนมตั ิการสะดดุของไฟฟ้า
อาจลบขอ้มลูในหน่วยความจําของเครอืงพมิพห์รอืคอมพวิเตอรข์องคณุได ้นอกจากนใีหห้ลกี
เลยีงเตา้รับไฟฟ้าวงจรเดยีวกนักบัมอเตอรข์นาดใหญห่รอืเครอืงใชไ้ฟฟ้าอนืๆ ทสีามารถทําใหเ้กดิ
แรงดนักระเพอืมได ้

❏ ใชเ้ตา้รับไฟฟ้าทมีกีารตอ่สายดนิ; ไมใ่ชป้ลกัพว่ง

❏ หากคณุวางแผนทจีะใชท้วีางเครอืงพมิพ ์ใหป้ฏบิตัติามแนวทางตอ่ไปน:ี
- ใชท้วีางทสีามารถรองรับนําหนักไดอ้ยา่งนอ้ยสองเทา่ของเครอืงพมิพ์
- หา้มใชท้วีางททํีาใหเ้ครอืงพมิพเ์อยีง ควรรักษาเครอืงพมิพใ์หไ้ดร้ะดบัเสมอ
- จัดวางสายไฟและสายอนิเทอรเ์ฟซของเครอืงพมิพข์องคณุโดยไมใ่หก้ดีขวางการป้อนกระดาษ
หากเป็นไปได ้ใหย้ดึสายไวก้บัขาของทวีางเครอืงพมิพ์

ในการดแูลรกัษาเครอืงพมิพ์
❏ ถอดปลกัเครอืงพมิพก์อ่นทําความสะอาด และทําความสะอาดดว้ยผา้หมาดเทา่นันเสมอ

❏ ไมทํ่าของเหลวหกใสเ่ครอืงพมิพ์

❏ ไมพ่ยายามซอ่มแซมเครอืงพมิพด์ว้ยตวัเอง ยกเวน้ตามทไีดอ้ธบิายไวโ้ดยเฉพาะในคูม่อืเลม่นี

❏ ถอดปลกัเครอืงพมิพแ์ละแจง้ชา่งซอ่มผูม้คีณุสมบตัเิพอืรับการซอ่มแซมในสถานการณ์ตอ่ไปน:ี
i. หากสายไฟหรอืปลกัไฟเสยีหาย
ii. หากของเหลวเขา้ไปในเครอืงพมิพ์
iii. หากทําเครอืงพมิพห์ลน่หรอืตวัเครอืงเสยีหาย
iv. หากเครอืงพมิพไ์มทํ่างานตามปกตหิรอืมกีารเปลยีนแปลงของสมรรถนะอยา่งเห็นไดช้ดั

❏ ไมใ่ชเ้ครอืงเป่าชนดิอดัความดนัซงึมแีกส๊ไวไฟทดีา้นในหรอืโดยรอบผลติภัณฑน์ ีมฉิะนันอาจ
ทําใหเ้กดิไฟไหม ้

❏ ปรับการควบคมุเฉพาะทรีะบไุวใ้นคําแนะนําในการใชง้านเทา่นัน

❏ หากคณุวางแผนทจีะใชเ้ครอืงพมิพใ์นประเทศเยอรมน ีใหป้ฏบิตัดิังน:ี
เพอืใหม้กีารป้องกนัการลดัวงจรและการป้องกนักระแสไฟฟ้าเกนิสําหรับเครอืงพมิพน์อียา่งเพยีง
พอ บรเิวณทตีดิตงัจะตอ้งมกีารป้องกนัดว้ยตวัตดัวงจรขนาด 10 หรอื 16 แอมป์
Bei Anschluss des Druckers an die Stromversorgung muss sichergestellt werden, dass
die Gebaudeinstallation mit einer 10A- oder 16 A-Sicherung abgesichert ist.

ในการจดัการกระดาษ
❏ อยา่ใสฉ่ลากทงิไวใ้นเครอืงพมิพร์ะหวา่งแตล่ะงาน เพราะฉลากอาจงอรอบลกูยางดงึกระดาษและ

ตดิเมอืทําการพมิพต์อ่

❏ ไมโ่หลดกระดาษทงีอหรอืถกูพับไว ้
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ในการใชง้านเครอืงพมิพ์
❏ ปรับการควบคมุเฉพาะทรีะบไุวใ้นเอกสารสําหรับผูใ้ชเ้ทา่นัน การปรับการควบคมุอนืๆ อยา่งไม่

เหมาะสมอาจสง่ผลใหเ้กดิความเสยีหายซงึตอ้งทําการซอ่มแซมครังใหญโ่ดยชา่งเทคนคิทมีี
คณุสมบตัิ

❏ ทกุครังทปิีดเครอืงพมิพใ์หร้ออยา่งนอ้ยหา้วนิาทกีอ่นเปิดเครอืงอกีครัง มฉิะนันอาจทําให ้
เครอืงพมิพเ์สยีหายได ้

❏ อยา่ปิดเครอืงพมิพใ์นขณะทเีครอืงกําลังพมิพก์ารทดสอบตวัเอง ใหก้ดปุ่ ม Pause เพอืหยดุการ
พมิพท์กุครัง จากนันจงึปิดเครอืงพมิพ์

❏ ไมเ่ชอืมตอ่สายไฟเขา้กบัเตา้รับไฟฟ้าทมีขีนาดแรงดนัไฟฟ้าไมถ่กูตอ้งสําหรับเครอืงพมิพข์อง
คณุ

❏ หา้มเปลยีนหัวพมิพด์ว้ยตวัเอง คณุอาจทําใหเ้ครอืงพมิพเ์สยีหายได ้นอกจากน ีเมอืมกีารเปลยีน
หวัพมิพจ์ะตอ้งตรวจเชค็ชนิสว่นอนืๆ ของเครอืงพมิพด์ว้ย

❏ คณุจําเป็นตอ้งเลอืนหวัพมิพด์ว้ยมอืเพอืเปลยีนตลับผา้หมกึ หากคณุเพงิใชง้านเครอืงพมิพ ์หวั
พมิพอ์าจจะรอ้น ทงิไวใ้หเ้ย็นสองสามนาทกีอ่นทจีะสมัผัส

ขอ้จาํกดัการใชง้าน
เมอืใชผ้ลติภัณฑน์สํีาหรับการใชง้านทตีอ้งการความเชอืถอืได/้ความปลอดภัยสงู เชน่ อปุกรณ์การ
ขนสง่ทเีกยีวขอ้งกบัทางอากาศ, ทางราง, ทางทะเล, ทางรถยนต ์ฯลฯ; อปุกรณ์ป้องกนัภัยพบิตั;ิ
เครอืงป้องกนัภัยชนดิตา่งๆ ฯลฯ; หรอือปุกรณ์เฉพาะดา้น/ทมีคีวามเทยีงตรง ฯลฯ ควรใชผ้ลติภัณฑน์ี
หลังจากทไีดพ้จิารณาการใสร่ะบบเครอืงกลสํารองและสว่นซาํสํารองเขา้ไปในการออกแบบของคณุ
เพอืรักษาความปลอดภยัและความน่าเชอืถอืของระบบโดยรวมแลว้เทา่นัน เนอืงจากผลติภณัฑน์ไีม่
ไดม้วีตัถปุระสงคสํ์าหรับใชใ้นการทํางานทตีอ้งการความเชอืถอืได/้ความปลอดภยัสงูสดุ เชน่ อปุกรณ์
เกยีวกบัอวกาศ, อปุกรณ์การสอืสารหลัก, อปุกรณ์ควบคมุพลงังานนวิเคลยีร ์หรอือปุกรณ์ทางการ
แพทยท์เีกยีวขอ้งกบัการรักษาพยาบาลโดยตรง ฯลฯ กรณุาพจิารณาความเหมาะสมของการใช ้
ผลติภณัฑน์ดีว้ยตวัคณุเองหลังจากทไีดทํ้าการประเมนิอยา่งละเอยีดแลว้
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บทท ี1
ขอ้มลูเบอืงตน้ของเครอืงพมิพ์

ชนิสว่นเครอืงพมิพ์

1 ฝาครอบเครอืงพมิพ์ เปิดเมอืเปลยีนตลับผา้หมกึหรอืนํากระดาษทตีดิอยูอ่อก

2 ขอบสําหรับฉีก ใชต้ัดกระดาษตอ่เนอืง

3 แนวกนัขอบ กนักระดาษใหต้รงเขา้เครอืงพมิพ์

4 ตัวรองรับกระดาษ ชว่ยใหก้ระดาษเรยีบขณะป้อน

5 ขัวตอ่เสยีบเพอืเชอืมตอ่สายจากชดุปรับ‐
แนวกระดาษอัตโนมัตทิเีป็นอปุกรณ์เสรมิ

เชอืมตอ่สายจากชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมัตซิงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ

6 ถาดป้อนกระดาษแผ่นเดยีว ชว่ยคณุป้อนกระดาษทลีะแผ่นเขา้ไปในเครอืงพมิพด์ว้ยตนเอง

7 ลกูบดิป้อนกระดาษ ใชป้้อนกระดาษดว้ยตนเองเมอืกระดาษตดิอยูใ่นเครอืงพมิพ์
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8 แผงควบคมุ แผงสําหรับใชง้านเครอืงพมิพ์

1 ชดุตัวฉุดดงึ ใชป้้อนกระดาษตอ่เนอืง

2 ขัวตอ่ตวัป้อนกระดาษรอยตดั เชอืมตอ่สายจากตัวป้อนกระดาษแผ่นซงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ

3 พอรต์ USB เชอืมตอ่สาย USB

4 ขัวตอ่อนิเทอรเ์ฟส Parallel เชอืมตอ่สายอนิเทอรเ์ฟส Parallel

5 พอรต์ LAN เชอืมตอ่สาย LAN

6 สว่นรองรับกระดาษตรงกลาง จัดใหอ้ยูต่รงกลางระหวา่งหนามเตยเพอืใหก้ระดาษตอ่เนืองคงอยู‐่
ตรงกงึกลาง

7 เตา้รับ AC เชอืมตอ่สายไฟ

8 หนามเตย เมอืป้อนกระดาษตอ่เนอืง ปรับหนามเตยใหพ้อดกีบัความกวา้งของ‐
กระดาษและใชย้ดึกระดาษ

1 ตลับผา้หมกึ บรรจผุา้หมกึ
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2 หัวพมิพ์ พมิพบ์นกระดาษ

3 คานตวักดกระดาษ แผ่นหรอืคานทใีชล้กูกลงิออกแรงกดกระดาษ

แผงควบคมุ

ปุ่ มและไฟบง่ชตีา่งๆ

1 ปุ่ ม/ไฟเปิด-ปิด เปิดหรอืปิดเครอืงพมิพ์

ถอดสายไฟออกหลังจากตรวจสอบวา่ไฟเปิด-ปิดดบัแลว้

2 ปุ่ ม แสดงหนา้จอหลัก

3 ไฟ Paper Out สวา่งเมอืไมม่กีระดาษในแหลง่กระดาษทเีลอืกหรอืโหลดกระดาษไมถ่กูตอ้ง

กะพรบิเมอืกระดาษไมถ่กูดันออกมาจนสดุหรอืเกดิกระดาษตดิ

4 หนา้จอ LCD แสดงเมนูและขอ้ความตา่งๆ ใชปุ้่ มบนแผงควบคมุเพอืเลอืกเมนูหรอืทําการตังคา่

5 ปุ่ ม Paper Source เลอืกแหลง่กระดาษ

Tractor (ตวัฉุด‐
ดงึ)

พมิพบ์นกระดาษตอ่เนอืงทป้ีอนจากตัวฉุดดงึ

Manual/CSF
(โหลดดว้ย‐
ตนเอง/CSF)

พมิพบ์นกระดาษแผน่เดยีวทป้ีอนจาก sheet guide (ขอบ‐
กนักระดาษ), automatic sheet alignment unit (ชุด‐
ปรบัแนวกระดาษอตัโนมตั)ิ (อปุกรณ์เสรมิ) หรอื
Cut-sheet feeder (ตวัป้อนกระดาษแผน่) (อปุกรณ์‐
เสรมิ)
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6 ปุ่ ม u, d, r, l, OK ใชปุ้่ ม u d r l เพอืเลอืกเมนู จากนันกดปุ่ ม OK เพอืเขา้สูเ่มนูทเีลอืกไว ้

ในโหมด Micro Adjust คณุสามารถกดปุ่ ม u หรอื d เพอืปรับตําแหน่งเลอืนฉีก‐
กระดาษ

7  ปุ่ ม Cancel หยดุพมิพแ์ละลบบัฟเฟอรข์อ้มลูทรัีบเขา้มา

8  ปุ่ ม/ไฟ Pause เครอืงพมิพพ์รอ้มใชง้านเมอืไฟสวา่ง กดปุ่ มนชีวัครูเ่พอืหยดุเครอืงพมิพข์ณะอยูใ่น‐
สถานะพรอ้มใชง้าน

เครอืงพมิพห์ยดุเมอืไฟดับ กดปุ่ มนชีวัครูเ่พอืเขา้สูส่ถานะพรอ้มใชง้านเมอื‐
เครอืงพมิพห์ยดุอยู่

กดปุ่ มนขีณะพมิพเ์พอืหยดุพมิพช์วัคราว

กดอกีครังเพอืพมิพต์อ่

ไฟจะกะพรบิเมอืเครอืงพมิพกํ์าลังรับขอ้มลู

9 ปุ่ ม LF/FF ป้อนกระดาษทลีะบรรทัดเมอืกดสนัๆ

เอากระดาษแผ่นเดยีวออกหรอืเคลอืนกระดาษตอ่เนืองไปยังตําแหน่งสว่นบนของ‐
ฟอรม์ถัดไปเมอืกดคา้งไว ้

10 ปุ่ ม Load/Eject โหลดกระดาษแผน่เดยีว

เอากระดาษแผ่นเดยีวออกหากมกีารโหลดกระดาษไว ้

โหลดกระดาษตอ่เนอืงจากตําแหน่งพรอ้มรอใชง้าน

ป้อนกระดาษตอ่เนอืงถอยหลังไปทตํีาแหน่งพรอ้มรอใชง้านหากมกีารโหลด‐
กระดาษไว ้

11 ปุ่ ม ยอ้นกลับไปยังหนา้จอกอ่นหนา้

รายละเอยีดของหนา้จอ LCD
หวัขอ้นจีะใชภ้าพรวมของเมนูและการควบคมุตา่งๆ สําหรับหนา้จอ LCD
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หนา้จอหลกั
คณุสามารถตรวจสอบการตงัคา่ปัจจบุนัหรอืเปลยีนการตงัคา่ได ้

1 หนา้จอหลัก

2 สามบรรทัดบนสดุของหนา้จอหลักเป็นเมนูทางลัดซงึแสดงรายการการตงัคา่และการตังคา่ปัจจุบันบางอยา่ง คณุ‐
สามารถเนน้พนืทนีโีดยกดปุ่ ม u หรอื d จากนันกด OK เพอืเขา้สูเ่มนูการตังคา่

Paper Source (แหลง่‐
กระดาษ)

เลอืกแหลง่กระดาษ ด ู“Paper Source (แหลง่กระดาษ)” ในหนา้ 21

Font (แบบอกัษร) เลอืกรปูแบบตัวอกัษรทมีอียูร่ปูแบบหนงึ สําหรับการเลอืกรปูแบบตัวอกัษร ดู
“Font (แบบอกัษร)” ในหนา้ 21

Pitch (ขนาดตวัอกัษร) เลอืกการตงัคา่ขนาดรายการหนงึ สําหรับการเลอืกขนาด ด ู“Pitch (ขนาดตัว
อกัษร)” ในหนา้ 21

3 แสดงสว่นหนงึของเมนูทปีรากฏบนหนา้จอในขณะนัน คณุสามารถเลอืนหนา้จอไดโ้ดยใชปุ้่ ม u หรอื d

4 แสดงปุ่ มและการควบคมุทใีชง้านได ้

5 แสดงรายการเมนู

คณุสามารถเนน้การตังคา่ไดโ้ดยกดปุ่ ม u หรอื d จากนันกด OK เพอืเขา้สูเ่มนูการตงัคา่

Menu (เมน)ู คณุสามารถตังคา่เครอืงพมิพไ์ด ้ด ู“ตวัเลอืกเมนูสําหรับการตงัคา่” ใน
หนา้ 21 ดว้ย

Tear off (ตดั) คณุสามารถป้อนกระดาษตอ่เนืองไปยังตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ ด ู“การปรับ
ตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ” ในหนา้ 51 ดว้ย

Replace Ribbon (เปลยีนผา้‐
หมกึ)

แสดงคําแนะนําในการเปลยีนผา้หมกึ ด ู“การเปลยีนตลับผา้หมกึ” ใน
หนา้ 103 ดว้ย
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หนา้จอขอ้มลูงาน
เครอืงพมิพส์ามารถแสดงขอ้มลูงานเมอืไดรั้บงานพมิพใ์น Windows คณุสามารถใสห่มายเหตสุนัๆ ใน
ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพเ์ป็น Driver Note (หมายเหตไุดรเ์วอร)์ เพอืชว่ยคณุในการระบงุานพมิพ ์ดู
“ภาพรวมของการตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ”์ ในหนา้ 62 
ขอ้มลูหรอืขอ้ความทปีรากฏอาจแตกตา่งกนัไป ขนึอยูก่บัขอ้มลูการพมิพท์สีง่จากแอปพลเิคชนั
Windows

1 ไอคอนขอ้มลูบง่ชวีา่มขีอ้มลู

2 แสดงการตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ ์เชน่

ชอืผูใ้ช ้

Driver Note (หมายเหตไุดรเ์วอร)์*

Paper Size (ขนาดกระดาษ)

Paper Source (แหลง่กระดาษ)

3 แสดงปุ่ มและการควบคมุทใีชง้านได ้
* หากไมไ่ดเ้ลอืกกลอ่งกาเครอืงหมาย Driver Note (หมายเหตไุดรเ์วอร)์ ในไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ ์จะแสดงชอืเอกสารแทน

หมายเหต:ุ
หนา้จอขอ้มลูงานเป็นประโยชนห์ากคณุตอ้งการหยดุเครอืงพมิพก์อ่นจะเรมิพมิพโ์ดยเลอืกการตงัคา่
Paper Source (แหลง่กระดาษ) ซงึลงทา้ยดว้ย (ตรวจสอบกระดาษ) ซงึจะชว่ยใหค้ณุไดต้รวจ
สอบกระดาษหรอืฟอรม์ชนดิพมิพล์ว่งหนา้ซงึจะใชสํ้าหรับงานพมิพข์องคณุ ด ู“ภาพรวมของการตงัคา่
ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ”์ ในหนา้ 62
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หนา้จอพมิพเ์สร็จแลว้บนกระดาษตอ่เนอืง

1 ไอคอนขอ้มลูแสดงวา่ขอ้มลูปรากฏ

2 งานพมิพพ์มิพเ์สร็จแลว้

3 แสดงปุ่ มและการควบคมุทใีชง้านได ้

OK ป้อนกระดาษตอ่เนืองไปทางดา้นหนา้ไปทตํีาแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ

u, d ป้อนกระดาษตอ่เนอืงไปทางดา้นหนา้หรอืดา้นหลังทลีะนอ้ย

ยอ้นกลับไปยังหนา้จอหลัก

หนา้จอแสดงขอ้ผดิพลาด

1 เกดิขอ้ผดิพลาดขนึ
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2 แสดงขอ้มลูขอ้ผดิพลาด

3 แสดงปุ่ มและคําแนะนําทสีามารถทําได ้

หมายเหต:ุ
ทําตามคําแนะนําบนหนา้จอเพอืแกไ้ขขอ้ผดิพลาด

การป้อนตวัอกัษร
ป้อนตวัอกัษรและสญัลกัษณ์สําหรับการตงัคา่เครอืขา่ยจากแผงควบคมุโดยใชปุ้่ ม u, d, l และ r
และแป้นพมิพซ์อฟตแ์วรบ์นหนา้จอ LCD กดปุ่ ม u, d, l หรอื r เพอืเลอืกตวัอกัษรหรอืปุ่ มฟังกช์นับน
แป้นพมิพ ์จากนันกดปุ่ ม OK เมอืคณุป้อนตวัอกัษรเสร็จแลว้ เลอืก OK จากนันกดปุ่ ม OK

ปุ่ มฟงักช์นั คําอธบิาย

เลอืนเคอรเ์ซอรไ์ปทางซา้ยหรอืขวา

สลับประเภทตวัอกัษร คณุสามารถป้อนตัวอกัษรและตัวเลขหรอืสญัลักษณ์ได ้

เวน้วรรค

ลบตวัอกัษรไปทางซา้ย (backspace)

ป้อนตัวอกัษรทเีลอืกไว ้
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บทท ี2
ตวัเลอืกเมนสูาํหรบัการตงัคา่

เลอืก Menu (เมนู) บนหนา้จอหลกัของเครอืงพมิพเ์พอืทําการตงัคา่ตา่งๆ

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบั Basic Settings (การตงัคา่พนืฐาน)
เลอืกเมนูบนแผงควบคมุตามทอีธบิายดา้นลา่ง

Menu (เมน)ู > Basic Settings (การตงัคา่พนืฐาน)

Basic Settings (การตงัคา่พนืฐาน)

Paper Source (แหลง่กระดาษ)
เลอืกแหลง่กระดาษทคีณุตอ้งการใช ้เลอืก Tractor (ตวัฉุดดงึ) เมอืพมิพก์ระดาษตอ่เนอืง หรอื
เลอืก Manual/CSF (โหลดดว้ยตนเอง/CSF) เมอืพมิพบ์นกระดาษแผน่เดยีว

Font (แบบอกัษร)
เลอืกแบบอกัษรทตีอ้งการใช ้คณุสามารถเลอืกจากแบบอกัษรตอ่ไปนี

HSD (High Speed Draft) (HSD (ความเร็วสงู รา่ง)), Draft, Roman, Sans Serif,
Courier, Prestige, Script, OCR-B, Orator, Orator-S (ไทยจติรกร), Script C, SV
Busaba/Roman T (บษุบา/Roman T), SV Jittra/Sans Serif H (จติรา/Sans Serif H)

Pitch (ขนาดตวัอกัษร)
เลอืกขนาดตวัอกัษรทตีอ้งการใช ้มตีวัเลอืกตามทแีสดงดา้นลา่ง

10cpi, 12 cpi, 15 cpi, 17 cpi, 20 cpi, Proportional (ตามสดัสว่น)

Language (ภาษา/Language)
เลอืกภาษาทใีชบ้นหนา้จอ LCD
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ตวัเลอืกเมนสูาํหรบั Printer Settings (การตงัคา่เครอืงพมิพ)์
เลอืกเมนูบนแผงควบคมุตามทอีธบิายดา้นลา่ง

Menu (เมน)ู > Printer Settings (การตงัคา่เครอืงพมิพ)์

Print All Settings (พมิพก์ารตงัคา่ทงัหมด)
เลอืกเมนูนเีพอืพมิพก์ารตงัคา่ปัจจบุนั

กอ่นจะพมิพ ์คณุจําเป็นตอ้งใชก้ระดาษแผน่เดยีวขนาด A4 หรอื letter หรอืกระดาษตอ่เนอืงทมีคีวาม
กวา้งอยา่งนอ้ย 210 มม. (8.3 นวิ) ด ู“การโหลดกระดาษตอ่เนอืง” ในหนา้ 35 และ “การโหลด
กระดาษแผน่เดยีว” ในหนา้ 43 สําหรับคําแนะนําเกยีวกบัการโหลดกระดาษตอ่เนอืงและกระดาษ
แผน่เดยีว

Print Area Settings (การตงัคา่พนืทพีมิพ)์

Top of Form (ดา้นบนของรปูแบบ)
ชว่ยคณุกําหนดระยะขอบบนของกระดาษ คณุสามารถกําหนดคา่สําหรับกระดาษตอ่เนอืง กระดาษ
แผน่เดยีวทโีหลดเขา้ไปทางดา้นหนา้ดว้ยตนเอง และกระดาษแผน่เดยีวทโีหลดจากตวัป้อนกระดาษ
แผน่

Page Length (ความยาวหนา้)
คณุสามารถกําหนดความยาวของแตล่ะหนา้ (เป็นบรรทดั โดย 1 บรรทัด = 1/6 นวิ) สําหรับกระดาษ
ตอ่เนอืงทโีหลดในตวัฉุดดงึและกระดาษแผน่เดยีวทโีหลดจากตวัป้อนกระดาษแผน่

Right Offset (ออฟเซ็ตดา้นขวา)
คณุสามารถกําหนดคา่ออฟเซต็จากจดุฐานสําหรับตําแหน่งเรมิพมิพ์

Left Offset (ออฟเซตซา้ย)
คณุสามารถกําหนดคา่ออฟเซต็จากจดุฐานสําหรับตําแหน่งพมิพเ์สร็จ
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Skip Over Perforation (ขา้มรอยตดั)
คณุสมบตันิสีามารถใชไ้ดเ้ฉพาะเมอืเลอืกกระดาษตอ่เนอืงเป็นแหลง่กระดาษเทา่นัน เมอืคณุเปิด
คณุสมบตันิ ีเครอืงพมิพจ์ะใหร้ะยะขอบหนงึนวิ (25.4 มม.) ระหวา่งบรรทัดสดุทา้ยทพีมิพล์งบน
กระดาษหนา้หนงึกบับรรทดัแรกทพีมิพล์งบนหนา้ถดัไป เนอืงจากการตงัคา่ระยะขอบกระดาษจากโปร
แกรมแอปพลเิคชนัสว่นใหญจ่ะยกเลกิการตงัคา่ระยะขอบกระดาษจากแผงควบคมุ คณุจงึควรใชก้าร
ตงัคา่นเีฉพาะเมอืคณุไมส่ามารถตงัคา่ระยะขอบบนและขอบลา่งโดยใชแ้อปพลเิคชนัของคณุได ้
เทา่นัน

Print Start Position (ตาํแหนง่เรมิพมิพ)์
คณุสามารถกําหนดจดุฐานสําหรับตําแหน่งเรมิพมิพ์

Character/Line Space Settings (การตงัคา่ชอ่งไฟตวัอกัษร/บรรทดั)

Font (แบบอกัษร)
เลอืกแบบอกัษรทตีอ้งการใช ้คณุสามารถเลอืกจากแบบอกัษรตอ่ไปนี

HSD (High Speed Draft) (HSD (ความเร็วสงู รา่ง)), Draft, Roman, Sans Serif,
Courier, Prestige, Script, OCR-B, Orator, Orator-S, Script C, SV Busaba/Roman
T (บษุบา/Roman T), SV Jittra/Sans Serif H (จติรา/Sans Serif H)

คณุยงัสามารถเขา้ถงึการตงัคา่นไีดจ้ากเมนู Basic Settings (การตงัคา่พนืฐาน)

Pitch (ขนาดตวัอกัษร)
เลอืกขนาดตวัอกัษรทตีอ้งการใช ้มตีวัเลอืกตามทแีสดงดา้นลา่ง

10cpi, 12 cpi, 15 cpi, 17 cpi, 20 cpi, Proportional (ตามสดัสว่น)

คณุยงัสามารถเขา้ถงึการตงัคา่นไีดบ้นเมนู Basic Settings (การตงัคา่พนืฐาน)

Character Table (รหสัตวัอกัษร)
คณุสามารถเลอืกไดจ้ากรหสัตวัอกัษรแบบตา่งๆ รหสัตวัอกัษรจะแตกตา่งกนัไปตามรุน่ทมีใีหเ้ลอืกใช ้
ในภมูภิาค ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุเลอืกรหสัตวัอกัษรเหมอืนกบัระบบพมิพห์ากจําเป็น

เมอืใชร้ะบบพมิพ ์ใหเ้ปลยีนการตงัคา่บนระบบพมิพ์
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Thai Printing Mode (โหมดการพมิพภ์าษาไทย)
การตงัคา่นชีว่ยใหค้ณุเลอืกวธิกีารพมิพต์วัอกัษรไทยได ้เมอืเลอืก 3 เทยีว (3-pass) เครอืงพมิพจ์ะ
พมิพร์หสัตวัอกัษรตามทเีป็น เมอืเลอืก 1 เทยีว (1-pass) เครอืงพมิพจ์ะเลอืกรปูแบบตวัอกัษรที
สามารถพมิพต์วัอกัษรไดพ้อดใีนเทยีวเดยีว เมอืเลอืกระบบอจัฉรยิะ เครอืงพมิพจ์ะเลอืกรปูแบบตัว
อกัษรทเีหมาะสมและพมิพโ์ดยใช ้2 หรอื 3 เทยีว

Space Justification (การจดัเต็มแนวพนืท)ี
เมอืเลอืก On (เปิด) เครอืงพมิพจ์ะใสเ่วน้วรรคโดยอตัโนมตัเิพอืจัดแนวตําแหน่งของตวัอกัษรเมอื
พมิพใ์นโหมด 1 เทยีว (1-pass) หรอืระบบอจัฉรยิะ

0 slash (เครอืงหมายทบั 0)
อกัขระศนูยจ์ะมเีครอืงหมายทบั ( ) เมอืเปิดคณุสมบตันิ ีและจะไมม่เีครอืงหมายทบั (0) เมอืปิด
คณุสมบตันิ ีเครอืงหมายทับชว่ยใหค้ณุแยกความแตกตา่งระหวา่งตวัพมิพใ์หญ ่O กบัอกัขระศนูยไ์ด ้
งา่ย

Line Spacing (ระยะหา่งบรรทดั)
ระยะหา่งระหวา่งบรรทัด

Auto Line Feed (เลอืนบรรทดัเองอตัโนมตั)ิ
เมอืเปิด Auto Line Feed (เลอืนบรรทดัเองอตัโนมตั)ิ เครอืงพมิพจ์ะแนบรหสัเลอืนบรรทดัไปกบัรหสั
อกัขระขนึบรรทดัใหม ่(CR) แตล่ะรหสัทไีดรั้บ ตงัคา่ใหเ้ป็น On (เปิด) หากการพมิพอ์าจดําเนนิการ
ตอ่โดยไมม่กีารเลอืนบรรทดั ทงันขีนึอยูก่บัระบบปฏบิตักิารหรอืแอปพลเิคชนัทใีช ้

หมายเหต:ุ
ตงัคา่เป็น Off (ปิด) เมอืพมิพจ์าก Windows มฉิะนันบรรทดัวา่งจะถกูใสเ่ขา้ไประหวา่งบรรทดั

Auto CR (IBM PPDS)
การตงัคา่นจีะเพมิรหัสเลอืนบรรทัด (LF) ไปทรีหสัอกัขระขนึบรรทัดใหม ่(CR) โดยอตัโนมตัิ
การตงัคา่เรมิตน้สําหรับคณุสมบตันิคีอื ปิด เปลยีนการตงัคา่ใหเ้ป็น On (เปิด) สําหรับระบบทไีมม่กีาร
ควบคมุรหัส CR

หมายเหต:ุ
คณุสมบตันิสีามารถใชไ้ดเ้ฉพาะในโหมดการจําลอง IBM PPDS เทา่นัน
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A.G.M. (IBM PPDS)
เปิดโหมดอลัเทอรเ์นตกราฟิก (A.G.M.) เพอืทําใหคํ้าสงั ESC 3, ESC A, ESC J, ESC K, ESC L, ESC
Y, ESC Z และ ESC ในโหมดการจําลอง IBM PPDS ทํางานแบบเดยีวกบัในโหมด ESC/P2

หมายเหต:ุ
คณุสมบตันิสีามารถใชไ้ดเ้ฉพาะในโหมดการจําลอง IBM PPDS เทา่นัน

Use ESC [T (IBM PPDS) (ใชค้าํสงั ESC [T (IBM PPDS))
การตงัคา่นจีะเปิดใชง้านหรอืปิดใชง้านคําสงั ESC [T และ ESC[I เมอืเลอืกโหมด IBM เมอืเลอืก On
(เปิด) คําสงั ESC [T และ ESC [I จะเปิดใชง้าน

หมายเหต:ุ
คณุสมบตันิสีามารถใชไ้ดเ้ฉพาะในโหมดการจําลอง IBM PPDS เทา่นัน

Print Control Settings (การตงัคา่ควบคมุการพมิพ)์

Software (ซอฟตแ์วร)์
เมอืคณุเลอืก ESC/P2 เครอืงพมิพจ์ะทํางานในโหมด Epson ESC/P เมอืคณุเลอืก IBMPPDS
เครอืงพมิพจ์ะเลยีนแบบเครอืงพมิพ ์IBM®

Auto Tear Off (เลอืนฉกีกระดาษอตัโนมตั)ิ
เมอืเปิด Auto Tear Off (เลอืนฉีกกระดาษอตัโนมตั)ิ และคณุกําลงัใชก้ระดาษตอ่เนอืงกบัตวัฉุดดงึ
เครอืงพมิพจ์ะเคลอืนรอยตดัไปยงัตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษโดยอตัโนมัต ิคณุจงึสามารถฉีกหนา้ที
พมิพแ์ลว้ออกมาไดง้า่ย เมอืเครอืงพมิพไ์ดรั้บงานพมิพถ์ดัไป เครอืงพมิพจ์ะเลอืนกระดาษทยีงัไมไ่ด ้
ใชง้านกลับไปทตํีาแหน่งสว่นบนของฟอรม์โดยอตัโนมตัแิละเรมิพมิพ ์คณุจงึสามารถใชก้ระดาษหนา้
ถดัไปไดท้งัหนา้

เมอืปิด Auto Tear Off (เลอืนฉีกกระดาษอตัโนมตั)ิ และคณุกําลังใชก้ระดาษตอ่เนอืงกบัตวัฉุดดงึ คณุ
จําเป็นตอ้งเลอืนรอยตดัไปยงัตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษดว้ยตนเองโดยกดปุ่ ม OK เมอืหนา้จอแจง้วา่
พมิพเ์สร็จแลว้ปรากฏขนึ
ด ู“การใชฟั้งกช์นัเลอืนฉีกกระดาษ” ในหนา้ 40 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

Auto Tear Off Wait Time (เลอืกเวลาหยดุรอป้อนกระดาษ โดยผูใ้ชก้ําหนดเอง)
คณุสามารถเลอืกเวลาตงัแตจ่ดุทกีารพมิพเ์สร็จสนิจนกระทงักระดาษเลอืนไปยงัตําแหน่งเลอืนฉีก
กระดาษสําหรับการพมิพแ์บบตอ่เนอืงได ้การตงัคา่นสีามารถใชไ้ดเ้มอืเปิดฟังกช์นัเลอืนฉีกกระดาษ
อตัโนมตัไิว ้
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Print Direction (ทศิทางการพมิพ)์
คณุสามารถเลอืกทศิทางการพมิพอ์ตัโนมตั ิ(Auto (อตัโนมตั)ิ), การพมิพแ์บบสองทศิทาง (Bi-D
(พมิพไ์ปกลบัสองทศิทาง)) หรอืการพมิพแ์บบทศิทางเดยีว (Uni-D (ทศิทางเดยีว)) ได ้โดย
ปกตกิารพมิพจ์ะเป็นแบบสองทศิทางเพอืใหส้ามารถพมิพไ์ดเ้ร็วขนึ อยา่งไรก็ตาม การพมิพแ์บบ
ทศิทางเดยีวจะชว่ยใหส้ามารถจัดแนวการพมิพแ์นวตงัไดอ้ยา่งเทยีงตรง

เมอืตงัคา่ทศิทางการพมิพเ์ป็น Auto (อตัโนมตั)ิ เครอืงพมิพจ์ะวเิคราะหข์อ้มลู จากนันจะสบัเปลยีน
เป็น Bi-D (พมิพไ์ปกลบัสองทศิทาง) หรอื Uni-D (ทศิทางเดยีว) โดยอตัโนมตัิ

หมายเหต:ุ
ตงัคา่เป็น Bi-D (พมิพไ์ปกลบัสองทศิทาง) เมอืพมิพจ์าก Windows เพอืเปิดใชก้ารตงัคา่ทศิทาง
การพมิพข์องไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ ์เมอืเลอืก Uni-D (ทศิทางเดยีว) หรอื Auto (อตัโนมตั)ิ
เครอืงพมิพจ์ะไมส่นใจคําสงัจากไดรเ์วอร ์Windows

Head Gap (ชอ่งวา่งจากหวัพมิพ)์
ปรับ head gap (ชอ่งวา่งจากหวัพมิพ)์ ไดต้ามประเภทกระดาษทใีช ้ปกตแิลว้ควรทงิไวท้ ีAuto
(อตัโนมตั)ิ ซงึเป็นการตงัคา่เรมิตน้ ด ู“การปรับ Head Gap (ชอ่งวา่งจากหวัพมิพ)์” ในหนา้ 33

Paper Type (ประเภทกระดาษ)
เลอืกประเภทกระดาษทคีณุตอ้งการพมิพ์

Manual Feed Wait Time (เลอืกเวลาหยดุรอการป้อนกระดาษ โดยผูใ้ชก้ําหนดเอง)
ระยะเวลาในการรอระหวา่งเวลาทใีสก่ระดาษเขา้ไปในถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีวกบัเวลาเมอื
กระดาษถกูป้อนเขา้ไปแลว้ หากกระดาษเขา้ไปในเครอืงพมิพก์อ่นจะไดป้รับตําแหน่งกระดาษใหถ้กู
ตอ้ง คณุสามารถเพมิเวลาในการรอได ้

Buzzer (เสยีงเตอืนระหวา่งการใชง้าน)
เครอืงพมิพจ์ะสง่เสยีงเตอืนเมอืเกดิขอ้ผดิพลาด (ด ู“การตรวจสอบขอ้ความบนหนา้จอ LCD” ใน
หนา้ 87 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิเกยีวกบัขอ้ผดิพลาดของเครอืงพมิพ)์ หากคณุไมต่อ้งการให ้
เครอืงพมิพส์ง่เสยีงเตอืนเมอืเกดิขอ้ผดิพลาด ใหปิ้ดการตงัคา่นี

Display QR Code (แสดงรหสั QR)
ตงัเป็น On (เปิด) เพอืแสดงรหัส QR บนหนา้จอ LCD เพอืคณุจะสามารถเขา้ถงึขอ้มลูเพมิเตมิบน
อนิเทอรเ์น็ต
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Low-Noise Mode (ลดเสยีงดงัขณะพมิพ)์
ตงัเป็น On (เปิด) เพอืลดความเร็วในการพมิพ ์ซงึจะชว่ยลดเสยีงดังทเีกดิขนึขณะพมิพด์ว้ย

Sleep Timer (นาฬกิาตงัเวลาโหมดสลปี)
ปรับชว่งเวลาทจีะเขา้สูโ่หมดสลปี (โหมดประหยดัพลงังาน) เมอืเครอืงพมิพไ์มไ่ดทํ้างานใดๆ หนา้จอ
LCD จะกลายเป็นสดํีาเมอืเวลาทตีงัคา่ไวผ้า่นไป

Interface Settings (การตงัคา่อนิเทอรเ์ฟส)

I/F Mode (ระบบการเชอืมตอ่กบัเครอืงคอมพวิเตอร)์
เครอืงพมิพม์ชีอ่งเสยีบในตวัสําหรับอนิเทอรเ์ฟสสามแบบคอื Parallel, USB และเครอืขา่ย คณุ
สามารถเลอืก Auto (อตัโนมตั)ิ (อตัโนมตั)ิ, Parallel, USB หรอื Network (เครอืขา่ย) สําหรับ
โหมดอนิเทอรเ์ฟส เมอืคณุเลอืก Auto (อตัโนมตั)ิ เครอืงพมิพจ์ะเลอืกอนิเทอรเ์ฟซทกํีาลงัไดรั้บ
ขอ้มลูโดยอตัโนมตั ิและจะใชอ้นิเทอรเ์ฟซนันไปจนกระทงังานพมิพนั์นๆ สนิสดุ การตงัคา่ Auto
(อตัโนมตั)ิ ชว่ยใหค้ณุแชรเ์ครอืงพมิพร์ะหวา่งคอมพวิเตอรห์ลายเครอืงไดโ้ดยไมต่อ้งเปลยีนโหมด
อนิเทอรเ์ฟซ

หากมคีอมพวิเตอรเ์พยีงเครอืงเดยีวทเีชอืมตอ่กบัเครอืงพมิพ ์คณุสามารถเลอืก Parallel, USB และ
Network (เครอืขา่ย) ไดโ้ดยขนึอยูก่บัวา่คอมพวิเตอรข์องคณุใชอ้นิเทอรเ์ฟสใด

Auto I/F Wait Time (เลอืกระบบเชอืมตอ่อตัโนมตั)ิ
การตงัคา่นจีะทํางานเฉพาะเมอืตงัคา่ระบบการเชอืมตอ่เป็น Auto (อตัโนมตั)ิ เทา่นัน การตงัคา่นจีะ
กําหนดระยะเวลาทเีครอืงพมิพจ์ะรอเมอืเครอืงพมิพไ์มไ่ดรั้บขอ้มลูแลว้ คณุสามารถกําหนด 10
seconds (10 วนิาท)ี หรอื 30 seconds (30 วนิาท)ี สําหรับเวลาในการรออนิเทอรเ์ฟซอตัโนมตัิ

Parallel I/F Bidirectional Mode
เมอืเปิดคณุสมบตันิจีะใชโ้หมดการถา่ยโอนขอ้มลูแบบสองทศิทางของอนิเทอรเ์ฟส Parallel หากไม่
จําเป็นตอ้งใชโ้หมดการถา่ยโอนขอ้มลูแบบสองทศิทาง ใหปิ้ดคณุสมบตันิี

หมายเหต:ุ
หากตอ้งการใช ้EPSON Status Monitor 3 หรอืโปรแกรมอรรถประโยชน ์Printer Setting (การตงัคา่
เครอืงพมิพ)์ ใหเ้ปิดคณุสมบัตนิเีสมอ
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Packet Mode (โหมดแพ็กเกตขอ้มลู)
ตอ้งแน่ใจวา่ไดเ้ลอืก Auto (อตัโนมตั)ิ เพอืพมิพจ์ากแอปพลเิคชนั Windows โดยใชไ้ดรเ์วอร์
เครอืงพมิพท์อียูใ่นแผน่ดสิกซ์อฟตแ์วรท์ใีหม้ากบัเครอืงพมิพ ์ปิดโหมดนหีากคณุพบกบัปัญหาในการ
เชอืมตอ่เมอืพมิพจ์ากแอปพลเิคชนัททํีางานบนระบบปฏบิตักิารอนื เชน่ DOS

หมายเหต:ุ
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การตงัคา่เครอืงพมิพแ์ละไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพเ์หมอืนกนั มฉิะนันคณุจะไม่
สามารถพมิพห์รอืการพมิพอ์าจเสยีหายได ้

ตวัเลอืกเมนสูาํหรบั Network Settings (การตงัคา่เครอืขา่ย)
เลอืกเมนูบนแผงควบคมุตามทอีธบิายดา้นลา่ง

Menu (เมน)ู > Network Settings (การตงัคา่เครอืขา่ย)

หมายเหต:ุ
สําหรับการตังคา่เครอืขา่ย ใหด้รูายละเอยีดใน คูม่อืเครอืขา่ย

Print Status Sheet (พมิพแ์ผน่สถานะ)
พมิพก์ารตงัคา่เครอืขา่ยปัจจบุนั

Advanced Setup (การตงัคา่ขนัสงู)

Device Name (ชอือปุกรณ)์
ใสช่อือปุกรณ์ความยาว 2 ถงึ 15 ตัวอกัษร

TCP/IP
ใสท่อียูสํ่าหรับทอียู ่IP, ซบัเน็ตมาสก ์และเกตเวยเ์รมิตน้แบบอตัโนมตัหิรอืใสด่ว้ยตนเอง

DNS Server (เซริฟ์เวอร ์DNS)
ใสท่อียูเ่ซริฟ์เวอร ์DNS หลกัและทอียูเ่ซริฟ์เวอร ์DNS รองแบบอตัโนมตัหิรอืใสด่ว้ยตนเอง
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IPv6 Address (IPv6 แอดเดรส)
เลอืก Enable (เปิดใชง้าน) เมอืคณุใช ้IPv6 แอดเดรส

Link Speed & Duplex
คณุสามารถเลอืกความเร็วอเีธอรเ์น็ตและการตงัคา่อตัราการสอืสารสองทศิทางทเีหมาะสมได ้หาก
คณุเลอืกการตงัคา่อนืทไีมใ่ช ่Auto (อตัโนมตั)ิ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การตงัคา่นันสอดคลอ้งกบัการ
ตงัคา่บนฮบัทคีณุกําลังใช ้

Disable IPsec/IP Filtering (ปิดใชง้าน การกรอง IPsec/IP)
คณุสามารถปิดใชง้าน IPsec/IP Filtering ได ้

Restore Default Settings (คนืคา่การตงัคา่เรมิตน้)
คนืคา่การตงัคา่ตา่งๆ ทเีกยีวขอ้งกบัเครอืขา่ยเป็นสถานะแรกเรมิ

Panel Lock Out Mode (โหมดล็อกแผง)
คณุสามารถจํากดัการใชง้านปุ่ มตา่งๆ บนแผงควบคมุไดโ้ดยใช ้Panel Lock Out Mode (โหมดล็อก
แผง)

การเปลยีนการตงัคา่ Panel Lock Out Mode (โหมดล็อกแผง)
คณุสามารถเปิดหรอืปิดโหมดล็อกแผง หรอืเปลยีนแปลงฟังกช์นัทล็ีอกไวไ้ดจ้ากโหมดการตงัคา่การ
ล็อกแผง

คณุสามารถเลอืกฟังกช์นัของเครอืงพมิพท์จีะล็อกในขณะทเีปิด Panel Lock Out Mode (โหมดล็อก
แผง) ไดต้ามตอ้งการ

หมายเหต:ุ
❏ นอกจากนคีณุยงัสามารถเปลยีนการตังคา่โหมดล็อกแผงไดจ้ากโปรแกรมอรรถประโยชน ์Printer

Settings (การตังคา่เครอืงพมิพ)์ ในไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ ์ด ู“การเปลยีนการตงัคา่เครอืงพมิพ”์ ใน
หนา้ 71

ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืเปลยีนการตงัคา่โหมดล็อกแผง:

1. ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ปิดเครอืงพมิพแ์ลว้
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! ขอ้ควรระวงั:
ทกุครังทปิีดเครอืงพมิพใ์หร้ออยา่งนอ้ยหา้วนิาทกีอ่นเปิดเครอืงอกีครัง มฉิะนันอาจทําให ้
เครอืงพมิพเ์สยีหายได ้

2. เปิดเครอืงพมิพข์ณะกดทังปุ่ ม LF/FF และ Pause คา้งไว ้

เครอืงพมิพเ์ขา้สูโ่หมดการตงัคา่การล็อกแผง และคณุสามารถเขา้ถงึเมนูการตงัคา่การล็อกแผงได ้

3. หากคณุตอ้งการพมิพก์ารตงัคา่ปัจจบุัน เลอืก Print All Settings (พมิพก์ารตงัคา่ทงัหมด)
กอ่นจะพมิพ ์คณุจําเป็นตอ้งใชก้ระดาษแผน่เดยีวขนาด A4 หรอื letter หรอืกระดาษตอ่เนอืงทมีี
ความกวา้งอยา่งนอ้ย 210 มม. (8.3 นวิ) ด ู“การโหลดกระดาษตอ่เนอืง” ในหนา้ 35 และ “การ
โหลดกระดาษแผน่เดยีว” ในหนา้ 43 สําหรับคําแนะนําเกยีวกบัการโหลดกระดาษตอ่เนอืงและ
กระดาษแผน่เดยีว

4. เลอืก Lock Out Functions (ฟงักช์นัล็อก) แลว้เลอืกตวัเลอืกเมนู จากนันจงึเปลยีนการตงั
คา่ทจํีาเป็น

คณุสามารถล็อกปุ่ มและฟังกช์นัตอ่ไปนี

Load Paper Source Cancel

Eject Tear Off (ตดั) Menu (เมนู)

LF Micro Adjust
(การปรบัไมโคร)

Shortcut Menu
(เมนูทางลดั)

FF Pause

5. เลอืก Panel Lock Out Mode (โหมดล็อกแผง) และตรวจดวูา่ไดเ้ลอืก On (เปิด) เพอืเปิด
ใชง้านการตังคา่

6. ปิดเครอืงพมิพแ์ละออกจากโหมดการตงัคา่การล็อกแผง
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บทท ี3
การจดัการกระดาษ

การเลอืก Paper Source (แหลง่กระดาษ)
เครอืงพมิพข์องคณุสามารถพมิพบ์นกระดาษไดห้ลากหลายประเภท รวมถงึกระดาษแผน่เดยีว
กระดาษตอ่เนอืง กระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนา ฉลาก ซองจดหมาย โปสการด์ และกระดาษฟอรม์
ตอ่เนอืงแบบมฉีลาก

! ขอ้ควรระวงั:
ไมใ่ชก้ระดาษทถีกูพับ (ยกเวน้ปากซองจดหมาย), มรีอยยบั, งอ, ฉีกขาด, มรีอยเปือน หรอืมี
รอยประทบั ใหใ้ชก้ระดาษใหมท่สีะอาดซงึตรงตามขอ้กําหนดของกระดาษเสมอ ด ู“กระดาษ”
ในหนา้ 121 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

เครอืงพมิพข์องคณุสามารถรองรับกระดาษประเภทตา่งๆ ผา่นแหลง่กระดาษทงัส:ี ถาดป้อนกระดาษ
แผน่เดยีว, ตัวฉุดดงึ, ตวัป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ หรอืชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตัซิงึ
เป็นอปุกรณ์เสรมิ ควรเลอืกแหลง่กระดาษตามประเภทกระดาษทใีช ้คณุสามารถเลอืกแหลง่กระดาษ
โดยกดปุ่ ม Paper Source บนแผงควบคมุ ด ู“ปุ่ มและไฟบง่ชตีา่งๆ” ในหนา้ 15 สําหรับขอ้มลูเพมิ
เตมิ คณุยงัสามารถเลอืกแหลง่กระดาษจากไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพไ์ดด้ว้ย

เครอืงพมิพจ์ะพมิพบ์นกระดาษและสง่ออกมาในลักษณะทแีตกตา่งจากภาพดา้นลา่ง ทงันขีนึอยูก่บั
แหลง่กระดาษ

แหลง่กระดาษ: ตวัฉุดดงึ
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แหลง่กระดาษ: ถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีว, ชุดปรบัแนวกระดาษอตัโนมตั ิ(อปุกรณ์เสรมิ)

แหลง่กระดาษ: ตวัป้อนกระดาษแผน่ (อปุกรณเ์สรมิ)

หมายเหต:ุ
ตอ้งแน่ใจวา่ไดโ้หลดกระดาษโดยใหด้า้นทสีามารถพมิพไ์ดห้งายขนึ

แหลง่กระดาษและประเภทกระดาษ
โดยทวัไปแลว้มกีระดาษสองประเภทและสแีหลง่กระดาษ ตารางดา้นลา่งจะแสดงความสมัพันธ์
ระหวา่งแหลง่กระดาษกบัประเภทกระดาษ รวมถงึทศิทางการโหลดกระดาษเขา้และสง่ออก
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เสน้ทางกระดาษ การเลอืก Paper Source
(แหลง่กระดาษ)

กระดาษตอ่เนอืง *1 ตัวฉุดดงึ Tractor (ตัวฉุดดงึ)

กระดาษแผน่เดยีว *2 ถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีวหรอืชดุปรับแนวกระดาษ‐
อตัโนมัตซิงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ

Manual/CSF (โหลดดว้ย‐
ตนเอง/CSF)

ตัวป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ Manual/CSF (โหลดดว้ย‐
ตนเอง/CSF)

* 1 กระดาษตอ่เนอืง รวมถงึฉลาก กระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนา และกระดาษฟอรม์ตอ่เนอืงแบบมฉีลาก
*2 กระดาษแผน่เดยีว รวมถงึซอง โปสการด์ และกระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาแผน่เดยีว ในตวัป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็น

อปุกรณ์เสรมิ คณุสามารถใชไ้ดเ้ฉพาะกระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาแผน่เดยีวทตีดิกาวสว่นบนของฟอรม์ไวแ้ลว้เทา่นัน

การปรบั Head Gap (ชอ่งวา่งจากหวัพมิพ)์
คณุสามารถปรับชอ่งวา่งจากหัวพมิพต์ามประเภทกระดาษทใีชเ้พอืใหไ้ดค้ณุภาพการพมิพส์งูสดุ

คณุสามารถแสดงหนา้จอการตงัคา่ Head Gap (ชอ่งวา่งจากหวัพมิพ)์ โดยเลอืกการตงัคา่ตอ่ไปนี
บนหนา้จอหลกั
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Menu (เมน)ู > Printer Settings (การตงัคา่เครอืงพมิพ)์ > Printer Control Settings
(การตงัคา่ควบคมุการพมิพ)์ > Head Gap (ชอ่งวา่งจากหวัพมิพ)์

ปกตแิลว้ชอ่งวา่งจากหวัพมิพถ์กูตงัคา่เป็น AUTO (อตัโนมตั)ิ เครอืงพมิพจ์ะวดัความหนาของ
กระดาษทโีหลดไวใ้นเครอืงพมิพโ์ดยอตัโนมัตแิละปรับหัวพมิพก์อ่นจะเรมิพมิพ์

หากคณุใชก้ระดาษแบบเดมิเสมอ คณุสามารถกําหนดคา่ชอ่งวา่งจากหัวพมิพใ์หเ้ป็นคา่คงที

นอกจากนคีณุยงัสามารถกําหนดการตงัคา่ชอ่งวา่งจากหวัพมิพใ์หเ้หมาะสมกบังานพมิพท์เีฉพาะ
เจาะจงไดใ้นไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ ์ด ู“ภาพรวมของการตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ”์ ในหนา้ 62

ยงิกําหนดตวัเลขมากสําหรับชอ่งวา่งจากหัวพมิพ ์ระยะหา่งระหวา่งลกูยางดงึกระดาษกบัหัวพมิพก์็ยงิ
กวา้ง หากรูส้กึวา่งานพมิพด์จูางหรอืตวัอกัษรถกูขา้มหรอืขาดหายไป การตงัคา่นอีาจสงูเกนิไป ใน
ทางตรงกนัขา้ม หากตังคา่ตําเกนิไป งานพมิพอ์าจเปรอะเปือน กระดาษอาจป้อนไมถ่กูตอ้ง หรอืผา้
หมกึอาจเสยีหาย

ตารางตอ่ไปนแีสดงแนวทางการเลอืกคา่ชอ่งวา่งจากหัวพมิพใ์หเ้หมาะสมกบัประเภทกระดาษทใีช ้

สําหรับขอ้มลูเกยีวกบัความหนาของกระดาษทใีชต้ามประเภทกระดาษ ด ู“กระดาษ” ในหนา้ 121

ประเภทกระดาษ คา่ Head Gap (ชอ่งวา่งจากหวั‐
พมิพ)์
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กระดาษธรรมดา (กระดาษแผน่เดยีวหรอืกระดาษตอ่เนอืง) -1 ถงึ 1 อตัโนมัติ

กระดาษฟอรม์‐
แบบหลาย‐
สําเนา (คารบ์อน‐
เลส)

2 สว่น (ตน้ฉบับ + 1 สําเนา) 0 หรอื 1

3 สว่น (ตน้ฉบับ + 2 สําเนา) 1 หรอื 2

4 สว่น (ตน้ฉบับ + 3 สําเนา) 2 ถงึ 4

5 สว่น (ตน้ฉบับ + 4 สําเนา) 3 ถงึ 5

6 สว่น (ตน้ฉบับ + 5 สําเนา) 4 ถงึ 6

7 สว่น (ตน้ฉบับ + 6 สําเนา) 5 ถงึ 8

8 สว่น (ตน้ฉบับ + 7 สําเนา) 6 ถงึ 9

ฉลาก 1 หรอื 2

ซองจดหมาย 2 ถงึ 7

โปสการด์ 2

กระดาษฟอรม์ตอ่เนอืงแบบมฉีลาก อตัโนมัติ

! ขอ้ควรระวงั:
❏ อยา่กําหนดชอ่งวา่งจากหัวพมิพเ์ป็น AUTO (อตัโนมตั)ิ เมอืใชฉ้ลากทแีผน่รองหลังเผยอ

ออกมา เนอืงจากการวดัความหนาอาจทํางานไมถ่กูตอ้งเพราะความหนาทแีตกตา่งกนั
กําหนดใหเ้ป็นตําแหน่งทเีหมาะสมตามตารางดา้นบน

❏ หากการตงัคา่ไมเ่หมาะสม ความเร็วในการพมิพอ์าจลดลง งานพมิพอ์าจจาง หรอืกระดาษ
อาจตดิได ้แนะนําใหใ้ช ้AUTO (อตัโนมตั)ิ เพอืป้องกนัเหตดุงักลา่ว ยกเวน้ในกรณีทใีช ้
ฉลากซงึแผน่รองหลงัเผยอออกมา

หมายเหต:ุ
❏ แนะนําใหกํ้าหนดชอ่งวา่งจากหัวพมิพเ์ป็น AUTO (อตัโนมตั)ิ เมอืพมิพบ์นกระดาษฟอรม์แบบ

หลายสําเนา เนอืงจากความหนาโดยรวมของกระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาอาจแตกตา่งกนัไป
ตามลกัษณะกระดาษแมจ้ะมจํีานวนสําเนาเทา่กนั
อยา่งไรก็ตาม หากงานพมิพด์จูาง ใหต้งัชอ่งวา่งจากหวัพมิพเ์ป็นตําแหน่งทตํีาลงภายในชว่งทรีะบุ
ไวใ้นตารางดา้นบน ในลกัษณะเดยีวกนั หากงานพมิพเ์ปรอะเปือน ใหต้ังเป็นคา่ทสีงูขนึ

❏ หากรูส้กึวา่งานพมิพด์จูางหรอืตวัอกัษรถกูขา้มหรอืขาดหายไป การตงัคา่นอีาจสงูเกนิไป ในทาง
ตรงกนัขา้ม หากตงัคา่ตําเกนิไป งานพมิพอ์าจดเูปรอะเปือน

การโหลดกระดาษตอ่เนอืง
คณุสามารถโหลดกระดาษตอ่เนอืงไดจ้ากชดุตวัฉุดดงึในเครอืง
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หมายเหต:ุ
ด ู“กระดาษตอ่เนอืง” ในหนา้ 122 สําหรับขอ้กําหนดโดยละเอยีดของกระดาษตอ่เนอืง

การจดัวางกระดาษตอ่เนอืง
เมอืคณุโหลดกระดาษตอ่เนอืง ตอ้งแน่ใจวา่ไดจั้ดแนวกระดาษใหต้รงกบัตวัฉุดดงึ เพอืใหส้ามารถ
ป้อนกระดาษเขา้ไปในเครอืงพมิพไ์ดอ้ยา่งราบรนืดงัทแีสดงดา้นลา่งนี

การโหลดกระดาษตอ่เนอืงดว้ยเฟืองขบักระดาษ
1. ตรวจดวูา่ไดเ้ลอืก Tractor (ตวัฉุดดงึ) เป็นแหลง่กระดาษบนหนา้จอหลกั มฉิะนันใหเ้ลอืกโดย

กดปุ่ ม Paper Source
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2. เลอืนแนวกนัขอบออกไปจนสดุ

3. หนัเขา้หาดา้นหลงัของเครอืงพมิพ ์ดนักา้นล็อกหนามเตยขนึเพอืปลดออก

4. จัดหนามเตยดา้นซา้ยใหส้ลกัหนามเตยอยูท่างซา้ยของเครอืงหมายลกูศรทดีา้นหลงัของ
เครอืงพมิพ ์จากนันดนักา้นล็อกลงเพอืล็อกหนามเตยใหเ้ขา้ที

หมายเหต:ุ
การพมิพเ์รมิตน้ตรงเครอืงหมายลกูศรทดีา้นหลงัของเครอืงพมิพ ์พนืททีไีมส่ามารถพมิพไ์ดจ้ะอยู่
ทางซา้ยของเครอืงหมายลกูศร
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5. เลอืนหนามเตยดา้นขวาใหพ้อๆ กบัความกวา้งของกระดาษ แตไ่มต่อ้งล็อก

6. เลอืน สว่นรองรับกระดาษตรงกลาง ใหอ้ยูก่งึกลางระหวา่งหนามเตยทังสองดา้น

7. เปิดฝาครอบหนามเตย

8. ใสส่ามรแูรกของกระดาษตอ่เนอืงเขา้กบัสลกัหนามเตยทงัสองดา้น ตอ้งแน่ใจวา่ไดจั้ดกระดาษให ้
ดา้นทสีามารถพมิพไ์ดห้งายขนึ
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! ขอ้ควรระวงั:
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กระดาษแผน่แรกของกระดาษตอ่เนอืงนันสะอาด ขอบตรง เพอืใหป้้อน
เขา้ไปในเครอืงพมิพไ์ดอ้ยา่งราบรนื

9. ปิดฝาครอบหนามเตย

10.เลอืนหนามเตยดา้นขวาเพอืกระดาษจะไมห่ยอ่น จากนันดนักา้นล็อกหนามเตยลงเพอืล็อกหนาม
เตยใหเ้ขา้ที

11.เครอืงพมิพพ์รอ้มจะเรมิพมิพ์

เมอืใชก้ระดาษตอ่เนอืง คณุสามารถใชฟั้งกช์นัเลอืนฉีกกระดาษเพอืตดัหนา้ทพีมิพอ์อกมาและ
ประหยดัหนา้วา่งซงึมกัจะเสยีไปในระหวา่งงานพมิพ ์สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ ด ู“การใชฟั้งกช์นัเลอืนฉีก
กระดาษ” ในหนา้ 40

หมายเหต:ุ
คอยตรวจสอบอยูเ่สมอวา่มกีระดาษมากกวา่ทจํีาเป็นตอ้งใชอ้ยา่งนอ้ยหนงึแผน่ เพราะกระดาษตอ่
เนอืงอาจป้อนไดไ้มถ่กูตอ้งหากไมไ่ดป้้อนผา่นหนามเตย
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! ขอ้ควรระวงั:
❏ ใชล้กูบดิทดีา้นขวาของเครอืงพมิพใ์นการเคลยีรก์ระดาษตดิเฉพาะเมอืเครอืงพมิพปิ์ดอยู่

เทา่นัน มฉิะนันอาจทําใหเ้ครอืงพมิพเ์สยีหายหรอืทําใหตํ้าแหน่งสว่นบนของฟอรม์หายไป

❏ อยา่เปิด ฝาครอบเครอืงพมิพ ์ขณะทกํีาลงัป้อนกระดาษ มฉิะนันอาจโหลดกระดาษไดไ้มถ่กู
ตอ้ง

❏ หนามเตยบนตวัฉุดดงึอาจเรมิเลอืนหากมงีานพมิพส์ง่มายังเครอืงพมิพข์ณะทคีณุกําลงั
โหลดกระดาษ ดงันันใหปิ้ดเครอืงพมิพก์อ่นจะเรมิโหลดกระดาษ

หมายเหต:ุ
หากบรรทัดแรกบนหนา้กระดาษของคณุอยูส่งูหรอืตําเกนิไป คณุสามารถเปลยีนตําแหน่งใหมไ่ดโ้ดย
เปลยีนตําแหน่งสว่นบนของฟอรม์ในการตงัคา่เครอืงพมิพ ์ด ู“ตวัเลอืกเมนูสําหรับ Printer Settings
(การตงัคา่เครอืงพมิพ)์” ในหนา้ 22

การใชฟ้งักช์นัเลอืนฉกีกระดาษ
คณุสามารถใชฟั้งกช์นัเลอืนฉีกกระดาษเพอืเคลอืนกระดาษตอ่เนอืงไปยงัขอบสําหรับฉีกของ
เครอืงพมิพ ์เมอืพมิพเ์สร็จแลว้ คณุจะสามารถฉีกกระดาษทพีมิพไ์วอ้อกมาไดอ้ยา่งงา่ยดาย เมอื
ทําการพมิพต์อ่ เครอืงพมิพจ์ะป้อนกระดาษกลบัไปยงัตําแหน่งสว่นบนของฟอรม์โดยอตัโนมตั ิคณุจงึ
สามารถประหยดักระดาษทตีามปกตจิะเสยีไปในระหวา่งเอกสารแตล่ะงานได ้

คณุสามารถใชฟั้งกช์นัเลอืนฉีกกระดาษไดส้องลักษณะ: ใชง้านดว้ยตนเองโดยกดปุ่ ม OK เมอืเสร็จ
สนิการพมิพบ์นกระดาษตอ่เนอืง หรอืใชง้านแบบอตัโนมตัโิดยเปิดโหมดเลอืนฉีกกระดาษอตัโนมตัิ

หากรอยตดัระหวา่งหนา้กระดาษไมต่รงกบัขอบสําหรับฉีก คณุสามารถปรับตําแหน่งรอยตดัไดโ้ดยใช ้
ปุ่ ม u d ด ู“การปรับตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ” ในหนา้ 51

! ขอ้ควรระวงั:
หา้มใชฟั้งกช์นัเลอืนฉีกกระดาษในการป้อนกระดาษตอ่เนอืงแบบมฉีลากถอยหลงั เพราะฉลาก
อาจหลดุออกจากแผน่รองหลังและตดิอยูใ่นเครอืงพมิพไ์ด ้

การใชปุ้่ ม OK
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืเคลอืนกระดาษตอ่เนอืงไปยงัตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ:
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1. หลังจากทเีครอืงพมิพพ์มิพเ์อกสารเสร็จแลว้ ใหต้รวจสอบวา่หนา้จอพมิพเ์สร็จแลว้ปรากฏขนึ ดู
“หนา้จอพมิพเ์สร็จแลว้บนกระดาษตอ่เนอืง” ในหนา้ 19

2. กดปุ่ ม OK เครอืงพมิพจ์ะเคลอืนกระดาษไปทขีอบสําหรับฉีก

หมายเหต:ุ
หากรอยตดัของกระดาษไมต่รงกบัขอบสําหรับฉีก คณุสามารถปรับตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษได ้
โดยใชปุ้่ ม u d ตามทอีธบิายไวใ้น “การปรับตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ” ในหนา้ 51

! ขอ้ควรระวงั:
หา้มใชล้กูบดิในการปรับตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ เพราะอาจทําใหเ้ครอืงพมิพเ์สยีหายหรอื
ทําใหตํ้าแหน่งสว่นบนของฟอรม์หายไป

3. ฉีกหนา้ทพีมิพไ์วท้ังหมดออกมาโดยใชข้อบสําหรับฉีกของ ฝาครอบเครอืงพมิพ์

* ขอบสําหรับฉีก

เมอืทําการพมิพต์อ่ เครอืงพมิพจ์ะป้อนกระดาษกลบัไปยงัตําแหน่งสว่นบนของฟอรม์และเรมิพมิพ์
(คณุยงัสามารถป้อนกระดาษกลบัไปยงัตําแหน่งสว่นบนของฟอรม์ไดด้ว้ยตนเองโดยกดปุ่ ม Pause)
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การเคลอืนกระดาษไปยงัตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษโดยอตัโนมตัิ
เคลอืนเอกสารทพีมิพไ์วไ้ปยงัตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษโดยอตัโนมัตโิดยเปิดโหมดเลอืนฉีกกระดาษ
อตัโนมตัแิละเลอืกความยาวหนา้กระดาษทเีหมาะสมสําหรับกระดาษตอ่เนอืงในการตงัคา่เครอืงพมิพ์
ด ู“ตวัเลอืกเมนูสําหรับ Printer Settings (การตงัคา่เครอืงพมิพ)์” ในหนา้ 22 สําหรับคําแนะนําเกยีว
กบัวธิกีารเปลยีนการตงัคา่เรมิตน้

เมอืเปิดโหมดเลอืนฉีกกระดาษอตัโนมตั ิเครอืงพมิพจ์ะเคลอืนกระดาษไปยงัตําแหน่งเลอืนฉีก
กระดาษโดยอตัโนมตัเิมอืไดรั้บขอ้มลูเต็มหนา้หรอืไดรั้บคําสงัป้อนกระดาษฟอรม์โดยไมม่ขีอ้มลูใด
ตามมา

ขนัตอนดา้นลา่งจะอธบิายวธิใีชก้ารเลอืนฉีกกระดาษอตัโนมตัิ

1. เมอืพมิพเ์สร็จแลว้ เครอืงพมิพจ์ะเคลอืนรอยตดัของหนา้สดุทา้ยทพีมิพไ์ปยงัตําแหน่งเลอืนฉีก
กระดาษ

2. ฉีกหนา้ทพีมิพไ์วท้ังหมดออกมาโดยใชข้อบสําหรับฉีกของ ฝาครอบเครอืงพมิพ์

หมายเหต:ุ
หากรอยตดัของกระดาษไมต่รงกบัขอบสําหรับฉีก คณุสามารถปรับตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษได ้
โดยใชปุ้่ ม u d ด ู“การปรับตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ” ในหนา้ 51

3. เมอืทําการพมิพต์อ่ เครอืงพมิพจ์ะป้อนกระดาษกลบัไปยงัตําแหน่งสว่นบนของฟอรม์และเรมิพมิพ์
(คณุยงัสามารถป้อนกระดาษกลบัไปยงัตําแหน่งสว่นบนของฟอรม์ไดด้ว้ยตนเองโดยกดปุ่ ม
Pause)

การนํากระดาษตอ่เนอืงออก
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืนํากระดาษตอ่เนอืงออกจากเครอืงพมิพ:์

1. กดปุ่ ม OK หลังจากทเีครอืงพมิพพ์มิพเ์อกสารเสร็จ เครอืงพมิพจ์ะเคลอืนกระดาษไปยงัตําแหน่ง
เลอืนฉีกกระดาษ

หมายเหต:ุ
เมอืฟังกช์นัเลอืนฉีกกระดาษอตัโนมตัเิปิดอยู ่เครอืงพมิพจ์ะเคลอืนรอยตดัของกระดาษไปยงั
ตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษโดยอตัโนมตั ิคณุสามารถเปิดฟังกช์นัเลอืนฉีกกระดาษอตัโนมตัไิดโ้ดย
เปลยีนการตงัคา่เรมิตน้ ด ู“ตวัเลอืกเมนูสําหรับ Printer Settings (การตงัคา่เครอืงพมิพ)์” ใน
หนา้ 22 สําหรับวธิกีาร

2. ฉีกหนา้กระดาษทพีมิพไ์วอ้อก

3. กดปุ่ ม Load/Eject เพอืป้อนกระดาษตอ่เนอืงถอยหลงัออกจากเครอืงพมิพแ์ละเขา้ไปใน
ตําแหน่งพรอ้มรอใชง้าน
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4. หากตอ้งการนํากระดาษตอ่เนอืงทงัหมดออกจากเครอืงพมิพ ์ใหเ้ปิดฝาครอบหนามเตย นํา
กระดาษออกจากชดุตวัฉุดดงึ จากนันปิดฝาครอบหนามเตย

การโหลดกระดาษแผน่เดยีว
เครอืงพมิพข์องคณุสามารถพมิพบ์นกระดาษแผน่เดยีวซงึมคีวามกวา้งตงัแต ่90 ถงึ 420 มม. (3.5
ถงึ 16.5 นวิ) ด ู“กระดาษแผน่เดยีว” ในหนา้ 121 สําหรับขอ้กําหนดโดยละเอยีดของกระดาษแผน่
เดยีว

คณุสามารถโหลดกระดาษทลีะแผน่โดยใชถ้าดป้อนกระดาษแผน่เดยีวหรอืชดุปรับแนวกระดาษ
อตัโนมตัซิงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ ด ู“ชดุปรบัแนวกระดาษอตัโนมตั”ิ ในหนา้ 113 สําหรับขอ้มลูเกยีวกบั
ชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตัซิงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ นอกจากนคีณุยงัสามารถโหลดกระดาษเป็นปึกได ้
ในตวัป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ ด ู“ตวัป้อนกระดาษแผน่” ในหนา้ 106 สําหรับขอ้มลูเกยีว
กบัตวัป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ

หมายเหต:ุ
หากโหลดกระดาษยาว (เชน่ กระดาษขนาด Legal) ใหเ้ผอืชอ่งวา่งทดีา้นหลงัของเครอืงพมิพใ์ห ้
เพยีงพอ เพอืทกีระดาษจะไมถ่กูกดีขวาง

การโหลดกระดาษแผน่เดยีวจากดา้นหนา้
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืโหลดกระดาษแผน่เดยีวจากถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีว

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดต้ดิตงัถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีวตามทอีธบิายไวใ้น เรมิตน้ทนี ีจากนันปิด
ฝาครอบหนามเตยของชดุตวัฉุดดงึซงึอยูท่ดีา้นหลังของเครอืงพมิพ ์และดนักา้นล็อกหนามเตยลง
เพอืล็อกหนามเตยใหเ้ขา้ที

2. เปิดเครอืงพมิพ์

3. ตรวจดวูา่ไดเ้ลอืก Manual/CSF (โหลดดว้ยตนเอง/CSF) เป็นแหลง่กระดาษบนหนา้จอหลกั
มฉิะนันใหเ้ลอืกโดยกดปุ่ ม Paper Source
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4. เลอืนแนวกนัขอบดา้นซา้ยไปจนถงึเครอืงหมายสามเหลยีม

* เครอืงหมายสามเหลยีม

5. ขณะทเีรยีงดา้นซา้ยของแผน่กระดาษใหต้รงกบัแนวกนัขอบและปรับแนวกนัขอบดา้นขวาใหพ้อดี
กบัความกวา้งของกระดาษ ใหส้อดกระดาษเขา้ไปในเครอืงพมิพจ์นสดุ ตอ้งแน่ใจวา่ไดโ้หลด
กระดาษโดยใหด้า้นทสีามารถพมิพไ์ดห้งายขนึ

ภายในสองสามวนิาท ีเครอืงพมิพจ์ะเคลอืนกระดาษไปยงัตําแหน่งการโหลดโดยอตัโนมตัิ
เครอืงพมิพพ์รอ้มจะเรมิพมิพ์

! ขอ้ควรระวงั:
❏ ใชล้กูบดิทดีา้นขวาของเครอืงพมิพใ์นการเคลยีรก์ระดาษตดิเฉพาะเมอืเครอืงพมิพปิ์ดอยู่

เทา่นัน มฉิะนันอาจทําใหเ้ครอืงพมิพเ์สยีหายหรอืทําใหตํ้าแหน่งสว่นบนของฟอรม์หายไป

❏ อยา่เปิด ฝาครอบเครอืงพมิพ ์ขณะทกํีาลงัป้อนกระดาษ มฉิะนันเครอืงพมิพอ์าจโหลด
กระดาษไดไ้มถ่กูตอ้ง

หมายเหต:ุ
❏ หากลกูยางดงึกระดาษหมนุแตเ่ครอืงพมิพไ์มโ่หลดกระดาษ ใหนํ้ากระดาษออกจากเครอืงพมิพ์

แลว้สอดเขา้ไปในเครอืงพมิพใ์หมอ่กีครังจนสดุ

❏ หากกระดาษป้อนกอ่นทคีณุจะไดป้รับตําแหน่งใหเ้หมาะสม ใหเ้พมิเวลาหยดุรอการป้อนกระดาษ
ในการตงัคา่เครอืงพมิพ ์ด ู“ตวัเลอืกเมนูสําหรับ Printer Settings (การตงัคา่เครอืงพมิพ)์” ใน
หนา้ 22 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ
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หลังจากพมิพแ์ลว้ เครอืงพมิพจ์ะสง่กระดาษออกมาบนตวันํากระดาษ หากคณุพมิพเ์อกสารทมีหีลาย
หนา้ ใหนํ้าแผน่ทพีมิพแ์ลว้ออกและสอดแผน่ใหมเ่ขา้ไปในตัวนํากระดาษ เครอืงพมิพจ์ะเคลอืน
กระดาษโดยอตัโนมตัแิละพมิพต์อ่

หมายเหต:ุ
หากเครอืงพมิพไ์มส่ง่กระดาษทพีมิพแ์ลว้ออกมา ใหก้ดปุ่ ม Load/Eject

การโหลดกระดาษแผน่เดยีวจากดา้นหลงั
คณุสามารถโหลดกระดาษเป็นปึกจากดา้นหลังของเครอืงพมิพโ์ดยใชต้วัป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็น
อปุกรณ์เสรมิ ด ู“ตวัป้อนกระดาษแผน่” ในหนา้ 106 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

การโหลดกระดาษพเิศษ

กระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนา
เครอืงพมิพข์องคณุสามารถพมิพบ์นกระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาไดท้งัแบบแผน่เดยีวและแบบตอ่
เนอืง โดยสามารถใชก้ระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาไดส้งูสดุแปดสว่นรวมตน้ฉบบั

! ขอ้ควรระวงั:
ใชก้ระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาชนดิคารบ์อนเลสเทา่นัน

กอ่นจะพมิพ ์ใหกํ้าหนดคา่ชอ่งวา่งจากหวัพมิพใ์หเ้หมาะกบักระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาของคณุ
โดยอา้งองิตารางใน “การปรับ Head Gap (ชอ่งวา่งจากหัวพมิพ)์” ในหนา้ 33

คณุสามารถโหลดกระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาแผน่เดยีวไดจ้ากถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีว หรอื
ดว้ยตวัป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ หรอืดว้ยชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตัซิงึเป็นอปุกรณ์
เสรมิ สําหรับคําแนะนํา ด ู“การโหลดกระดาษแผน่เดยีว” ในหนา้ 43, “การโหลดกระดาษในตวัป้อน
กระดาษแผน่” ในหนา้ 109 หรอื “การโหลดกระดาษโดยใชช้ดุปรับแนวกระดาษอตัโนมัต”ิ ใน
หนา้ 115 คณุสามารถโหลดกระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาตอ่เนอืงในลักษณะเดยีวกนักบัการโหลด
กระดาษตอ่เนอืงธรรมดา สําหรับคําแนะนํา ด ู“การโหลดกระดาษตอ่เนอืง” ในหนา้ 35
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! ขอ้ควรระวงั:
❏ เมอืพมิพบ์นกระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนา ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การตงัคา่ซอฟตแ์วรไ์ด ้

กําหนดใหก้ารพมิพท์งัหมดอยูภ่ายในพนืททีสีามารถพมิพไ์ดข้องฟอรม์ การพมิพบ์นขอบ
กระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาอาจทําใหห้วัพมิพเ์สยีหาย สําหรับขอ้มลูเกยีวกบัพนืททีี
สามารถพมิพไ์ด ้ด ู“พนืททีสีามารถพมิพไ์ด”้ ในหนา้ 129

❏ กระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาแผน่เดยีวทตีดิกาวดา้นขา้งฟอรม์ควรจะโหลดจากถาดป้อน
กระดาษแผน่เดยีวเทา่นัน ไมค่วรโหลดจากตวัป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ

ฉลาก
เมอืเลอืกฉลากสําหรับพมิพ ์ใหเ้ลอืกฉลากชนดิทตีดิอยูบ่นแผน่รองหลงัแบบตอ่เนอืงซงึมรีหูนามเตย
สําหรับใชก้บัตวัฉุดดงึเทา่นัน อยา่ใชฉ้ลากทตีดิบนแผน่รองหลังผวิมนัวาว เพราะแผน่รองหลงัดงั
กลา่วมกัจะเลอืนหลดุและอาจป้อนไดไ้มถ่กูตอ้ง

ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืโหลดฉลาก:

! ขอ้ควรระวงั:
ใชฉ้ลากในสภาพการทํางานปกตเิทา่นัน เนอืงจากฉลากจะทนอณุหภมูแิละความชนืไดไ้มด่ี

1. ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่:

❏ การตงัคา่ซอฟตแ์วรไ์ดกํ้าหนดใหก้ารพมิพทั์งหมดอยูภ่ายในพนืททีสีามารถพมิพไ์ด ้สําหรับ
ขอ้มลูเกยีวกบัพนืททีสีามารถพมิพไ์ด ้ด ู“พนืททีสีามารถพมิพไ์ด”้ ในหนา้ 129

! ขอ้ควรระวงั:
การพมิพบ์นขอบฉลากอาจทําใหห้วัพมิพเ์สยีหาย

❏ ปิดฟังกช์นัเลอืนฉีกกระดาษอตัโนมตัใินการตงัคา่เครอืงพมิพแ์ลว้

❏ หากคณุใชใ้ชฉ้ลากทแีผน่รองหลังเผยอออกมา ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ไมไ่ดต้งัชอ่งวา่งจาก
หวัพมิพไ์วท้ ีAUTO (อตัโนมตั)ิ ใหต้งัในตําแหน่งทเีหมาะสม ด ู“การปรับ Head Gap
(ชอ่งวา่งจากหัวพมิพ)์” ในหนา้ 33 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

2. โหลดฉลากตามทอีธบิายไวใ้น “การโหลดกระดาษตอ่เนอืงดว้ยเฟืองขบักระดาษ” ในหนา้ 36

การฉกีและนําฉลากออก
ฉีกและนําฉลากออกตามทอีธบิายดา้นลา่งเสมอ

! ขอ้ควรระวงั:
หา้มป้อนฉลากถอยหลังโดยใชปุ้่ ม Load/Eject, ปุ่ ม OK หรอืลกูบดิดา้นขวาของเครอืงพมิพ์
ฉลากจะลอกออกจากแผน่รองหลังไดง้า่ยและตดิในเครอืงพมิพ์
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1. ทดีา้นหลังของเครอืงพมิพ ์ใหฉ้ีกกระดาษฟอรม์ฉลากชนิสดุทา้ยทเีขา้ไปในเครอืงพมิพ ์แตไ่ม่
ตอ้งกดปุ่ ม OK ดภูาพดา้นลา่ง

2. กดปุ่ ม LF/FF เพอืนํากระดาษฟอรม์ฉลากชนิสดุทา้ยออกทางดา้นหนา้

! ขอ้ควรระวงั:
อยา่โหลดฉลากทงิไวใ้นเครอืงพมิพร์ะหวา่งทํางานพมิพอ์นืๆ เพราะฉลากมักจะมว้นและอาจ
หลดุออกจากแผน่รองหลังและตดิในเครอืงพมิพเ์มอืคณุพมิพต์อ่

ซองจดหมาย
คณุสามารถพมิพซ์องจดหมายไดอ้ยา่งหลากหลายโดยโหลดซองจดหมายในลักษณะเดยีวกนักบัการ
โหลดกระดาษแผน่เดยีว—คอืจากถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีว หรอืดว้ยตวัป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็น
อปุกรณ์เสรมิ หรอืดว้ยชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตัซิงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ

ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืโหลดโปสการด์:

! ขอ้ควรระวงั:
ใชโ้ปสการด์ในสภาพการทํางานปกตเิทา่นัน

1. ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่การตงัคา่ซอฟตแ์วรไ์ดกํ้าหนดใหก้ารพมิพท์ังหมดอยูภ่ายในพนืททีสีามารถ
พมิพไ์ด ้ด ู“พนืททีสีามารถพมิพไ์ด”้ ในหนา้ 129 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

! ขอ้ควรระวงั:
การพมิพบ์นขอบโปสการด์อาจทําใหห้วัพมิพเ์สยีหาย

2. ตรวจดวูา่ไดเ้ลอืก Manual/CSF (โหลดดว้ยตนเอง/CSF) เป็นแหลง่กระดาษบนหนา้จอหลกั
มฉิะนันใหเ้ลอืกโดยกดปุ่ ม Paper Source
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3. เลอืก Envelope (ซองจดหมาย) จากหนา้จอหลกัตามทอีธบิายดา้นลา่ง

Menu (เมน)ู > Printer Settings (การตงัคา่เครอืงพมิพ)์ > Print Control Settings
(การตงัคา่ควบคมุการพมิพ)์ > Paper Type (ประเภทกระดาษ)

4. โหลดซองจดหมายตามคําแนะนําใน “การโหลดกระดาษแผน่เดยีวจากดา้นหนา้” ในหนา้ 43,
“การโหลดกระดาษในตวัป้อนกระดาษแผน่” ในหนา้ 109 หรอื “การโหลดกระดาษโดยใชช้ดุปรับ
แนวกระดาษอตัโนมตั”ิ ในหนา้ 115 ตอ้งแน่ใจวา่ไดพั้บปากซองและระมดัระวงัทศิทางของปาก
ซอง

จากถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีว

* เครอืงหมายสามเหลยีม
** ขอบบนสดุเขา้ไปกอ่นและหนัปากซองลงดา้นลา่ง

โปสการด์
คณุสามารถพมิพโ์ปสการด์ไดอ้ยา่งหลากหลายโดยโหลดโปสการด์ในลกัษณะเดยีวกนักบัการโหลด
กระดาษแผน่เดยีวจากถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีว หรอืดว้ยตวัป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ
หรอืดว้ยชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตัซิงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ

ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืโหลดซองจดหมาย:

! ขอ้ควรระวงั:
ใชซ้องจดหมายในสภาพการทํางานปกตเิทา่นัน

1. ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่การตงัคา่ซอฟตแ์วรไ์ดกํ้าหนดใหก้ารพมิพท์ังหมดอยูภ่ายในพนืททีสีามารถ
พมิพไ์ด ้ด ู“พนืททีสีามารถพมิพไ์ด”้ ในหนา้ 129 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

! ขอ้ควรระวงั:
การพมิพบ์นขอบซองจดหมายอาจทําใหห้ัวพมิพเ์สยีหาย
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2. ตรวจดวูา่ไดเ้ลอืก Manual/CSF (โหลดดว้ยตนเอง/CSF) เป็นแหลง่กระดาษบนหนา้จอหลกั
มฉิะนันใหเ้ลอืกโดยกดปุ่ ม Paper Source

3. เลอืก Card (กระดาษการด์) จากหนา้จอหลกัตามทอีธบิายดา้นลา่ง

Menu (เมน)ู > Printer Settings (การตงัคา่เครอืงพมิพ)์ > Print Control Settings
(การตงัคา่ควบคมุการพมิพ)์ > Paper Type (ประเภทกระดาษ)

4. โหลดการด์ตามคําแนะนําในการโหลดกระดาษแผน่เดยีวจากดา้นหนา้, การโหลดกระดาษในตวั
ป้อนกระดาษแผน่ หรอืการโหลดกระดาษโดยใชช้ดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตัิ

จากถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีว

* เครอืงหมายสามเหลยีม

การสลบัระหวา่งกระดาษตอ่เนอืงกบักระดาษแผน่เดยีว
เมอืใชต้วัฉุดดงึ คณุสามารถสลบัระหวา่งกระดาษตอ่เนอืงกบักระดาษแผน่เดยีว (รวมทงัซองจดหมาย
หรอืโปสการด์) ไดอ้ยา่งงา่ยดายโดยไมต่อ้งนํากระดาษตอ่เนอืงออกจากตวัฉุดดงึ

การเปลยีนเป็นกระดาษแผน่เดยีว
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืเปลยีนจากกระดาษตอ่เนอืงเป็นกระดาษแผน่เดยีว:
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1. เมอืพมิพบ์นกระดาษตอ่เนอืงเสร็จแลว้ กดปุ่ ม OK เพอืเคลอืนกระดาษไปยงัตําแหน่งเลอืนฉีก
กระดาษ

หมายเหต:ุ
เมอืโหมดเลอืนฉีกกระดาษอตัโนมตัเิปิดอยู ่เครอืงพมิพจ์ะเคลอืนรอยตดัของกระดาษไปยงั
ตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษโดยอตัโนมตัิ

2. ฉีกหนา้กระดาษทพีมิพไ์วอ้อก

! ขอ้ควรระวงั:
❏ ฉีกกระดาษออกกอ่นจะป้อนถอยหลงัเสมอ เพราะการป้อนกระดาษถอยหลงัหลายๆ

แผน่อาจทําใหก้ระดาษตดิ

❏ หา้มป้อนฉลากถอยหลังโดยใชปุ้่ ม Load/Eject, ปุ่ ม OK หรอืลกูบดิดา้นขวาของ
เครอืงพมิพ ์ฉลากจะลอกออกจากแผน่รองหลงัไดง้า่ยและตดิในเครอืงพมิพ ์สําหรับ
ขอ้มลูเกยีวกบัการนําฉลากออกจากเสน้ทางกระดาษ ด ู“การฉีกและนําฉลากออก” ใน
หนา้ 46

3. กดปุ่ ม Load/Eject เพอืป้อนกระดาษตอ่เนอืงกลับไปทตํีาแหน่งพรอ้มรอใชง้าน กระดาษจะยงั
คงตดิอยูก่บัตวัฉุดดงึ แตไ่มอ่ยูใ่นเสน้ทางกระดาษแลว้

4. เลอืก Manual/CSF (โหลดดว้ยตนเอง/CSF) เป็นแหลง่กระดาษบนหนา้จอหลกัโดยกดปุ่ ม
Paper Source

ตอนนคีณุสามารถโหลดกระดาษแผน่เดยีวจากถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีวไดแ้ลว้ ด ู“การโหลด
กระดาษแผน่เดยีว” ในหนา้ 43 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ
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การเปลยีนเป็นกระดาษตอ่เนอืง
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืเปลยีนจากกระดาษแผน่เดยีวเป็นกระดาษตอ่เนอืง:

1. ถา้จําเป็น ใหก้ดปุ่ ม Load/Eject เพอืนํากระดาษแผน่เดยีวทพีมิพแ์ลว้แผน่สดุทา้ยออก

2. ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ไดโ้หลดกระดาษตอ่เนอืงในเครอืงพมิพต์ามทอีธบิายไวใ้น “การโหลดกระดาษ
ตอ่เนอืงดว้ยเฟืองขบักระดาษ” ในหนา้ 36

3. เลอืก Tractor (ตวัฉุดดงึ) เป็นแหลง่กระดาษบนหนา้จอหลกัโดยกดปุ่ ม Paper Source

เครอืงพมิพจ์ะเคลอืนกระดาษตอ่เนอืงจากตําแหน่งพรอ้มรอใชง้านไปยงัตําแหน่งการโหลดโดย
อตัโนมตัเิมอืไดรั้บขอ้มลู

การใชฟ้งักช์นั Micro Adjust
ฟังกช์นั Micro Adjust ทําใหค้ณุสามารถเลอืนกระดาษไปดา้นหนา้หรอืถอยหลงัไดค้รังละ 0.141 มม.
(1/180 นวิ) คณุจงึสามารถปรับตําแหน่งสว่นบนของฟอรม์และตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษไดอ้ยา่ง
ละเอยีด

การปรบัตาํแหนง่เลอืนฉกีกระดาษ
หากรอยตดัของกระดาษไมต่รงกบัขอบสําหรับฉีก คณุสามารถใชฟั้งกช์นั Micro Adjust เพอืขยบัรอย
ตดัไปยงัตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษได ้

ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืปรับตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ:

! ขอ้ควรระวงั:
หา้มใชล้กูบดิในการปรับตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ เพราะอาจทําใหเ้ครอืงพมิพเ์สยีหายหรอื
ทําใหตํ้าแหน่งเลอืนฉีกกระดาษหายไป
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หมายเหต:ุ
การตงัคา่ตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษจะยงัคงทํางานจนกวา่คณุจะเปลยีนใหม ่แมว้า่คณุจะปิด
เครอืงพมิพก์็ตาม

1. กดปุ่ ม OK เมอืหนา้จอพมิพเ์สร็จแลว้ปรากฏขนึหลงัจากทกีารพมิพเ์สร็จสนิ หรอืหนา้จอปรากฏขนึ
หลังจากเลอืก Tear off (ตดั) บนหนา้จอหลกั เครอืงพมิพเ์ขา้สูโ่หมด Micro Adjust

2. กดปุ่ ม d เพอืป้อนกระดาษไปดา้นหนา้ หรอืกดปุ่ ม u เพอืป้อนกระดาษถอยหลัง จนกวา่รอยตัด
ของกระดาษจะตรงกบัขอบสําหรับฉีกของ ฝาครอบเครอืงพมิพ์

หมายเหต:ุ
เครอืงพมิพม์ตํีาแหน่งเลอืนฉีกกระดาษตําสดุและสงูสดุ หากคณุพยายามปรับตําแหน่งเลอืนฉีก
กระดาษเกนิขดีจํากดัเหลา่น ีเครอืงพมิพจ์ะสง่เสยีงเตอืนและหยดุเลอืนกระดาษ

3. ฉีกหนา้กระดาษทพีมิพไ์วอ้อก

4. กดปุ่ ม  เพอืออกจากโหมด Micro Adjust

เมอืทําการพมิพต์อ่ เครอืงพมิพจ์ะป้อนกระดาษกลบัไปยังตําแหน่งสว่นบนของฟอรม์โดยอตัโนมตัิ
และเรมิพมิพ์
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บทท ี4
ซอฟตแ์วรเ์ครอืงพมิพ์

เกยีวกบัซอฟตแ์วรเ์ครอืงพมิพข์องคณุ
ซอฟตแ์วร ์Epson ประกอบดว้ยซอฟตแ์วรไ์ดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพแ์ละ EPSON Status Monitor 3

ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพเ์ป็นซอฟตแ์วรท์ชีว่ยใหค้อมพวิเตอรข์องคณุควบคมุเครอืงพมิพไ์ด ้คณุจําเป็น
ตอ้งตดิตงัไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพเ์พอืใหแ้อปพลเิคชนัซอฟตแ์วร ์Windows ของคณุสามารถใช ้
ประโยชนเ์ครอืงพมิพไ์ดอ้ยา่งเต็มที

คณุสามารถตดิตงั EPSON Status Monitor 3, Bi-D Adjustment (การปรับแบบสองทศิทาง) และ
โปรแกรมอรรถประโยชนก์ารตงัคา่เครอืงพมิพจ์ากแผน่ดสิกซ์อฟตแ์วรเ์มอืคณุตดิตงัไดรเ์วอร์
เครอืงพมิพ ์ยกเวน้วา่คณุเลอืกทจีะไมต่ดิตงั EPSON Status Monitor 3

EPSON Status Monitor 3 ชว่ยใหค้ณุตรวจสอบสถานะของเครอืงพมิพ ์แจง้เตอืนเมอืเกดิขอ้ผดิพลาด
และใหคํ้าแนะนําเกยีวกบัการแกไ้ขปัญหา โปรแกรมอรรถประโยชน ์Bi-D Adjustment (การปรับแบบ
สองทศิทาง) ชว่ยใหค้ณุสามารถปรับเมอืพบวา่เสน้แนวตังจัดแนวไมต่รง ด ู“การใช ้Bi-D
Adjustment (การปรับแบบสองทศิทาง)” ในหนา้ 69 โปรแกรมอรรถประโยชนก์ารตงัคา่เครอืงพมิพ์
ชว่ยใหค้ณุสามารถแสดงการตงัคา่ปัจจบุนัทจัีดเก็บไวใ้นเครอืงพมิพ ์เปลยีนการตงัคา่ของเครอืงพมิพ์
และโหลดการตงัคา่ทจัีดเก็บไวบ้นไฟลห์รอืบนัทกึการตงัคา่ไปทไีฟลไ์ด ้ด ู“การใช ้Printer Setting
(การตงัคา่เครอืงพมิพ)์” ในหนา้ 71 หากคณุตอ้งการตดิตงั EPSON Status Monitor 3 ภายหลัง ดทูี
“การตดิตงั EPSON Status Monitor 3” ในหนา้ 66 สําหรับคําแนะนํา

หมายเหต:ุ
❏ กอ่นดําเนนิการ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดต้ดิตงัไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพบ์นคอมพวิเตอรข์องคณุแลว้

ตามทอีธบิายไวใ้นแผน่วธิกีารตงัคา่ทใีหม้า

❏ การแสดงบนหนา้จอในหนา้ตอ่ไปนอีาจแตกตา่งกนัออกไป ขนึอยูก่บัเวอรช์นัของไดรเ์วอร์
เครอืงพมิพ์

❏ เมอืคณุตอ้งการทําการตดิตงัใหมห่รอือพัเกรดไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ ์ใหถ้อนการตดิตงัไดรเ์วอร์
เครอืงพมิพท์ตีดิตงัอยูอ่อก

การใชไ้ดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ์
คณุสามารถเขา้ถงึไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพจ์ากแอปพลเิคชนั Windows ของคณุหรอืจากเมนู Start (เรมิ
ตน้)
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หนา้จอและขนัตอนซงึปรากฏในคูม่อืเลม่นสีว่นใหญม่าจาก Windows 10 เวน้แตร่ะบไุวเ้ป็นอยา่งอนื

❏ เมอืคณุเขา้ถงึไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพจ์ากแอปพลเิคชนั Windows การตังคา่ใดๆ ทคีณุทําจะปรับใช ้
กบัแอปพลเิคชนัทคีณุใชอ้ยูเ่ทา่นัน ด ู“การเขา้ถงึไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพจ์ากแอปพลเิคชนั
Windows” ในหนา้ 54 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

❏ เมอืคณุเขา้สูไ่ดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพจ์ากเมนู Start (เรมิตน้) การตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพท์คีณุทํา
จะปรับใชก้บัแอปพลเิคชนัทังหมด ด ู“การเขา้ถงึไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพจ์ากเมนู Start (เรมิตน้)” ใน
หนา้ 57 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

ด ู“การเปลยีนการตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ”์ ในหนา้ 60 เพอืตรวจสอบและเปลยีนการตงัคา่ไดร์
เวอรเ์ครอืงพมิพ์

หมายเหต:ุ
แมว้า่แอปพลเิคชนั Windows จํานวนมากจะยกเลกิการตงัคา่ททํีาดว้ยไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ ์แตบ่าง
แอปพลเิคชนัก็ไมย่กเลกิ คณุจงึตอ้งตรวจสอบวา่การตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพต์รงกบัความตอ้งการ
ของคณุหรอืไม่

การเขา้ถงึไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพจ์ากแอปพลเิคชนั Windows
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืเขา้ถงึไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพจ์ากแอปพลเิคชนั Windows:

หมายเหต:ุ
ภาพหนา้จอทใีชใ้นขนัตอนนมีาจากระบบปฏบิตักิาร Windows 10 เนอืหาบนหนา้จออาจแตกตา่งกนั
ไป ขนึอยูก่บัสภาพแวดลอ้มของคอมพวิเตอรข์องคณุ
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1. เลอืก Print (พมิพ)์ จากเมนูไฟลข์องซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนัของคณุ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ได ้
เลอืกเครอืงพมิพข์องคณุไวใ้น เลอืกเครอืงพมิพ ์ของกลอ่งโตต้อบ Print (พมิพ)์ แลว้
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2. คลกิ Preferences (การกาํหนดลกัษณะ) หนา้ตา่ง Printing Preferences (การกําหนด
ลกัษณะการพมิพ)์ จะปรากฏขนึ และคณุจะเห็นเมนู Paper/Quality (กระดาษ/คณุภาพ), Layout
(เคา้โครง), User Defined Paper (ผูใ้ชกํ้าหนดกระดาษเอง) และ Extension Settings (การตงัคา่
สว่นขยาย) เมนูเหลา่นปีระกอบดว้ยการตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพต์า่งๆ
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3. หากตอ้งการดเูมนู คลกิแท็บทเีกยีวขอ้งทดีา้นบนของหนา้ตา่ง ด ู“การเปลยีนการตงัคา่ไดรเ์วอร์
เครอืงพมิพ”์ ในหนา้ 60 เพอืเปลยีนการตงัคา่

การเขา้ถงึไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพจ์ากเมน ูStart (เรมิตน้)
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืเขา้ถงึไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพจ์ากเมนู Start (เรมิตน้):

หมายเหต:ุ
ภาพหนา้จอทใีชใ้นขนัตอนนมีาจากระบบปฏบิตักิาร Windows 10 เนอืหาบนหนา้จออาจแตกตา่งกนั
ไป ขนึอยูก่บัสภาพแวดลอ้มของคอมพวิเตอรข์องคณุ

1. สําหรับ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016:
คลกิทปีุ่ ม Start (เรมิตน้) จากนันเลอืก Windows System > Control Panel (แผง
ควบคมุ) > View devices and printers (ดอูปุกรณ์และเครอืงพมิพ)์ ใน Hardware and
Sound (ฮารด์แวรแ์ละเสยีง)
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สําหรับ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012:
คลกิ Desktop (เดสกท็์อป) บนหนา้จอ Start (เรมิตน้) เลอืนเคอรเ์ซอรไ์ปทมีมุขวาบนของ
หนา้จอ คลกิ Setting (การตังคา่) จากนันคลกิ Control Panel (แผงควบคมุ) ตอ่ไปคลกิ View
devices and printers (ดอูปุกรณ์และเครอืงพมิพ)์ จากหมวด Hardware and Sound
(ฮารด์แวรแ์ละเสยีง)

สําหรับ Windows 7/Windows Server 2008 R2:
คลกิ Start (เรมิตน้) และคลกิ Devices and Printers (อปุกรณ์และเครอืงพมิพ)์

สําหรับ Windows Vista/Windows Server 2008:
คลกิ Start (เรมิตน้) คลกิ Control Panel (แผงควบคมุ) คลกิ Hardware and Sound
(ฮารด์แวรแ์ละเสยีง) จากนันคลกิ Printers (เครอืงพมิพ)์

สําหรับ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003:
คลกิ Start (เรมิตน้) และคลกิ Printers and Faxes (เครอืงพมิพแ์ละแฟกซ)์
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2. คลกิขวาทไีอคอนเครอืงพมิพ ์และคลกิ Printing Preferences (การกาํหนดลกัษณะการ
พมิพ)์ หนา้จอจะแสดงเมนู Paper/Quality (กระดาษ/คณุภาพ), Layout (เคา้โครง), User
Defined Paper (ผูใ้ชกํ้าหนดกระดาษเอง) และ Extension (สว่นขยาย) เมนูเหลา่นแีสดงการตงั
คา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ์
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เมอืคณุคลกิ Printer properties (คณุสมบตัเิครอืงพมิพ)์ ในเมนูทแีสดงขนึโดยการคลกิขวา
ทไีอคอนเครอืงพมิพ ์หนา้ตา่ง Properties (คณุสมบตั)ิ จะปรากฏขนึมา ซงึประกอบดว้ยเมนูทใีช ้
ทําการตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ์

3. หากตอ้งการดเูมนู คลกิแท็บทเีกยีวขอ้งทดีา้นบนของหนา้ตา่ง ด ู“ภาพรวมของการตังคา่ไดรเ์วอร์
เครอืงพมิพ”์ ในหนา้ 62 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

การเปลยีนการตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ์
ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพข์องคณุมสีองเมนูซงึคณุสามารถเปลยีนการตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพไ์ด ้ไดแ้ก่
Layout (เคา้โครง) และ Paper/Quality (กระดาษ/คณุภาพ) นอกจากนคีณุยงัสามารถเปลยีนการตงั
คา่บนเมนูอรรถประโยชนใ์นซอฟตแ์วรเ์ครอืงพมิพไ์ดอ้กีดว้ย สําหรับภาพรวมของการตงัคา่ทสีามารถ
ใชไ้ด ้ด ู“ภาพรวมของการตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ”์ ในหนา้ 62
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หมายเหต:ุ
สําหรับ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003 คณุยงัสามารถดวูธิใีช ้
ทางออนไลนไ์ดโ้ดยการคลกิขวารายการในไดรเ์วอรแ์ละเลอืก What’s this? (นคีอือะไร)

คลกิปุ่ ม Help (วธิใีช)้ บนหนา้จอไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ์

เมอืคณุตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพเ์สร็จแลว้ คลกิ OK (ตกลง) เพอืใชก้ารตงัคา่นัน หรอืคลกิ
Cancel (ยกเลกิ) เพอืยกเลกิการเปลยีนแปลง

เมอืคณุตรวจสอบการตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพแ์ละเปลยีนแปลงตามความจําเป็นแลว้ เครอืงพมิพ์
พรอ้มทจีะพมิพ์
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ภาพรวมของการตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ์
ตารางตอ่ไปนแีสดงการตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพข์อง Windows โปรดทราบวา่ไมใ่ชก่ารตงัคา่ทกุ
รายการทสีามารถใชไ้ดก้บัเวอรช์นัทงัหมดของ Windows สําหรับรายละเอยีดเพมิเตมิ ด ูHelp (วธิ ี
ใช)้ สําหรับไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ์

การตงัคา่เครอืงพมิพ์

การตงัคา่ คําอธบิาย

Orientation (การวางแนว) เลอืก Portrait (แนวตงั) หรอื Landscape (แนวนอน)

Page Order (ลําดบัของ‐
หนา้)*

เลอืกวา่จะพมิพจ์ากหนา้ไปหลังหรอืจากหลังไปหนา้

Pages per Sheet (จํานวน‐
หนา้ตอ่แผ่น)*

เลอืกจํานวนหนา้ทคีณุตอ้งการพมิพล์งบนหนงึหนา้กระดาษ

Draw Borders (วาดเสน้‐
ขอบ)*

เลอืกเพอืพมิพเ์สน้ขอบรอบกระดาษ

Paper Source (แหลง่‐
กระดาษ)

เลอืกแหลง่กระดาษทคีณุตอ้งการใช ้

เมอืคณุเลอืกการตังคา่แหลง่กระดาษทลีงทา้ยดว้ย (ตรวจสอบกระดาษ) เครอืงพมิพจ์ะ‐
หยดุและแสดงหนา้จอขอ้มลูงานเพอืใหค้ณุตรวจสอบ เรมิพมิพโ์ดยโหลดกระดาษจาก‐
ดา้นหนา้ หรอืกดปุ่ มหยดุบนแผงควบคมุเมอืโหลดกระดาษจากเฟืองขบักระดาษแบบดัน‐
หรอืตัวป้อนกระดาษแผน่

ใชค้ณุสมบัตนิเีมอืคณุตอ้งการตรวจสอบกระดาษทกุครังทพีมิพ์

Color (ส)ี เลอืกวา่จะพมิพก์ราฟิกเป็นขาวดําหรอืสี

User Defined Paper (ผูใ้ช‐้
กําหนดกระดาษเอง)

หากกระดาษของคณุไมร่วมอยูใ่นรายการ Paper Size (ขนาดกระดาษ) คณุสามารถเพมิ‐
ขนาดเขา้ไปในรายการได ้สําหรับรายละเอยีดเพมิเตมิ ด ูHelp (วธิใีช)้ สําหรับไดรเ์วอร‐์
เครอืงพมิพ์

Offset (ออฟเซต) การตังคา่นชีว่ยใหค้ณุออฟเซตภาพบนหนา้กระดาษได ้ซงึหมายความวา่ คณุสามารถ‐
ปรับตําแหน่งของภาพทพีมิพอ์อกมาได ้หากออฟเซตทคีณุกําหนดเลอืนสว่นหนงึของ‐
ภาพออกจากพนืททีสีามารถพมิพไ์ดข้องเครอืงพมิพ ์สว่นนันๆ จะไมถ่กูพมิพ์

Driver Note (หมายเหตไุดร‐์
เวอร)์

คณุสามารถเพมิหมายเหตสุนัๆ ในขอ้มลูการพมิพเ์พอืชว่ยในการระบงุานพมิพ์

Paper Size (ขนาดกระดาษ) เลอืกขนาดกระดาษทคีณุตอ้งการใช ้หากคณุไมเ่ห็นขนาดกระดาษของคณุ ใชแ้ถบเลอืน‐
เพอืเลอืนดรูายการ หากขนาดกระดาษของคณุไมร่วมอยูใ่นรายการ ดคํูาแนะนําใน “ความ‐
หมายของขนาดกระดาษแบบกําหนดเอง” ในหนา้ 64

Copy Count (จํานวน‐
สําเนา)*

เลอืกจํานวนสําเนาทตีอ้งการพมิพ ์เมอืเลอืกจํานวนมากกวา่หนงึ กลอ่งกาเครอืงหมายน‐ี
จะปรากฏและคณุสามารถเลอืกไดว้า่จะพมิพสํ์าเนาทลีะชดุหรอืไม่
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การตงัคา่ คําอธบิาย

Graphic - Print Quality
(กราฟิก - คณุภาพการพมิพ)์

เลอืกความละเอยีดการพมิพท์คีณุตอ้งการ ยงิคณุเลอืกความละเอยีดสงู งานพมิพข์อง‐
คณุกจ็ะมรีายละเอยีดมากขนึ อยา่งไรกต็ามการเพมิความละเอยีดจะทําใหก้ารพมิพช์า้ลง

Advanced Printing
Features (คณุลักษณะการ‐
พมิพข์นัสงู)*

เลอืก Enable (เปิดใชง้าน) หรอื Disable (ปิดใชง้าน) การเกบ็พักแฟ้มเมตา

Pages per Sheet Layout
(จํานวนหนา้ตอ่เคา้โครง‐
แผน่)*

เลอืกทศิทางเคา้โครงสําหรับหนา้ทตีอ้งการพมิพ์

Color Printing Mode (โหมด‐
การพมิพส์)ี

เลอืก Monochrome (ขาวดํา) หรอื 8 Colors (halftoned) (8 ส ี(ฮาลฟ์โทน))
จะเลอืก 8 Colors (halftoned) (8 ส ี(ฮาลฟ์โทน)) ไดก้ต็อ่เมอืไดเ้ลอืก Color (ส)ี
ไวใ้นแท็บ Paper/Quality (กระดาษ/คณุภาพ)

Halftoning (การเฉลยีนํา‐
หนักดว้ยเม็ดส)ี

เลอืกประเภทการเฉลยีนําหนักดว้ยเม็ดสทีจีะใชเ้มอืพมิพก์ราฟิก หากตอ้งการให‐้
เครอืงพมิพร์ะบคุณุภาพการเฉลยีนําหนักดว้ยเม็ดสทีดีทีสีดุ ใหใ้ช ้Auto Select (เลอืก‐
อตัโนมตั)ิ

Print Optimizations (การ‐
ปรับการพมิพใ์หเ้หมาะสม)*

เลอืก Disable (ปิดใชง้าน) เมอืเครอืงพมิพไ์มไ่ดใ้ชแ้บบอกัษรของอปุกรณ์ และเลอืก
Enable (เปิดใชง้าน) เมอืเครอืงพมิพใ์ชแ้บบอกัษรของอปุกรณ์

Head Gap (ชอ่งวา่งจากหัว‐
พมิพ)์

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุเลอืกการตงัคา่ทเีหมาะสมตามความหนาของกระดาษทใีชห้รอื‐
ความหนาโดยรวมของกระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนา

Printer Setting
(การตังคา่‐
เครอืงพมิพ)์

ใชก้ารตังคา่ทจัีดเกบ็ไวใ้นเครอืงพมิพ์

Auto (อตัโนมัต)ิ เครอืงพมิพจ์ะวัดความหนาของกระดาษโดยอตัโนมัตแิละเลอืก‐
การตงัคา่ทเีหมาะสม

9, 8, 7, 6, 5, 4, 3,
2, 1, 0, -1

เลอืกการตังคา่ทเีหมาะสมตามความหนาของกระดาษทใีช ้เมอื‐
พมิพบ์นกระดาษตอ่เนอืง เครอืงพมิพจ์ะเลอืก Auto (อตัโนมตั)ิ
โดยอตัโนมตัิ

Print Speed (ความเร็วใน‐
การพมิพ)์

การตังคา่นชีว่ยใหค้ณุเลอืกความเร็วในการพมิพไ์ด ้เลอืก Printer Setting (การตงั‐
คา่เครอืงพมิพ)์ เมอืคณุตอ้งการพมิพโ์ดยใชก้ารตังคา่ทจัีดเกบ็ไวใ้นเครอืงพมิพ ์เมอื‐
เลอืก Standard (มาตรฐาน) เครอืงจะพมิพใ์นโหมดการพมิพม์าตรฐาน เมอืเลอืก
High Speed (ความเร็วสงู) เครอืงจะพมิพใ์นโหมดการพมิพค์วามเร็วสงู

Print Direction (ทศิทางการ‐
พมิพ)์

การตังคา่นชีว่ยใหค้ณุเลอืกการพมิพแ์บบสองทศิทางได ้การเลอืก Printer Setting
(การตงัคา่เครอืงพมิพ)์ จะใชก้ารตังคา่ทจัีดเก็บอยูใ่นเครอืงพมิพ ์การเลอืก
Bidirectional (สองทศิทาง) จะพมิพใ์นโหมดการพมิพส์องทศิทาง การเลอืก
Unidirectional (ทศิทางเดยีว) จะพมิพใ์นโหมดการพมิพท์ศิทางเดยีว

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดเ้ลอืก Bi-d (สองทศิทาง) เป็นการตงัคา่ Print Direction
(ทศิทางการพมิพ)์ ทจัีดเกบ็ไวใ้นเครอืงพมิพ ์มฉิะนันเครอืงพมิพจ์ะไมรั่บรูก้ารตังคา่นี
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การตงัคา่ คําอธบิาย

Printable Area (พนืทที‐ี
สามารถพมิพไ์ด)้

หากเลอืก Standard (มาตรฐาน) จะใชพ้นืททีสีามารถพมิพไ์ดป้กตกิบัเครอืงพมิพ‐์
ชนดิตอกของ Epson หากเลอืก Maximum (สงูสดุ) จะใชพ้นืททีสีามารถพมิพไ์ด‐้
สงูสดุของเครอืงพมิพ์

Top Margin Priority (ระยะ‐
ขอบบนกอ่น)

เลอืกวา่จะใชก้ารตังคา่ใดสําหรับตําแหน่งเรมิพมิพ ์การตังคา่ไดรเ์วอรห์รอืการตังคา่‐
เครอืงพมิพ ์สําหรับรายละเอยีดเพมิเตมิ ด ูHelp (วธิใีช)้ สําหรับไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ์

Printer Font Setting (การ‐
ตงัคา่รปูแบบตวัอักษรของ‐
เครอืงพมิพ)์

เลอืกกลุม่รหัสตัวอกัษรเพอืใชง้าน คณุสามารถเลอืกหนงึในสามของกลุม่รหัสตัวอักษร
ไดแ้ก ่Standard (มาตรฐาน), Expanded (ขยาย) และ None (ไมม่)ี (การพมิพ‐์
แบบ Bit Image)

เมอืเลอืก Standard (มาตรฐาน) หรอื Expanded (ขยาย) เครอืงพมิพจ์ะใชร้ปูแบบ‐
ตวัอกัษรของอปุกรณ์ Expanded (ขยาย) มรีปูแบบตัวอกัษรมากกวา่ใน Standard
(มาตรฐาน)
เมอืเลอืก None (ไมม่)ี เครอืงพมิพจ์ะใชภ้าพบติแมปแทนรปูแบบตัวอักษรของอปุกรณ์

สําหรับรายละเอยีดเกยีวกบัรปูแบบตวัอกัษรซงึมอียูใ่นแตล่ะตาราง ด ู“ทาง‐
อเิล็กทรอนกิส”์ ในหนา้ 119

Packet mode (โหมดแพค‐
เกต็)

โดยปกตแิลว้ ไมจํ่าเป็นตอ้งเปลยีนการตังคา่น ีหากคณุเปลยีนการตงัคา่ Packet mode
(โหมดแพคเกต็) ของเครอืงพมิพ ์ใหเ้ปลยีนการตังคา่นเีพอืใหต้รงกนั หากการตงัคา่‐
เครอืงพมิพแ์ละไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพแ์ตกตา่งกนั คณุอาจไมส่ามารถพมิพไ์ดอ้ยา่งถกูตอ้ง
สําหรับรายละเอยีดเพมิเตมิ ด ูHelp (วธิใีช)้ สําหรับไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ์

* สําหรับรายละเอยีด ดวูธิใีช ้Windows

ความหมายของขนาดกระดาษแบบกําหนดเอง
หากกระดาษของคณุไมร่วมอยูใ่นรายการ Paper Size (ขนาดกระดาษ) คณุสามารถเพมิขนาดเขา้ไป
ในรายการได ้

1. สําหรับ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016:
คลกิทปีุ่ ม Start (เรมิตน้) จากนันเลอืก Windows System > Control Panel (แผง
ควบคมุ) > View devices and printers (ดอูปุกรณ์และเครอืงพมิพ)์ ใน Hardware and
Sound (ฮารด์แวรแ์ละเสยีง)

สําหรับ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012:
คลกิ Desktop (เดสกท็์อป) บนหนา้จอ Start (เรมิตน้) เลอืนเคอรเ์ซอรไ์ปทมีมุขวาบนของหนา้
จอ คลกิ Settings (การตงัคา่) จากนันคลกิ Control Panel (แผงควบคมุ) ตอ่ไปคลกิ View
devices and printers (ดอูปุกรณ์และเครอืงพมิพ)์ จากหมวด Hardware and Sound
(ฮารด์แวรแ์ละเสยีง)

สําหรับ Windows 7/Windows Server 2008 R2:
คลกิ Start (เรมิตน้) และคลกิ Devices and Printers (อปุกรณ์และเครอืงพมิพ)์
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สําหรับ Windows Vista/Windows Server 2008:
คลกิ Start (เรมิตน้) คลกิ Control Panel (แผงควบคมุ) คลกิ Hardware and Sound
(ฮารด์แวรแ์ละเสยีง) จากนันคลกิ Printers (เครอืงพมิพ)์

สําหรับ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003:
คลกิ Start (เรมิตน้) และคลกิ Printers and Faxes (เครอืงพมิพแ์ละแฟกซ)์

2. คลกิขวาทไีอคอนเครอืงพมิพ ์และคลกิ Printing Preferences (การกาํหนดลกัษณะการ
พมิพ)์

3. เลอืกเมนู User Defined Paper (ผูใ้ชก้าํหนดกระดาษเอง)

4. ป้อนขนาดกระดาษในเขตขอ้มลู Paper Size (ขนาดกระดาษ)

5. คลกิ Apply (ใชง้าน) จากนันคลกิ OK (ตกลง)

หมายเหต:ุ
สําหรับรายละเอยีดเพมิเตมิ ด ูHelp (วธิใีช)้ สําหรับไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ์

การตงัคา่การตรวจสอบ

การตงัคา่ คําอธบิาย

EPSON Status Monitor 3 คณุสามารถเขา้ใช ้EPSON Status Monitor 3 ไดเ้มอืคลกิปุ่ มน ีหากตอ้งการ
ตรวจสอบเครอืงพมิพ ์ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ไดเ้ลอืกกลอ่งกาเครอืงหมาย Monitor
the printing status (ตรวจสอบสถานะการพมิพ)์ ไว ้

Monitoring Preferences (กําหนด‐
ลักษณะการตรวจสอบ)

คลกิปุ่ มนเีพอืเปิดกลอ่งโตต้อบ Monitoring Preferences (กําหนดลักษณะการ
ตรวจสอบ) ซงึคณุสามารถทําการตงัคา่สําหรับ EPSON Status Monitor 3 ได ้ดู
“การตังคา่ EPSON Status Monitor 3” ในหนา้ 67 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

โปรแกรมอรรถประโยชนก์ารตงัคา่

การตงัคา่ คําอธบิาย

Bi-D Adjustment (การปรับแบบสอง‐
ทศิทาง)

คลกิปุ่ มนเีพอืเปิดกลอ่งโตต้อบ Bi-D Adjustment (การปรับแบบสองทศิทาง)
ซงึคณุสามารถปรับการจัดแนวของเสน้แนวตังทไีมถ่กูตอ้งได ้

Printer Setting (การตังคา่เครอืงพมิพ)์ คลกิปุ่ มนเีพอืเปิดกลอ่งโตต้อบโปรแกรมอรรถประโยชน ์Printer Settings (การ
ตังคา่เครอืงพมิพ)์ ซงึคณุสามารถเปลยีนการตังคา่เครอืงพมิพไ์ด ้
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การใช ้EPSON Status Monitor 3
EPSON Status Monitor 3 ชว่ยใหค้ณุตรวจสอบสถานะของเครอืงพมิพ ์แจง้เตอืนเมอืเกดิขอ้ผดิพลาด
ของเครอืงพมิพ ์และใหคํ้าแนะนําในการแกไ้ขปัญหาเมอืจําเป็น

EPSON Status Monitor 3 สามารถใชง้านไดเ้มอื:

❏ เครอืงพมิพเ์ชอืมตอ่โดยตรงกบัคอมพวิเตอรโ์ฮสตผ์า่นพอรต์ขนาน [LPT1] หรอืพอรต์ USB หรอื
เชอืมตอ่กบัเครอืขา่ยอเีธอรเ์น็ต

❏ ระบบของคณุถกูกําหนดคา่ใหร้องรับการสอืสารแบบสองทศิทาง

คณุสามารถตดิตงั EPSON Status Monitor 3 ไดโ้ดยการเลอืกเมอืทําการตงัคา่เครอืงพมิพ ์หากคณุ
จําเป็นตอ้งตดิตัง ด ู“การตดิตงั EPSON Status Monitor 3” ในหนา้ 66 เมอืแชรเ์ครอืงพมิพ ์ตอ้ง
แน่ใจวา่ไดต้ังคา่ EPSON Status Monitor 3 ใหส้ามารถตรวจสอบเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนับน
เซริฟ์เวอรเ์ครอืงพมิพแ์ละลกูขา่ยได ้ด ู“การตงัคา่ EPSON Status Monitor 3” ในหนา้ 67 และ “การ
ตงัคา่เครอืงพมิพข์องคณุบนเครอืขา่ย” ในหนา้ 73

หมายเหต:ุ
❏ หากคณุใชค้อมพวิเตอรท์ทํีางานดว้ยระบบปฏบิตักิารอนืโดยมผีูใ้ชเ้ขา้สูร่ะบบหลายคน อาจมี

ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดในการสอืสารแสดงขนึเมอืตรวจสอบเครอืงพมิพห์ลายเครอืงพรอ้มกนั

❏ แมว้า่คณุสามารถพมิพไ์ปยงัเครอืงพมิพท์เีชอืมตอ่โดยตรงกบัคอมพวิเตอรใ์นระยะไกลไดโ้ดยใช ้
ฟังกช์นัเดสกท็์อประยะไกล แตก่็อาจเกดิขอ้ผดิพลาดในการสอืสารขนึได ้

❏ หากตดิตงั EPSON Status Monitor 3 โดยเปิดคณุสมบตั ิWindows Firewall ไว ้(แนะนํา) อาจ
ไมส่ามารถตรวจสอบเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนัได ้ปัญหานสีามารถแกไ้ขไดโ้ดยการเพมิ
ENAGENT.EXE ท ีExceptions (ขอ้ยกเวน้) ของฟังกช์นัไฟรว์อลล์

การตดิตงั EPSON Status Monitor 3
หากคณุยงัไมไ่ดต้ดิตงั EPSON Status Monitor 3 ใหทํ้าตามขนัตอนดา้นลา่งเพอืตดิตงั EPSON
Status Monitor 3

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เครอืงพมิพปิ์ดอยูแ่ละ Windows กําลงัทํางานบนคอมพวิเตอรข์องคณุ

2. ใส ่Software Disc ในไดรฟ์ CD-ROM

หมายเหต:ุ
กอ่นดําเนนิการ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดต้ดิตงัไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพบ์นคอมพวิเตอรข์องคณุแลว้

3. ทําตามคําแนะนําบนหนา้จอเพอืตดิตงัซอฟตแ์วร์
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นอกจากนคีณุสามารถเรยีกใชแ้ฟ้มปฏบิัตกิารซงึอยูใ่นทอียูด่า้นลา่งนไีด ้

ระบบปฏบิตักิารของลกูขา่ย ชอืโฟลเดอร์

Windows XP/Vista/7/8/8.1/10 (x64) \Apps\StatusMonitor\STM3x64

Windows XP/Vista/7/8/8.1/10 (x86) \Apps\StatusMonitor\STM3

การตงัคา่ EPSON Status Monitor 3
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืตงัคา่ EPSON Status Monitor 3:

1. สําหรับ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016:
คลกิทปีุ่ ม Start (เรมิตน้) จากนันเลอืก Windows System > Control Panel (แผง
ควบคมุ) > View devices and printers (ดอูปุกรณ์และเครอืงพมิพ)์ ใน Hardware and
Sound (ฮารด์แวรแ์ละเสยีง)

สําหรับ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012:
คลกิ Desktop (เดสกท็์อป) บนหนา้จอ Start (เรมิตน้) เลอืนเคอรเ์ซอรไ์ปทมีมุขวาบนของหนา้
จอ คลกิ Settings (การตงัคา่) จากนันคลกิ Control Panel (แผงควบคมุ) ตอ่ไปคลกิ View
devices and printers (ดอูปุกรณ์และเครอืงพมิพ)์ จากหมวด Hardware and Sound
(ฮารด์แวรแ์ละเสยีง)

สําหรับ Windows 7/Windows Server 2008 R2:
คลกิ Start (เรมิตน้) และคลกิ Devices and Printers (อปุกรณ์และเครอืงพมิพ)์

สําหรับ Windows Vista/Windows Server 2008:
คลกิ Start (เรมิตน้) คลกิ Control Panel (แผงควบคมุ) คลกิ Hardware and Sound
(ฮารด์แวรแ์ละเสยีง) จากนันคลกิ Printers (เครอืงพมิพ)์

สําหรับ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003:
คลกิ Start (เรมิตน้) และคลกิ Printers and Faxes (เครอืงพมิพแ์ละแฟกซ)์

2. สําหรับ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2019/
Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server
2008 R2:
คลกิขวาทไีอคอนเครอืงพมิพข์องคณุ จากนันคลกิ Printer properties (คณุสมบตั ิ
เครอืงพมิพ)์ แลว้คลกิแท็บ Utility (อรรถประโยชน)์

สําหรับ Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008/Windows Server 2003 R2/
Windows Server 2003:
คลกิ Properties (คณุสมบตั)ิ จากนันคลกิแท็บ Utility (อรรถประโยชน)์
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3. คลกิปุ่ ม Monitoring Preferences (กาํหนดลกัษณะการตรวจสอบ) กลอ่งโตต้อบ
Monitoring Preferences (กําหนดลกัษณะการตรวจสอบ) จะปรากฏขนึมา

4. การตงัคา่ตอ่ไปนสีามารถใชไ้ด:้

Select Notification (เลอืก‐
การแจง้เตอืน)

แสดงสถานะเปิด/ปิดของกลอ่งกาเครอืงหมายรายการขอ้ผดิพลาด

เปิดกลอ่งกาเครอืงหมายนีเพอืแสดงการแจง้เตอืนขอ้ผดิพลาดทเีลอืกไว ้

Select Shortcut Icon
(เลอืกไอคอนทางลดั)

ไอคอนทเีลอืกไวจ้ะแสดงบนแถบงาน ตัวอยา่งของการตังคา่แสดงอยูบ่นหนา้ตา่ง
ดา้นขวา คณุสามารถเขา้ถงึกลอ่งโตต้อบ Monitoring Preferences (กําหนด
ลักษณะการตรวจสอบ) อยา่งง่ายดายโดยการคลกิไอคอนทางลัด

Allow monitoring of
shared printers (อนุญาต‐
การตรวจสอบของ‐
เครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนั)

เมอืเลอืกกลอ่งกาเครอืงหมายน ีจะสามารถตรวจสอบเครอืงพมิพท์ใีชร้่วมกนัดว้ย
คอมพวิเตอรเ์ครอืงอนืได ้

หมายเหต:ุ 
หากระบบปฏบิัตกิารของเซริฟ์เวอรค์อื Windows Vista ใหเ้ลอืก Run as
Administrator (เรยีกใชใ้นฐานะผูด้แูลระบบ) เมอืเปิดคณุสมบัตเิครอืงพมิพ์
กอ่นกาเครอืงหมาย
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หมายเหต:ุ
คลกิปุ่ ม Default (คา่เรมิตน้) เพอืกลับคนืทกุรายการสูก่ารตงัคา่เรมิตน้

การเขา้ถงึ EPSON Status Monitor 3
ทําอยา่งใดอยา่งหนงึตอ่ไปนเีพอืเขา้ถงึ EPSON Status Monitor 3;

❏ ดบัเบลิคลกิไอคอนทางลดัรปูเครอืงพมิพบ์นแถบงาน หากตอ้งการเพมิไอคอนทางลัดทแีถบงาน
ใหไ้ปทเีมนู Utility (อรรถประโยชน)์ และทําตามคําแนะนํา

❏ เปิดเมนู Utility (อรรถประโยชน)์ จากนันคลกิไอคอน EPSON Status Monitor 3 หากตอ้งการ
คน้หาวธิกีารเปิดเมนู Utility (อรรถประโยชน)์ ด ู“การใชไ้ดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ”์ ในหนา้ 53

เมอืคณุเขา้ถงึ EPSON Status Monitor 3 ตามทอีธบิายไวข้า้งตน้ หนา้ตา่งสถานะเครอืงพมิพต์อ่ไปนี
จะปรากฏขนึมา

คณุสามารถดขูอ้มลูสถานะเครอืงพมิพไ์ดใ้นหนา้ตา่งนี

หมายเหต:ุ
อาจไมส่ามารถเรยีกขอ้มลูสถานะเครอืงพมิพไ์ดใ้นระหวา่งการพมิพ ์ในสถานการณ์น ีใหค้ลกิปุ่ ม
EPSON Status Monitor 3 ในแท็บ Utility (อรรถประโยชน)์ และใชเ้ครอืงพมิพโ์ดยเปิดหนา้ตา่ง
สถานะทงิไว ้

การใช ้Bi-D Adjustment (การปรบัแบบสองทศิทาง)
เครอืงมอือรรถประโยชนน์ชีว่ยใหค้ณุสามารถปรับเมอืพบการจัดแนวของเสน้แนวตงัทไีมถ่กูตอ้งได ้
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การปรบัดว้ย Bi-D Adjustment (การปรบัแบบสองทศิทาง)
หากตอ้งการทําการปรับแบบสองทศิทาง ใหทํ้าตามขนัตอนดา้นลา่ง

! ขอ้ควรระวงั:
❏ อยา่ปิดเครอืงพมิพใ์นขณะทเีครอืงกําลงัพมิพร์ปูแบบการปรับ มฉิะนันอาจทําใหเ้ครอืงพมิพ์

จัดเก็บการตงัคา่ทไีมถ่กูตอ้งได ้หากคณุปิดเครอืงพมิพใ์นระหวา่งกระบวนการปรับ ใหเ้รมิ
ตน้ Bi-D Adjustment (การปรับแบบสองทศิทาง) อกีครัง

❏ ไมร่องรับการเชอืมตอ่แบบอนุกรม

❏ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เครอืงพมิพอ์ยูใ่นสถานะพรอ้มกอ่นทําการปรับแบบสองทศิทาง

❏ หาก Bi-D Adjustment (การปรับแบบสองทศิทาง) พมิพอ์อกมาไมถ่กูตอ้ง ใหต้งัคา่รปูแบบ
ตวัอกัษรของเครอืงพมิพเ์ป็นคา่เรมิตน้และลองอกีครัง

1. เปิดเมนู Utility (อรรถประโยชน)์ จากนันคลกิไอคอน Bi-D Adjustment (การปรบัแบบ
สองทศิทาง) หากตอ้งการคน้หาวธิกีารเปิดเมนู Utility (อรรถประโยชน)์ ด ู“การใชไ้ดรเ์วอร์
เครอืงพมิพ”์ ในหนา้ 53 หนา้ตา่ง Bi-D Adjustment (การปรับแบบสองทศิทาง) จะปรากฏขนึมา

2. คลกิ Next (ถดัไป)

3. คลกิ Print (พมิพ)์ เครอืงพมิพจ์ะพมิพร์ปูแบบการปรับออกมาสามชดุ หากตอ้งการดรูปูแบบการ
ปรับ คณุจําเป็นตอ้งใชก้ระดาษแผน่เดยีวขนาด A3 จํานวนสแีผน่หรอืกระดาษตอ่เนอืง 15 นวิ
(แนะนํา)

หมายเหต:ุ
ภาพทางขวาดา้นบนคอืตวัอยา่งของรปูแบบทดีแีละไมด่ขีองผลการพมิพ์
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4. ดทูรีปูแบบการปรับและคน้หาเสน้แนวตงัทตีรงแนวทสีดุ จากนันเลอืกหมายเลขเสน้ทสีอดคลอ้ง
ในหนา้ตา่ง Bi-D Adjustment (การปรับแบบสองทศิทาง)

5. คลกิ Set (ตงัคา่) คา่การปรับจะถกูจัดเก็บในเครอืงพมิพ์

การใช ้Printer Setting (การตงัคา่เครอืงพมิพ)์
เครอืงมอือรรถประโยชนน์ชีว่ยใหค้ณุสามารถแสดงการตงัคา่ปัจจบุนัทจัีดเก็บไวใ้นเครอืงพมิพ ์เปลยีน
การตงัคา่ของเครอืงพมิพ ์และอา่นการตงัคา่ทจัีดเก็บไวใ้นไฟลห์รอืบนัทกึการตงัคา่ไปทไีฟลไ์ด ้

นอกจากนคีณุยงัสามารถเปลยีนการตงัคา่เรมิตน้ของเครอืงพมิพบ์างรายการทจัีดเก็บไวใ้น
เครอืงพมิพจ์ากเครอืงมอือรรถประโยชนน์ไีด ้สําหรับรายละเอยีดเกยีวกบัรายการการตงัคา่ ด ู“ตวั
เลอืกเมนูสําหรับ Printer Settings (การตงัคา่เครอืงพมิพ)์” ในหนา้ 22

! ขอ้ควรระวงั:
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เครอืงพมิพอ์ยูใ่นสถานะพรอ้มกอ่นรับการตงัคา่มาจากเครอืงพมิพห์รอื
อพัเดตการตงัคา่เครอืงพมิพ์

หมายเหต:ุ
❏ คณุไมจํ่าเป็นตอ้งเปลยีนการตงัคา่เรมิตน้ของเครอืงพมิพท์จัีดเก็บอยูใ่นเครอืงพมิพห์ากคณุพมิพ์

จาก Windows เทา่นัน การเปลยีนการตงัคา่เหลา่นอีาจทําใหเ้กดิผลทไีมต่อ้งการในงานพมิพข์อง
คณุเมอืพมิพจ์าก Windows

❏ การตงัคา่บางอยา่งไมร่องรับบนเมนู Utility (อรรถประโยชน)์

การเปลยีนการตงัคา่เครอืงพมิพ์
หากตอ้งการเปลยีนการตงัคา่เครอืงพมิพ ์ใหทํ้าตามขนัตอนดา้นลา่งนี
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1. เปิดเมนู Utility (อรรถประโยชน)์ จากนันคลกิไอคอน Printer Setting (การตงัคา่
เครอืงพมิพ)์ หากตอ้งการคน้หาวธิกีารเปิดเมนู Utility (อรรถประโยชน)์ ด ู“การใชไ้ดรเ์วอร์
เครอืงพมิพ”์ ในหนา้ 53 หนา้ตา่งการตงัคา่เครอืงพมิพจ์ะปรากฏขนึมา

2. เปลยีนการตงัคา่เครอืงพมิพท์จํีาเป็น สําหรับรายละเอยีดเกยีวกบัวธิกีารใชเ้ครอืงมอืน ีใหด้ ูHelp
(วธิใีช)้ ของไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ์

หมายเหต:ุ
หากตอ้งการแสดงการตงัคา่เรมิตน้ของเครอืงพมิพเ์พมิเตมิ ใหเ้ลอืก Setting (การตงัคา่) จากเมนู
ทดีา้นบนของหนา้ตา่ง Printer Setting (การตงัคา่เครอืงพมิพ)์ จากนันเลอืก Show Expansion
Setting... (แสดงการตงัคา่สว่นขยาย...) อยา่งไรก็ตาม การตงัคา่สว่นขยายอาจกอ่ใหเ้กดิ
ผลลัพธท์ไีมต่อ้งการและปกตแิลว้ไมค่วรเปลยีนการตงัคา่เหลา่น ีเราแนะนําใหต้ดิตอ่ผูเ้ชยีวชาญทาง
เทคนคิหากคณุจําเป็นตอ้งเปลยีนการตงัคา่เหลา่นี
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การตงัคา่เครอืงพมิพข์องคณุบนเครอืขา่ย

การแชรเ์ครอืงพมิพ์
หวัขอ้นอีธบิายวธิกีารแชรเ์ครอืงพมิพบ์นเครอืขา่ย Windows มาตรฐาน

คอมพวิเตอรบ์นเครอืขา่ยสามารถแชรเ์ครอืงพมิพท์เีชอืมตอ่โดยตรงกบัคอมพวิเตอรเ์ครอืงใดเครอืง
หนงึได ้คอมพวิเตอรเ์ครอืงทเีชอืมตอ่โดยตรงกบัเครอืงพมิพค์อืเซริฟ์เวอรเ์ครอืงพมิพ ์สว่น
คอมพวิเตอรเ์ครอืงอนืๆ คอืลกูขา่ยซงึจําเป็นตอ้งไดรั้บอนุญาตในการแชรเ์ครอืงพมิพก์บัเซริฟ์เวอร์
เครอืงพมิพ ์ลกูขา่ยจะแชรเ์ครอืงพมิพผ์า่นเซริฟ์เวอรเ์ครอืงพมิพ์

ทําการตงัคา่ทเีหมาะสมสําหรับเซริฟ์เวอรเ์ครอืงพมิพแ์ละลกูขา่ยตามเวอรช์นัของระบบปฏบิตักิาร
Windows และสทิธใินการเขา้ถงึเครอืขา่ยของคณุ

❏ ด ู“การตงัคา่เครอืงพมิพข์องคณุเป็นเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนั” ในหนา้ 73

❏ ด ู“การตงัคา่สําหรับลกูขา่ย” ในหนา้ 77

หมายเหต:ุ
❏ เมอืแชรเ์ครอืงพมิพ ์ตอ้งแน่ใจวา่ไดต้ังคา่ EPSON Status Monitor 3 ใหส้ามารถตรวจสอบ

เครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนับนเซริฟ์เวอรเ์ครอืงพมิพแ์ละลกูขา่ยได ้ด ู“การตงัคา่ EPSON Status
Monitor 3” ในหนา้ 67

❏ เมอืเชอืมตอ่กบัเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนัเกนิเราทเ์ตอร ์การแจง้เตอืนขอ้ผดิพลาดและคําเตอืน
สําหรับเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนัในระหวา่งการพมิพจ์ะไมส่ามารถใชไ้ดใ้นบางกรณีเนอืงจากการตัง
คา่ของเราทเ์ตอร์

❏ ควรตงัคา่เซริฟ์เวอรเ์ครอืงพมิพแ์ละลกูขา่ยบนระบบเครอืขา่ยเดยีวกนั และควรอยูภ่ายใตก้าร
จัดการเครอืขา่ยเดยีวกนักอ่น

การตงัคา่เครอืงพมิพข์องคณุเป็นเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนั
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืตงัคา่เซริฟ์เวอรเ์ครอืงพมิพ์

หมายเหต:ุ
คณุตอ้งเขา้ถงึในฐานะผูด้แูลระบบของเครอืงเฉพาะที

1. สําหรับ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016:
คลกิทปีุ่ ม Start (เรมิตน้) จากนันเลอืก Windows System > Control Panel (แผง
ควบคมุ) > View devices and printers (ดอูปุกรณ์และเครอืงพมิพ)์ ใน Hardware and
Sound (ฮารด์แวรแ์ละเสยีง)
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สําหรับ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012:
คลกิ Desktop (เดสกท็์อป) บนหนา้จอ Start (เรมิตน้) เลอืนเคอรเ์ซอรไ์ปทมีมุขวาบนของ
หนา้จอ คลกิ Setting (การตงัคา่) จากนันคลกิ Control Panel (แผงควบคมุ) ตอ่ไปคลกิ
View devices and printers (ดอูปุกรณแ์ละเครอืงพมิพ)์ จากหมวด Hardware and
Sound (ฮารด์แวรแ์ละเสยีง)

สําหรับ Windows 7/Windows Server 2008 R2:
คลกิ Start (เรมิตน้) จากนันคลกิ View devices and printers (ดอูปุกรณ์และ
เครอืงพมิพ)์

สําหรับ Windows Vista/Windows Server 2008:
คลกิ Start (เรมิตน้) คลกิ Control Panel (แผงควบคมุ) คลกิ Hardware and Sound
(ฮารด์แวรแ์ละเสยีง) จากนันคลกิ Printers (เครอืงพมิพ)์

สําหรับ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003:
คลกิ Start (เรมิตน้) และคลกิ Printers and Faxes (เครอืงพมิพแ์ละแฟกซ)์

2. สําหรับ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2019/
Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server
2008 R2:
คลกิขวาทไีอคอนเครอืงพมิพข์องคณุ คลกิ Printer properties (คณุสมบตัเิครอืงพมิพ)์
จากนันคลกิแท็บ Sharing (การแชร)์ ในหนา้จอทปีรากฏ

สําหรับ Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008/Windows Server 2003 R2/
Windows Server 2003: 
คลกิขวาทไีอคอนเครอืงพมิพข์องคณุ และคลกิ Sharing (การแชร)์ ในเมนูทปีรากฏขนึมา

สําหรับ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003 หากเมนูตอ่ไปนี
ปรากฏขนึมา ใหค้ลกิ Network Setup Wizard (ตวัชว่ยสรา้งการตงัคา่เครอืขา่ย) หรอื If
you understand the security risks but want to share printers without running
the wizard, click here. (หากคณุเขา้ใจความเสยีงดา้นความปลอดภยัแตต่อ้งการแชร์
เครอืงพมิพโ์ดยไมเ่รยีกใชต้วัชว่ยสรา้ง คลกิทนี)ี

ไมว่า่เลอืกแบบใด ใหทํ้าตามคําแนะนําบนหนา้จอ
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เลอืก Share this printer (แชรเ์ครอืงพมิพน์)ี จากนันพมิพช์อืในกลอ่ง Share name (ชอืการ
แชร)์ และคลกิ OK (ตกลง)

หมายเหต:ุ
❏ อยา่ใชเ้วน้วรรคหรอืเครอืงหมายยตัภิงัคสํ์าหรับชอืการแชร ์มฉิะนันอาจเกดิขอ้ผดิพลาดขนึได ้

❏ ใน Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012 R2/
Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008 คณุไมส่ามารถ
เลอืก Share this printer (แชรเ์ครอืงพมิพน์)ี ไดจ้นกวา่จะคลกิปุ่ ม Change sharing
options (เปลยีนตวัเลอืกการแชร)์

คณุจําเป็นตอ้งตงัคา่คอมพวิเตอรล์กูขา่ยใหส้ามารถใชเ้ครอืงพมิพบ์นเครอืขา่ยได ้ดหูนา้ตอ่ไปนี
สําหรับรายละเอยีด:

❏ ด ู“การตงัคา่สําหรับลกูขา่ย” ในหนา้ 77

การแชรเ์ครอืงพมิพเ์มอืไฟรว์อลลเ์ปิดอยู่

หมายเหต:ุ
หากตอ้งการแชรไ์ฟลแ์ละเครอืงพมิพเ์มอื Windows Firewall เปิดอยู ่ใหทํ้าตามขนัตอนตอ่ไปนี

Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
1. คลกิทปีุ่ ม Start (เรมิตน้) จากนันเลอืก Windows System > Control Panel (แผง

ควบคมุ) คลกิ System and Security (ระบบและความปลอดภยั) จากนันคลกิ Windows
Firewall
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2. คลกิ Turn Windows Firewall on or off (เปิดหรอืปิดไฟรว์อลล ์Windows) ในหนา้ตา่ง
ดา้นซา้ย ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมไ่ดเ้ลอืก Block all incoming connections, including
those in the list of allowed apps (บล็อคการเชอืมตอ่ขาเขา้ทงัหมด รวมถงึในรายการ
ของแอปพลเิคชนัทอีนญุาต) จากนันคลกิ OK (ตกลง)

3. คลกิ Allow an app or feature through Windows Firewall (อนญุาตแอปพลเิคชนั
หรอืคณุสมบตัผิา่นไฟรว์อลล ์Windows) ในหนา้ตา่งดา้นซา้ย

4. เลอืก File and Printer Sharing (การแชรไ์ฟลแ์ละเครอืงพมิพ)์ จากนันคลกิ OK (ตกลง)

Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
1. คลกิ Desktop (เดสกท็์อป) บนหนา้จอ Start (เรมิตน้) เลอืนเคอรเ์ซอรไ์ปทมีมุขวาบนของหนา้

จอ คลกิ Settings (การตงัคา่) จากนันคลกิ Control Panel (แผงควบคมุ) ถดัไปคลกิ
System and Security (ระบบและความปลอดภยั) จากนันคลกิ Windows Firewall

2. คลกิ Turn Windows Firewall on or off (เปิดหรอืปิดไฟรว์อลล ์Windows) ในหนา้ตา่ง
ดา้นซา้ย ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมไ่ดเ้ลอืก Block all incoming connections, including
those in the list of allowed apps (บล็อคการเชอืมตอ่ขาเขา้ทงัหมด รวมถงึในรายการ
ของแอปพลเิคชนัทอีนญุาต) จากนันคลกิ OK (ตกลง)

3. คลกิ Allow an app or feature through Windows Firewall (อนญุาตแอปพลเิคชนั
หรอืคณุสมบตัผิา่นไฟรว์อลล ์Windows) ในหนา้ตา่งดา้นซา้ย

4. เลอืก File and Printer Sharing (การแชรไ์ฟลแ์ละเครอืงพมิพ)์ จากนันคลกิ OK (ตกลง)

Windows 7/Windows Server 2008 R2
1. คลกิ Start (เรมิตน้) คลกิ Control Panel (แผงควบคมุ) คลกิ System and Security

(ระบบและความปลอดภยั) จากนันคลกิ Windows Firewall

2. คลกิ Turn Windows Firewall on or off (เปิดหรอืปิดไฟรว์อลล ์Windows) ในหนา้ตา่ง
ดา้นซา้ย ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมไ่ดเ้ลอืก Block all incoming connections, including
those in the list of allowed programs (บล็อคการเชอืมตอ่ขาเขา้ทงัหมด รวมถงึใน
รายการของโปรแกรมทอีนุญาต) จากนันคลกิ OK (ตกลง)

3. คลกิ Allow a program or feature through Windows Firewall (อนญุาตโปรแกรม
หรอืคณุสมบตัผิา่นไฟรว์อลล ์Windows) ในหนา้ตา่งดา้นซา้ย

4. เลอืก Share file and printer (แชรไ์ฟลแ์ละเครอืงพมิพ)์ จากนันคลกิ OK (ตกลง)
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Windows Vista/Windows Server 2008
1. คลกิ Start (เรมิตน้) จากนันคลกิ Control Panel (แผงควบคมุ)

2. คลกิ Security (ความปลอดภยั) จากนันคลกิ Windows Firewall เพอืเปิดหนา้ตา่ง
Windows Firewall

3. คลกิ Turn Windows Firewall on or off (เปิดหรอืปิดไฟรว์อลล ์Windows) ในหนา้ตา่ง
ดา้นซา้ย เมอืหนา้จอ User Account Control (การควบคมุบญัชผีูใ้ช)้ แสดงขนึมา ใหค้ลกิ
Continue (ดาํเนนิการตอ่)

4. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมไ่ดเ้ลอืก Block all incoming connections (บล็อคการเชอืมตอ่ขา
เขา้ทงัหมด) จากแท็บ General (ทวัไป)

5. เปิดแท็บ Exceptions (ขอ้ยกเวน้) เลอืก File and Printer Sharing (การแชรไ์ฟลแ์ละ
เครอืงพมิพ)์ จากนันคลกิ OK (ตกลง)

Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
1. คลกิ Start (เรมิตน้) จากนันคลกิ Control Panel (แผงควบคมุ)

2. คลกิ Security Center (ศนูยก์ารรกัษาความปลอดภยั)

3. คลกิ Windows Firewall เพอืเปิดหนา้ตา่ง Windows Firewall

4. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมไ่ดเ้ลอืก Don’t allow exceptions (ไมอ่นุญาตขอ้ยกเวน้) จากแท็บ
General (ทวัไป)

5. เปิดแท็บ Exceptions (ขอ้ยกเวน้) เลอืก File and Printer Sharing (การแชรไ์ฟลแ์ละ
เครอืงพมิพ)์ จากนันคลกิ OK (ตกลง)

การตงัคา่สําหรบัลกูขา่ย
หวัขอ้นอีธบิายวธิกีารตดิตงัไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพโ์ดยการเขา้ถงึเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนับนเครอืขา่ย

หมายเหต:ุ
❏ หากตอ้งการแชรเ์ครอืงพมิพบ์นเครอืขา่ย Windows คณุจําเป็นตอ้งตงัคา่เซริฟ์เวอรเ์ครอืงพมิพ์

สําหรับรายละเอยีด ด ู“การตงัคา่เครอืงพมิพข์องคณุเป็นเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนั” ในหนา้ 73

❏ หวัขอ้นอีธบิายวธิกีารเขา้ถงึเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนับนระบบเครอืขา่ยมาตรฐานโดยใชเ้ซริฟ์เวอร์
(กลุม่รว่มงาน Microsoft) หากคณุไมส่ามารถเขา้ถงึเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนัไดเ้นอืงจากระบบเครอื
ขา่ย ใหข้อความชว่ยเหลอืจากผูด้แูลระบบของเครอืขา่ย
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❏ หวัขอ้นอีธบิายวธิกีารตดิตงัไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพโ์ดยการเขา้ถงึเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนัจาก
โฟลเดอรเ์ครอืงพมิพ ์นอกจากนคีณุสามารถเขา้ถงึเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนัจาก Network
Neighborhood (ละแวกเครอืขา่ย) หรอื My Network (เครอืขา่ยของฉัน) บนเดสกท็์อป
Windows ได ้

❏ เมอืคณุตอ้งการใช ้EPSON Status Monitor 3 ทลีกูขา่ย คณุจะตอ้งตดิตังทงัไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ์
และ EPSON Status Monitor 3 ทลีกูขา่ยแตล่ะเครอืง

❏ หากไมไ่ดต้ดิตงัไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพไ์วบ้นลกูขา่ยอยูแ่ลว้ กรณุาตดิตงักอ่นทําการตงัคา่เหลา่นี

1. สําหรับ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016:
คลกิทปีุ่ ม Start (เรมิตน้) จากนันเลอืก Windows System > Control Panel (แผง
ควบคมุ) > View devices and printers (ดอูปุกรณ์และเครอืงพมิพ)์ ใน Hardware and
Sound (ฮารด์แวรแ์ละเสยีง)

สําหรับ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012:
คลกิ Desktop (เดสกท็์อป) บนหนา้จอ Start (เรมิตน้) เลอืนเคอรเ์ซอรไ์ปทมีมุขวาบนของ
หนา้จอ คลกิ Setting (การตังคา่) จากนันคลกิ Control Panel (แผงควบคมุ) ตอ่ไปคลกิ View
devices and printers (ดอูปุกรณ์และเครอืงพมิพ)์ จากหมวด Hardware and Sound
(ฮารด์แวรแ์ละเสยีง)

สําหรับ Windows 7/Windows Server 2008 R2:
คลกิ Start (เรมิตน้) และคลกิ Devices and Printers (อปุกรณ์และเครอืงพมิพ)์

สําหรับ Windows Vista/Windows Server 2008:
คลกิ Start (เรมิตน้) คลกิ Control Panel (แผงควบคมุ) คลกิ Hardware and Sound
(ฮารด์แวรแ์ละเสยีง) จากนันคลกิ Printers (เครอืงพมิพ)์

สําหรับ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003:
คลกิ Start (เรมิตน้) และคลกิ Printers and Faxes (เครอืงพมิพแ์ละแฟกซ)์
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2. คลกิขวาทไีอคอนสําหรับเครอืงพมิพท์คีณุตอ้งการเปลยีนการตงัคา่ จากนันคลกิ Printer
properties (คณุสมบตัเิครอืงพมิพ)์
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3. คลกิแท็บ Ports (พอรต์) จากนันคลกิ Add Port (เพมิพอรต์)

4. เมอืหนา้ตา่ง Printer Ports (พอรต์เครอืงพมิพ)์ ปรากฏขนึมา ใหเ้ลอืก Local Port (พอรต์
ในเครอืง) จากนันคลกิ New Port (พอรต์ใหม)่
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5. ป้อนขอ้มลูตอ่ไปนสํีาหรับชอืพอรต์ จากนันคลกิ OK (ตกลง)

\\ชอืของคอมพวิเตอรท์เีชอืมตอ่กบัเครอืงพมิพเ์ป้าหมาย\ชอืของเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่ม
กนั

6. หลังจากกลบัไปทหีนา้ตา่ง Printer Ports (พอรต์เครอืงพมิพ)์ ใหค้ลกิ Cancel (ยกเลกิ)

7. ตรวจสอบวา่ชอืทคีณุป้อนสําหรับพอรต์ถกูเพมิและเลอืกไว ้จากนันคลกิ Close (ปิด)

การตดิตงัไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพจ์าก CD-ROM
หวัขอ้นอีธบิายวธิกีารตดิตงัไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพใ์นเครอืงลกูขา่ยเมอืคอมพวิเตอรข์องเซริฟ์เวอรแ์ละ
ลกูขา่ยใชร้ะบบปฏบิตักิารไมเ่หมอืนกนั

การแสดงบนหนา้จอในหนา้ตอ่ไปนอีาจแตกตา่งกนัออกไป ขนึอยูก่บัเวอรช์นัของระบบปฏบิตักิาร
Windows

หมายเหต:ุ
❏ เมอืจะตดิตงัไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพใ์นเครอืงลกูขา่ย คณุจะตอ้งเขา้ถงึในฐานะผูด้แูลระบบ

❏ หากคอมพวิเตอรข์องเซริฟ์เวอรแ์ละลกูขา่ยมรีะบบปฏบิัตกิารเดยีวกนัและโครงสรา้งเดยีวกนั คณุ
ไมจํ่าเป็นตอ้งตดิตงัไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพจ์าก CD-ROM

1. เขา้ถงึเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนัและหนา้ตา่งพรอ้มทอ์าจปรากฏขนึมา คลกิ OK (ตกลง) จากนันทํา
ตามคําแนะนําบนหนา้จอเพอืตดิตงัไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพจ์าก CD-ROM
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2. ใส ่CD-ROM จากนันกลอ่งโตต้อบ Install Navi จะปรากฏขนึมา ยกเลกิกลอ่งโตต้อบโดยการคลกิ
Cancel (ยกเลกิ) จากนันพมิพช์อืไดรฟ์และโฟลเดอรท์ถีกูตอ้งซงึมไีดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพสํ์าหรับ
ลกูขา่ยอยู ่จากนันคลกิ OK (ตกลง)

เมอืตดิตงัไดรเ์วอรใ์น Windows Vista, XP “Digital Signature is not found. (ไมพ่บลายเซน็
ดจิติอล)” อาจปรากฏขนึมา คลกิ Continue Anyway (ยงัคงทาํตอ่ไป) (สําหรับ Windows
XP) หรอื Install this driver software anyway (ตดิตงัซอฟตแ์วรไ์ดรเ์วอรน์ตีอ่ไป)
(สําหรับ Windows Vista) และดําเนนิการตดิตงัตอ่

ชอืโฟลเดอรจ์ะแตกตา่งกนัไปตามระบบปฏบิตักิารทใีช ้

ระบบปฏบิตักิารของลกูขา่ย ชอืโฟลเดอร ์

Windows XP/Vista/7/8/8.1/10 (x64) \Driver\Printer\Driver\WINX64

Windows XP/Vista/7/8/8.1/10 (x86) \Driver\Printer\Driver\WINX86

3. เลอืกชอืของเครอืงพมิพ ์จากนันคลกิ OK (ตกลง) แลว้ทําตามคําแนะนําบนหนา้จอ

หมายเหต:ุ
❏ หากคณุตอ้งการตดิตงั EPSON Status Monitor 3 ดว้ย ด ู“การตดิตงั EPSON Status Monitor 3”

ในหนา้ 66 สําหรับคําแนะนํา

❏ หากคณุตอ้งการใช ้EPSON Status Monitor 3 สําหรับเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนั ใหต้ดิตงัไดรเ์วอร์
เครอืงพมิพใ์หมต่ามทอีธบิายไวใ้น “การตงัคา่สําหรับลกูขา่ย” ในหนา้ 77 หลังจากตดิตงัไดรเ์วอร์
เครอืงพมิพแ์ละ EPSON Status Monitor 3 จาก CD-ROM กอ่นทจีะพมิพ ์ตอ้งแน่ใจวา่ไดเ้ลอืก
ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพท์ตีดิตงัไวใ้น “การตงัคา่สําหรับลกูขา่ย” ในหนา้ 77

❏ หากตดิตงั EPSON Status Monitor 3 โดยเปิดคณุสมบตั ิWindows ไว ้(แนะนํา) อาจไมส่ามารถ
ตรวจสอบเครอืงพมิพท์ใีชร้ว่มกนัได ้ปัญหานสีามารถแกไ้ขไดโ้ดยการเพมิ ENAGENT.EXE ที
Exceptions (ขอ้ยกเวน้) ของฟังกช์นัไฟรว์อลล์
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การยกเลกิการพมิพ์
หากงานทพีมิพอ์อกมาไมเ่ป็นไปตามทคีณุคาดหวังและแสดงตวัอกัษรหรอืภาพทไีมถ่กูตอ้งหรอืผดิ
เพยีน คณุอาจจําเป็นตอ้งยกเลกิการพมิพ ์เมอืไอคอนเครอืงพมิพแ์สดงขนึมาบนแถบงาน ใหทํ้าตาม
คําแนะนําดา้นลา่งเพอืยกเลกิการพมิพ์

1. ดบัเบลิคลกิไอคอนเครอืงพมิพบ์นแถบงาน

2. เมอืจะยกเลกิเอกสารทจีะพมิพทั์งหมด ใหเ้ลอืก Cancel All Documents (ยกเลกิเอกสาร
ทงัหมด) บนเมนู Printer (เครอืงพมิพ)์

เมอืจะยกเลกิเอกสารทรีะบ ุใหเ้ลอืกเอกสารทคีณุตอ้งการยกเลกิและเลอืก Cancel (ยกเลกิ) บน
เมนู Document (เอกสาร)

งานพมิพจ์ะถกูยกเลกิ

การถอนการตดิตงัซอฟตแ์วรเ์ครอืงพมิพ์
เมอืคณุตอ้งการทําการตดิตงัใหมห่รอือพัเกรดไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ ์ใหถ้อนการตดิตงัไดรเ์วอร์
เครอืงพมิพท์ตีดิตงัอยูอ่อก
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หมายเหต:ุ
เมอืจะถอนการตดิตงั EPSON Status Monitor 3 ออกจากสภาพแวดลอ้ม Windows XP/Windows
Server 2003 R2/Windows Server 2003 แบบผูใ้ชห้ลายคน ใหนํ้าไอคอนทางลัดออกจากลกูขา่ย
ทงัหมดกอ่นถอนการตดิตัง คณุสามารถนําไอคอนออกไดโ้ดยการลา้งกลอ่งกาเครอืงหมายไอคอน
ทางลดัในกลอ่งโตต้อบ Monitoring Preferences (กําหนดลักษณะการตรวจสอบ)

การถอนการตดิตงัไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพแ์ละ EPSON Status Monitor 3
1. ปิดเครอืงพมิพ์

2. ออกจากแอปพลเิคชนัทกํีาลงัทํางานทงัหมด

3. เปิด Control Panel (แผงควบคมุ):

❏ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

คลกิทปีุ่ ม Start (เรมิตน้) จากนันเลอืก Windows System > Control Panel (แผง
ควบคมุ)

❏ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

เลอืก Desktop (เดสกท็์อป) > Settings (การตงัคา่) > Control Panel (แผง
ควบคมุ)

❏ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server
2008/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

คลกิปุ่ มเรมิตน้และเลอืก Control Panel (แผงควบคมุ)

4. เปิด Uninstall a program (ถอนการตดิตงัโปรแกรม) (หรอื Add or Remove
Programs (เพมิหรอืเอาโปรแกรมออก)):

❏ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server
2019/Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/
Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

เลอืก Uninstall a program (ถอนการตดิตงัโปรแกรม) ใน Programs (โปรแกรม)

❏ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

คลกิ Add or Remove Programs (เพมิหรอืเอาโปรแกรมออก)

5. เลอืกซอฟตแ์วรท์คีณุตอ้งการถอนการตดิตงั
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6. ถอนการตดิตงัซอฟตแ์วร:์

❏ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server
2019/Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/
Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

คลกิ Uninstall/Change (ถอนการตดิตงั/เปลยีนแปลง) หรอื Uninstall (ถอนการ
ตดิตงั)

❏ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

คลกิ Change/Remove (เปลยีนแปลง/เอาออก) หรอื Remove (เอาออก)

หมายเหต:ุ
หากหนา้ตา่ง User Account Control (การควบคมุบญัชผีูใ้ช)้ แสดงขนึมา ใหค้ลกิ
Continue (ดาํเนนิการตอ่)

7. คลกิแท็บ Printer Model (รุน่เครอืงพมิพ)์ เลอืกไอคอนของเครอืงพมิพท์คีณุตอ้งการถอน
การตดิตงั จากนันคลกิ OK (ตกลง)

หมายเหต:ุ
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมไ่ดเ้ลอืกอะไรไวใ้นแท็บรุน่เครอืงพมิพ ์เปิดแท็บ Utility
(อรรถประโยชน)์ และเลอืก EPSON Status Monitor 3 (สาํหรบั EPSON XXXXXX ESC/
P) และคลกิ OK (ตกลง) คณุสามารถถอนการตดิตงัไดเ้ฉพาะ EPSON Status Monitor 3 เทา่นัน
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บทท ี5
การแกไ้ขปญัหา

การตรวจสอบสถานะเครอืงพมิพ์

การตรวจสอบขอ้ความบนหนา้จอ LCD
หากมขีอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดหรอืขอ้มลูแนะนําปรากฏขนึบนหนา้จอ LCD ใหทํ้าตามคําแนะนําบน
หนา้จอหรอืดําเนนิการตามทแีสดงดา้นลา่งเพอืแกไ้ขปัญหา เมอืเครอืงพมิพห์ยดุหลังจากแกปั้ญหา
แลว้ กดปุ่ ม Pause เพอืเรมิตน้ทํางานอกีครัง

ขอ้ความ แนวทางแกไ้ข

กระดาษ XX ตดิ

นําออก

สําหรับการเคลยีรก์ระดาษตดิ ด ู“การเคลยีรก์ระดาษตดิ” ในหนา้ 95

ขอ้ผดิพลาดของ‐
เครอืงพมิพ์

ตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนของ
Epson

เกดิขอ้ผดิพลาดของเครอืงพมิพท์ไีมรู่จั้กขนึ

ปิดเครอืงพมิพแ์ละปลอ่ยทงิไวห้ลายๆ นาท ีจากนันจงึเปิดอกีครัง หากเกดิขอ้ผดิพลาดนขีนึ
อกี ใหต้ดิตอ่ผูแ้ทนจําหน่ายของคณุ

ปญัหาและแนวทางแกไ้ขปญัหา
ปัญหาสว่นใหญท่คีณุอาจพบขณะใชง้านเครอืงพมิพนั์นมแีนวทางแกไ้ขปัญหาทเีรยีบงา่ย ใชข้อ้มลู
ในหวัขอ้นเีพอืคน้หาสาเหตแุละแนวทางแกไ้ขของปัญหาเครอืงพมิพท์เีกดิขนึ

ระบปุระเภทของปัญหาทเีกดิขนึ และดหูวัขอ้ทเีหมาะสมดา้นลา่งน:ี

“ปัญหาเกยีวกบัแหลง่จา่ยไฟ” ในหนา้ 88

“การจัดการกระดาษ” ในหนา้ 92

“ปัญหาเกยีวกบัตําแหน่งการพมิพ”์ ในหนา้ 91

“ปัญหาเกยีวกบัการพมิพห์รอืคณุภาพงานพมิพ”์ ในหนา้ 88
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นอกจากนคีณุยงัสามารถใชก้ารทดสอบตวัเองเพอืระบวุา่เครอืงพมิพห์รอืคอมพวิเตอรท์เีป็นสาเหตุ
ของปัญหา ด ู“การพมิพก์ารทดสอบตวัเอง” ในหนา้ 98 สําหรับคําแนะนําเกยีวกบัการพมิพก์าร
ทดสอบตวัเอง สําหรับการระบปัุญหาเกยีวกบัการสอืสารใหแ้น่ชดั ผูใ้ชท้มีปีระสบการณ์อาจตอ้งการ
ใชโ้หมดการถา่ยโอนขอ้มลูฐานสบิหกของเครอืงพมิพ ์ซงึมคํีาอธบิายอยูใ่น “การพมิพก์ารถา่ยโอน
ขอ้มลูฐานสบิหก” ในหนา้ 99

สําหรับการเคลยีรก์ระดาษตดิ ด ู“การเคลยีรก์ระดาษตดิ” ในหนา้ 95

ปญัหาเกยีวกบัแหลง่จา่ยไฟ

ไฟสถานะบนแผงควบคมุไมส่วา่ง

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

สายไฟอาจถกูถอดออก ตรวจสอบวา่เสยีบสายไฟเขา้ไปในเตา้รับไฟฟ้าอยา่งถกูตอ้งหรอืไม่

เตา้รับอาจไมทํ่างาน หากเตา้รับไฟฟ้าถกูควบคมุดว้ยสวติชภ์ายนอกหรอืตัวตังเวลา‐
อตัโนมัต ิใหใ้ชเ้ตา้รับอนื เสยีบปลักอปุกรณ์ไฟฟ้าอกีเครอืง เชน่
โคมไฟ เขา้ไปในเตา้รับเพอืประเมนิวา่เตา้รับทํางานอยา่งถูกตอ้ง‐
หรอืไม่

เครอืงพมิพไ์มทํ่างานและไฟสถานะบนแผงควบคมุดบั

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

เครอืงพมิพปิ์ดอยู่ เปิดเครอืงพมิพ์

เสยีบสายไฟเขา้ไปในเตา้รับไฟฟ้าอยา่งไมถ่กูตอ้ง;
หรอืหากสายไฟของคณุไมไ่ดต้ดิกบัเครอืงพมิพ‐์
อยา่งถาวร แสดงวา่เสยีบสายไฟเขา้ไปใน‐
เครอืงพมิพอ์ยา่งไมถ่กูตอ้ง

ปิดเครอืงพมิพแ์ละตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เสยีบสายไฟเขา้ไปใน‐
เตา้รับไฟฟ้าและเครอืงพมิพแ์น่นด ีจากนันจงึเปิดสวทิชเ์ปิด-ปิด‐
เครอืง

เตา้รับไฟฟ้าไมทํ่างาน ใชเ้ตา้รับอนื

การพมิพ์

ปญัหาเกยีวกบัการพมิพห์รอืคณุภาพงานพมิพ์

เครอืงพมิพเ์ปิดอยูแ่ตไ่มพ่มิพ์

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

สายอนิเทอรเ์ฟซขาดหรอืบดิ ตรวจสอบวา่สายอนิเทอรเ์ฟซไมข่าดหรอืบดิ หากคณุมสีายอนิเท‐
อรเ์ฟซอกีเสน้ ใหเ้ปลยีนสายและตรวจสอบวา่เครอืงพมิพทํ์างาน‐
อยา่งถกูตอ้งหรอืไม่
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เครอืงพมิพไ์มไ่ดเ้ชอืมตอ่กบัคอมพวิเตอรข์องคณุ‐
โดยตรง

เมอืคณุใชต้ัวเปลยีนเครอืงพมิพ ์บฟัเฟอรเ์ครอืงพมิพ ์หรอืสายตอ่‐
พว่ง เครอืงพมิพพ์มิพไ์มถ่กูตอ้งเนอืงจากการทํางานร่วมกนัของ‐
อปุกรณ์เหลา่น ีตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เครอืงพมิพทํ์างานอยา่งถกู‐
ตอ้งเมอืเชอืมตอ่กบัคอมพวิเตอรข์องคณุโดยไมม่อีปุกรณ์เหลา่นี

ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพไ์มไ่ดต้ดิตังอยา่งถกูตอ้ง ตรวจสอบวา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพม์กีารตดิตงัอยา่งเหมาะสมหรอืไม่
หากจําเป็น ใหทํ้าการตดิตังไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพใ์หม่

กระดาษตดิหรอืกลไกผา้หมกึหรอืการป้องกนัตดิขดั ปิดเครอืงพมิพ ์เปิด ฝาครอบเครอืงพมิพ ์และนํากระดาษหรอืสงิท‐ี
ตดิอยูอ่อก

การตังคา่ USB ไมถ่กูตอ้ง ยนืยันวา่การตงัคา่ USB ถกูตอ้ง ด ู“การแกปั้ญหาเกยีวกบั USB”
ในหนา้ 95 สําหรับรายละเอยีด

การตังคา่เครอืขา่ยไมถู่กตอ้ง ยนืยันวา่การตงัคา่เครอืขา่ยถกูตอ้ง ด ู"การแกไ้ขปัญหา" ในคูม่อื‐
เครอืขา่ย

เครอืงพมิพค์า้ง (หยดุทํางานในสถานการณ์ไม‐่
ปกต)ิ

ปิดเครอืงพมิพแ์ละรอสกัครู ่จากนันเปิดเครอืงพมิพอ์กีครังและเรมิ‐
พมิพ์

เครอืงพมิพไ์มพ่มิพเ์มอืคอมพวิเตอรส์ง่ขอ้มลูมา

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

เครอืงพมิพห์ยดุชวัคราว กดปุ่ ม Pause เพอืปิดไฟสถานะ Pause

สายอนิเทอรเ์ฟซไมไ่ดเ้สยีบไวอ้ยา่งมันคง ตรวจสอบวา่ปลายทังสองดา้นของสายระหวา่งเครอืงพมิพก์บั‐
คอมพวิเตอรเ์สยีบไวแ้น่นด ีหากสายมกีารเชอืมตอ่อยา่งถกูตอ้ง
ใหทํ้าการทดสอบตัวเองตามทอีธบิายไวใ้น “การพมิพก์ารทดสอบ‐
ตวัเอง” ในหนา้ 98

สายอนิเทอรเ์ฟซของคณุไมต่รงตามขอ้กําหนด‐
ของเครอืงพมิพแ์ละ/หรอืคอมพวิเตอร์

ใชส้ายอนิเทอรเ์ฟซทตีรงตามขอ้กําหนดของทังเครอืงพมิพแ์ละ‐
คอมพวิเตอร ์ด ู“ทางอเิล็กทรอนกิส”์ ในหนา้ 119 และเอกสารของ‐
คอมพวิเตอรข์องคณุ

ซอฟตแ์วรข์องคณุไมไ่ดต้ังคา่สําหรับเครอืงพมิพ‐์
ของคณุอยา่งถูกตอ้ง

เลอืกเครอืงพมิพข์องคณุจากเดสกท็์อป Windows หรอืในแอปพล‐ิ
เคชนัของคณุ หากจําเป็น ใหต้ดิตงัซอฟตแ์วรไ์ดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ‐์
หรอืตดิตงัใหมต่ามทอีธบิายไวใ้นแผ่นวธิกีารตังคา่ทใีหม้า

เครอืงพมิพม์เีสยีง แตไ่มม่กีารพมิพห์รอืการพมิพห์ยดุกะทนัหนั

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

ตงัชอ่งวา่งจากหัวพมิพไ์มถ่กูตอ้ง ตงัชอ่งวา่งจากหัวพมิพใ์หเ้หมาะกบัความหนาของกระดาษ ด ู“การ‐
ปรับ Head Gap (ชอ่งวา่งจากหัวพมิพ)์” ในหนา้ 33 สําหรับวธิกีาร

ผา้หมกึมคีวามหยอ่นมากเกนิไป ผา้หมกึหลดุหลวม
หรอืตลบัผา้หมกึไมไ่ดต้ดิตังอยา่งถกูตอ้ง

กําจัดความหยอ่นของผา้หมกึโดยการหมนุปุ่ มปรับความตงึผา้หมกึ
หรอืตดิตงัตลบัผา้หมกึใหมต่ามทอีธบิายไวใ้น “การเปลยีนตลับผา้‐
หมกึ” ในหนา้ 103

เครอืงพมิพป้์อนกระดาษไมถ่กูตอ้ง (กระดาษอยา่งนอ้ยสองแผน่ถกูป้อนเขา้ไปพรอ้มกนั)

สาเหตุ สงิทคีวรทํา
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กระดาษตดิกนัดว้ยไฟฟ้าสถติ คลกีระดาษใหด้กีอ่นใช ้

งานพมิพส์ซีดี

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

ใชง้านผา้หมกึจนเสอืมสภาพ เปลยีนตลับผา้หมกึตามทอีธบิายไวใ้น “การเปลยีนตลับผา้หมกึ”
ในหนา้ 103

งานพมิพจ์างลง

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

ตงัชอ่งวา่งจากหัวพมิพไ์มถ่กูตอ้งสําหรับกระดาษ‐
ของคณุ

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดกํ้าหนดการตังคา่ชอ่งวา่งจากหัวพมิพไ์วท้ี
AUTO (อตัโนมตั)ิ หรอืคา่ทเีหมาะสมกบักระดาษของคณุ ด ู“การ‐
ปรับ Head Gap (ชอ่งวา่งจากหัวพมิพ)์” ในหนา้ 33 สําหรับวธิกีาร

ใชง้านผา้หมกึจนเสอืมสภาพ เปลยีนตลับผา้หมกึตามทอีธบิายไวใ้น “การเปลยีนตลับผา้หมกึ”
ในหนา้ 103

สว่นหนงึของงานพมิพห์ายไป หรอืจดุหายไปในบางตําแหนง่

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

ผา้หมกึมคีวามหยอ่นมากเกนิไป ผา้หมกึหลดุหลวม
หรอืตลบัผา้หมกึไมไ่ดต้ดิตังอยา่งถกูตอ้ง

กําจัดความหยอ่นของผา้หมกึโดยการหมนุปุ่ มปรับความตงึผา้หมกึ
หรอืตดิตงัตลบัผา้หมกึใหมต่ามทอีธบิายไวใ้น “การเปลยีนตลับผา้‐
หมกึ” ในหนา้ 103

ใชง้านผา้หมกึจนเสอืมสภาพ เปลยีนตลับผา้หมกึตามทอีธบิายไวใ้น “การเปลยีนตลับผา้หมกึ”
ในหนา้ 103

เสน้ของจดุหายไปในงานพมิพ์

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

หัวพมิพเ์สยีหาย หยดุพมิพแ์ละตดิตอ่ผูแ้ทนจําหน่ายของคณุเพอืเปลยีนหัวพมิพ์

ขอ้ควรระวงั: 
หา้มเปลยีนหัวพมิพด์ว้ยตวัเอง คณุอาจทําใหเ้ครอืงพมิพเ์สยีหายได ้นอกจากน ีเมอืมกีารเปลยีนหัวพมิพจ์ะตอ้งตรวจเชค็ชนิ‐
สว่นอนืๆ ของเครอืงพมิพด์ว้ย

ขอ้ความทงัหมดถกูพมิพอ์อกมาบนบรรทดัเดยีวกนั

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

ไมม่กีารสง่คําสงัเลอืนบรรทัดททีา้ยขอ้ความแตล่ะ‐
บรรทัด

เปิดการตังคา่เลอืนบรรทัดเองอตัโนมัตใินการตังคา่เครอืงพมิพ ์เพอื‐
ใหเ้ครอืงพมิพเ์พมิรหัสเลอืนบรรทัดไปกบัอกัขระขนึบรรทัดใหม‐่
แตล่ะครังโดยอตัโนมัต ิด ู“Character/Line Space Settings (การ‐
ตงัคา่ชอ่งไฟตวัอักษร/บรรทัด)” ในหนา้ 23

งานพมิพม์บีรรทดัวา่งเกนิมาทรีะหวา่งบรรทดัของขอ้ความ

สาเหตุ สงิทคีวรทํา
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มกีารสง่คําสงัเลอืนบรรทัดสองคําสงัมาททีา้ย‐
ขอ้ความแตล่ะบรรทัดเนอืงจากเปิดการตังคา่เลอืน‐
บรรทัดเองอตัโนมตัขิองเครอืงพมิพไ์ว ้

ปิดการตังคา่เลอืนบรรทัดเองอัตโนมัตใินการตังคา่เครอืงพมิพ ์ดู
“Character/Line Space Settings (การตังคา่ชอ่งไฟตัวอกัษร/
บรรทัด)” ในหนา้ 23

การตงัคา่ระยะหา่งระหวา่งบรรทัดในซอฟตแ์วร‐์
แอปพลเิคชนัของคณุไมถ่กูตอ้ง

ปรับการตงัคา่ระยะหา่งระหวา่งบรรทัดในซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนั‐
ของคณุ

เครอืงพมิพพ์มิพส์ญัลกัษณแ์ปลกๆ รปูแบบตวัอกัษรทไีมถ่กูตอ้ง หรอือกัขระทไีมเ่หมาะสมอนืๆ

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

เครอืงพมิพแ์ละคอมพวิเตอรข์องคณุไมไ่ดส้อืสาร‐
กนัอยา่งถกูตอ้ง

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุใชส้ายอนิเทอรเ์ฟซทถีกูตอ้งและ‐
โปรโตคอลการสอืสารถกูตอ้ง ด ู“ทางอเิล็กทรอนกิส”์ ในหนา้ 119
และเอกสารของคอมพวิเตอรข์องคณุ

เลอืกรหัสตัวอกัษรไมถ่กูตอ้งในซอฟตแ์วรข์องคณุ เลอืกรหัสตัวอกัษรทถีกูตอ้งโดยใชซ้อฟตแ์วรข์องคณุหรอืการตงัคา่‐
เครอืงพมิพ ์โหมดการตงัคา่รหัสตวัอกัษรททํีาในซอฟตแ์วรจ์ะม‐ี
ความสําคัญเหนอืกวา่การตังคา่ททํีาบนเครอืงพมิพ์

ไมไ่ดเ้ลอืกเครอืงพมิพท์คีณุตอ้งการใชไ้วใ้น‐
ซอฟตแ์วรข์องคณุ

เลอืกเครอืงพมิพท์ถีกูตอ้งในแอปพลเิคชนัของคณุกอ่นจะพมิพ์

ซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนัของคณุไมไ่ดกํ้าหนดคา่‐
อยา่งถกูตอ้งสําหรับเครอืงพมิพข์องคณุ

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนัของคณุมกีารกําหนด‐
คา่ไวอ้ยา่งถกูตอ้งสําหรับเครอืงพมิพข์องคณุ ดเูอกสารของแอปพล‐ิ
เคชนัของคณุ หากจําเป็น ใหต้ดิตงัซอฟตแ์วรไ์ดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ‐์
หรอืตดิตงัใหมต่ามทอีธบิายไวใ้นแผ่นวธิกีารตังคา่ทใีหม้า

การตังคา่ซอฟตแ์วรจ์ะยกเลกิการตังคา่ทคีณุทําใน‐
การตังคา่เครอืงพมิพ์

ใชซ้อฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนัของคณุในการเลอืกรปูแบบตวัอกัษร

เสน้ทพีมิพอ์อกมาในแนวตงัไมต่รงกนั

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

การพมิพแ์บบสองทศิทางซงึเป็นโหมดการพมิพ‐์
มาตรฐานของเครอืงพมิพไ์มต่รงแนว

ใชโ้หมดการปรับแบบสองทศิทางของเครอืงพมิพเ์พอืแกไ้ขปัญหานี
ด ู“การจัดแนวเสน้แนวตังในงานพมิพข์องคณุ” ในหนา้ 97

ปญัหาเกยีวกบัตาํแหนง่การพมิพ์

การพมิพข์องคณุปรากฏอยูส่งูหรอืตาํเกนิไปบนหนา้กระดาษ

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

การตังคา่ขนาดกระดาษในซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนั‐
หรอืไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพข์องคณุไมต่รงกบัขนาด‐
ของกระดาษทคีณุใช ้

ตรวจสอบการตงัคา่ขนาดกระดาษในแอปพลเิคชนัหรอืไดรเ์วอร‐์
เครอืงพมิพข์องคณุ

การตังคา่ความยาวหนา้กระดาษของเครอืงพมิพ‐์
สําหรับเฟืองขบักระดาษดา้นหนา้หรอืดา้นหลังไม‐่
ตรงกบัขนาดของกระดาษตอ่เนอืงทคีณุใช ้

เปลยีนการตังคา่ความยาวหนา้กระดาษสําหรับตัวฉุดดงึดา้นหนา้‐
หรอืดา้นหลังในการตังคา่เครอืงพมิพ ์ด ู“Character/Line Space
Settings (การตังคา่ชอ่งไฟตัวอกัษร/บรรทัด)” ในหนา้ 23 สําหรับ‐
ขอ้มลูเพมิเตมิ
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การตังคา่ระยะขอบบนหรอืตําแหน่งสว่นบนของ‐
ฟอรม์ไมถ่กูตอ้ง

ตรวจสอบและปรับการตงัคา่ระยะขอบหรอืตําแหน่งสว่นบนของ‐
ฟอรม์ในซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนัของคณุ ด ู“พนืททีสีามารถ‐
พมิพไ์ด”้ ในหนา้ 129 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

คณุสามารถเปลยีนตําแหน่งสว่นบนของฟอรม์ไดใ้นการตงัคา่‐
เครอืงพมิพ ์ด ู“ตวัเลอืกเมนูสําหรับ Printer Settings (การตงัคา่‐
เครอืงพมิพ)์” ในหนา้ 22 อยา่งไรกต็าม การตังคา่ททํีาในแอปพลเิค‐
ชนั Windows จะยกเลกิการตงัคา่ททํีาในการตังคา่เครอืงพมิพ์

ไมไ่ดเ้ลอืกการตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพท์คีณุ‐
ตอ้งการใชไ้วใ้นซอฟตแ์วรข์องคณุ

เลอืกการตังคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพท์ถีกูตอ้งจากเดสกท็์อป
Windows หรอืในแอปพลเิคชนัของคณุกอ่นพมิพ์

คณุเลอืนกระดาษโดยใชล้กูบดิในขณะท‐ี
เครอืงพมิพเ์ปิดอยู่

ปรับตําแหน่งสว่นบนของฟอรม์ในการตงัคา่เครอืงพมิพ ์ด ู“ตวัเลอืก‐
เมนูสําหรับ Printer Settings (การตงัคา่เครอืงพมิพ)์” ในหนา้ 22

ขอ้ควรระวงั: 
หา้มใชล้กูบดิในการปรับตําแหน่งสว่นบนของฟอรม์ เพราะอาจทําใหเ้ครอืงพมิพเ์สยีหายหรอืทําใหตํ้าแหน่งสว่นบนของ‐
ฟอรม์หายไป

เครอืงพมิพพ์มิพล์งบน (หรอืไกลเกนิไปจาก) รอยปรขุองกระดาษตอ่เนอืงของคณุ

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

การตังคา่ตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษไมถ่กูตอ้ง ปรับตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษโดยใชฟั้งกช์นั Micro Adjust ด ู“การ‐
ปรับตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ” ในหนา้ 51 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

ขอ้ควรระวงั: 
หา้มใชล้กูบดิในการปรับตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ เพราะอาจทําใหเ้ครอืงพมิพเ์สยีหายหรอืทําใหตํ้าแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ‐
หายไป

คณุเลอืนกระดาษโดยใชล้กูบดิในขณะท‐ี
เครอืงพมิพเ์ปิดอยู่

ปรับตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษโดยใชฟั้งกช์นั Micro Adjust ด ู“การ‐
ปรับตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ” ในหนา้ 51 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

ไมไ่ดเ้ลอืกเครอืงพมิพท์คีณุตอ้งการใชไ้วใ้น‐
ซอฟตแ์วรข์องคณุ

เลอืกเครอืงพมิพท์ถีกูตอ้งจากเดสกท็์อป Windows หรอืในแอปพล‐ิ
เคชนัของคณุกอ่นพมิพ์

การตังคา่ขนาดกระดาษในแอปพลเิคชนัหรอืไดร‐์
เวอรเ์ครอืงพมิพข์องคณุไมต่รงกบัขนาดของ‐
กระดาษทคีณุใช ้

ตรวจสอบการตงัคา่ขนาดกระดาษในแอปพลเิคชนัหรอืไดรเ์วอร‐์
เครอืงพมิพข์องคณุ

การตังคา่ความยาวหนา้กระดาษของเครอืงพมิพ‐์
สําหรับเฟืองขบักระดาษดา้นหนา้หรอืดา้นหลังไม‐่
ตรงกบัขนาดของกระดาษทคีณุใช ้

เปลยีนการตังคา่ความยาวหนา้กระดาษสําหรับตัวฉุดดงึในการตังคา่‐
เครอืงพมิพ ์ด ู“Character/Line Space Settings (การตงัคา่ชอ่งไฟ‐
ตวัอกัษร/บรรทัด)” ในหนา้ 23 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

การจดัการกระดาษ

การป้อนกระดาษแผน่เดยีวไมถ่กูตอ้ง

ไมป้่อนกระดาษเขา้
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สาเหตุ สงิทคีวรทํา

มกีระดาษตอ่เนอืงอยูใ่นเสน้ทางกระดาษ กดปุ่ ม Load/Eject เพอืนํากระดาษตอ่เนอืงออก เลอืก Manual/
CSF (โหลดดว้ยตนเอง/CSF) เป็นแหลง่กระดาษบนแผงควบคมุ‐
และสอดกระดาษใหม ่(ด ู“การเปลยีนเป็นกระดาษแผน่เดยีว”
ในหนา้ 49 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ)

ตงัคา่แหลง่กระดาษไวท้กีารป้อนดว้ยเฟืองขบั‐
กระดาษ

เลอืก Manual/CSF (โหลดดว้ยตนเอง/CSF) เป็นแหลง่‐
กระดาษบนแผงควบคมุ (ด ู“ปุ่ มและไฟบง่ชตีา่งๆ” ในหนา้ 15)

โหลดกระดาษไมถ่กูตอ้ง ด ู“การโหลดกระดาษแผ่นเดยีว” ในหนา้ 43 สําหรับคําแนะนําเกยีว‐
กบัการโหลดกระดาษแผน่เดยีว

ตงัชอ่งวา่งจากหัวพมิพไ์มถ่กูตอ้ง ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดกํ้าหนดการตังคา่ชอ่งวา่งจากหัวพมิพไ์วท้ี
AUTO (อตัโนมตั)ิ หรอืคา่ทเีหมาะสมกบัความหนาของกระดาษ ดู
“การปรับ Head Gap (ชอ่งวา่งจากหัวพมิพ)์” ในหนา้ 33

กระดาษมรีอยยับ, เกา่, บางเกนิไป หรอืหนาเกนิไป ด ู“กระดาษ” ในหนา้ 121 สําหรับขอ้มลูเกยีวกบัขอ้กําหนดของ‐
กระดาษและใชก้ระดาษทใีหมแ่ละสะอาด

ไมป่ลอ่ยกระดาษออกมาจนสดุ

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

กระดาษอาจจะยาวเกนิไป กดปุ่ ม LF/FF เพอืปลอ่ยกระดาษออกมา ใชก้ระดาษทมีขีนาดไม‐่
เกนิชว่งทกํีาหนด ดขูอ้กําหนดของกระดาษใน “กระดาษ”
ในหนา้ 121

การป้อนกระดาษดว้ยตวัป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็นอปุกรณเ์สรมิไมถ่กูตอ้ง

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

ตวัป้อนกระดาษแผน่ไมไ่ดต้ดิตังอยา่งถกูตอ้ง ตดิตังใหมต่ามทอีธบิายไวใ้น “การตดิตงัตวัป้อนกระดาษแผ่น”
ในหนา้ 107

สายตัวป้อนกระดาษแผ่นไมไ่ดเ้ชอืมตอ่กบั‐
เครอืงพมิพ์

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดเ้ชอืมตอ่สายเขา้กบัเครอืงพมิพอ์ยา่งถกูตอ้ง
ด ู“การตดิตงัตัวป้อนกระดาษแผ่น” ในหนา้ 107

โหลดกระดาษในตัวป้อนกระดาษแผ่นจํานวน‐
หลายแผน่เกนิไป

โหลดใหน้อ้ยกวา่ความจใุนการโหลดตามประเภทของกระดาษ ดู
“ตวัป้อนกระดาษแผ่น” ในหนา้ 106 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

แนวกนัขอบของตวัป้อนกระดาษแผ่นไมอ่ยูใ่น‐
ตําแหน่งทถีกูตอ้ง

จัดแนวกนัขอบดา้นซา้ยใหต้รงกบัเครอืงหมายลกูศร จากนันเลอืน‐
แนวกนัขอบดา้นขวาใหต้รงกบัความกวา้งของกระดาษของคณุ

มกีระดาษเหลอือยูใ่นถาดป้อนกระดาษเพยีงแผน่‐
เดยีว

ใสก่ระดาษเพมิทตีัวป้อนกระดาษแผ่น

การป้อนกระดาษตอ่เนอืงไมถ่กูตอ้ง

เฟืองขบักระดาษไมป้่อนกระดาษ
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สาเหตุ สงิทคีวรทํา

เลอืก Manual/CSF (โหลดดว้ยตนเอง/CSF)
เป็นแหลง่กระดาษบนแผงควบคมุ

เลอืก Tractor (ตวัฉุดดงึ) เป็นแหลง่กระดาษบนแผงควบคมุ (ดู
“ปุ่ มและไฟบง่ชตีา่งๆ” ในหนา้ 15)

โหลดกระดาษตอ่เนอืงไมถ่กูตอ้ง ด ู“การโหลดกระดาษตอ่เนอืง” ในหนา้ 35 สําหรับคําแนะนําในการ‐
โหลดกระดาษตอ่เนอืงดว้ยเฟืองขับกระดาษทคีณุตอ้งการใช ้

สว่นรองรับกระดาษตรงกลาง ไมไ่ดอ้ยูก่งึกลางของ‐
ความกวา้งกระดาษ

ตงั สว่นรองรับกระดาษตรงกลาง ใหอ้ยูก่งึกลางของความกวา้ง‐
กระดาษ

ตงัชอ่งวา่งจากหัวพมิพไ์มถ่กูตอ้ง ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดกํ้าหนดการตังคา่ชอ่งวา่งจากหัวพมิพไ์วท้ี
AUTO (อตัโนมตั)ิ หรอืคา่ทเีหมาะสมกบัความหนาของกระดาษ ดู
“การปรับ Head Gap (ชอ่งวา่งจากหัวพมิพ)์” ในหนา้ 33

กระดาษของคณุอาจมขีนาดหรอืความหนาไมถ่กู‐
ตอ้งสําหรับเครอืงพมิพ์

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่กระดาษมขีนาดและความหนาไมเ่กนิชว่งท‐ี
กําหนด ด ู“กระดาษ” ในหนา้ 121 สําหรับขอ้มลูเกยีวกบัขอ้กําหนด‐
ของกระดาษตอ่เนอืง

กระดาษอยูไ่มต่รงกบัเครอืงพมิพ์ ตอ้งแน่ใจวา่คณุไดจั้ดแนวกระดาษของคณุใหต้รงกบักระดาษท‐ี
โหลดในเฟืองขบักระดาษ เพอืใหส้ามารถป้อนกระดาษเขา้ไปใน‐
เครอืงพมิพไ์ดอ้ยา่งราบรนื ด ู“การจัดวางกระดาษตอ่เนอืง”
ในหนา้ 36

ชดุหนามเตยอยูใ่นตําแหน่งทไีมถ่กูตอ้งสําหรับ‐
ความกวา้งของกระดาษทคีณุใช ้

ปรับตําแหน่งของหนามเตยเพอืกําจัดความหยอ่นตลอดแนวความ‐
กวา้งของกระดาษ

หมายเหต:ุ 
หากกระดาษตดิในเสน้ทางกระดาษ ด ู“การเคลยีรก์ระดาษตดิ”
ในหนา้ 95 สําหรับคําแนะนํา

ปลอ่ยกระดาษออกมาไมถ่กูตอ้ง

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

กระดาษของคณุอาจจะยาวเกนิไปหรอืสนัเกนิไป ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ความยาวหนา้กระดาษของกระดาษของคณุอยู‐่
ภายชว่งทกํีาหนด ด ู“กระดาษ” ในหนา้ 121 สําหรับขอ้มลูเกยีวกบั‐
ขอ้กําหนดของกระดาษตอ่เนอืง

คณุอาจพยายามป้อนกระดาษถอยหลังมากเกนิไป หากคณุใชก้ระดาษตอ่เนืองธรรมดา ใหฉี้กกระดาษหนา้สดุทา้ยท‐ี
พมิพอ์อกมาและกดปุ่ ม Load/Eject เพอืป้อนกระดาษถอยหลัง
หากคณุใชฉ้ลาก ใหฉี้กกระดาษทเีขา้ไปในเครอืงพมิพ ์จากนันกดปุ่ ม
LF/FF เพอืป้อนฉลากไปทางดา้นหนา้

การตังคา่ขนาดกระดาษในแอปพลเิคชนัหรอืไดร‐์
เวอรเ์ครอืงพมิพข์องคณุอาจไมต่รงกบัขนาดของ‐
กระดาษทคีณุใช ้

ตรวจสอบการตงัคา่ขนาดกระดาษในแอปพลเิคชนัหรอืไดรเ์วอร‐์
เครอืงพมิพข์องคณุ

กระดาษตดิในเครอืงพมิพ์ เคลยีรก์ระดาษทตีดิตามทอีธบิายไวใ้น “การเคลยีรก์ระดาษตดิ”
ในหนา้ 95

เครอืงพมิพไ์มป้่อนกระดาษตอ่เนอืงไปทตีําแหนง่พรอ้มรอใชง้าน
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สาเหตุ สงิทคีวรทํา

คณุไมไ่ดฉี้กกระดาษทพีมิพอ์อกมากอ่นกดปุ่ ม
Load/Eject

ฉีกกระดาษทพีมิพอ์อกมาตามรอยปร ุจากนันกดปุ่ ม Load/Eject
เพอืป้อนกระดาษถอยหลังไปทตํีาแหน่งพรอ้มรอใชง้าน

ปญัหาเกยีวกบัเครอืขา่ย

เครอืงพมิพไ์มพ่มิพเ์มอืใชเ้ครอืขา่ย

สาเหตุ สงิทคีวรทํา

การตังคา่เครอืขา่ยไมถู่กตอ้ง ตรวจสอบวา่มงีานพมิพจ์ากคอมพวิเตอรเ์ครอืงอนืกําลงัพมิพผ่์าน‐
เครอืขา่ยอยูห่รอืไม่

หากงานพมิพไ์ดรั้บการดําเนนิการ แสดงวา่เครอืงพมิพห์รอื‐
คอมพวิเตอรข์องคณุอาจมปัีญหา ตรวจสอบการเชอืมตอ่ระหวา่ง‐
เครอืงพมิพก์บัคอมพวิเตอรข์องคณุ การตังคา่บนไดรเ์วอร‐์
เครอืงพมิพ ์และการตังคา่ของคอมพวิเตอรข์องคณุ

หากงานพมิพไ์มไ่ดรั้บการดําเนนิการ แสดงวา่การตังคา่เครอืขา่ย‐
อาจไมถู่กตอ้ง ใหข้อความชว่ยเหลอืจากผูด้แูลระบบเครอืขา่ย

การแกป้ญัหาเกยีวกบั USB
หากคณุประสบปัญหาในการใชเ้ครอืงพมิพข์องคณุดว้ยการเชอืมตอ่ USB ใหอ้า่นขอ้มลูในหวัขอ้นี

หากเครอืงพมิพข์องคณุทํางานไมถ่กูตอ้งดว้ยสาย USB ใหล้องใชแ้นวทางแกไ้ขดงัตอ่ไปน:ี

❏ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายทคีณุใชเ้ป็นสาย USB แบบป้องกนัสญัญาณรบกวนมาตรฐาน

❏ หากคณุใชฮ้บั USB ใหเ้ชอืมตอ่เครอืงพมิพเ์ขา้กบัระดบัแรกของฮบั หรอืเชอืมตอ่เครอืงพมิพเ์ขา้
กบัพอรต์ USB ของคอมพวิเตอรโ์ดยตรง

การเคลยีรก์ระดาษตดิ
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืเคลยีรก์ระดาษตดิ:

! ขอ้ควรระวงั:
อยา่ดงึกระดาษทตีดิในขณะทเีครอืงพมิพเ์ปิดอยู่

1. ปิดเครอืงพมิพ์
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2. หากตดิตงัตวัป้อนกระดาษแผน่หรอืชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตั ิใหถ้อดออกจากเครอืงพมิพ์

3. หากกระดาษตอ่เนอืงตดิในเครอืงพมิพ ์ใหฉ้ีกกระดาษใหมแ่ละหนา้ทพีมิพแ์ลว้ซงึมรีอยตดัใกลก้บั
เครอืงพมิพท์สีดุออก จากนันเปิดฝาครอบหนามเตยเพอืปลดกระดาษ

4. หมนุลกูบดิทดีา้นขวาของเครอืงพมิพเ์พอืนํากระดาษออกและคอ่ยๆ ดงึกระดาษออกจาก
เครอืงพมิพ ์เมอืหมนุลกูบดิ สงัเกตทศิทางทหีมนุกระดาษดว้ยเพอืจะไดไ้มห่มนุยอ้นกลับเขา้ไปใน
เครอืงพมิพ์

! ขอ้ควรระวงั:
ใชล้กูบดิทดีา้นขวาของเครอืงพมิพใ์นการเคลยีรก์ระดาษตดิเฉพาะเมอืเครอืงพมิพปิ์ดอยู่
เทา่นัน มฉิะนันคณุอาจทําใหเ้ครอืงพมิพเ์สยีหายหรอืเปลยีนตําแหน่งสว่นบนของฟอรม์หรอื
ตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ

5. เมอืกระดาษตดิทดีา้นหนา้ เปิด คานตวักดกระดาษ และนํากระดาษออกโดยหมนุลกูบดิทวนเข็ม
นาฬกิาและคอ่ยๆ ดงึกระดาษออกจากเครอืงพมิพ์

หากกระดาษตดิในบรเิวณทเีครอืงพมิพโ์หลดกระดาษและนําออกดว้ยการหมนุลกูบดิทวนเข็ม
นาฬกิาไดย้าก ใหห้มนุลกูบดิตามเข็มนาฬกิาเพอืนํากระดาษออกและคอ่ยๆ ดงึกระดาษออกจาก
เครอืงพมิพ์

นําชนิสว่นกระดาษทยีงัหลงเหลอือยูอ่อก

6. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุปิด คานตวักดกระดาษ และ ฝาครอบเครอืงพมิพ ์แลว้ จากนันจงึเปิด
เครอืงพมิพ์

ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ไมม่ขีอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดหรอืคําเตอืนปรากฏขนึบนหนา้จอ LCD
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การจดัแนวเสน้แนวตงัในงานพมิพข์องคณุ
หากคณุสงัเกตวา่เสน้แนวตงัในงานพมิพข์องคณุไมเ่ป็นแนวเดยีวกนั คณุสามารถใชโ้หมดการปรับ
แบบสองทศิทางของเครอืงพมิพเ์พอืแกไ้ขปัญหานไีด ้

ในระหวา่งการปรับแบบสองทศิทาง เครอืงพมิพจ์ะพมิพร์ปูแบบการจัดแนวออกมาสามแผน่ ไดแ้ก่
labeled Draft, Bit Image และ LQ (คณุภาพคมชดั) ใหค้ณุเลอืกรปูแบบการจัดแนวทดีทีสีดุของ
แตล่ะแผน่ตามทอีธบิายไวด้า้นลา่งนี

หมายเหต:ุ
❏ หากตอ้งการพมิพร์ปูแบบการปรับ คณุจําเป็นตอ้งใชก้ระดาษแผน่เดยีวขนาด A3 จํานวนสามแผน่

หรอืกระดาษตอ่เนอืง 15 นวิ (แนะนํา)

❏ หากคณุใชก้ระดาษแผน่เดยีว คณุจําเป็นตอ้งโหลดกระดาษแผน่ใหมท่กุครังทเีครอืงพมิพด์นั
กระดาษทพีมิพแ์ลว้ออกมาจากถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีว

ทําตามขนัตอนดา้นลา่งนเีพอืดําเนนิการปรับแบบสองทศิทาง

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่โหลดกระดาษแลว้และเครอืงพมิพปิ์ดอยู่

! ขอ้ควรระวงั:
ทกุครังทปิีดเครอืงพมิพใ์หร้ออยา่งนอ้ยหา้วนิาทกีอ่นเปิดเครอืงอกีครัง มฉิะนันอาจทําให ้
เครอืงพมิพเ์สยีหายได ้

2. ขณะกดปุ่ ม Pause คา้งไว ้ใหเ้ปิดเครอืงพมิพ ์เครอืงพมิพเ์ขา้สูโ่หมดการปรับแบบสองทศิทาง

3. กดปุ่ ม OK เครอืงพมิพจ์ะพมิพร์ปูแบบการปรับออกมาสามชดุ ดทูรีปูแบบการปรับและคน้หาเสน้
แนวตงัทตีรงแนวทสีดุ ใชปุ้่ ม u หรอื d เพอืเลอืกหมายเลขเสน้ทสีอดคลอ้งกนับนหนา้จอ จากนัน
กดปุ่ ม OK
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4. หลังจากเลอืกรปูแบบทดีทีสีดุในชดุสดุทา้ยของรปูแบบการจัดแนว ใหปิ้ดเครอืงพมิพแ์ละออก
จากโหมดการปรับแบบสองทศิทาง

การยกเลกิการพมิพ์
หากคณุประสบปัญหาในขณะพมิพ ์คณุอาจจําเป็นตอ้งยกเลกิการพมิพ์

คณุสามารถยกเลกิการพมิพไ์ดจ้ากคอมพวิเตอรข์องคณุโดยใชไ้ดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ ์หรอืจากแผง
ควบคมุของเครอืงพมิพ์

การใชไ้ดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ์
หากตอ้งการยกเลกิงานพมิพก์อ่นทจีะสง่มาจากคอมพวิเตอรข์องคณุ ด ู“การยกเลกิการพมิพ”์ ใน
หนา้ 83

การใชแ้ผงควบคมุของเครอืงพมิพ์
กดปุ่ ม Cancel เพอืหยดุการพมิพ ์ลา้งงานพมิพท์กํีาลังรับมาจากอนิเทอรเ์ฟสทใีชง้าน และลา้งขอ้ผดิ
พลาดทอีาจเกดิขนึทอีนิเทอรเ์ฟส

การพมิพก์ารทดสอบตวัเอง
การดําเนนิการทดสอบตวัเองของเครอืงพมิพช์ว่ยใหค้ณุระบไุดว้า่เครอืงพมิพห์รอืคอมพวิเตอรท์เีป็น
สาเหตขุองปัญหา:

❏ หากผลการทดสอบตวัเองเป็นทน่ีาพอใจ แสดงวา่เครอืงพมิพทํ์างานเป็นปกตแิละปัญหาอาจเกดิ
จากการตงัคา่ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ ์การตงัคา่แอปพลเิคชนั คอมพวิเตอร ์หรอืสายอนิเทอรเ์ฟซของ
คณุ (ตอ้งแน่ใจวา่ใชส้ายอนิเทอรเ์ฟซแบบป้องกนัสญัญาณรบกวน)

❏ หากการทดสอบตวัเองพมิพอ์อกมาไมถ่กูตอ้ง แสดงวา่เครอืงพมิพม์ปัีญหา ด ู“ปัญหาและ
แนวทางแกไ้ขปัญหา” ในหนา้ 87 สําหรับสาเหตทุเีป็นไปไดแ้ละแนวทางแกไ้ขปัญหา

คณุสามารถพมิพก์ารทดสอบตวัเองโดยใชก้ระดาษแผน่เดยีวหรอืกระดาษตอ่เนอืง ด ู“การโหลด
กระดาษตอ่เนอืง” ในหนา้ 35 หรอื “การโหลดกระดาษแผน่เดยีว” ในหนา้ 43 สําหรับคําแนะนําในการ
โหลดกระดาษ

หมายเหต:ุ
ใชก้ระดาษทมีคีวามกวา้งดงัตอ่ไปนเีป็นอยา่งนอ้ย:
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กระดาษตอ่เนอืง 376 มม. (14.8 นวิ)

กระดาษแผน่เดยีว A3 แนวนอน

ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืดําเนนิการทดสอบตวัเอง:

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่โหลดกระดาษแลว้และเครอืงพมิพปิ์ดอยู่

! ขอ้ควรระวงั:
ทกุครังทปิีดเครอืงพมิพใ์หร้ออยา่งนอ้ยหา้วนิาทกีอ่นเปิดเครอืงอกีครัง มฉิะนันอาจทําให ้
เครอืงพมิพเ์สยีหายได ้

2. หากตอ้งการทําการทดสอบโดยใชร้ปูแบบตัวอกัษรรา่ง ใหเ้ปิดเครอืงพมิพใ์นขณะทกีดปุ่ ม LF/FF
คา้งไว ้หากตอ้งการทําการทดสอบโดยใชแ้บบอกัษรคณุภาพคมชดัของเครอืงพมิพ ์ใหเ้ปิด
เครอืงพมิพใ์นขณะทกีดปุ่ ม Load/Eject คา้งไว ้การทดสอบตวัเองทงัสองแบบสามารถชว่ยให ้
คณุระบแุหลง่ทมีาของปัญหาเกยีวกบัการพมิพไ์ด ้อยา่งไรก็ตาม การทดสอบตวัเองแบบรา่งจะ
พมิพไ์ดเ้ร็วกวา่การทดสอบแบบคณุภาพคมชดั

3. หากใชก้ระดาษแผน่เดยีว ใหโ้หลดกระดาษเขา้ไปในเครอืงพมิพ์

หลังจากผา่นไปสองสามวนิาท ีเครอืงพมิพจ์ะโหลดกระดาษโดยอตัโนมัตแิละเรมิพมิพก์าร
ทดสอบตวัเอง ชดุตวัอกัษรชดุหนงึจะถกูพมิพอ์อกมา

หมายเหต:ุ
หากตอ้งการหยดุการทดสอบตวัเองชวัคราว ใหก้ดปุ่ ม Pause หากตอ้งการทําการทดสอบตอ่ ให ้
กดปุ่ ม Pause อกีครัง

4. หากตอ้งการสนิสดุการทดสอบตวัเอง ใหก้ดปุ่ ม Pause เพอืหยดุพมิพ ์หากกระดาษคา้งอยูใ่น
เครอืงพมิพ ์ใหก้ดปุ่ ม Load/Eject เพอืปลอ่ยกระดาษทพีมิพอ์อกมา จากนันปิดเครอืงพมิพ์

! ขอ้ควรระวงั:
อยา่ปิดเครอืงพมิพใ์นขณะทเีครอืงกําลังพมิพก์ารทดสอบตวัเอง กดปุ่ ม Pause เพอืหยดุการ
พมิพแ์ละปุ่ ม Load/Eject เพอืปลอ่ยกระดาษทพีมิพอ์อกมากอ่นปิดเครอืงพมิพท์กุครัง

การพมิพก์ารถา่ยโอนขอ้มลูฐานสบิหก
หากคณุเป็นผูใ้ชท้มีปีระสบการณ์หรอืโปรแกรมเมอร ์ใหพ้มิพก์ารถา่ยโอนขอ้มลูฐานสบิหกเพอืแยก
ปัญหาเกยีวกบัการสอืสารระหวา่งเครอืงพมิพก์บัโปรแกรมซอฟตแ์วรข์องคณุ ในโหมดการถา่ยโอน
ขอ้มลูฐานสบิหก เครอืงพมิพจ์ะพมิพข์อ้มลูทงัหมดทไีดรั้บจากคอมพวิเตอรอ์อกมาเป็นคา่ฐานสบิหก
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คณุสามารถพมิพก์ารถา่ยโอนขอ้มลูฐานสบิหกโดยใชก้ระดาษแผน่เดยีวหรอืกระดาษตอ่เนอืง ด ู“การ
โหลดกระดาษตอ่เนอืง” ในหนา้ 35 หรอื “การโหลดกระดาษแผน่เดยีว” ในหนา้ 43 สําหรับคําแนะนํา
เกยีวกบัวธิกีารโหลดกระดาษ

หมายเหต:ุ
❏ คณุสมบตักิารถา่ยโอนขอ้มลูฐานสบิหกไดรั้บการออกแบบมาสําหรับการเชอืมตอ่กบัคอมพวิเตอร์

ททํีางานบน DOS

❏ ใชก้ระดาษทมีคีวามกวา้งอยา่งนอ้ย 210 มม. (8.3 นวิ) เชน่ กระดาษขนาด A4 หรอื letter

ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืพมิพก์ารถา่ยโอนขอ้มลูฐานสบิหก:

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่โหลดกระดาษแลว้และเครอืงพมิพปิ์ดอยู่

! ขอ้ควรระวงั:
ทกุครังทปิีดเครอืงพมิพใ์หร้ออยา่งนอ้ยหา้วนิาทกีอ่นเปิดเครอืงอกีครัง มฉิะนันอาจทําให ้
เครอืงพมิพเ์สยีหายได ้

2. หากตอ้งการเขา้สูโ่หมดการถา่ยโอนขอ้มลูฐานสบิหก ใหเ้ปิดเครอืงพมิพใ์นขณะทกีดทงัปุ่ ม LF/
FF และปุ่ ม Load/Eject คา้งไว ้

3. เปิดโปรแกรมซอฟตแ์วรแ์ละสง่งานพมิพไ์ปยงัเครอืงพมิพ ์เครอืงพมิพข์องคณุจะพมิพร์หสั
ทงัหมดทไีดรั้บในรปูแบบฐานสบิหก

คณุสามารถตรวจสอบรหสัทเีครอืงพมิพไ์ดรั้บไดโ้ดยการเปรยีบเทยีบตวัอกัษรทพีมิพอ์อกมาใน
คอลมันท์างดา้นขวากบัรหสัฐานสบิหกทพีมิพอ์อกมา หากตวัอกัษรสามารถพมิพไ์ด ้ตวัอกัษรจะ
ปรากฏในคอลมันท์างดา้นขวาเป็นตวัอกัษร ASCII รหสัทไีมส่ามารถพมิพไ์ด ้เชน่ รหสัการควบคมุ
จะถกูแทนดว้ยจดุ

4. หากตอ้งการออกจากโหมดการถา่ยโอนขอ้มลูฐานสบิหก ใหก้ดปุ่ ม Pause และปลอ่ยกระดาษที
พมิพอ์อกมา และปิดเครอืงพมิพ์

! ขอ้ควรระวงั:
อยา่ปิดเครอืงพมิพใ์นขณะทเีครอืงกําลังพมิพก์ารถา่ยโอนขอ้มลูฐานสบิหก กดปุ่ ม Pause เพอื
หยดุการพมิพแ์ละปุ่ ม Load/Eject เพอืปลอ่ยกระดาษทพีมิพอ์อกมากอ่นปิดเครอืงพมิพท์กุ
ครัง
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บทท ี6
แหลง่ขอรบัความชว่ยเหลอื

เว็บไซตก์ารสนบัสนนุทางเทคนคิ
หากคณุตอ้งการความชว่ยเหลอืเพมิเตมิ เขา้เยยีมชมเว็บไซตส์นับสนุนของ Epson ทแีสดงดา้นลา่ง
เลอืกประเทศหรอืภมูภิาคของคณุและไปยงัสว่นการสนับสนุนของเว็บไซตข์อง Epson ในพนืทขีอง
คณุ ไดรเ์วอรล์า่สดุ คําถามทถีามบอ่ย คูม่อื หรอืสงิทสีามารถดาวนโ์หลดไดอ้นืๆ มพีรอ้มใหบ้รกิารบน
เว็บไซต์

http://support.epson.net/

http://www.epson.eu/Support (ยโุรป)

หากผลติภัณฑ ์Epson ของคณุทํางานไมถ่กูตอ้งและคณุไมส่ามารถแกไ้ขปัญหาได ้ใหต้ดิตอ่ฝ่าย
บรกิารสนับสนุนของ Epson เพอืรับความชว่ยเหลอื

การตดิตอ่ฝ่ายสนบัสนนุลกูคา้

กอ่นตดิตอ่ Epson
หากผลติภัณฑ ์Epson ของคณุทํางานไมถ่กูตอ้งและคณุไมส่ามารถแกไ้ขปัญหาได ้ใหต้ดิตอ่ฝ่าย
บรกิารสนับสนุนของ Epson เพอืรับความชว่ยเหลอื หากฝ่ายสนับสนุน Epson สําหรับพนืทขีองคณุไม่
อยูใ่นรายการดา้นลา่งน ีใหต้ดิตอ่ผูแ้ทนจําหน่ายทคีณุซอืผลติภณัฑ์

ฝ่ายสนับสนุน Epson จะสามารถใหค้วามชว่ยเหลอืคณุไดอ้ยา่งรวดเร็วหากคณุใหข้อ้มลูดงัตอ่ไปน:ี

❏ เลขหมายประจําผลติภัณฑ์
(โดยปกตฉิลากเลขหมายประจําผลติภณัฑจ์ะอยูท่ดีา้นหลังของผลติภณัฑ)์

❏ รุน่ของผลติภณัฑ์

❏ เวอรช์นัซอฟตแ์วรข์องผลติภณัฑ์
(คลกิท ีAbout (เกยีวกบั), Version Info (ขอ้มลูเวอรช์นั) หรอืปุ่ มทคีลา้ยกนัในซอฟตแ์วร์
ของผลติภณัฑ)์

❏ ตราผลติภณัฑแ์ละรุน่ของคอมพวิเตอรข์องคณุ
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❏ ชอืและเวอรช์นัของระบบปฏบิตักิารของคอมพวิเตอรข์องคณุ

❏ ชอืและเวอรช์นัของแอปพลเิคชนัซอฟตแ์วรท์คีณุใชก้บัผลติภัณฑข์องคณุตามปกติ

หมายเหต:ุ
ทงันขีนึอยูก่บัผลติภณัฑ ์ขอ้มลูรายการเบอรโ์ทรสําหรับแฟกซแ์ละ/หรอืการตงัคา่เครอืขา่ยอาจถกูจัด
เก็บไวใ้นหน่วยความจําของผลติภณัฑ ์ความเสยีหายหรอืการซอ่มแซมผลติภณัฑอ์าจทําใหข้อ้มลู
และ/หรอืการตงัคา่สญูหาย Epson จะไมรั่บผดิชอบตอ่การสญูหายของขอ้มลูใดๆ การสํารองขอ้มลู
หรอืการกูค้นืขอ้มลูและ/หรอืการตงัคา่แมจ้ะอยูใ่นชว่งการรับประกนั เราแนะนําใหค้ณุสํารองขอ้มลู
ของตนเองหรอืจดบันทกึไว ้

ความชว่ยเหลอืสําหรบัผูใ้ชใ้นประเทศไทย
ขอ้มลูตดิตอ่สําหรับขอขอ้มลู การสนับสนุน และการบรกิารคอื:

World Wide Web
http://www.epson.co.th

คณุสามารถเขา้ถงึขอ้มลูเกยีวกบัขอ้มลูจําเพาะของผลติภณัฑ ์ไดรเ์วอรสํ์าหรับดาวนโ์หลด คําถามที
ถามบอ่ย (FAQ) และอเีมล

ฝ่ายบรกิารลกูคา้ Epson
โทรศพัท:์ 66-2685-9899

อเีมล: support@eth.epson.co.th

ฝ่ายบรกิารลกูคา้ของเราสามารถชว่ยเหลอืคณุทางโทรศพัทใ์นเรอืงตอ่ไปน:ี

❏ คําถามดา้นการขายและขอ้มลูของผลติภณัฑ์

❏ คําถามและปัญหาเกยีวกบัการใชง้านผลติภัณฑ์

❏ คําถามเกยีวกบับรกิารซอ่มแซมและการรับประกนั
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บทท ี7
อปุกรณ์เสรมิและวสัดสุนิเปลอืง

การเปลยีนตลบัผา้หมกึ

ตลบัผา้หมกึ Epson ของแท้
เมอืการพมิพจ์างลง คณุจําเป็นตอ้งเปลยีนตลบัผา้หมกึ ตลบัผา้หมกึ Epson ของแทไ้ดรั้บการ
ออกแบบและผลติใหส้ามารถทํางานกบัเครอืงพมิพ ์Epson ของคณุไดอ้ยา่งถกูตอ้ง ซงึชว่ยใหค้ณุ
มนัใจไดใ้นการทํางานทเีหมาะสมและอายกุารใชง้านทยีาวนานของหัวพมิพแ์ละชนิสว่นอนืๆ ของ
เครอืงพมิพ ์ผลติภณัฑอ์นืๆ ทไีมไ่ดผ้ลติโดย Epson อาจสรา้งความเสยีหายใหแ้กเ่ครอืงพมิพข์องคณุ
ซงึไมอ่ยูใ่นการรับประกนัของ Epson

เครอืงพมิพข์องคณุใชต้ลับผา้หมกึดงัตอ่ไปน:ี

ตลบัผา้หมกึสดํีาของ Epson: S015139 (ตลบั long-life)
S015066 (ตลบัธรรมดา)

ตลบัผา้หมกึสขีอง Epson: S015067

การเปลยีนตลบัผา้หมกึ
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืเปลยีนตลบัผา้หมกึ:

1. เลอืก Replace Ribbon (เปลยีนผา้หมกึ) บนหนา้จอหลกั

2. ปิดเครอืงพมิพ์
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3. เปิด ฝาครอบเครอืงพมิพ์

4. เปิด คานตวักดกระดาษ

! คาํเตอืน:
หากคณุเพงิใชง้านเครอืงพมิพ ์หวัพมิพอ์าจจะรอ้น ทงิไวใ้หเ้ย็นสองสามนาทกีอ่นทจีะ
เปลยีนตลับผา้หมกึ

5. หวัพมิพค์วรอยูใ่นตําแหน่งสําหรับเปลยีนตามทแีสดงในภาพประกอบดา้นลา่ง

! ขอ้ควรระวงั:
การทําตามขนัตอนดา้นลา่งขณะทเีครอืงพมิพเ์ปิดอยูอ่าจทําใหเ้ครอืงพมิพเ์สยีหายได ้
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6. กดแท็บทดีา้นขวาบนของตวัยดึตลบัและดงึตลับออกจากเครอืงพมิพ์

7. นําตลับผา้หมกึใหมอ่อกจากบรรจภัุณฑ ์หากคณุเปลยีนตลบัผา้หมกึสดํีา ใหถ้อดตวัแยกพลาสตกิ
ออกจากตลบัผา้หมกึดงัทแีสดงดา้นลา่ง

หมายเหต:ุ
ตลบัผา้หมกึสไีมม่ตีวัแยก

8. หมนุปุ่ มปรับความตงึผา้หมกึตามทศิทางลกูศรเพอืไมใ่หผ้า้หมกึหยอ่น
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9. จับตลบัผา้หมกึโดยใหส้ว่นทเีห็นผา้หมกึหนัลงและปุ่ มปรับความตงึผา้หมกึหนัไปทางดา้นหนา้
ของเครอืงพมิพ ์จากนันนําผา้หมกึไวใ้ตห้วัพมิพแ์ละล็อกตลับเขา้ทโีดยใหแ้ท็บทังสองดา้นของ
ตลบัสวมเขา้ไปกบัรอ่งในตวัยดึตลบั

10.หมนุปุ่ มปรับความตงึผา้หมกึอกีครังเพอืไมใ่หผ้า้หมกึหยอ่นและผา้หมกึขยบัไดอ้ยา่งอสิระ

11.ปิด คานตัวกดกระดาษ และ ฝาครอบเครอืงพมิพ์

ตวัป้อนกระดาษแผน่
ตวัป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ C80683* ชว่ยใหค้ณุจัดการกบักระดาษแผน่เดยีว กระดาษ
ฟอรม์แบบหลายสําเนาแผน่เดยีว ซองจดหมาย และโปสการด์ไดอ้ยา่งงา่ยดายและมปีระสทิธภิาพ
คณุสามารถใชต้วัป้อนกระดาษแผน่ไดโ้ดยไมต่อ้งนํากระดาษตอ่เนอืงออก
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คณุสามารถโหลดกระดาษในปรมิาณตอ่ไปนใีนตวัป้อนกระดาษแผน่:

กระดาษแผน่เดยีว

กระดาษขนาด A3 กระดาษ 82 g/m² (22 lb) สงูสดุ 130 แผน่
กระดาษ 64 g/m² (17 lb) สงูสดุ 170 แผน่

กระดาษอนืๆ กระดาษ 82 g/m² (22 lb) สงูสดุ 200 แผน่
กระดาษ 64 g/m² (17 lb) สงูสดุ 250 แผน่

กระดาษฟอรม์แบบหลาย‐
สําเนาแผน่เดยีว

กระดาษ 47 g/m² (12.5 lb) สงูสดุ 40 แผน่

ซองจดหมาย ซองกระดาษธรรมดาหรอืกระดาษบอนดส์งูสดุ 20 ซอง
ซองแอรเ์มลสงูสดุ 30 ซอง

โปสการด์ โปสการด์กระดาษธรรมดาสงูสดุ 50 แผน่

หมายเหต:ุ
❏ คณุไมส่ามารถตดิตงัตัวป้อนกระดาษแผน่และชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตัซิงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ

ในเวลาเดยีวกนัได ้

❏ อปุกรณ์เสรมินอีาจไมม่ใีนบางประเทศ

การตดิตงัตวัป้อนกระดาษแผน่
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืตดิตงัตวัป้อนกระดาษแผน่:

1. ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ปิดเครอืงพมิพแ์ลว้

2. ประกอบตวัป้อนกระดาษแผน่โดยทําตามคําแนะนําทใีหไ้วใ้นเอกสารซงึมาพรอ้มกบัอปุกรณ์

3. ปิดฝาครอบหนามเตยถา้เปิดอยู ่และล็อกหนามเตยโดยดนักา้นล็อกลงถา้จําเป็น

หมายเหต:ุ
ไมจํ่าเป็นตอ้งนํากระดาษตอ่เนอืงออกจากตวัฉุดดงึเพอืใชง้านตวัป้อนกระดาษแผน่ ด ู“การสลบั
ระหวา่งตวัฉุดดงึกบัตวัป้อนกระดาษแผน่” ในหนา้ 112 สําหรับขอ้มลูในการสลับระหวา่งตวัป้อน
กระดาษแผน่กบักระดาษตอ่เนอืง
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4. จับตวัป้อนกระดาษแผน่ในแนวนอนดว้ยมอืทงัสอง สวมรอ่งทแีตล่ะดา้นของตวัป้อนกระดาษลงไป
เหนอืจดุยดึบนเครอืงพมิพ ์คอ่ยๆ วางตวัป้อนกระดาษแผน่ลงจนเขา้ทอียา่งแน่นหนาบน
เครอืงพมิพ์

5. เสยีบขวัตอ่สายตวัป้อนกระดาษแผน่เขา้กบัเครอืงพมิพ์

6.  เลอืนแนวกนัขอบออกไปจนสดุ จากนันดงึถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีวและ ตวัรองรับกระดาษ
ออกมาจนสดุ
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7. เปิดเครอืงพมิพแ์ละตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ไดเ้ลอืก Manual/CSF (โหลดดว้ยตนเอง/CSF)เป็น
แหลง่กระดาษบนแผงควบคมุแลว้ มฉิะนันใหเ้ลอืกโดยกดปุ่ ม Paper Source

8. ปรับขนาดกระดาษในซอฟตแ์วรข์องคณุถา้จําเป็น

ตอนนคีณุพรอ้มจะโหลดกระดาษในตวัป้อนกระดาษแผน่แลว้ หากตอ้งการถอดตวัป้อนกระดาษแผน่
ใหทํ้ายอ้นขนัตอนทอีธบิายไวด้า้นบน

การโหลดกระดาษในตวัป้อนกระดาษแผน่
สําหรับกระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาแผน่เดยีว ใหใ้ชเ้ฉพาะฟอรม์ชนดิทตีดิกาวดา้นบนสดุเทา่นัน

เพอืป้องกนักระดาษตดิ อยา่ทงิกระดาษทพีมิพเ์สร็จแลว้ใหค้า้งอยูบ่นตวันํากระดาษมากเกนิไป นําปึก
กระดาษออกเมอืมคีวามหนาประมาณครงึหนงึของขดีจํากดัการโหลดกระดาษทแีสดงไวบ้นตวัป้อน
กระดาษแผน่

ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืโหลดกระดาษในตวัป้อนกระดาษแผน่:

1. ดงึกา้นเซต็กระดาษไปขา้งหนา้จนกระทงัตวันํากระดาษหดกลับเพอืใหส้ามารถโหลดกระดาษได ้

2. ปลดกา้นล็อกตวันํากระดาษโดยดงึกา้นล็อกไปขา้งหนา้
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3. เลอืนตวันํากระดาษดา้นขวาจนขอบเสมอกบัเครอืงหมายบนตวัป้อนกระดาษแผน่ แลว้ดนักา้นล็อก
กลับเพอืล็อกตวันํากระดาษเขา้ท ีจากนันเลอืนตวันํากระดาษดา้นซา้ยใหม้ขีนาดพอๆ กบัความ
กวา้งของกระดาษ

4. เลอืนทรีองกระดาษตรงกลางไปยงักงึกลางระหวา่งตวันํากระดาษ

5. คลกีระดาษปึกหนงึ เคาะดา้นขา้งและดา้นลา่งของปึกบนพนืผวิเรยีบใหเ้สมอกนั

! ขอ้ควรระวงั:
อยา่โหลดฉลากในตวัป้อนกระดาษแผน่

6. สอดกระดาษไปตามตัวนํากระดาษดา้นขวาและปรับตําแหน่งตวันํากระดาษดา้นซา้ยใหพ้อดกีบั
ความกวา้งของกระดาษ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ตัวนํากระดาษอยูใ่นตําแหน่งทกีระดาษสามารถขยบั
ขนึลงไดอ้ยา่งอสิระ จากนันล็อกตวันําดา้นซา้ยเขา้ที
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หมายเหต:ุ
โหลดกระดาษโดยใหด้า้นทสีามารถพมิพไ์ดห้งายขนึ หากคณุใชก้ระดาษฟอรม์ชนดิพมิพล์ว่งหนา้
ใหโ้หลดโดยหนัดา้นบนสดุของฟอรม์ลง

7. ดนักา้นเซต็กระดาษกลบัไปเพอืหนบีกระดาษเขา้กบัลกูกลงิตวันํา

8. กอ่นจะพมิพ ์ตรวจดวูา่ไดเ้ลอืก Manual/CSF (โหลดดว้ยตนเอง/CSF) เป็นแหลง่กระดาษบน
หนา้จอหลกั มฉิะนันใหเ้ลอืกโดยกดปุ่ ม Paper Source

ตวัป้อนกระดาษแผน่จะป้อนกระดาษเมอืคณุสง่ขอ้มลูไปยงัเครอืงพมิพ ์คณุยงัสามารถป้อน
กระดาษไดโ้ดยกดปุ่ ม Load/Eject

หมายเหต:ุ
หากลกูยางดงึกระดาษหมนุโดยไมโ่หลดกระดาษ ใหนํ้ากระดาษออกจากเครอืงพมิพ ์แลว้สอดเขา้ไป
ในเครอืงพมิพใ์หมอ่กีครังจนสดุ

การโหลดกระดาษดว้ยตนเองโดยใชถ้าดป้อนกระดาษแผน่เดยีว
คณุสมบตักิารโหลดกระดาษแผน่เดยีวของตวัป้อนกระดาษแผน่ชว่ยใหค้ณุสามารถสลบัไปยงั
กระดาษประเภทอนืหรอืขนาดอนืไดโ้ดยไมต่อ้งเปลยีนกระดาษทโีหลดไวใ้นตวัป้อนกระดาษแผน่
เรยีบรอ้ยแลว้หรอืนําตวัป้อนกระดาษออก

ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืโหลดกระดาษดว้ยตนเองโดยใชถ้าดป้อนกระดาษแผน่เดยีว:
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1. ตรวจดวูา่ไดเ้ลอืก Manual/CSF (โหลดดว้ยตนเอง/CSF) เป็นแหลง่กระดาษบนหนา้จอหลกั
มฉิะนันใหเ้ลอืกโดยกดปุ่ ม Paper Source

2. ดนัถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีวและ ตวัรองรับกระดาษ เขา้ไปดา้นในจนสดุ

3. ปรับแนวกนัขอบดา้นซา้ยใหเ้รยีงตรงกบัเครอืงหมายบนถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีว

4. ขณะทเีรยีงดา้นซา้ยของกระดาษใหต้รงกบัแนวกนัขอบและปรับแนวกนัขอบดา้นขวาใหพ้อดกีบั
ความกวา้งของกระดาษ ใหส้อดกระดาษเขา้ไปจนสดุ ตอ้งแน่ใจวา่ไดโ้หลดกระดาษโดยใหด้า้นที
สามารถพมิพไ์ดห้งายขนึ ภายในสองสามวนิาท ีเครอืงพมิพจ์ะเคลอืนกระดาษไปยงัตําแหน่งการ
โหลดโดยอตัโนมตั ิเครอืงพมิพพ์รอ้มแลว้ทจีะรับขอ้มลูจากคอมพวิเตอรข์องคณุและพมิพง์าน

หลังจากพมิพเ์อกสารหนา้หนงึแลว้ เครอืงพมิพจ์ะสง่ออกมาบนถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีวและไฟ
Paper Out และ Pause สวา่ง หากคณุพมิพเ์อกสารทมีหีลายหนา้ ใหนํ้าแผน่ทพีมิพแ์ลว้ออกและ
สอดแผน่ใหมเ่ขา้ไปในถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีว เครอืงพมิพจ์ะเคลอืนกระดาษโดยอตัโนมตัแิละ
พมิพต์อ่

การสลบัระหวา่งตวัฉุดดงึกบัตวัป้อนกระดาษแผน่
คณุสามารถสลับระหวา่งกระดาษตอ่เนอืงทโีหลดไวจ้ากตวัฉุดดงึกบักระดาษแผน่เดยีวทโีหลดไวจ้าก
ตวัป้อนกระดาษแผน่ไดโ้ดยงา่ยและไมต่อ้งนํากระดาษตอ่เนอืงออก

การเปลยีนเป็นกระดาษตอ่เนอืง
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืเปลยีนเป็นกระดาษตอ่เนอืงทโีหลดไวจ้ากตวัฉุดดงึ:

1. หากมกีระดาษแผน่เดยีวคา้งอยูใ่นเสน้ทางกระดาษ ใหก้ดปุ่ ม Load/Eject เพอืปลอ่ยกระดาษ

2. เลอืก Tractor (ตวัฉุดดงึ) เป็นแหลง่กระดาษบนหนา้จอหลกัโดยกดปุ่ ม Paper Source

การเปลยีนเป็นกระดาษแผน่เดยีว
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืเปลยีนกลบัเป็นกระดาษแผน่เดยีวทโีหลดไวใ้นตวัป้อนกระดาษแผน่:

1. หากมกีระดาษตอ่เนอืงคา้งอยูใ่นเครอืงพมิพ ์ใหเ้ลอืก Tear Off (ตดั) บนหนา้จอหลกัและกดปุ่ ม
OK เพอืเคลอืนกระดาษไปยงัตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ

2. ฉีกหนา้กระดาษทพีมิพไ์วอ้อก

3. กดปุ่ ม Load/Eject เครอืงพมิพจ์ะป้อนกระดาษยอ้นกลับไปทตํีาแหน่งพรอ้มรอใชง้าน กระดาษ
จะยงัคงตดิอยูก่บัตวัฉุดดงึ แตไ่มอ่ยูใ่นเสน้ทางกระดาษแลว้
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4. เลอืก Manual/CSF (โหลดดว้ยตนเอง/CSF) เป็นแหลง่กระดาษบนหนา้จอหลกัโดยกดปุ่ ม
Paper Source

หมายเหต:ุ
หากตอ้งการโหลดกระดาษตอ่เนอืงประเภทอนื คณุจําเป็นตอ้งถอดตวัป้อนกระดาษแผน่ออก

ชุดปรบัแนวกระดาษอตัโนมตั ิ
คณุสามารถโหลดกระดาษแผน่เดยีวไดง้า่ยขนึโดยใชช้ดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตั ิC935741 ซงึเป็น
อปุกรณ์เสรมิ อปุกรณ์จะจัดกระดาษใหต้รงโดยอตัโนมตัแิละป้อนเขา้ไปในเครอืงพมิพ์

คณุสามารถใชก้ระดาษแผน่เดยีว กระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาแผน่เดยีว ซองจดหมาย และ
โปสการด์กบัชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตัไิด ้ด ู“กระดาษ” ในหนา้ 121 สําหรับขอ้มลูเกยีวกบัขอ้
กําหนดของกระดาษ

หมายเหต:ุ
❏ ขอ้ความเตอืนจะปรากฏขนึบนหนา้จอ LCD หากคณุพยายามจะป้อนกระดาษตอ่เนอืงขณะทมีชีดุ

ปรับแนวกระดาษอตัโนมตัติดิตงัอยู ่ใหถ้อดชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตั ินอกจากนคีณุยงัไม่
สามารถตดิตงัชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตัแิละตัวป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็นอปุกรณ์เสรมิในเวลา
เดยีวกนัได ้

❏ อปุกรณ์เสรมินอีาจไมม่ใีนบางประเทศ

การตดิตงัชุดปรบัแนวกระดาษอตัโนมตั ิ
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืตดิตงัชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตัิ

1. ปิดเครอืงพมิพ์

! คาํเตอืน:
หากคณุเพงิใชง้านเครอืงพมิพ ์หวัพมิพอ์าจรอ้น ระมัดระวงัอยา่แตะตอ้งจนกวา่จะเย็นลง

2. ถอดถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีวออก

3. จับชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมัตใินแนวนอนดว้ยมอืทงัสอง แลว้เลอืนรอ่งของทงัสองดา้นลงบน
หมนุยดึของเครอืงพมิพด์งัทแีสดงดา้นลา่ง จากนันวางอปุกรณ์ลงจนล็อกเขา้ที
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กระดาษทยีาวกวา่ A4 (297 มม.) อาจเลอืนหลดุออกจากชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตั ิในกรณี
เชน่น ีใหต้ดิตวันําทใีหม้าพรอ้มเครอืงพมิพต์ามทแีสดงในภาพประกอบ

1. รอ่ง
2. หมดุยดึ
3. ตัวนํา

4. เปิดฝาครอบพอรต์เชอืมตอ่ของเครอืงพมิพแ์ละเสยีบขวัตอ่สายเขา้ไปในพอรต์ ตรวจสอบใหแ้น่ใจ
วา่ไดเ้ชอืมตอ่สายเขา้กบัพอรต์อยา่งแน่นหนา

5. ยดึสายเขา้กบัพอรต์โดยขนัสกรสูองตวัทตีดิอยูก่บัขวัตอ่
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! ขอ้ควรระวงั:
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เครอืงพมิพปิ์ดแลว้กอ่นจะเชอืมตอ่สาย

หมายเหต:ุ
หากตอ้งการถอดชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตั ิใหปิ้ดเครอืงพมิพแ์ละทําตามขนัตอนการตดิตงัยอ้น
กลับโดยเรมิจากขนัตอนสดุทา้ย

การโหลดกระดาษโดยใชชุ้ดปรบัแนวกระดาษอตัโนมตั ิ
ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืโหลดกระดาษโดยใชช้ดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตั:ิ

1. ตรวจดวูา่ไดเ้ลอืก Manual/CSF (โหลดดว้ยตนเอง/CSF) เป็นแหลง่กระดาษบนหนา้จอหลกั
มฉิะนันใหเ้ลอืกโดยกดปุ่ ม Paper Source

2. ตงัชอ่งวา่งจากหวัพมิพใ์หอ้ยูใ่นตําแหน่งทเีหมาะสมกบัประเภทกระดาษแผน่เดยีวทใีชโ้ดยอา้งองิ
จากตารางใน “การปรับ Head Gap (ชอ่งวา่งจากหวัพมิพ)์” ในหนา้ 33 ปกตแิลว้ใหต้งัไวท้ี
AUTO (อตัโนมตั)ิ

3. สอดกระดาษเขา้ไปในชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตัโิดยใหป้ลายกระดาษอยูห่ลงัลกูกลงิของ
อปุกรณ์ เครอืงพมิพจ์ะจัดแนวกระดาษโดยอตัโนมตัโิดยตรวจจับขอบดา้นขวาและดา้นซา้ย
(ความกวา้ง) ของกระดาษและเรมิป้อนกระดาษ

1. ตําแหน่งสอด
2. ตําแหน่งตรงแนว
3. เครอืงหมายลกูศร

หมายเหต:ุ
❏ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดส้อดกระดาษระหวา่งเครอืงหมายลกูศรทงัสองบนเครอืง

❏ กระดาษอาจป้อนเขา้ออกไมถ่กูตอ้งหากโหลดโดยทํามมุมากเกนิไป โหลดกระดาษใหมใ่หทํ้า
มมุนอ้ยลง
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! ขอ้ควรระวงั:
ใชล้กูบดิทดีา้นขวาของเครอืงพมิพใ์นการเคลยีรก์ระดาษตดิเฉพาะเมอืเครอืงพมิพปิ์ดอยู่
เทา่นัน

4. เครอืงพมิพจ์ะเรมิพมิพเ์มอืไดรั้บขอ้มลู คา่เรมิตน้ของตําแหน่งการพมิพ ์(ตําแหน่งอกัษรตวัแรก
ของบรรทดัแรก) ถกูตงัไวท้ ี3 มม. (0.12 นวิ) จากขอบซา้ยของกระดาษ ด ู“การปรับตําแหน่งการ
พมิพ”์ ในหนา้ 116 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิเกยีวกบัตําแหน่งการพมิพ์

A. 3 มม.
* ตําแหน่งการพมิพ์

5. เครอืงพมิพจ์ะป้อนกระดาษออกโดยอตัโนมตัเิมอืพมิพเ์สร็จ หากมกีระดาษทพีมิพแ์ลว้คา้งอยูใ่น
เครอืงพมิพ ์ใหก้ดปุ่ ม Load/Eject เพอืปลอ่ยกระดาษ

การปรบัตาํแหนง่การพมิพ์
คณุสามารถปรับตําแหน่งการพมิพแ์รกเรมิสําหรับชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตัไิด ้

ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืปรับตําแหน่งการพมิพแ์รกเรมิ:

หมายเหต:ุ
❏ ระยะตําแหน่งเรมิพมิพเ์รมิตงัแต ่2.0 มม. ถงึ 29.0 มม. จากขอบซา้ยของกระดาษ คา่เรมิตน้คอื 3

มม.

❏ จําเป็นตอ้งตดิตงัชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตักิอ่นจะปรับตําแหน่งเรมิพมิพ์

1. เลอืกการตงัคา่ Print Start Position (ตาํแหนง่เรมิพมิพ)์ จากหนา้จอหลกัตามทอีธบิายดา้น
ลา่ง

Menu (เมน)ู > Printer Settings (การตงัคา่เครอืงพมิพ)์ > Print Start Position
(ตาํแหนง่เรมิพมิพ)์

2. ทําตามคําแนะนําบนหนา้จอและกําหนดคา่
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บทท ี8
ขอ้มลูผลติภณัฑ์

ขอ้มลูจําเพาะของเครอืงพมิพ์

ทางกล
วธิกีารพมิพ:์ ระบบเข็มกระแทกแบบดอตเมตรกิซ ์24 เข็ม

ความเร็วในการพมิพ:์ แบบรา่งความเร็วสงู 550 cps ท ี10 cpi

แบบรา่ง 550 cps ท ี10 cpi
(สงูสดุ 825 cps ท ี15 cpi)

คณุภาพคมชดั 195 cps ท ี10 cpi

ทศิทางการพมิพ:์ แบบ logic seeking สองทศิทางสําหรับการพมิพข์อ้ความและกราฟิก
สามารถเลอืกการพมิพข์อ้ความหรอืกราฟิกแบบทศิทางเดยีวไดโ้ดย‐
ใชคํ้าสงัของซอฟตแ์วร์

การเวน้บรรทดั: 1/6 นวิ หรอืสามารถโปรแกรมไดโ้ดยเพมิขนึครังละ 1/360 นวิ

คอลมันท์สีามารถพมิพไ์ด:้ 136 คอลัมน ์(ท ี10 cpi)

ความละเอยีด: สงูสดุ 360 × 180 dpi (โหมดคณุภาพคมชดั)

วธิกีารป้อนกระดาษ: ป้อนฝืด (ดา้นหนา้)
เฟืองขบักระดาษแบบดนั (ดา้นหลัง)
ตวัป้อนกระดาษแผน่ (อปุกรณ์เสรมิ*)
ชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตั ิ(อปุกรณ์เสรมิ*)

* อปุกรณ์เสรมิเหลา่นอีาจไมม่ใีนบางประเทศ

ความจกุระดาษ: ตวัป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็นอปุกรณ์เสรมิ
กระดาษ 82 g/m² (22 lb) สงูสดุ 200 แผน่
(ขนาด A3: กระดาษ 82 g/m² (22 lb) สงูสดุ 130 แผน่)
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ความเชอืถอืได:้ ปรมิาณการพมิพโ์ดยรวม 25 ลา้นบรรทดั 
(ยกเวน้หวัพมิพ)์

อายกุารใชง้านหวัพมิพ์ ประมาณ 200 ลา้น strokes/wire × 2
(ขาวดํา)

ประมาณ 100 ลา้น strokes/wire × 2
(ส)ี

ขนาดและนําหนัก: ความสงู 276 มม. (10.8 นวิ)

ความกวา้ง 660 มม. (25.8 นวิ)

ความลกึ 432 มม. (17.0 นวิ)

นําหนัก ประมาณ 18.9 กก. (41.2 ปอนด)์

ผา้หมกึ: ตลบัผา้หมกึสดํีา S015139 (ตลบั long-life)
S015066 (ตลบัธรรมดา)

ตลบัผา้หมกึสี S015067

อายกุารใชง้านผา้หมกึ
(ท ี10 cpi ในโหมด‐
คณุภาพคมชดัท ี48 จดุ/
ตวัอกัษร)

ผา้หมกึสดํีา
ประมาณ 9 ลา้นตวัอกัษร
(ตลบั long-life)
ประมาณ 6 ลา้นตวัอกัษร
(ตลบัธรรมดา)

ผา้หมกึสี
ประมาณ 1.5 ลา้นตวัอกัษร
(สดํีา)
ประมาณ 1.1 ลา้นตวัอกัษร
(สมีว่งแดง)
ประมาณ 1.1 ลา้นตวัอกัษร
(สฟ้ีา)
ประมาณ 0.8 ลา้นตวัอกัษร
(สเีหลอืง)

เสยีง: ประมาณ 59 dB (A) (รปูแบบ ISO 7779)

หมายเหต:ุ
การตงัคา่ชอ่งวา่งจากหวัพมิพห์รอืหวัพมิพท์รีอ้นเกนิไปอาจสง่ผลตอ่ความเร็วในการพมิพ์
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ทางอเิล็กทรอนกิส์
อนิเทอรเ์ฟซ: อนิเทอรเ์ฟซ Parallel 8 บติ แบบสองทศิทางมาตรฐาน รองรับโหมด

IEEE 1284 nibble
อนิเทอรเ์ฟซ USB 2.0 (Full Speed)
อนิเทอรเ์ฟซเครอืขา่ย 100 Base-TX

บฟัเฟอร:์ 128KB

รปูแบบตวัอกัษร: รปูแบบตวัอกัษรบติแมป:

Epson Draft 10, 12, 15 cpi
Epson Roman 10, 12, 15 cpi, กวา้งตามสดัสว่น
Epson Sans Serif 10, 12, 15 cpi, กวา้งตามสดัสว่น
Epson Courier 10, 12, 15 cpi
Epson Prestige 10, 12 cpi
Epson Script 10 cpi
Epson OCR-B 10 cpi
Epson Orator 10 cpi
Epson Orator-S 10 cpi
Epson Script C กวา้งตามสดัสว่น

รปูแบบตวัอกัษรทกํีาหนดขนาดได:้

Epson Roman 10.5 pt., 8 pt. - 32 pt. (ทกุ 2 pt.)
Epson Sans Serif 10.5 pt., 8 pt. - 32 pt. (ทกุ 2 pt.)
Epson Roman T 10.5 pt., 8 pt. - 32 pt. (ทกุ 2 pt.)
Epson Sans Serif H 10.5 pt., 8 pt. - 32 pt. (ทกุ 2 pt.)
SV Busaba 10.5 pt., 8 pt. - 32 pt. (ทกุ 2 pt.)
SV Jittra 10.5 pt., 8 pt. - 32 pt. (ทกุ 2 pt.)

ฟอนตบ์ารโ์คด้:

EAN-13, EAN-8, Interleaved 2 of 5, UPC-A, UPC-E, Code 39,
Code 128, POSTNET

รหสัตัวอกัษร: Italic และ 14 รหสัตวัอกัษรภาพ:

Italic table, PC437 (US, ยโุรปมาตรฐาน), PC850 (หลายภาษา),
PC860 (โปรตเุกส), PC863 (แคนาดา-ฝรังเศส), PC865 (นอรด์กิ),
PC858, ISO8859-15, KU42 (ไทย), TIS11 (ไทย), TIS18 (ไทย),
TIS17 (ไทย), TIS13 (ไทย), TIS16 (ไทย), TSM/WIN (ไทย)
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ชดุตวัอกัษร: 15 ชดุตวัอกัษรสากล:

USA, France, Germany, UK, Denmark I, Sweden, Italy, Spain I,
Japan, Norway, Denmark II, Spain II, Latin America, Korea,
Legal

ทางไฟฟ้า

ชว่งแรงดนัไฟฟ้าทกํีาหนด 100 ถงึ 240 V

ชว่งแรงดนัไฟฟ้าขาเขา้ 90 ถงึ 264 V

ชว่งความถทีกํีาหนด 50 ถงึ 60 Hz

ชว่งความถขีาเขา้ 49.5 ถงึ 60.5 Hz

กระแสไฟฟ้าทกํีาหนด 3.4 A - 1.6 A (สงูสดุ 5.7 A - 2.6 A ขนึอยูก่บัประเภทตัวอกัษร)

อตัราการสนิเปลอืง‐
พลังงาน (เมอืตอ่ USB)

220 ถงึ 240 V: 
ประมาณ 78 W (ISO/IEC 10561 Letter pattern)

ประมาณ 1.0 W ในโหมดสลปี*
* เมอืเวลาทกํีาหนดคา่ไวผ้า่นไปตามเงอืนไขตอ่ไปน ีเครอืงพมิพจ์ะเขา้สูโ่หมดสลปี

- ไมม่ขีอ้ผดิพลาด
- ไมม่ขีอ้มลูในบัฟเฟอรก์ารรับขอ้มลู

หมายเหต:ุ
ตรวจสอบแรงดนัไฟฟ้าของเครอืงพมิพข์องคณุไดจ้ากฉลากดา้นหลังเครอืงพมิพ์

ดา้นสงิแวดลอ้ม

อณุหภมู ิ ความชนื
(ไมม่กีารควบแนน่)

การทํางาน (กระดาษ‐
ธรรมดา)

5 ถงึ 35 ˚C (41 ถงึ 95 ˚F) 10 ถงึ 80 % RH

การทํางาน (กระดาษ‐
รไีซเคลิ, ซองจดหมาย,
ฉลาก หรอืกระดาษมว้น)

15 ถงึ 25 ˚C (59 ถงึ 77 ˚F) 30 ถงึ 60 % RH

การจัดเกบ็ -30 ถงึ 60 ˚C (-22 ถงึ 140 ˚F) 0 ถงึ 85 %
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กระดาษ
หมายเหต:ุ
❏ ใชก้ระดาษรไีซเคลิ กระดาษแบบหลายสําเนา ฉลาก ซองจดหมาย และโปสการด์ในสภาวะทมีี

อณุหภมูแิละความชนืเป็นปกตดิงัทอีธบิายไวด้า้นลา่งเทา่นัน
อณุหภมู:ิ 15 ถงึ 25 ˚C (59 ถงึ 77 ˚F)
ความชนื: 30 ถงึ 60% RH

❏ ไมโ่หลดกระดาษทงีอ ถกูพับ หรอืยบั

กระดาษแผน่เดยีว
ด ู“กระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนา” ในหนา้ 124 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิเกยีวกบัขอ้กําหนดของ
กระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาแผน่เดยีวดว้ย

ความกวา้ง 90 ถงึ 420 มม. (3.5 ถงึ 16.5 นวิ)/100 ถงึ 420 มม. (3.9
ถงึ 16.5 นวิ)*

* เมอืโหลดกระดาษแผน่เดยีวและกระดาษฟอรม์แบบ
หลายสําเนาแผน่เดยีวทตีดิกาวสว่นบนของฟอรม์จากตวั
ป้อนกระดาษแผน่หรอืชดุปรับแนวกระดาษอตัโนมตัิ

ความยาว 80 ถงึ 420 มม. (3.15 ถงึ 16.5 นวิ)/92 ถงึ 420 มม. (3.6
ถงึ 16.5 นวิ)*

* เมอืโหลดกระดาษแผน่เดยีวและกระดาษฟอรม์แบบ
หลายสําเนาแผน่เดยีวทตีดิกาวสว่นบนของฟอรม์จากตวั
ป้อนกระดาษแผน่

ความหนา

กระดาษแผน่เดยีว
กระดาษฟอรม์แบบหลาย‐
สําเนา

0.065 ถงึ 0.19 มม. (0.0025 ถงึ 0.0074 นวิ)
0.12 ถงึ 0.62 มม. (0.0047 ถงึ 0.024 นวิ)

นําหนัก

กระดาษแผน่เดยีว
กระดาษฟอรม์แบบหลาย‐
สําเนา

52.3 ถงึ 157 g/m² (14 ถงึ 42 lb) 
40 ถงึ 58 g/m² (10 ถงึ 15 lb)

คณุภาพ
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กระดาษแผน่เดยีว กระดาษธรรมดาและกระดาษรไีซเคลิ

กระดาษฟอรม์แบบหลาย‐
สําเนา

กระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาชนดิคารบ์อนเลสพรอ้มแนว
กาวทดีา้นบนหรอืดา้นขา้งของฟอรม์

สําเนา 1 ตน้ฉบบั + 7 สําเนา

กระดาษตอ่เนอืง
ด ู“กระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนา” ในหนา้ 124 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิเกยีวกบัขอ้กําหนดของ
กระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาตอ่เนอืงดว้ย

❏ รหูนามเตยตอ้งเป็นวงกลมหรอืวงกลมหยกั

❏ รจูะตอ้งเจาะอยา่งชดัเจน

❏ หากรอยปรแุนวนอนและแนวตงัตดักนั ไมค่วรพมิพบ์นบรเิวณทแีรเงา รอยปรทุไีมต่ดักนัจะไมม่ี
พนืทตีอ้งหา้มเชน่นี

A:
B:

28 มม. (1.1 นวิ)
3 มม. (0.12 นวิ)

1. รอยปรแุนวตงั
2. รอยปรแุนวนอน

1. รอยปรตุดักนั
2. รอยปรไุมต่ดักนั
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❏ อตัราสว่นของความยาวทตีดัแลว้/ยงัไมต่ดัทรีอยปรคุวรอยูร่ะหวา่ง 3:1 กบั 5:1 และการขยายที
รอยปร ุ(เมอืกระดาษเรยีบ) ควรตํากวา่ 1 มม. (0.04 นวิ) ดงันี

1. ตัด 3 มม. 
2. ยงัไมต่ัด 1 มม.
3. 1 มม. ขนึไป

❏ หากคณุใชก้ระดาษตอ่เนอืงทคีวามยาว (A ในภาพถดัไป) ตํากวา่ 101.6 มม. (4.0 นวิ) ตรวจสอบ
ใหแ้น่ใจวา่ความยาวระหวา่งพับ (B) เกนิ 101.6 (4.0 นวิ)

ความกวา้ง 101.6 ถงึ 406.4 มม. (4.0 ถงึ 16.0 นวิ)

ความยาว/หนา้ 76.2 ถงึ 558.8 มม. (3.0 ถงึ 22.0 นวิ)

สําเนา 1 ตน้ฉบบั + 7 สําเนา

ความหนาโดยรวม

กระดาษแผน่เดยีว 0.065 ถงึ 0.19 มม. (0.0025 ถงึ 0.0074 นวิ)

กระดาษฟอรม์แบบหลาย‐
สําเนา

0.12 ถงึ 0.62 มม. (0.0047 ถงึ 0.024 นวิ)

นําหนัก
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กระดาษแผน่เดยีว 52.0 ถงึ 157 g/m² (14 ถงึ 42 lb)

กระดาษฟอรม์แบบหลาย‐
สําเนา

40 ถงึ 58 g/m² (11 ถงึ 15 lb) (นําหนัก/สําเนา)

คณุภาพ

กระดาษแผน่เดยีว กระดาษธรรมดา กระดาษรไีซเคลิ และคารบ์อนเลส

กระดาษฟอรม์แบบหลาย‐
สําเนา

กระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาทตีดิกาวเป็นจดุหรอื‐
เย็บกระดาษทงัสองดา้น

กระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนา
ขอ้กําหนดดา้นขนาดของกระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนานันเหมอืนกบักระดาษแผน่เดยีวและ
กระดาษตอ่เนอืง ด ู“กระดาษแผน่เดยีว” ในหนา้ 121 และ “กระดาษตอ่เนอืง” ในหนา้ 122 สําหรับ
ขอ้มลูเพมิเตมิ

❏ กระดาษฟอรม์ของกระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาตอ่เนอืงควรเชอืมตอ่กนัอยา่งแน่นหนาตาม
ขอบดา้นซา้ยและดา้นขวาโดยการจบีหรอืตดิกาวเป็นจดุ เพอืใหก้ารพมิพม์คีณุภาพสงูสดุ ควรใช ้
กระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาทเีชอืมตอ่กนัดว้ยการตดิกาวเป็นจดุ

การตดิกาวเป็นจดุ การจบี การตดิกาวเป็นจดุและการจบี‐
บนแตล่ะดา้น

1. ไมเ่กนิ 1 นวิ
2. ไมเ่กนิ 3 นวิ
3. ดา้นทพีมิพ์
4. ไมเ่กนิ 1 นวิ
5. ไมเ่กนิ 3 นวิ

! ขอ้ควรระวงั:
หา้มใชก้ระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาตอ่เนอืงทเีชอืมตอ่กนัดว้ยลวดเย็บโลหะหรอืตดิกาว
เป็นแนว
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1. การตดิกาวเป็นแนว
2. ลวดเย็บโลหะ

❏ ความหนาของสว่นพับเมอืขยายไมค่วรเกนิ 2 มม.

* ไมเ่กนิ 2 มม.

❏ บรเิวณทตีดิเขา้ดว้ยกนัควรเรยีบและไมม่รีอยยบั

❏ รหูนามเตยของกระดาษทกุแผน่ในฟอรม์ตอ้งเรยีงตรงกนัอยา่งเหมาะสม

❏ ตําแหน่งทตีดิเขา้ดว้ยกนัควรอยูน่อกพนืททีสีามารถพมิพไ์ด ้ด ู“พนืททีสีามารถพมิพไ์ด”้ ใน
หนา้ 129 สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิ

ฉลาก
❏ ฉลากควรตดิแน่นกบัแผน่รองหลงัและพนืผวิฉลากตอ้งเรยีบ

❏ ฉลากไมค่วรหลดุลอกออกจากแผน่รองหลงัในสถานะดา้นลา่ง

ความโคง้ของการพันรอบดรัม: 27 มม.

มมุพันรอบ: 180 ˚

เวลาพันรอบ: 24 ชวัโมง

อณุหภมูโิดยรอบ: 40 ˚C

ความชนืโดยรอบ: 30%

1. ฉลาก
2. 27 มม.
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❏ เมอืใชฉ้ลากทแีผน่รองหลังปิดหมด ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่รอยตัดรอบขอบฉลากนันมรีอยปรุ

1. แผน่รองหลงั
2. แผน่ฉลาก
3. พนืทซีงึยงัไมไ่ดต้ดัหลายๆ แหง่บนแตล่ะดา้น
4. ฉลาก

❏ เมอืใชฉ้ลากทแีผน่รองหลังไมไ่ดปิ้ดตวัฉลากทงัหมด ใหด้ภูาพประกอบดา้นลา่งและอยา่ตงักา้น
ปรับความหนากระดาษใหอ้ยูตํ่าแหน่ง AUTO (อตัโนมตั)ิ แตใ่หกํ้าหนดดว้ยตนเอง

1. ฉลาก
2. แผน่รองหลงั
3. ความโคง้ของมมุมากกวา่ 2.5 มม.
4. ฉลาก

แผน่รองหลงั

กระดาษแผน่เดยีว

กระดาษฟอรม์แบบหลาย‐
สําเนา

101.6 ถงึ 406.4 มม. (4.0 ถงึ 16.0 นวิ)

76.2 ถงึ 558.8 มม. (3.0 ถงึ 22.0 นวิ)
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ฉลาก

ความกวา้ง

ความสงู

ความโคง้ของมมุ

นําหนัก

63.5 มม. (2.5 นวิ), ตําสดุ

23.8 มม. (0.94 นวิ), ตําสดุ

2.5 มม. (0.1 นวิ), ตําสดุ

64 g/m² (17 lb)

ความหนา

แผน่รองหลงั

รวม

0.07 ถงึ 0.09 มม. (0.0028 ถงึ 0.0035 นวิ)

0.16 ถงึ 0.19 มม. (0.0063 ถงึ 0.0075 นวิ)

คณุภาพ กระดาษธรรมดาหรอืฉลากคณุภาพระดบัเดยีวกนั‐
พรอ้มแผน่รองหลัง

ซองจดหมาย
ขนาด เบอร ์6 165 × 92 มม. (6.5 × 3.6 นวิ)

เบอร ์10 241 × 105 มม. (9.5 × 4.1 นวิ)

ความหนา 0.16 ถงึ 0.52 มม. (0.0063 ถงึ 0.021 นวิ)
ความแตกตา่งใดๆ ของความหนาภายในพนืททีสีามารถพมิพไ์ด‐้
จะตอ้งนอ้ยกวา่ 0.25 มม. (0.0098 นวิ)

นําหนัก 45 ถงึ 90 g/m² (12 ถงึ 24 lb)

คณุภาพ ซองกระดาษบอนด ์ซองกระดาษธรรมดา และซองแอรเ์มลแบบ‐
ไมม่กีาวบนปากซอง

โปสการด์
ความกวา้ง 100 ถงึ 200 มม. (3.9 ถงึ 7.8 นวิ)

ความยาว 100 ถงึ 200 มม. (3.9 ถงึ 7.8 นวิ)

ความหนา 0.22 มม. (0.0087 นวิ)
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นําหนัก 192 g/m² (51 lb)

คณุภาพ กระดาษธรรมดาและกระดาษรไีซเคลิ

กระดาษชนดิพมิพล์ว่งหนา้
กระดาษชนดิพมิพล์ว่งหนา้มพีนืทสีขีาวตรงกลางและมกีารพมิพเ์สน้ ตัวอกัษร หรอืตวัเลขไวท้ขีอบบน
หรอืขอบลา่ง ขอบจะถกูพมิพค์รังแรกทโีหลดกระดาษเขา้ไปในเครอืงพมิพ ์และเอกสารจะพมิพบ์น
พนืทสีขีาวครังทสีองทโีหลดกระดาษเขา้ไปในเครอืงพมิพ ์พนืทขีอบนันมกัจะใชสํ้าหรับหวัจดหมาย
เสน้ขอบ หรอือนืๆ คณุสามารถทํากระดาษชนดิพมิพล์ว่งหนา้ของตนเองหรอืซอืมาก็ได ้

คณุไมส่ามารถพมิพล์ว่งหนา้บนพนืททีแีรเงาในภาพประกอบดา้นลา่งได ้และสามารถพมิพล์ว่งหนา้
ดว้ยสทีสีะทอ้นไดตํ้ากวา่ 60% เทา่นัน (เชน่ สดํีา) ไมค่วรเจาะรใูนพนืทตีอ้งหา้มดา้นลา่ง เพราะการ
เจาะรจูะถกูตรวจจับเป็นสทีสีะทอ้นไดตํ้ากวา่ 60%

กอ่นจะพมิพบ์นกระดาษชนดิพมิพล์ว่งหนา้ ใหต้รวจสอบวา่พนืทซีงึจะพมิพเ์อกสารนันไมท่ับซอ้นกบั
พนืทซีงึพมิพล์ว่งหนา้ไวแ้ลว้ โดยลองพมิพต์วัอยา่งตา่งหากและนําพนืททีพีมิพม์าเปรยีบเทยีบกนั

การวดัพนืที

A: 5 มม. (0.20 นวิ)

B: 12 มม. (0.47 นวิ)
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พนืททีสีามารถพมิพไ์ด้

กระดาษแผน่เดยีว (รวมถงึกระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาแผน่เดยีว)
A: 0 มม. (0 นวิ) ขนึไป

B: ระยะขอบซา้ยและขอบขวาขนัตําแตล่ะ‐
ดา้นคอื 3.0 มม. (0.12 นวิ)

ความกวา้งสงูสดุทสีามารถพมิพไ์ด‐้
คอื 345.44 มม. (13.6 นวิ) สําหรับกระดาษ‐
แผน่เดยีวทกีวา้งกวา่ 351.44 มม. (13.8 นวิ)
ขอบดา้นขา้งจะเพมิขนึตามสดัสว่นใหเ้หมาะ‐
กบัความกวา้งของกระดาษ

* พนืททีสีามารถพมิพไ์ด ้

กระดาษตอ่เนอืง (รวมถงึกระดาษฟอรม์แบบหลายสําเนาตอ่เนอืง)
A: ระยะขอบบนและขอบลา่ง‐

ขนัตํา (เหนอืและใตร้อยปร)ุ คอื 4.2
มม. (0.165 นวิ)

B: ระยะขอบซา้ยหรอืขอบขวาขนัตําคอื 9
มม. (0.354 นวิ)
18 มม. สําหรับกระดาษทคีวามกวา้ง‐
เทา่กบั 406.4 (16 นวิ)

* พนืททีสีามารถพมิพไ์ด ้
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ฉลาก
A: 13 มม. (0.51 นวิ) ขนึไป

B: 1.2 มม. (0.0472 นวิ) ขนึไป

C: 3 มม. (0.118 นวิ) ขนึไป

ซองจดหมายและโปสการด์
A: 0 มม. (0 นวิ) ขนึไป 

ขอบบนขนัตําสําหรับการป้อนจากตวั‐
ป้อนกระดาษแผน่คอื 4.2 มม. (0.165
นวิ)

B: 3 มม. (0.118 นวิ) ขนึไป

ขอ้กาํหนดของระบบ
Windows 10 (32-bit, 64-bit)/Windows 8.1 (32-bit, 64-bit)/Windows 8 (32-bit, 64-bit)/
Windows 7 (32-bit, 64-bit)/Windows Vista (32-bit, 64-bit)/Windows XP SP3 หรอืเวอรช์นัใหม่
กวา่ (32-bit)/Windows XP Professional x64 Edition SP2 หรอืเวอรช์นัใหมก่วา่/Windows Server
2019/Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows
Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003 SP2
หรอืเวอรช์นัใหมก่วา่

รายการคาํสงั
เครอืงพมิพข์องคณุรองรับรหสัการควบคมุ Epson ESC/P2 และรหสัการควบคมุการจําลอง IBM PPDS
ตอ่ไปนี
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สําหรับขอ้มลูเพมิเตมิเกยีวกบัคําสงั ใหต้ดิตอ่ฝ่ายบรกิารลกูคา้ของ Epson ด ู“การตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุน
ลกูคา้” ในหนา้ 101 สําหรับรายละเอยีด

รหสัการควบคมุ Epson ESC/P
การเลอืกเครอืงพมิพ ์Epson ESC/P ในซอฟตแ์วรข์องคณุชว่ยใหค้ณุสามารถใชร้ปูแบบตวัอกัษรและ
กราฟิกขนัสงูได ้

การทํางานทวัไป:
ESC @, ESC U, ESC EM

การป้อนกระดาษ:
FF, LF, ESC 0, ESC 2, ESC 3, ESC+, CR

รปูแบบหนา้กระดาษ:
ESC (C, ESC C, ESC C 0, ESC Q, ESC l, ESC (c, ESC N, ESC O

การเคลอืนตําแหน่งการพมิพ:์
ESC $, ESC \, ESC (V, ESC (v, ESC D, HT, ESC B, VT, ESC J

การเลอืกรปูแบบตวัอกัษร:
ESC k, ESC x, ESC y, ESC X, ESC P, ESC M, ESC g, ESC p, ESC 4, ESC 5, ESC E, ESC F,
ESC !

การปรับรปูแบบตวัอกัษร:
ESC W, DC4, SO, DC2, SI, ESC w, ESC G, ESC H, ESC T, ESC S, ESC -, ESC (-, ESC q

การเวน้ระยะหา่ง:
ESC Space, ESC c, ESC (U

การจัดการตวัอกัษร:
ESC t, ESC ( t, ESC R, ESC %, ESC &, ESC :, ESC 6, ESC 7, ESC (^

Bit image:
ESC *

บารโ์คด้:
ESC ( B

ส:ี
ESC r
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โหมดการพมิพภ์าษาไทย:
ESC (p

รหสัการควบคมุการจาํลอง IBM PPDS
เครอืงพมิพเ์ครอืงนจีะเลยีนแบบ Proprinter IBM โดยใชคํ้าสงัดา้นลา่งนี

การทํางานทวัไป:
NUL, DC3, ESC j, BEL, CAN, DC1, ESC Q, ESC [ K, ESC U

การป้อนกระดาษ:
FF, LF, ESC 5, ESC A, ESC 0, ESC 1, ESC 2, ESC 3, ESC 3 (AGM*1), CR, ESC ]

รปูแบบหนา้กระดาษ:
ESC C, ESC C0, ESC X, ESC N, ESC O, ESC 4

การเคลอืนตําแหน่งการพมิพ:์
ESC d, ESC R, ESC D, HT, ESC B, VT, ESC J, ESC 3 (AGM*1)

การเลอืกรปูแบบตวัอกัษร:
DC2, ESC P, ESC :, ESC E, ESC F, ESC I, ESC [d, ESC [I

การปรับรปูแบบตวัอกัษร:
DC4, SO, ESC SO, ESC W, ESC [ @, SI, ESC SI, ESC G, ESC H, ESC T, ESC S, ESC -, ESC _,
ESC [-

การเวน้ระยะหา่ง:
BS, SP

การจัดการตวัอกัษร:
ESC 6, ESC 7, ESC [ T, ESC ^, ESC \

Bit image:
ESC K, ESC L, ESC Y, ESC Z, ESC [g, ESC * (AGM*1)

บารโ์คด้:
ESC [f, ESC [p

ดาวนโ์หลด:
ESC = (ไมม่คํีาสงัให)้
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*1 โหมดอลัเทอรเ์นตกราฟิก

มาตรฐานและการรบัรอง

! คาํเตอืน:
❏ ผลติภณัฑน์เีป็นผลติภณัฑค์ลาส A ในสภาพแวดลอ้มภายในบา้น ผลติภณัฑน์อีาจทําให ้

เกดิคลนืวทิยรุบกวน ซงึผูใ้ชอ้าจจําเป็นตอ้งหามาตรการในการจัดการอยา่งเพยีงพอ

❏ การเชอืมตอ่สายอนิเทอรเ์ฟซเครอืงพมิพแ์บบไมม่กีารป้องกนัสญัญาณรบกวนเขา้กบั
เครอืงพมิพน์จีะทําใหม้าตรฐาน EMC ของอปุกรณ์นเีป็นโมฆะ

❏ โปรดทราบวา่การเปลยีนแปลงหรอืการดดัแปลงทไีมไ่ดรั้บการยอมรับจาก Seiko Epson
Corporation อยา่งชดัเจนอาจยกเลกิสทิธใินการใชอ้ปุกรณ์นี

การทาํความสะอาดเครอืงพมิพ์
เพอืรักษาเครอืงพมิพข์องคณุใหทํ้างานไดด้ทีสีดุ ควรทําความสะอาดเครอืงอยา่งทวัถงึปีละหลายๆ
ครัง

ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืทําความสะอาดเครอืงพมิพข์องคณุ:

1. นํากระดาษทโีหลดเขา้ไปในเครอืงพมิพอ์อก และปิดเครอืงพมิพ์

2. ถอดถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีวออก หากตดิตงัตวัป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็นอปุกรณ์เสรมิไว ้ให ้
ถอดออก

3. ใชแ้ปรงขนนุ่มปัดฝุ่ นและสงิสกปรกทงัหมดออกจากตวัเครอืงดา้นนอกและถาดป้อนกระดาษแผน่
เดยีวอยา่งระมดัระวัง

4. หากตวัเครอืงดา้นนอกและถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีวยงัคงสกปรกหรอืมฝีุ่ นมาก ใหทํ้าความ
สะอาดดว้ยผา้สะอาดเนอืนุ่มทชีบุนํายาทําความสะอาดออ่นๆ ผสมนํา ปิด ฝาครอบเครอืงพมิพ์
และฝาครอบดา้นหนา้เสมอเพอืป้องกนัไมใ่หนํ้าเขา้ไปภายในเครอืงพมิพ์
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! ขอ้ควรระวงั:
❏ หา้มใชแ้อลกอฮอลห์รอืทนิเนอรใ์นการทําความสะอาดเครอืงพมิพ ์เพราะสารเคมเีหลา่นี

สามารถทําใหส้ว่นประกอบของเครอืงพมิพร์วมถงึตวัเครอืงดา้นนอกเสยีหายได ้

❏ ระมดัระวงัไมใ่หนํ้าหกใสก่ลไกของเครอืงพมิพห์รอืชนิสว่นอเิล็กทรอนกิส์

❏ อยา่ใชแ้ปรงทแีข็งหรอืทําใหเ้กดิการเสยีดสี

❏ อยา่ฉีดพน่สารหลอ่ลนืเขา้ไปในเครอืงพมิพ ์เพราะนํามันทไีมเ่หมาะสมสามารถทําใหก้ลไก
ของเครอืงพมิพเ์สยีหายได ้ตดิตอ่ผูแ้ทนจําหน่าย Epson ของคณุหากคดิวา่จําเป็นตอ้ง
ทําการหลอ่ลนื

การขนสง่เครอืงพมิพ์
หากคณุจําเป็นตอ้งขนสง่เครอืงพมิพใ์นระยะทางทคีอ่นขา้งไกล ใหบ้รรจเุครอืงอยา่งระมดัระวงัโดยใช ้
กลอ่งและบรรจภุณัฑเ์ดมิ

ทําตามขนัตอนตอ่ไปนเีพอืเก็บเครอืงพมิพก์ลบัเขา้ไปในบรรจภุณัฑเ์ดมิ:

! คาํเตอืน:
คณุจําเป็นตอ้งนําตลบัผา้หมกึออก หากคณุเพงิใชง้านเครอืงพมิพ ์หวัพมิพอ์าจจะรอ้น ทงิไวใ้ห ้
เย็นสองสามนาทกีอ่นทจีะสมัผัส

1. นํากระดาษทโีหลดเขา้ไปในเครอืงพมิพอ์อก

2. เลอืก Replace Ribbon (เปลยีนผา้หมกึ) บนหนา้จอหลกั

หวัพมิพจ์ะเคลอืนไปยงัตําแหน่งสําหรับเปลยีนตลับผา้หมกึ

3. ปิดเครอืงพมิพ์

4. ถอดสายไฟออกจากเตา้รับไฟฟ้า จากนันปลดสายอนิเทอรเ์ฟซออกจากเครอืงพมิพ ์หากตดิตงัตัว
ป้อนกระดาษแผน่ซงึเป็นอปุกรณ์เสรมิไว ้ใหถ้อดออก

5. ถอดถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีวออก หากตดิตงัอปุกรณ์เสรมิใดๆ เอาไว ้ใหถ้อดออกและใสก่ลบั
เขา้ไปในกลอ่งเดมิ

6. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่หวัพมิพไ์มร่อ้น จากนันถอดตลบัผา้หมกึออกตามทอีธบิายไวใ้น “การเปลยีน
ตลบัผา้หมกึ” ในหนา้ 103
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7. ตดิวสัดปุ้องกนัโลหะทางซา้ยและขวาภายในเครอืงพมิพ ์จากนันตดิวสัดหุบีหอ่พลาสตกิเพอื
ป้องกนัหวัพมิพเ์คลอืน

8. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ ฝาครอบเครอืงพมิพ ์ปิดแลว้

9. ใสเ่ครอืงพมิพ ์ถาดป้อนกระดาษแผน่เดยีว ตลบัผา้หมกึ และสายไฟ (หากจําเป็น) กลับเขา้ไปใน
บรรจภุัณฑเ์ดมิและวางลงในกลอ่งเดมิของเครอืงพมิพ์
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อภธิานศพัท์

ASCII 
รหสัมาตรฐานอเมรกินัสําหรับการแลกเปลยีนระหวา่งกนัของขอ้มลู ระบบการเขา้รหสัมาตรฐานสําหรับกําหนดอกัษรเลขใหแ้กต่ัว
อกัษรและสญัลกัษณ์

auto line feed (เลอืนบรรทดัเองอตัโนมตั)ิ 
เมอืเปิดการตงัคา่นใีนการตงัคา่เครอืงพมิพ ์รหสัอกัขระขนึบรรทดัใหม ่(CR) แตล่ะรหสัจะตามดว้ยรหสัเลอืนบรรทัด (LF) โดย
อตัโนมัติ

bidirectional printing (การพมิพแ์บบสองทศิทาง) 
โหมดการพมิพท์หีวัพมิพจ์ะพมิพท์ังสองทศิทาง ซงึจะชว่ยเพมิความเร็วในการพมิพ ์แตอ่าจทําใหค้วามแมน่ยําของการจัดแนว
ในแนวตงัลดลง การพมิพแ์บบสองทศิทางเป็นโหมดการพมิพม์าตรฐานของเครอืงพมิพ์

buffer (บฟัเฟอร)์ 
สว่นของหน่วยความจําของเครอืงพมิพท์ใีชใ้นการจัดเก็บขอ้มลูกอ่นพมิพ์

character table (รหสัตวัอกัษร) 
กลุม่ของตวัอกัษร ตวัเลข และสญัลกัษณ์ทปีระกอบกนัเป็นชดุของอกัขระทใีชใ้นภาษาใดภาษาหนงึ

characters per inch (cpi) (ตวัอกัษรตอ่นวิ (cpi)) 
การวดัขนาดของอักขระของขอ้ความ

continuous paper (กระดาษตอ่เนอืง) 
กระดาษทมีรีหูนามเตยอยูท่ังสองดา้น มรีอยปรรุะหวา่งหนา้กระดาษ และบรรจมุาเป็นปึกพับ นอกจากนยีงัเรยีกวา่ fanfold paper
อกีดว้ย

control code (รหสัการควบคมุ) 
รหสัพเิศษทใีชใ้นการควบคมุการทํางานของเครอืงพมิพ ์เชน่ ทําการขนึบรรทัดใหมห่รอืเลอืนบรรทัด

cpi 
ตวัยอ่สําหรับตวัอักษรตอ่นวิ การวดัขนาดของอักขระของขอ้ความ

cut sheet feeder (ตวัป้อนกระดาษแผน่) 
อปุกรณ์แบบถอดไดซ้งึเป็นอปุกรณ์เสรมิทจีะป้อนกระดาษแผน่เดยีวเขา้ไปในเครอืงพมิพโ์ดยอตัโนมัติ

data dump (การถา่ยโอนขอ้มลู) 
วธิกีารแกไ้ขปัญหาทชีว่ยระบสุาเหตขุองปัญหาเกยีวกบัการสอืสารระหวา่งเครอืงพมิพก์บัคอมพวิเตอร ์เมอืเครอืงพมิพอ์ยูใ่น
โหมดการถา่ยโอนขอ้มลูฐานสบิหก เครอืงจะพมิพร์หสัแตล่ะรหสัทไีดรั้บในรปูแบบฐานสบิหกและอักขระ ASCII นอกจากนยีงั
เรยีกวา่ hex dump อกีดว้ย

Default (คา่เรมิตน้) 
คา่ทจีะทํางานเมอืเปิด รเีซต็ หรอืเตรยีมใชง้านอปุกรณ์

dot matrix (ดอตเมตรกิซ)์ 
วธิกีารพมิพท์ซีงึตวัอักษรหรอืสญัลกัษณ์แตล่ะตวัจะถกูสรา้งขนึมาจากรปูแบบ (เมตรกิซ)์ ของจดุเดยีว
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draft (รา่ง) 
โหมดการพมิพท์เีครอืงพมิพข์องคณุใชเ้มอืคณุเลอืกรปูแบบตวัอกัษรเป็น Draft รปูแบบตวัอกัษร Draft (รา่ง) จะใชจํ้านวนจดุตอ่
ตวัอกัษรนอ้ยลงเพอืการพมิพท์เีร็วขนึ

ESC/P 
อกัษรยอ่ของ EPSON Standard Code for Printers เป็นระบบของคําสงัทคีอมพวิเตอรข์องคณุใชใ้นการควบคมุเครอืงพมิพ ์โดย
จะเป็นมาตรฐานเดยีวกนัสําหรับเครอืงพมิพ ์Epson ทงัหมดและไดร้ับการสนับสนุนจากซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนัสําหรับ
คอมพวิเตอรส์ว่นบคุคลสว่นใหญ่

ESC/P 2 
เวอรช์นัทพัีฒนาขนึของภาษาคําสงัควบคมุเครอืงพมิพ ์ESC/P คําสงัในภาษานใีหผ้ลลพัธท์เีหมอืนกบัเลเซอร ์เชน่ รปูแบบตวั
อกัษรทกํีาหนดขนาดไดแ้ละกราฟิกทเีพมิความคม

fanfold paper (กระดาษตอ่เนอืง) 
กระดาษทมีรีหูนามเตยอยูท่ังสองดา้น มรีอยปรรุะหวา่งหนา้กระดาษ และบรรจมุาเป็นปึกพับ นอกจากนยีงัเรยีกวา่ continuous
paper อกีดว้ย

font (รปูแบบตวัอกัษร) 
รปูแบบของตวัพมิพท์กํีาหนดดว้ยชอื เชน่ Roman หรอื Sans Serif

form feed (FF) (ป้อนกระดาษฟอรม์) 
รหสัการควบคมุและปุ่ มบนแผงควบคมุทใีชเ้ลอืนกระดาษไปยังตําแหน่งสว่นบนของฟอรม์ถดัไป

halftoning (การเฉลยีนําหนกัดว้ยเม็ดส)ี 
วธิกีารทใีชร้ปูแบบของจดุเพอืแสดงภาพ การเฉลยีนําหนักดว้ยเม็ดสทํีาใหส้ามารถสรา้งสเีทาไดห้ลายเฉดโดยใชเ้พยีงจดุสดํีา
หรอืสรา้งระดบัสไีดแ้ทบไมส่นิสดุโดยใชส้ขีองจดุเพยีงไมก่สีี

hex dump (การถา่ยโอนขอ้มลูฐานสบิหก) 
วธิกีารแกไ้ขปัญหาทชีว่ยระบสุาเหตขุองปัญหาเกยีวกบัการสอืสารระหวา่งเครอืงพมิพก์บัคอมพวิเตอร ์เมอืเครอืงพมิพอ์ยูใ่น
โหมดการถา่ยโอนขอ้มลูฐานสบิหก เครอืงจะพมิพร์หสัแตล่ะรหสัทไีดรั้บในรปูแบบฐานสบิหกและอักขระ ASCII นอกจากนยีงั
เรยีกวา่ data dump อกีดว้ย

high speed draft (แบบรา่งความเร็วสงู) 
โหมดการพมิพแ์บบรา่งทคีณุสามารถเลอืกไดใ้นการตงัคา่เครอืงพมิพ ์แบบรา่งความเร็วสงูจะใชจํ้านวนจดุตอ่ตวัอกัษรนอ้ยทสีดุ
เพอืใหส้ามารถพมิพไ์ดด้ว้ยความเร็วสงูมาก

interface (อนิเทอรเ์ฟซ) 
การเชอืมตอ่ระหวา่งคอมพวิเตอรก์บัเครอืงพมิพเ์พอืสง่ขอ้มลูการพมิพไ์ปยงัเครอืงพมิพ์

landscape (แนวนอน) 
การพมิพท์กํีาหนดทศิทางไปทดีา้นขา้งของหนา้กระดาษ ทศิทางนทํีาใหค้ณุไดก้ระดาษทมีคีวามกวา้งของหนา้ยาวกวา่ความสงู
และมปีระโยชนสํ์าหรับการพมิพส์เปรดชตี

letter quality (LQ) (คณุภาพคมชดั) 
โหมดการพมิพท์เีครอืงพมิพข์องคณุใชเ้มอืเลอืกรปูแบบตวัอักษรอนืทไีมใ่ช ่Draft การพมิพด์ว้ยรปูแบบตวัอกัษรคณุภาพคมชดั
ชว่ยใหส้ามารถอา่นไดง้า่ยและดดูขีนึโดยใชค้วามเร็วในการพมิพท์ลีดลง

line feed (LF) (เลอืนบรรทดั) 
รหสัการควบคมุและปุ่ มบนแผงควบคมุทใีชเ้ลอืนกระดาษหนงึบรรทัด
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loading position (ตาํแหนง่การโหลด) 
ตําแหน่งทกีระดาษจะถกูโหลดโดยอตัโนมัติ

micro adjust 
คณุสมบตัขิองเครอืงพมิพซ์งึจะชว่ยใหค้ณุปรับตําแหน่งเลอืนฉกีกระดาษไดอ้ยา่งละเอยีด

paper positions (ตาํแหนง่กระดาษ) 
ตําแหน่งกระดาษสําหรับการพมิพก์ระดาษตอ่เนอืงมสีามตําแหน่ง: พรอ้มรอใชง้าน, เลอืนฉีกกระดาษ และสว่นบนของฟอรม์
สําหรับการพมิพก์ระดาษแผน่เดยีว จะมเีพยีงตําแหน่งสว่นบนของฟอรม์เทา่นัน

pitch (ขนาด) 
ขนาดของรปูแบบตวัอกัษรซงึวดัเป็นจํานวนตวัอักษรตอ่นวิ (cpi) ขนาดมาตรฐานคอื 10 cpi

ลกูยางดงึกระดาษ 
ชนิสว่นเรยีบสดํีาหรอืลกูกลงิทชีว่ยหนุนกระดาษในระหวา่งการพมิพ์

portrait (แนวตงั) 
การพมิพใ์นทศิทางทกีระดาษตงัตรง (ซงึตรงขา้มกบัการพมิพแ์นวนอน ซงึจะพมิพใ์นทศิทางดา้นขา้งของหนา้กระดาษ) แนวตงั
คอืทศิทางมาตรฐานสําหรับการพมิพจ์ดหมายหรอืเอกสาร

printer driver (ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ)์ 
โปรแกรมซอฟตแ์วรท์สีง่คําสงัจากคอมพวิเตอรเ์พอืใชฟั้งกช์นัของเครอืงพมิพเ์ครอืงใดเครอืงหนงึ EPSON มไีดรเ์วอร ์Windows
ให ้แตไ่ดรเ์วอรร์ะบบอนืๆ จะไดจ้ากผูจํ้าหน่ายแอปพลเิคชนั

printing start position (ตาํแหนง่เรมิพมิพ)์ 
ตําแหน่งแนวนอนบนกระดาษทเีครอืงพมิพรั์บรูว้า่เป็นคอลมันแ์รกทสีามารถพมิพไ์ด ้คณุสามารถปรับตําแหน่งเรมิพมิพไ์ดใ้นการ
ตงัคา่เครอืงพมิพ์

proportional font (รปูแบบตวัอกัษรกวา้งตามสดัสว่น) 
รปูแบบตวัอกัษรซงึตวัอกัษรจะกนิพนืทใีนแนวนอนไมเ่ทา่กนั ขนึอยูก่บัความกวา้งของตวัอักษรนันๆ ดงันันอกัษร M ตวัพมิพใ์หญ่
จงึกนิพนืทใีนแนวนอนมากกวา่อกัษร l ตวัพมิพเ์ล็ก

recommended printable area (พนืททีสีามารถพมิพไ์ดท้แีนะนํา) 
พนืทขีองหนา้กระดาษทเีครอืงพมิพส์ามารถพมิพไ์ด ้ซงึจะเล็กกวา่ขนาดจรงิของกระดาษเนอืงจากมรีะยะขอบ

reset (รเีซ็ต) 
การคนืคา่เครอืงพมิพก์ลบัสูก่ารตงัคา่เรมิตน้

resolution (ความละเอยีด) 
ระดบัของรายละเอยีดทสีามารถแสดงได ้ความละเอยีดของภาพทพีมิพอ์อกมาจะวดัเป็นจํานวนจดุตอ่นวิ (dpi)

self test (การทดสอบตวัเอง) 
วธิกีารตรวจสอบการทํางานของเครอืงพมิพ ์เมอืคณุเรยีกใชก้ารทดสอบตวัเอง เครอืงพมิพจ์ะพมิพต์วัอกัษรทจัีดเก็บอยูใ่น ROM
(Read Only Memory)

standby position (ตาํแหนง่พรอ้มรอใชง้าน) 
ตําแหน่งของกระดาษตอ่เนอืงของคณุเมอืตดิอยูก่บัเฟืองขบักระดาษแตย่ังไมถ่กูโหลดเขา้ไปในเครอืงพมิพ์
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tear off (เลอืนฉกีกระดาษ) 
ปุ่ มบนแผงควบคมุทจีะป้อนรอยปรขุองกระดาษตอ่เนอืงไปยังตําแหน่งเลอืนฉีกกระดาษ จากนันป้อนกระดาษกลบัไปทตํีาแหน่ง
สว่นบนของฟอรม์

tear off position (ตาํแหนง่เลอืนฉกีกระดาษ) 
ตําแหน่งทเีครอืงพมิพป้์อนกระดาษเขา้ไปเพอืตดั คณุสามารถปรับตําแหน่งใหร้อยปรขุองกระดาษตรงกบัขอบสําหรับฉีกของ
เครอืงพมิพไ์ดโ้ดยใชฟั้งกช์นั Micro Adjust

top-of-form position (ตาํแหนง่สว่นบนของฟอรม์) 
ตําแหน่งบนกระดาษทเีครอืงพมิพรั์บรูว้า่เป็นบรรทดัแรกทสีามารถพมิพไ์ด ้ซงึเป็นตําแหน่งระยะขอบบนคา่เรมิตน้

unidirectional printing (การพมิพแ์บบทศิทางเดยีว) 
การพมิพท์หีวัพมิพจ์ะพมิพใ์นทศิทางเดยีวเทา่นัน การพมิพแ์บบทศิทางเดยีวมปีระโยชนสํ์าหรับการพมิพก์ราฟิกเนอืงจากทําให ้
การจัดแนวในแนวตงัมคีวามเทยีงตรง คณุสามารถเลอืกการพมิพแ์บบทศิทางเดยีวไดใ้นการตงัคา่เครอืงพมิพห์รอืจากการตงัคา่
ไดรเ์วอรเ์ครอืงพมิพ์
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